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RESUMO: Este estudo objetiva investigar comparativamente em que medida o glossario hipermidia favorece
0 ensino-aprendizagem implicito de vocabulario de alunos de nivel elementar e intermediério de inglés e quais
anotacdes contribuem para o aprendizado desses alunos. O estudo fundamenta-se nos pressupostos da Teoria
Cognitiva do Aprendizado Multimidia de Mayer (1997; 2001), no Modelo Integrado dos Efeitos Multimidia no
Aprendizado de Hede (2002) e na Abordagem Conexionista (ZIMMER, 2008). Os resultados indicam que 0 uso
do glossario hipermidia contribuiu positivamente para o aprendizado de vocabuldrio no nivel elementar e
intermediério. Entretanto, na condicdo comparativa, o grupo elementar parece se beneficiar mais da hipermidia.
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Introducéo

O glossario hipermidia € um recurso que apresenta o significado de palavras,
comentarios, frases, ou ideias desconhecidas ou dificeis para o aprendiz durante a leitura de
um texto, de modo a tornd-lo mais compreensivel para seus leitores. Tais informagdes sdo
disponibilizadas por meio de anotagdes nas varias midias (som, texto verbal imagem).

Pesquisadores (BATAINEH, 2014; NAGATA, 1999; NATION, 2001) apontam 0s
beneficios do glossario hipermidia na aprendizagem de LE, em geral, e do vocabulario, em
particular.

Dentre os beneficios para o aprendizado de vocabulario, aponta-se que esse recurso
ajuda a conectar imediatamente as palavras aos seus significados, oportunizando a utilizagéo
de textos auténticos. Um outro beneficio € o destaque dado, no texto, as palavras anotadas,

1 Este trabalho estd baseado na tese de doutorado de Procépio (2016), do Programa de Pés-Graduagdo em
linguistica da Universidade Federal de Juiz de Fora.
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por meio de links, em cores diferentes, que direcionam a atencdo do aprendiz as mesmas. O
destaque dado pelos links as palavras-alvo, no glosséario hipermidia, pode contribuir para a
aprendizagem em seus estagios iniciais. Além disso, o glossario hipermidia favorece a
realizacdo de inferéncias corretas e a retencdo do vocabulario, visto que encoraja o aluno a ir e
voltar pelas palavras-alvo e as anota¢bes multimodais, contribuindo, segundo Laufer e
Hulstijn (2001), para um maior envolvimento do aluno, no processamento da informagéo. A
combinacdo das midias potencializa a aprendizagem, uma vez que as palavras sdo duplamente
codificadas, resultando em conexdes referenciais construidas pelos sistemas verbal e visual
(PAIVIO, 1971; 1986). Assim, as anotacdes que contém definicdo em texto associada a um
recurso visual (imagem estatica ou video) sdo mais eficazes do que as anotagcbes com somente
definicdo em texto (AL-SEGHAYER, 2001; CHUN e PLASS, 1996; MAYER e MORENO,
1998).

O glossario hipermidia também é vantajoso a aprendizagem de vocabulario por
motivar e reduzir o stress e a ansiedade dos alunos (LAI, 2006) no processo de aprendizagem,
pois oportuniza o atendimento as suas necessidades individuais. Davis e Lyman-Hager (1997)
destacam que os aprendizes tendem a demonstrar uma atitude positiva em relacdo a esse
recurso devido a trés fatores: (a) proporciona um entendimento coerente do texto devido a
diminuicdo da interrupcdo do fluxo da leitura que geralmente ocorre na consulta convencional
ao dicionario; (b) torna os participantes mais independentes, uma vez que eles podem
encontrar as definicbes sem o auxilio de outras pessoas; e (c) contém mais informacéo do que
o dicionério tradicional.

Apesar de estudos apontarem impactos positivos do glossario hipermidia na aquisi¢do
de vocabulério (SOUZA, 2004; SAKAR e ERCETIN, 2005), é importante ressaltar alguns
fatores, entre eles o nivel de proficiéncia do aprendiz, que determinam o uso e a eficiéncia do
glossério. Consequentemente, por serem poucas e esparsas as pesquisas nessa area, elegemos,
como foco de estudo do presente trabalho, o uso do glossario hipermidia na aprendizagem de
vocabulério de alunos de nivel elementar e intermediério de inglés como LE.

A proposta de investigacdo do trabalho é norteada pelas seguintes perguntas:

1- Comparativamente, que tipo de aluno mais se beneficia do glossario hipermidia no
ensino-aprendizagem implicito de inglés: o aluno de nivel elementar ou o aluno de
nivel intermediério de inglés?

2- Em que medida o uso de anotacdes contribui para beneficiar o ensino-
aprendizagem de vocabulario em niveis distintos de proficiéncia?

O estudo proposto fundamenta-se nos pressupostos da Teoria Cognitiva do
Aprendizado Multimidia de Mayer (1997; 2001), no Modelo Integrado dos Efeitos
Multimidia no Aprendizado de Hede (2002) e na Teoria Conexionista. A Teoria conexionista
associada aos modelos de processamento da informagdo multimodal fornecem modelos de
analise mais robustos que ajudam a explicar como ocorre a aquisi¢do de conhecimento, em
particular do vocabulario, no ambiente hipermidia.
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1. Teoria Cognitiva de Aprendizagem Multimidia

O modelo de Mayer (2001), embora objetive facilitar a compreensdo das explicacfes
cientificas por meio do uso da multimodalidade, sua natureza abrangente permite que seja
aplicado a construgdo de materiais instrucionais para outras disciplinas ou éareas do
conhecimento e, também, com algumas adaptagdes, a construcdo de ambientes hipermidia de
aprendizagem.

Esse modelo tem sido usado em pesquisas na area de ensino mediado por computador
por ser um dos poucos modelos que buscam explicar o processamento da informacéo
multimodal. Embora 0 modelo proposto apresente avancos significativos para a area, ele é
bastante simples e limitado para explicar o processamento da informacao multimidia.

A Teoria Cognitiva de Aprendizagem Multimidia de Mayer (1997; 2001) parte do
pressuposto de que o aprendizado é beneficiado pelo uso de dois ou mais modos de
apresentacdo da informacdo, pois o efeito multimidia capacita os aprendizes a construirem
representacdes mentais mais ricas, bem como estabelecerem conexdes entre elas, ampliando,
desta forma, a compreenséo.

No modelo de Mayer, (1997), os aprendizes, diante da informacdo visual e verbal,
engajam-se em trés processos principais — selecdo (selecting), organizagdo (organizing) e
integracdo (integrating). A primeira etapa de processamento do insumo (selecdo) envolve a
atencdo a informacdo visual e verbal que entram no sistema de processamento por meio dos
olhos e do ouvido. Segundo esse modelo, existem dois tipos de processos de selecdo: a
selecdo de palavras e a selecdo de imagens. Inicialmente, o aprendiz seleciona o material
verbal e visual relevante para o processamento em sua memdria de curto prazo, construindo
representacdes mentais verbal e visual, respectivamente. Na sequéncia, o material selecionado
¢ organizado de forma mais coerente. Esse processo de organizacdo do material selecionado,
denominado “organizacdo”, refere-se a opera¢do cognitiva que é feita na memoria de trabalho
e que permite a integracdo das informacdes selecionadas. Em resumo, dentro dos sistemas de
processamento da informag&o visual e verbal, o aprendiz constroi o que Mayer (1997) chama
de modelo situacional — uma representacdo mental do sistema no qual as partes sdo
relacionadas entre si, de forma coesa e coerente. ApOs a constru¢do de um modelo verbal e
visual, o Gltimo passo é a construcdo de conexdes entre as duas representacdes constituidas,
processo este denominado “integracdo”, o qual refere-se a integracdo da informacéo
organizada ao conhecimento prévio do aprendiz.

2. Modelo Integrado dos Efeitos Multimidia

O Modelo Integrado dos Efeitos Multimidia na Aprendizagem (HEDE, 2002)
apresenta avancos em relacdo ao modelo de Mayer (2001). Hede acrescenta ao modelo de
Mayer conceitos como interatividade, navegacdo e acesso a materiais de conteudo rico por
meio de links, oferecendo orientacGes para o design de ambientes multimidia e hipermidia de
aprendizagem.

Esse modelo explica o processamento da informacdo através de 12 elementos
conceituais inter-relacionados. O primeiro grupo de elementos, denominado insumo
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multimidia, se refere ao conteddo do material instrucional, acessado pelo aprendiz, o qual é
apresentado nas modalidades visual (texto, figura, diagrama, video e animacdo) e auditiva
(narracdo, comentario ou instrucdo, pistas e masica). Os elementos do segundo grupo, 0
processamento cognitivo, envolvem a atengdo e a memdria de trabalho. H4 um fluxo direto da
informacdo entre o insumo visual e auditivo e a atencdo, cujo papel é direcionar a atencéo do
aprendiz a um insumo por vez ou a Varios tipos de insumo apresentados simultaneamente. No
terceiro grupo, que se refere a dindmica do aprendiz, a motivacao é considerada uma variavel
essencial a aprendizagem que influencia o controle do aprendiz, que se refere ao tempo e
esforco gastos no acesso ao material multimidia, e o estilo de aprendizagem. O ultimo grupo,
que se refere aos fatores conhecimento e aprendizagem, contempla a inteligéncia, a reflexéo, a
memoria de longo prazo e a aprendizagem. O elemento inteligéncia é considerado multi-
facetado, envolvendo sete inteligéncias (linguistica, logico-matematica, intrapessoal,
interpessoal, espacial, musical e corporal-cinestésica). O processo de reflexdo, por sua vez,
esta relacionado a aprendizagem auto-monitorada e abrange o pensamento critico do aprendiz
sobre seu conhecimento atual e suas estratégias de aprendizagem. A memoria de longo prazo,
que armazena o conhecimento, recebe a informacdo processada pela memoria de trabalho e a
alimenta com informacdes previamente estocadas, permitindo o estabelecimento de conexdes
entre informacdo nova e aquela ja retida na memoria. O Ultimo elemento desse grupo é a
aprendizagem que engloba o nivel imediato de compreensdo do material acessado e a
habilidade de recuperagéo e aplicagdo do conhecimento adquirido.

Apesar dos modelos de Mayer e Hede serem fundamentais para a presente
investigacdo, eles ndo sdo suficientes para explicar o processo de aprendizagem de
vocabuldrio em ambiente hipermidia. Por isso, nos fundamentamos também na Teoria
Conexionista, discutida na secdo que segue.

3. ATeoria Conexionista

A Teoria Conexionista busca explicar a cognicdo humana e a aquisicdo de
conhecimento. De acordo com a visdo conexionista, a aquisi¢do da linguagem ocorre como a
aquisicdo de qualquer outra capacidade cognitiva humana. Na verdade, a aquisi¢do da
linguagem é dependente de varios mecanismos cognitivos fundamentais, como a percepcao, a
memoria, a formacédo de conceitos e a resolucdo de problemas, sendo a interacéo, entre esses
processos, o fator desencadeador da aprendizagem de uma dada lingua (BLANK, 2008).

A aquisicdo de uma lingua estrangeira é vista em termos de representagdes mentais e
de processamento de informacéo. Assim, esse paradigma postula que a aprendizagem é fruto
de associacdes entre informacdes, rejeitando a hipotese da linguagem como faculdade inata e
de um orgdo da mente modularmente distinto de outros sistemas cognitivos. Em outras
palavras, o conexionismo postula que a linguagem é resultado de um entrelacamento de
diversos tipos de processamentos de informacdo nos quais estdo envolvidos os sistemas
auditivo, motor, visual e articulatorio, e que se d& nos mais diversos niveis, desde o nivel
celular (funcionamento dos neurdnios) até o nivel social (transmissdo de informagdes,
aprendizagem). Dai a afirmagdo de que o conhecimento linguistico ndo é inato, mas
emergente, ou seja, 0 conhecimento, tanto linguistico como extralinguistico, ocorre em funcéo
da frequéncia do insumo (ELLIS, 1998). Assim, de acordo com Zimmer (2008), o papel da
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repeticdo contextualizada do insumo, ou seja, uma intensiva exposicdo do aprendiz ao insumo
da LE de forma significativa no processo de aprendizagem é de suma importancia para que o
hipocampo (zona cerebral onde se realiza a memdria de situagdes recentes) va consolidando o
sistema da LE no neocortex, fina camada que cobre o cérebro, local onde ocorre o
armazenamento de memorias mais duradouras. No que se refere a aprendizagem de
vocabulério, a teoria conexionista entende que ela é por natureza associativa; isto €, um item
lexical esta relacionado a outros itens lexicais em uma estrutura de redes e sub-redes
interconectadas. Nesse sentido, o conhecimento de um item lexical ndo ocorre somente no
nivel linguistico, mas também no extralinguistico, como o conhecimento prévio e de mundo.
Assim, quanto mais a rede neural relacionada a um item lexical é ativada, mais esse
conhecimento € solidificado. Portanto, aprender o vocabulario de uma lingua é aprofundar e
enriquecer a rede de conhecimentos e interconexdes dessa lingua (WARING, 1997). Os itens
lexicais precisam ser repetidos ou encontrados frequentemente para ativar as conexdes das
redes neurais para produzir o fortalecimento das conexdes.

A teoria conexionista se aplica as situacGes formais de ensino que buscam fazer com
que o aprendiz, por meio do treinamento e reforgco, possa aprender uma lingua. Entretanto,
vale a pena destacar que o treinamento e reforco sozinhos ndo sdo suficientes para que o
aprendizado ocorra. Fatores ndo diretamente ligados a cognicao, tais como interesse, emocao
e motivacdo, por exemplo, igualmente apontados por Hede (2002), tém o poder de interferir
no aprendizado tanto positiva como negativamente (WARING, op.cit.).

4. Metodologia da Pesquisa

Considerando a revisao da literatura apresentada nas se¢fes anteriores, apresenta-se um
experimento que investigou os impactos do glossario hipermidia nos niveis elementar e
intermediario de proficiéncia em inglés no ensino e aprendizagem implicitos de vocabulario.
As subsecOes 4.1. a 4.3. descrevem a metodologia adotada no experimento, a se¢do 5
apresenta a analise dos dados e a secdo 6 as conclusdes.

4.1. Participantes da pesquisa

Participaram da pesquisa 130 alunos de cursos de graduagdo da Universidade Federal
de Juiz de Fora. Desses participantes, 70 se encontravam em nivel elementar e 60 em nivel
intermediario de proficiéncia em inglés, de acordo com o teste de nivelamento aplicado,
Solutions Placement Test (EDWARDS, 2007), e do nivel de inglés em que se encontravam 0s
alunos na referida Universidade?.

A geracdo dos dados foi dividida em duas etapas. Na primeira etapa foi feito um
estudo piloto para ajustar o experimento. Esse estudo contou com a participacao de 27 alunos,
11 alunos em nivel elementar e 16 em nivel intermediério, da graduacdo em Letras, do
primeiro semestre de 2013. Na segunda etapa, houve a participacdo de 103 alunos, dos quais

2 Disciplinas iniciais de lingua inglesa, inglés | e Il, para os alunos em nivel elementar e disciplinas
intermediérias de lingua inglesa, inglés 11, para os alunos em nivel intermediario.
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59 eram da graduacdo em Letras em nivel elementar, do primeiro semestre de 2014, e 44
alunos de nivel intermediario, dos quais 24 alunos eram da graduacdo em Letras e 20 alunos
de diferentes cursos de graduacdo (medicina, administracdo e engenharia) do primeiro
semestre de 2014, que frequentavam as aulas de inglés do programa Ciéncia sem Fronteiras®
da Universidade Federal de Juiz de Fora. Os participantes tém entre 19-25 anos e sua
identidade foi preservada.

4.2.Instrumentos e procedimentos da pesquisa

Nosso estudo consta de diversas fases gque, juntas, nos permitiram avaliar o impacto do
glosséario hipermidia no aprendizado de vocabulario dos alunos em nivel elementar e
intermediario, no contexto de ensino da leitura.

4.2.1.Testes de vocabulario

O teste adotado para estimar o conhecimento lexical dos dois grupos de alunos foi
proposto por Scaramucci (1995), com as alteragdes sugeridas por Souza (2004) nos itens “C”
e “D” do teste, os quais passaram a requerer dos alunos o fornecimento do significado das
palavras que diziam conhecer, garantindo, assim, a veracidade da informacdo fornecida. O
teste apresenta a seguinte escala de verificacdo de familiaridade com o vocabulério:

Um pré-teste foi utilizado para identificar o grau de conhecimento prévio dos alunos
das palavras a serem testadas. O teste foi aplicado uma semana antes da realizacdo da
atividade de leitura pelos participantes. O pds-teste foi usado para avaliar o conhecimento
adquirido imediatamente ap6s a realizacdo das atividades propostas. Os testes foram
respondidos sem a consulta ao professor, ao colega ou a quaisquer outros materiais de apoio.

A - Eu nunca vi essa palavra antes;

B - Eu ja vi essa palavra, mas ndo sei o seu significado;

C - Eu ja vi essa palavra antes, mas estou em duvida com relacdo ao seu significado. Eu
acho que é:;

D - Eu conheco essa palavra. Eu sei o seu significado. O significado é:.

O pré-teste apresentou uma lista de 21 palavras ao todo. Dentre essas palavras,
encontravam-se as 13 palavras-alvo selecionadas com base na premissa de que seriam
desconhecidas dos sujeitos da pesquisa, a saber: truffle, mushroom, orchard, sniff out, earthy,
garlicky, smooth, shaved, harvest, driven up, tasty, four-course-lunch e hike. As palavras
restantes, no total 8, eram palavras distratoras, selecionadas com base no tema do texto a ser

3 O Ciéncia sem Fronteiras é um programa dos Ministérios da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao
(MCTI) e do Ministério da Educacdo (MEC), por meio de suas respectivas institui¢des de fomento —
CNPq e Capes —, e Secretarias de Ensino Superior e de Ensino Tecnolégico do MEC que busca
promover a consolidacdo, expansdo e internacionalizacdo da ciéncia e tecnologia, da inovagdo e da
competitividade brasileira por meio do intercambio e da mobilidade internacional.
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lido: culinary, fungus, hunt, edible, flavor, dish, slice e aromatic. As palavras no teste foram
apresentadas descontextualizadas para evitar a inferéncia com base no contexto. O pos-teste
apresentou somente as 13 palavras-alvo, excluindo as palavras distratoras.

4.2.2.Elaboracéo do glossario hipermidia

O glossario hipermidia foi elaborado com base nas teorias que fundamentam o artigo.
Para a implementacdo do glossario, utilizamos a ferramenta gratuita Word Press que
apresenta varios mddulos e plug-ins para a criacdo de atividades. O glossario hipermidia
elaborado para testagem encontra-se no seguinte endereco: www.hipermodalidade.com.br.

Os critérios utilizados para a escolha do texto foram: a) autenticidade, b) texto
informativo, ¢) texto ndo muito extenso e d) texto em lingua inglesa. O texto escolhido foi
retirado do site http://www.bbc.com/travel/blog/20120322-travelwise-hunting-for-the-worlds-
most-expensive-fungus. O texto em seu site original era muito extenso e dissertava sobre a
cultura das trufas em diversos paises. Portanto, para adapta-lo a tela, omitimos uma parte do
texto e o segmentamos em unidades, dividindo-o em trés blocos: Texto 1 (Introducéo), Texto
2 (Italia) e Texto 3 (Franca), como mostra a figura 1.

@L: @ http://www.hipermodalidade.com.br/7p=419 P~RBOX H @& Texto1 (Elementar) | Hiper... [ | b 2. soF
Arquivo Editar Exibir Favoritos Ferramentas Ajuda

Texto 1 ( Elementar)

Narracao do Texto

Mushroom
> m
et Image
Hunting for the world’s most expensive fungus SHOW -
Definition
Italy and France may have brought fame and fortune to the truffle — a rare mushroom and
culinary delicacy — but this precious fungus can actually be found all over the world if you SHOW

know where to look.

Truffles grow just beneath the ground on farms in Tasmania, in the deserts of the Middle Sound

East, on orchards in Oregon, in the forests of Slovenia and plenty of places in between. Here

are two countries that cover the spectrum of truffles with respect to variety, flavour and

price.

- Cligue aqui para aparecerem as perguntas de compreensao.

< 1 »

Figura 1 — Copia do texto 1.

O texto foi colocado a esquerda da tela, seguindo os estudos de AbuSeileek (2011). As
palavras-alvo do texto sdo links que apresentam ao leitor, & direita da tela, anotacfes
multimodais visando fornecer o seu significado (ver figura 1).

O objetivo da atividade de leitura era o aprendizado de vocabulario. Para tal, além de
oferecer anotacGes multimodais para as palavras-alvo, foram elaboradas também questdes de
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compreensdo para o texto, no formato maltipla escolha, cujas respostas esperadas eram as
préprias palavras-alvo. No final de cada texto, havia um link para as perguntas e suas opgdes
de resposta. Ressalta-se que a compreensao das palavras-alvo era fundamental para os alunos
responderem as questdes de compreensdo propostas, incentivando-os a checar o significado
das palavras no glossario, caso eles ainda ndo o tivessem feito, ou voltar ao glossario para
rever a palavra-alvo em questéo.

4.2.3. Questionario avaliativo

Nesta etapa do experimento, nosso objetivo foi obter informacdes sobre a avaliacdo dos
alunos da utilidade das anotacGes na aprendizagem de vocabulério. Esse questionario é
composto de 11 perguntas, das quais 10 sdo de multipla escolha e apenas 1 dissertativa.

4.2.4. Entrevista

A entrevista ¢ a Ultima etapa do experimento. Como 0 objetivo era confirmar e
aprofundar os resultados obtidos nos questionarios, na gravacdo da navegacao e no pds-teste
de vocabulério, a entrevista foi aplicada apenas aos participantes que apresentaram respostas
sem justificativa ou contraditérias. Nesse estudo, selecionamos 18 participantes (30,0% dos
alunos envolvidos na pesquisa) para serem entrevistados. As perguntas feitas aos participantes
foram, portanto, individuais com base na analise dos dados de cada participante selecionado.
A entrevista teve a duracdo de aproximadamente 10 minutos e as perguntas foram abertas,
permitindo respostas livres oportunizando ao entrevistador fazer novas perguntas a partir da
resposta do entrevistado.

4.3. Critérios para a anélise dos dados

O objetivo do po6s-teste de vocabulario foi verificar o conhecimento adquirido apds a
realizagdo da atividade de leitura. As opgdes “A” do teste (Eu nunca vi essa palavra antes) e
“B” (Eu ja vi essa palavra, mas néo sei o seu significado) foram consideradas conjuntamente,
indicando o ndo conhecimento das palavras-alvo. As opgdes “C” (Eu ja vi essa palavra antes,
mas estou em duvida com relacdo ao seu significado. Eu acho que é:) ¢ “D” (Eu conhego essa
palavra. Eu sei o0 seu significado. O significado €é:) também foram analisadas conjuntamente,
porém, indicando o conhecimento das palavras-alvo. Consideramos conhecidas somente
aquelas palavras para as quais os alunos forneceram um significado correto no pds-teste. Os
indices de aprendizagem por palavra foram calculados pela diferenca entre 0 nimero médio
de alunos que indicaram conhecé-las antes e apds a exposi¢do ao ambiente hipermidia.

Para responder a pergunta 1 de pesquisa,
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1. Comparativamente, que tipo de aluno mais se beneficia do glossario hipermidia no
ensino-aprendizagem implicito de ILE: o aluno de nivel elementar ou o aluno de
nivel intermediario de ILE?,

analisamos os dados obtidos no pré-teste e pds-teste de vocabulario dos alunos em nivel
elementar e intermediario obtido pela diferenca entre o valor percentual de palavras
conhecidas no pos-teste e pelo valor percentual de palavras conhecidas no pré-teste. Esse
ganho foi calculado a partir da soma de todos os valores percentuais obtidos para as palavras,
tanto no pré-teste quanto no pos-teste, dividido pelo nimero total de palavras (13 palavras).
Na sequéncia, comparamos os resultados obtidos.

Para responder a pergunta 2 de pesquisa,

2. Em que medida o uso de anotacBes contribui para beneficiar o ensino-
aprendizagem de vocabulario em niveis distintos de proficiéncia?

identificamos as palavras-alvo mais conhecidas e analisamos o padrdo de acesso das
palavras anotadas cruzando as informagdes obtidas com as respostas fornecidas no
questionario de avaliacdo, na gravacdo da navegacdo por meio do software camtasia e na
entrevista. Os indices de aprendizagem por palavra foram calculados pela diferenca entre o
numero médio de alunos que indicaram conhecé-las antes e ap0s a exposi¢ao aos textos.

5. Analise dos dados

Esta secdo do artigo inicialmente analisa e discute os dados de desempenho nos testes
de vocabulario, investigando a contribuicdo do glossario hipermidia para o ensino-
aprendizagem de alunos de nivel elementar e intermediério de inglés como LE, procurando
responder, desta forma, a primeira pergunta de pesquisa (Comparativamente, que tipo de
aluno mais se beneficia do glossario hipermidia no ensino-aprendizagem implicito: o aluno de
nivel elementar ou o aluno de nivel intermediario?),

As tabelas 1 e 2 apresentam o nimero percentual de alunos que conheciam as palavras-
alvo antes e ap0s a realizacdo da atividade de vocabulario, bem como o ganho médio de
aprendizagem para o grupo elementar (tabela 1) e intermediario (tabela 2).

Pré-teste  Pds-teste  Ganho médio de aprendizagem
Conheco  4,5% Conheco 27,0% 22,5%

a palavra a palavra

Tabela 1 — Média geral de aprendizagem do grupo elementar.
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Pré-teste Pdés-teste Ganho médio de

aprendizagem
Conheco  21,5% Conheco 56,0% 34,5%

a palavra a palavra

Tabela 2 — Média geral de aprendizagem do grupo intermediario.

O ganho médio de aprendizagem obtido tanto no grupo elementar (22,5%) quanto no
grupo intermediario (34,5%) revela que a exposi¢cdo dos participantes a atividade de leitura
contribuiu para o aprendizado de vocabulario. Com base na Teoria Cognitiva de Aprendizado
Multimidia de Mayer (1997; 2001), tal resultado deve-se ao efeito positivo da dupla-
codificacdo, ou seja, ao uso de dois ou mais modos de apresentacdo da informacdo que
capacita o aprendiz a construir representacbes mentais mais ricas, bem como a estabelecer
conexdes entre elas, facilitando o aprendizado. Igualmente, a Teoria Conexionista aponta que
a construcdo do conhecimento, por meio das mdultiplas e variadas modalidades de informacéo,
faz com que os alunos recebam estimulos positivos que demandam o envolvimento dos
sistemas auditivo, motor, visual e articulatorio, contribuindo para o estabelecimento de
conexdes neuroniais e, consequentemente, para o aprendizado.

Braga e Souza (2007) também corroboram os beneficios da hipermodalidade para a
aprendizagem de vocabulario. Para elas, a utilizacdo de material hipermidia possibilita a
reapresentacdo do insumo linguistico nas varias midias, proporcionando saliéncia e repeticao
contextualizadas, fundamentais para a inferéncia do significado das palavras desconhecidas e
sua retencdo na memdria. A nosso ver, tal repeticdo é mais produtiva do que a repeticao
controlada dos structural drills*, pois oportuniza, por meio das varias midias, a construcéo de
relacBes e associacdes, gerando um esforco cognitivo benéfico a aprendizagem.

Comparativamente, o ganho médio de aprendizagem do grupo intermediario € maior
(34,5%) do que o do grupo elementar (22,5%). O desempenho do grupo intermediario deve-
se, segundo a Teoria Conexionista, ao conhecimento de mundo, que inclui o conhecimento
linguistico, um dos componentes que contribui para o aprendizado. Hulstijn et al. (1996)
corroboram a relevancia do conhecimento linguistico no aprendizado de vocabulario. Para
eles, a compreensdo das pistas contextuais é dependente da proficiéncia linguistica.
Conjectura-se, assim, que o grupo intermediario aprendeu mais palavras novas do que o grupo
elementar por apresentar maior conhecimento linguistico. Tal conhecimento proporcionou ao
grupo intermediario maior capacidade de inferéncia, pois ele conhecia mais pistas, ou seja,
mais palavras do texto que apoiariam a inferéncia do vocabulario desconhecido. Ja o grupo de
alunos de nivel elementar apresentaram menor aprendizado porque possuia menor
conhecimento da lingua. Na entrevista, os alunos relataram que tiveram dificuldades para ler o
texto, pois ndo conheciam muitas das palavras do texto. Para Laufer (1997) quanto mais
palavras desconhecidas em um determinado texto mais dificil a sua compreenséo.

4 Structural drills sdo exercicios de repeti¢do e substituicéo.
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Na sequéncia, procuramos responder a segunda pergunta de pesquisa (Em que medida
0 uso de anotagdes contribui para beneficiar o ensino-aprendizagem de vocabulério em niveis
distintos de proficiéncia?). Para responder essa pergunta identificamos inicialmente quais
anotacBes contribuem para o aprendizado implicito de vocabulério no nivel elementar e
intermediario, por meio das palavras que apresentaram maior indice de aprendizagem.

Grupo Elementar

Para o grupo elementar, as palavras-alvo mais aprendidas foram: truffle, mushroom e
sniff out, como mostra a tabela 3, que apresenta o indice médio de aprendizagem de cada uma.

PALAVRAS-ALVO INDICE DE APRENDIZAGEM
Truffle 56,0%
Mushroom 47.0%
Sniff out 54,0%

Tabela 3 — indice médio de aprendizagem das palavras mais aprendidas no grupo elementar.

O alto indice de aprendizagem obtido para as palavras truffle (56,0%) e mushroom
(47,0%) deve-se, possivelmente, ao fato de serem palavras-chave e, portanto, a frequéncia
com que aparecem nos textos (1, 2 e 3). A palavra truffle, por exemplo, aparece 20 vezes nos
textos e a palavra mushroom 3 vezes. Além disso, elas estdo destacadas no texto por serem
link, na cor azul, com anotagdes verbal, visual (figura) e sonora que podem ser acessadas
guando e quantas vezes o aluno desejar. O link nas palavras-alvo gera um efeito de saliéncia
através do recurso da cor que capta e direciona a atencdo do aluno para as palavras do texto a
serem testadas, 0 que € essencial para a aprendizagem. Com base em Braga (2004), a saliéncia
também ¢é obtida através das anotagBes multimodais (verbal, visual e sonora) disponiveis em
links que oportunizam a repeticdo da informacao.

A saliéncia atraves da repeticdo, segundo o conexionismo, contribui para a ativacao e
fortalecimento das conexdes das redes neurais, resultando na retencdo do significado das
palavras inferidas na memoria. Tal efeito positivo da hipermodalidade pode ser comprovado
nas tabelas 4 e 5 que apresentam o valor percentual de acesso as anota¢Ges das palavras-alvo
mais aprendidas. Esses dados foram obtidos através da navegacdo dos alunos no ambiente
hipermidia durante a atividade de leitura. O quadro revela que a maior parte dos alunos que
checou o significado da palavra truffle (39,0%) e mushroom (19,0%) no glossario consultou
dois tipos de anotacdo (verbal + figura) ou trés tipos diferentes de anotagéo (verbal + figura +
audio).

Acreditamos que a palavra sniff out também tenha apresentado alto indice de
aprendizagem (54,0%) devido ao efeito positivo da hipermodalidade, j& que a maioria dos
participantes que consultaram as anotagdes (28,0%) checou trés tipos diferentes de anotacdo
(verbal + video + &udio), como mostram as tabelas 4 e 5.
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Anotacdes Truffle Mushroom
consultadas
Verbal 7,0% 0%
Figura 0% 0%
Audio 0% 0%
Verbal + audio 1,5% 4,5%
Verbal + figura 10,0% 0%
Figura + audio 12,0% 11,5%
Verbal + figura + 29,0% 19,0%
audio
N&o consultaram 40,5% 65,0%

Tabela 4 — Valor percentual do padrdo de acesso as anota¢des para as palavras-alvo mais aprendidas.

Anotacdes consultadas Sniff out
Verbal 12,0%
Video 9,0%
Audio 0%
Verbal + audio 0%
verbal + video + audio 28,0%
N&o consultaram 51,0%

Tabela 5 — Valor percentual do padrdo de acesso as anota¢des para as palavras-alvo mais aprendidas.

Com base nos resultados das tabelas 4 e 5, que apresentam o padrdo de acesso as
anotacOes capturado pelo software camtasia, fazemos as seguintes consideracgdes:

1) Um numero considerdvel de alunos ndo consultou as anotacdes fornecidas.
Acreditamos que 0 pouco interesse dos mesmos em realizar as atividades propostas deva-se
ao tema do texto selecionado, uma vez que os participantes eram muito jovens (idade entre
19-25 anos) para se interessar por um assunto relacionado a extracdo, ao valor e a culinéria
das trufas. Assim, a aprendizagem pode ter sido comprometida de algum modo ja que, de
acordo com a Teoria Conexionista, o treinamento, o reforgco e a exposi¢do sozinhos ndo sdo
suficientes para que o aprendizado ocorra. Fatores ndo diretamente ligados a cogni¢do, como
interesse, emoc¢do e motivacao, por exemplo, tém o poder de inferir no aprendizado tanto
positiva como negativamente (WARING, 1996).

No entanto, vale a pena destacar que embora a maioria dos 110 participantes do Curso
de Graduagdo em Letras ndo tenha se mostrado motivado a realizar a pesquisa, os 20 alunos
participantes do programa Ciéncia sem Fronteiras que frequentavam as aulas de inglés foram
muito receptivos a atividade proposta. Isso talvez se deva a motivagao intrinsica dos alunos
do Programa Ciéncia sem Fronteira para aprender o idioma a fim de realizar prova de
proficiéncia.

2) Dentre os alunos que consultaram as anotagdes multimodais, a maioria deles
acessou mais que uma midia para as palavras-alvo. A definicdo verbal e a figura foram as
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anotacfes que mais contribuiram para o aprendizado das palavras. O pouco conhecimento
linguistico do grupo elementar pode ter motivado a escolha dessas anotagfes ja que apenas 0
verbal ndo seria suficiente para os alunos inferirem o significado das palavras, recorrendo 0s
mesmos, portanto, a figura para apoid-los em suas hipdteses. Tal relevancia da figura é
apontada no questionario de avaliacdo. Para a pergunta Qual tipo de anotacdo foi mais
eficiente para vocé descobrir o significado da palavra desconhecida?, 66,5% dos
participantes declararam que as anotagdes visuais (video e figura) eram as anotacdes que mais
contribuiram para o aprendizado do significado da palavra desconhecida. Desses alunos,
51,5% preferiram a figura e apenas 15,0%, o video para auxilid-los a inferir o significado da
palavra desconhecida. 28,5% dos alunos preferiram a anotacdo verbal e somente 5,0%, o
audio. A entrevista também apontou a preferéncia pela anotagéo visual, em particular a figura.
Dos 10 alunos entrevistados, 96,0% apontaram que a anotacdo verbal em isolada néo
contribuiu para a aprendizagem, sendo necessario, entdo, recorrer a figura.

Apesar da preferéncia dos alunos pela figura, salientamos, com base na navegacéo,
que a multimodalidade, ou seja, o uso da combinacao verbal + figura favoreceu o aprendizado
do grupo elementar. Segundo Souza e Braga (2007), o ambiente hipermidia favorece a criacdo
de contextos variados, ricos em informacdo, fornecendo mais recursos para a busca e
avaliacdo do significado da palavra desconhecida e, consequentemente, contribui para a
realizacdo de inferéncias corretas. Além disso, o ambiente hipermidia contempla os diferentes
estilos de aprendizagem ao apresentar uma variedade de tipos de midias e mecanismos de
controle do aprendiz, gerando um efeito positivo na aprendizagem de LE por permitir que o
aluno selecione a midia que atende ao seu estilo particular de aprendizagem. Segundo o
paradigma conexionista, as diferencas individuais do aprendiz é um fator responsavel pela
aprendizagem de lingua (MACWHINNEW, 2002).

Quanto ao audio, embora essa anotacao tenha sido considerada pouco relevante para o
processo de inferéncia do significado das palavras, no questionario de avaliacdo e na
entrevista, observamos que o indice de alunos que a consultou foi expressivo e, com isso,
acreditamos que ela também tenha seu papel, ndo diretamente na inferéncia lexical, mas na
retencdo do significado das palavras na memoria. Mais estudos, porém, sdo necessarios para
investigar tais efeitos.

Vale a pena destacar ainda que o indice de aprendizagem para as palavras mushroom
(47,0%) e sniff out (54,0%) foi maior do que a quantidade de alunos que checou o seu
significado no glossario (35,0% para mushroom e 49,0% para sniff out). A nosso ver, apesar
de o glossario hipermidia contribuir para a aprendizagem implicita de vocabulario, a
aprendizagem dessas palavras deve-se, tambeém, a inferéncia do seu significado em contexto.
A aprendizagem de vocabulario acontece pelo contexto mesmo quando ela é apenas um
subproduto de outra atividade, ndo o alvo da atividade cognitiva principal.

Grupo Intermediéario

Para o grupo intermedidrio, as palavras-alvo mais aprendidas, destacadas para analise
foram: sniff out, driven up e four-course lunch. De maneira geral, os alunos apresentaram um
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ganho significativo de aprendizagem para essas palavras, como mostra a tabela 6 que
apresenta o indice médio de aprendizagem para cada uma delas.

PALAVRAS-ALVO INDICE DE
APRENDIZAGEM
Sniff out 61,5%
Driven up 53,0%
Four-course lunch 49,0%

Tabela 6 — indice médio de aprendizagem das palavras mais aprendidas no grupo intermediario.

As palavras mais aprendidas pelo grupo intermediario, driven up e four-course lunch,
se diferem das palavras mais aprendidas pelo grupo elementar, truffle e mushroom, pois os
alunos intermediarios j& conheciam essas palavras (truffle 43,0% e mushroom 51,0%), de
acordo com o pré-teste.

As tabelas 7, 8 e 9 apresentam o valor percentual do padréo de acesso as anotagdes das
palavras-alvo mais retidas, obtidos por meio da analise da navegagdo no ambiente hipermidia
durante a elaboracdo da atividade de leitura.

AnotacGes consultadas Four-course lunch

verbal 27,0%
Video 2,0%
figura 0%

Audio 0,0%
figura + video 4,0%
verbal +figura + audio 14,5%
Verbal + figura +video + audio 12,5%
ndo consultaram 40,0%

Tabela 7 — Valor percentual do padréo de acesso as anotages para as palavras-alvo mais aprendidas.

Anotacles consultadas Sniff out
verbal 29,0%
video 2,0%
Audio 0%
verbal + video + audio 16,5%
nao consultaram 52,5%

Tabela 8 — Valor percentual do padrdo de acesso as anota¢des para as palavras-alvo mais aprendidas.
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Anotacles consultadas Driven up
verbal 6,5%
Figura 0%
Audio 0%
figura + audio 9,5%
verbal + figura + audio 22,0%
nao consultaram 62,0%

Tabela 9 — Valor percentual do padréo de acesso as anota¢des para as palavras-alvo mais aprendidas.

Analisando as tabelas 7, 8 e 9 destacamos o0 seguinte:

1) Igualmente ao grupo elementar, um namero consideravel de alunos ndo acessou as
anotacdes fornecidas. Acreditamos que isso se deva a falta de motivagdo pelo tema do texto
gue ndo foi interessante e atraente o suficiente para despertar a curiosidade do aluno. Logo,
ndo havendo motivacdo, uma varidvel essencial, a aprendizagem é minimizada, segundo o
Modelo Integrado dos Efeitos Multimidia na Aprendizagem de Hede (2002).

2) Dentre os alunos que consultaram as anotagdes, a maioria deles preferiu a anotacéo
verbal para todas as trés palavras (four-course lunch, sniff out e driven up). Essa anotacdo foi
a que mais contribuiu para o aprendizado dessas palavras. Isso implica dizer que, apesar de
também acessarem, porém, em menor escala, a figura, o video e o audio, os alunos do grupo
intermediario ndo sdo dependentes da multimodalidade como o grupo elementar. Conjectura-
se que isso se deva ao maior conhecimento linguistico do grupo, que ja ndo é tdo dependente
do recurso visual, uma vez que o verbal é capaz de lhe fornecer mais informacdo. A
relevancia do verbal para o grupo intermediario é também apontada no questionario de
avaliagdo. Para a pergunta Qual tipo de anotagdo foi mais eficiente para vocé descobrir o
significado da palavra desconhecida? 83,0% dos participantes responderam que a anotagdo
verbal era a mais eficiente e, quando necessario, acessavam, em segundo lugar, a anotacao
visual, com destaque para a figura, para confirmar suas hipdteses. Ainda, na entrevista
individual, de um total de 18 entrevistados, 96,0% afirmaram que a anotacdo mais acessada
para inferir o significado das palavras-alvo foi a verbal, argumentando que eles ja estavam
acostumados a consultar o dicionario quando ndo conheciam uma palavra e que a anotagdo
verbal apresentava o significado de uma forma mais direta e objetiva. Uma possivel
explicagcdo para essa preferéncia é a proficiéncia linguistica dos alunos, uma vez que a
definicdo verbal era facilmente entendida e fornecia o significado para a palavra de forma
mais facil e direta. Esses resultados revelam que o grupo de alunos do nivel intermediario
dependem menos da multimodalidade, ou seja, se apoiam menos nas varias midias para o
aprendizado de vocabulario do que grupo de alunos do nivel elementar.

3) Os alunos de nivel intermediario acessaram muito pouco o video. Entrevistamos 18
alunos para sabermos 0s motivos do baixo acesso a essa midia que acreditdvamos ter um
papel importante na inferéncia. Para 96,0% dos participantes, a anotacdo em video foi
apontada como menos eficiente do que a figura ou o verbal para o aprendizado de
vocabulario, pois o significado da palavra no video ndo é demonstrado de forma tdo direta
quanto na definicdo verbal ou na figura, e demanda mais tempo do aluno para acessa-lo. Além
disso, 100% dos participantes entrevistados relataram consultar o video por curiosidade, e ndo
para obter o significado da palavra. Cabe salientar, entretanto, a relevancia da anotacdo em
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video para expressar o significado principalmente dos verbos de acdo. Embora apenas 2,0%
dos participantes tenham acessado o video para a palavra sniff out, acreditamos na eficiéncia
dessa midia para expressar o significado da mesma (ver figura 2). O baixo acesso ao video
talvez se deva a falta de orientacdo na selecdo das anotagdes disponibilizadas no ambiente
hipermidia criado, o que, a nosso ver, aponta a necessidade de os alunos serem letrados para
aprender nesse ambiente.

®HS O- 0l R X

JEBIY  pAiNAINICIAL  INSERIR

To sniff out
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Figura 2 — Anotacéo visual para a palavra sniff out.

Concluséao

As pesquisas tém conferido grande relevancia ao uso do glossario hipermidia para o
ensino-aprendizagem implicito de vocabulario. Tais estudos apontam a influéncia da
proficiéncia em lingua estrangeira no acesso ao material hipermidia. No entanto, ainda séo
poucas as pesquisas que estudam o impacto do glossario hipermidia nos diferentes niveis de
proficiéncia em lingua estrangeira. Considerando essa lacuna, o presente artigo objetivou
investigar comparativamente o impacto do glossario hipermidia no ensino-aprendizagem
implicito de vocabulario de alunos de nivel elementar e intermediario de proficiéncia em
inglés como lingua estrangeira, identificando que aluno mais se beneficiaria da sua utilizacao.

Os resultados obtidos ofereceram evidéncias de que as anotagdes nas varias midias
contribuem significativamente para o aprendizado implicito de vocabulario em ambos o0s
niveis, elementar e intermediario. Entretanto, na condicdo comparativa, 0 grupo intermediario
se beneficiou mais desse uso, pois o conhecimento linguistico proporciona maior capacidade
de inferéncia e assimilacdo das palavras novas, favorecendo o aprendizado.

Para os alunos em nivel elementar as anota¢fes que mais favorecem a inferéncia da
palavra desconhecida séo as verbais e as visuais, com destaque para as anotagdes visuais, em
particular a figura, uma vez que a definicdo verbal pode conter palavras que os alunos nédo
conhecem e que, portanto, dificultariam a inferéncia. Para esses alunos, embora as anotacfes
verbais e as visuais sejam, também, as que mais contribuem para a inferéncia, ha uma
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preferéncia pela anotacdo verbal, pois ela apresenta o significado de forma mais direta e
objetiva.

The impacts of the hypermedia gloss in the teaching and learning of implicit vocabulary
of students in elementary and intermediate level of proficiency in English

ABSTRACT: This study aims to comparatively investigate to what extent the hypermedia gloss favors the
implicit teaching and learning of implicit vocabulary of students in elementary and intermediate level of English
and which annotations contribute to the learning of these students. The work is based on the assumptions of the
Cognitive Theory of the Multimedia Learning by Mayer (1997; 2001), The Integrated effects of multimedia on
Learning by Hede (2002) and the Connectionism Approach (ZIMMER, 2008). The results show that the use of
hypermedia gloss can contribute to vocabulary learning of elementary and intermediate level students. However,
in comparison, the intermediate level students seem to benefit more from the use of the hypermedia gloss.

Key-words: vocabulary; hypermedia gloss; linguist proficiency.
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