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RESUMO

Na adolescéncia, o processo de escolha profissional se configura como um dos momentos
importantes, no qual crengas de autoeficacia podem ter uma consideravel influéncia. Este estudo
teve o objetivo de verificar a influéncia das crengas de autoeficacia e de aspectos psicossociais no
processo de escolha profissional de adolescentes concluintes do ensino médio. Participaram seis
adolescentes entre 17 ¢ 18 anos. Realizou-se a aplicagdo da Escala de Autoeficdcia para Escolha
Profissional e entrevistas individuais. Os resultados encontrados sugerem que a autoeficacia e os
aspectos contextuais atuaram como fatores de importante influéncia no processo de escolha
profissional dos participantes.
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ABSTRACT

Informagées do Artigo: In adolescence, the career choice process is configured as an important moment in which beliefs of
self-efficacy can have a considerable influence. This study aimed to verify the influence of self-
efficacy beliefs and psychosocial aspects in the process of career choice of adolescents attending
Leticia dos Santos Fonseca the last year of high school. Six adolescents between 17 and 18 years old participated. The Self-
leticiaasfonseca@gmail.com efficacy Scale for Professional Choice and individual interviews were applied. The results suggest
that self-efficacy and contextual aspects acted as factors of important influence in the participants'
career choice process.
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RESUMEN

En la adolescencia, el proceso de eleccion profesional se configura como uno de los momentos
importantes, en el que las creencias de autoeficacia pueden tener una influencia considerable. Este
estudio tuvo como objetivo verificar la influencia de las creencias de autoeficacia y de los aspectos
psicosociales en el proceso de eleccion profesional de los adolescentes del ultimo afio del
secundario. Seis adolescentes con edad entre 17 y 18 afios participaron en este estudio. Se aplico
la Escala de Autoeficacia para la Eleccion Profesional y entrevistas individuales. Los resultados
encontrados sugieren que la autoeficacia y los aspectos contextuales actuaron como factores de
influencia importante en el proceso de eleccion profesional de los participantes.

PALABRAS CLAVE:

Eleccion profesional; Adolescencia; Autoeficacia.

As primeiras tentativas de descrever a adolescéncia datam do inicio do século XV (Arigs, 1981),
entretanto, esse periodo do desenvolvimento humano somente se tornou um tema de interesse na histoéria da
Psicologia no século XX (Senna & Dessen, 2012). A fase da adolescéncia ndo ¢ delimitada exclusivamente
pela faixa etéria, apesar disso, agéncias como a Organizacdo Mundial da Saude (OMS, 2019) e o Fundo das
Nagodes Unidas para a Infancia (UNICEF, 2018) tém definido como adolescente o individuo com idade entre
10 e 19 anos. Os individuos nessa faixa etaria representam atualmente mais de 16% da populacdo mundial, o
que corresponde a 1,2 bilhdo de pessoas (UNICEF, 2018). No Brasil, referenciados pelo Estatuto da Crianga
do Adolescente (ECA), consideramos adolescentes as pessoas que possuem entre 12 e 18 anos de idade (Lei

n.° 8.069, 1990).
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De um modo geral, a medida que a adolescéncia se configurou como fato social, tornando-se mais
visivel e compreensivel, a sociedade passou a dar significado a esse periodo, inclusive como objeto de estudo
de interesse cientifico (Bock, 2007). Nos dias atuais, h& um movimento tanto da psicologia quanto de outras
areas, como a antropologia, as artes, o jornalismo e diversos campos do conhecimento voltados para a saude,
tais como a medicina, a enfermagem, a fisioterapia, a fonoaudiologia e a nutri¢cdo, para se dedicar ao estudo da
adolescéncia. Assim, esse periodo do desenvolvimento tem-se tornado, cada vez mais, um tema para o qual se
tem criado um saber especifico (Bock, 2007). As principais teorias do desenvolvimento buscaram explicar o
fendomeno da adolescéncia com base em dois aspectos centrais: no primeiro, a adolescéncia € vista como um
periodo distinto do desenvolvimento; no segundo, a adolescéncia € caracterizada por inevitaveis e crescentes
turbuléncias, em sua maioria, de ordem cognitiva e social (Senna & Dessen, 2012).

Entre os autores cldssicos que se dedicaram a explicar a adolescéncia como periodo distinto do
desenvolvimento humano, destacam-se Erik Erikson (1982/1998), com a teoria do Desenvolvimento
Psicossocial, Sigmund Freud (1905/1973), com a Psicanalise, e Jean Piaget (1964/2019), com a Epistemologia
Genética. Este ultimo fundamenta este trabalho, uma vez que sua teoria ¢ de reconhecida importancia para o
estudo no campo do desenvolvimento humano e permite a compreensao acerca tanto de resultados quanto de
processos de construgdo das condutas dos individuos. Assim, essa teoria sera descrita melhor nos trechos que
se seguem.

Entre os estagios do desenvolvimento propostos por Piaget, sujeitos na adolescéncia tenderiam a
apresentar caracteristicas do operatorio formal e possuiriam pensamentos que nao mais estao ligados apenas
ao que ¢ real ou palpavel, mas a tudo o que ¢ possivel (Inhelder & Piaget, 1955/1976). Durante esse estagio,
os sujeitos desenvolvem o raciocinio e a ldgica necessarios para a solugao de todo e qualquer tipo de problema
(Inhelder & Piaget, 1955/1976). Isso se deve ao fato de o pensamento formal ser “hipotético-dedutivo™, o que
permite aos sujeitos, nesse estagio, deduzir conclusdes validas, baseados apenas em hipoteses, ndo estando
restritos, portanto, a necessidade de uma observacao do real (Piaget, 1964/2019). Cabe ressaltar que, embora o

estagio operatério formal tenha sido descrito por Piaget (Inhelder & Piaget, 1955/1976) como o ultimo
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periodo do desenvolvimento, ele ndo encerra tal processo; pelo contrario, inaugura uma organizacao cognitiva
e afetiva que serd constantemente aprimorada ao longo de todo o ciclo de vida.

Desse modo, um adolescente com as operagdes formais plenamente desenvolvidas sera cada vez mais
capaz de refletir acerca dos pensamentos e sentimentos de si mesmo como se fossem objetos (Inhelder &
Piaget, 1955/1976). Gracas ao pensamento hipotético-dedutivo, ele consegue inferir consequéncias baseado
apenas em verdades possiveis (Piaget & Inhelder, 1966/1978). Destaca-se, além disso, que a afetividade
interfere nas operagdes da inteligéncia estimulando ou perturbando-as (Piaget, 1954/2014).

Assim, o pensamento hipotético-dedutivo interfere diretamente no modo com que adolescentes, que
alcancaram o periodo formal, fazem suas escolhas e tomam suas decisdes. Os individuos passam a enxergar
uma série de alternativas, sua capacidade de lidar com a légica combinatéria e de considerar a totalidade de
fatores possiveis fornece, entdo, a base para algumas reagdes consideradas como tipicas dos adolescentes,
quando estes buscam solucionar determinados problemas ou tomar decisdes (Elkind, 1975). A esse respeito,
Piaget (1954/2014) afirma que a adaptacdo do adolescente a sociedade apenas acontece, de fato, quando este
se transforma de um reformador em um realizador e essa transformacao ocorre depois do contato concreto,
continuo e bem definido com o mundo do trabalho.

Entre as muitas questdes pertinentes a adolescéncia, a escolha profissional se destaca em virtude de
expectativas acerca de sua repercussao em toda vida adulta dos individuos. Essa escolha pode ser entendida
como uma decisao acerca do que se deseja fazer em termos ocupacionais € como a pessoa deseja ser no futuro
(Sobrosa, Oliveira, Santos, & Dias, 2015). Muitas sao as influéncias durante esse processo de escolha
profissional na adolescéncia, sendo algumas das principais as relacionadas com a familia e a escola (Silva,
Fuzaro & Pacheco, 2016).

Entre os fatores que exercem influéncia no processo de escolha profissional, a familia se destaca como
uma institui¢ao que pode tanto contribuir quanto dificultar tal decisao (Terruggi, Cardoso, & Camargo, 2019).

Como a escolha de uma profissdo ocorre em um processo ao longo da vida dos individuos, € ndo somente em
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um momento especifico, a influéncia da familia se torna algo inegavel, uma vez que se trata de um grupo que
participa da construcao da identidade pessoal e profissional dos adolescentes (Terruggi et al., 2019).

Por outro lado, um fator que também merece destaque, no que tange a escolha profissional dos
adolescentes, ¢ o mercado de trabalho e sua influéncia no desenvolvimento das carreiras de interesse. Isso
porque, conforme apontam Bartalotti e Menezes-Filho (2007), ¢ esperado que os individuos escolham uma
profissao que lhes garanta maior empregabilidade e retorno entre as suas opgdes.

O acesso a informagdes sobre profissdes e até mesmo a contetudos basicos, como o ensino de ciéncias
nas escolas, também pode ser fundamental para o processo de escolha profissional, desde que aconteca de
forma coerente, assertiva e acessivel a todos os estudantes. Assim, o adolescente pode ter a oportunidade de
considerar mais areas de atuacdo profissional, ao fazer suas escolhas, diminuindo a possibilidade de
frustragdes futuras (Souza & Ramos, 2016).

Entretanto, um dos fatores que mais exercem influéncia durante a escolha profissional ¢ a autoeficacia,
ou seja, as percepgdes dos individuos acerca das proprias habilidades e capacidades, que proporcionam a base
para a motivagdo humana, para as realizagdes pessoais e, também, para o bem-estar (Pajares & Olaz, 2008). A
autoeficacia pode ser considerada como um determinante critico para o modo de regulacdo do pensamento e
do comportamento (Pajares & Olaz, 2008), pois as crengas afetam os caminhos que as pessoas escolhem e o
que elas se tornam, ao organizarem, criarem e lidarem com situacdes didrias da vida (Bandura, 2008).

Assim, de forma mais especifica, a autoeficacia para a escolha profissional se refere as crengas de um
sujeito nas proprias capacidades de planejar e de se engajar em atividades relacionadas ao momento da
escolha profissional (Ambiel & Noronha, 2012). Nesse sentido, o objetivo deste estudo ¢ verificar a influéncia
das crengas de autoeficacia e de aspectos psicossociais no processo de escolha profissional de adolescentes

concluintes do ensino médio.
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Método

Este estudo utilizou-se do método de estudo de caso, uma vez que se trata de uma investigagdo
profunda que proporciona andlise das informagdes de forma detalhada. Além disso, por meio do estudo de
caso ¢ possivel obter uma visdo global do objeto de pesquisa e reconhecer fatores que podem influenciar ou
ser influenciados por ele (Gil, 2002).

Participantes

Participaram deste estudo seis estudantes que cursavam o terceiro ano regular do ensino médio em
uma escola publica estadual de um municipio na regido sul do Espirito Santo: Bento (17 anos), Elisa (18
anos), Manuela (18 anos), Melissa (17 anos), Sophia (17 anos) e Stephany (17 anos).

Instrumentos e Procedimentos

Na fase de triagem do estudo, 58 estudantes responderam a Escala de Autoeficacia para Escolha
Profissional (EAE-EP) que avalia a crenca dos individuos na prépria capacidade de se engajarem em
atividades relacionadas a escolha profissional (Ambiel & Noronha, 2014). Ela é composta por duas secdes: a
primeira possui 68 itens para os quais o participante deve utilizar uma escala Likert de quatro pontos (em que
1 representa acredito pouco e 4 representa acredito muito) para responder a questao “quanto vocé acredita em
sua capacidade de...”. J& a segunda se¢do, também com respostas Likert de quatro pontos, ¢ composta por um
item que avalia o nivel de dificuldade percebido pelo individuo quanto a escolha profissional no momento em
que esta respondendo ao instrumento (Ambiel, Noronha, & Santos, 2011).

Apo6s correcao da escala, seis participantes foram convidados a participar desta pesquisa, por terem
obtido a classificacdo “alta” no escore geral ou classificacao “baixa” em todos os fatores da EAE-EP. Assim,
responderam a uma entrevista individual com roteiro semiestruturado, criada para esta pesquisa, com objetivo
de investigar a percep¢ao dos participantes quanto aos aspectos que influenciam em suas escolhas
profissionais e conhecer as concep¢des dos adolescentes acerca de suas crencas de autoeficacia. Exemplos de

itens que compdem o roteiro sdo estes: “Vocé acredita que € possivel obter informacdes importantes sobre o
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mundo do trabalho mediante o convivio com outras pessoas?” e “Como vocé avalia a propria capacidade de se
planejar e se envolver em atividades relacionadas a escolha profissional?”

Todos os aspectos éticos que envolvem pesquisa com seres humanos foram observados durante a
realizagdo deste estudo, conforme disposto na Resolu¢do n® 466/2012, do Conselho Nacional de Saude
(Resolugao 466, 2012).

Analise dos Dados

Os resultados fornecidos pela EAE-EP se baseiam nos quatro fatores de autoeficacia que compdem a
escala: Autoavaliacdo, Coleta de Informagdes Ocupacionais, Busca de Informagdes Profissionais Praticas e
Planejamento de Futuro.

O fator Autoavaliagdo avalia as crencas das pessoas quanto as suas capacidades de fazer uma escolha
profissional baseada no conhecimento que tém de suas caracteristicas, como opinides, interesses ¢ habilidades.
Coleta de Informagdes Ocupacionais avalia quanto o participante acredita na propria capacidade de buscar
informacdes acerca das profissdes de forma organizada e efetiva, usando diferentes estratégias e meios, como
buscas na internet e participa¢ao em cursos (Ambiel & Noronha, 2014).

O fator Busca de Informacgdes Profissionais Praticas avalia as crencas das pessoas na possibilidade de
apreender importantes informacdes acerca do mundo do trabalho, por meio dos relacionamentos interpessoais,
e se refere, principalmente, a aprendizagem mediante a observagdo direta de outras pessoas. Por fim,
Planejamento de Futuro ¢ o fator que avalia as crengas dos participantes em suas capacidades de levar em
conta aspectos referentes ao futuro profissional, incluindo a formacao e a atuacao (Ambiel & Noronha, 2014).

Para cada um desses fatores, o participante tem, além do Escore Bruto gerado da pontuagao obtida no
instrumento, o percentil e a classificagcdo (que pode ser alta, média ou baixa), com o Escore Geral de
Autoeficacia para Escolha Profissional. Os resultados dos participantes foram organizados com base nos
dados da tabela geral da escala.

Com a finalidade de analise das transcrigdes das entrevistas, foram elaboradas sete categorias. Para

tanto, realizou-se a organizagao e o agrupamento por semelhanga dos contetidos citados pelos participantes do
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estudo. A elaboragdo das categorias se deu a partir da sistematizacdo proposta por Delval (2002) que, baseado
na teoria piagetiana, indica fundamentos para analise dos conteudos obtidos com método clinico. Assim, a
partir da transcrigdo completa de todas as entrevistas, foi realizada a leitura, a extragdo de contetdos
significativos, a elaboragdo de categorias iniciais, elaboracdo de categorias detalhadas e resumidas e, por fim,
discussdo para validagdo das categorias. Tais categorias estdo descritas a seguir.

Categoria 1: possibilidade de mudancga profissional.

A categoria “Possibilidade de mudanca profissional” compreende todas as respostas que se referem a
escolha de uma profissio como algo definitivo que ndo pode ser alterado futuramente, assim como as
respostas que apontam uma preocupagao com a possibilidade de tomar decisdes equivocadas quanto ao futuro
profissional. Exemplos de respostas incluidas nessa categoria sao estas: “Porque ¢ uma coisa, ¢ uma escolha
que eu vou levar pro resto da vida” (Melissa) e “Porque, tipo assim, vocé€ vai ter que trabalhar pelo resto da
sua vida, né? Com uma profissdo. Entdo, vocé seguir uma profissao que vocé ndo gosta ¢ meio dificil”
(Manuela).

Categoria 2: planejamentos para o futuro.

“Planejamentos para o futuro” € a categoria que abrange todas as respostas que consideram questoes
relativas a preparacao para uma futura atuacao profissional e se divide em duas subcategorias: “Preparacao
para o ENEM” e “Planejamento financeiro”.

Subcategoria 2.1: preparacdo para o ENEM.

“Preparagao para o ENEM” inclui respostas que se referem a preparagao para o Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM) ou prova equivalente como um planejamento de futuro profissional, como os
conteudos apresentados pela participante Stephany, por exemplo:

Igual, tipo assim, eu vou comegar sabado agora um cursinho de redagcdo. Que ¢ uma coisa que
vail me ajudar, vai me ajudar a ser mais 100% na redagdo. . . . Porque no ENEM se tirar uma

nota boa, ¢ faculdade, dai ja, pra mim ja praticamente entrei (Stephany).
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Subcategoria 2.2: planejamento financeiro.

“Planejamento financeiro” inclui respostas que apontam uma preocupacao e/ou planejamento quanto a
questdes financeiras que influenciem o futuro profissional, ¢ um exemplo de resposta incluida nessa
subcategoria € a seguinte:

No momento eu quero conseguir isSoO mesmo pra mim conseguir a vaga, pra arranjar um
trabalho e ter um dinheiro mesmo. S6 pra ter o dinheiro, sabe? Pra depois, futuramente, eu
fazer faculdade de Psicologia. . . . Pra ter dinheiro, pra ajudar a pagar a faculdade (Bento).

Categoria 3: influéncia do convivio social.

A categoria “Influéncia do convivio social”, por sua vez, contém respostas que indicam a influéncia
exercida, direta ou indiretamente, pelo convivio com profissionais ou estudantes de diferentes areas no
processo de escolha profissional. Refere-se a aprendizagem profissional de forma vicaria, mediante a
observacdo e de conversas diretas acerca do mundo do trabalho. Essa categoria também se divide em outras
duas subcategorias: “Convivio com profissionais da area de interesse” e “Convivio com profissionais de areas
diferentes das de interesse”.

Subcategoria 3.1: convivio com profissionais da drea de interesse.

“Convivio com profissionais da area de interesse” inclui respostas que citam o convivio com
profissionais e estudantes da area de interesse do participante como fator que influencia e/ou influenciou em
sua escolha profissional. Segue um exemplo de conteudo dessa subcategoria: “Na minha familia também tem
uns advogados, entdo eu sempre me interessei” (Manuela).

Subcategoria 3.2: convivio com profissionais de dreas diferentes das de interesse.

Diferentemente, a subcategoria “Convivio com profissionais de areas diferentes das de interesse”
inclui respostas que citam o convivio com profissionais e estudantes de areas porque o participante nao tem

interesse atualmente como fator que influencia e/ou influenciou em sua escolha profissional:
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Tipo o meu pai que ¢ advogado, meu irmao também. . . . Mas ai eu vi que aquilo [Direito] ndo
era realmente o que eu queria e vi que Psicologia se encaixava mais com meu perfil e resolvi
optar pela Psicologia (Bento).

Categoria 4: busca por informagdes.

“Busca por informagdes” compreende todas as respostas que apontam iniciativas dos participantes na
busca por informagdes sobre o mundo do trabalho e se divide em “Uso da internet” e “Visitas a faculdades”.

Subcategoria 4.1: uso da internet.

“Uso da internet” contempla respostas que se referem a buscas realizadas através da internet, com o
objetivo de conhecer mais sobre alguma profissdo. Inclui uso de sites de buscas ou de noticias e o
acompanhamento da rotina de alguns profissionais através de redes sociais, como uma resposta apresentada
pela participante Manuela — “Eu sou a louca das coisas, assim quando eu coloco algo na minha cabeca, eu
pesquiso. Ai, basicamente tudo, assim”— e outra apresentada por Stephany — “Na internet, vendo video, vendo
pessoas que € veterindria também, seguindo pessoas que ¢ veterinaria”.

Subcategoria 4.2: visitas a faculdades.

“Visitas a faculdades” inclui as respostas que indicam a realizacdo de visitas a faculdades ou
universidades e a influéncia disso no processo de escolha profissional dos participantes, por exemplo: “Eu fui
com a escola ano passado 1a na UFES de Alegre. . . . Ai foi 14 mesmo que eu mais me apaixonei, entendeu?
Eu olhei assim e falei ‘nossa, massa!’” (Sophia).

Categoria 5: aptidao profissional.

A categoria “Aptiddo profissional” engloba as respostas que consideram a necessidade de ter
caracteristicas, habilidades ou interesses especificos que se relacionem com a escolha profissional a ser
realizada. Inclui respostas que apontam a importancia de saber reconhecer tais caracteristicas em si mesmo

como forma de prevenir escolhas equivocadas no futuro. Um exemplo de item dessa categoria ¢ este:
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Porque se vocé ndo tiver amor, tipo, no que vocé ta fazendo, vocé€ ndo vai fazer, tipo assim,
vocé ndo vai realizar aquilo 100%, eu acho que quando a pessoa ndo quer e ndo gosta daquilo,
ndo ¢ nem pra ela estar ali fazendo o que ela ta fazendo (Stephany).

Categoria 6: incertezas.

A sexta categoria, “Incertezas”, abrange respostas que apontam duvidas e dificuldades quanto a
realizacdo da escolha profissional e se divide em duas subcategorias: “Dificuldade de planejar o futuro”
e “’Dificuldade de se autoavaliar”.

Subcategoria 6.1: dificuldade de planejar o futuro.

“Dificuldade de planejar o futuro” compreende as respostas que remetem a uma dificuldade de fazer
planos futuros no ambito do mundo do trabalho, como:

Eu nao consigo, tipo, ta dificil de pensar no futuro. . . . Tipo, pensar “ah, eu trabalhando em
ndo sei 0 que, com emprego certo’”, eu ndo consigo imaginar porque tem que imaginar emprego
e quando tiver trabalhando talvez eu consiga imaginar o que eu quero (Elisa).

Subcategoria 6.2: dificuldade de se autoavaliar.

“Dificuldade de se autoavaliar” inclui as respostas que apontam dificuldades dos participantes em
identificar suas caracteristicas, habilidades ou interesses que podem ter relagdo com seu processo de escolha
profissional: “Mas mesmo assim, as vezes eu penso assim que eu nao sou capaz de fazer aquilo e, € isso, sei
1a. Fico meio na inseguranca de tentar fazer o que eu quero e de nao tentar também” (Melissa).

Categoria 7: experiéncia pessoal.

Por fim, a categoria “Experiéncia pessoal” abrange as respostas que citam experiéncias pessoais
vividas pelos participantes e que podem influenciar em suas escolhas profissionais, como passatempos, cursos
ou interesses. Sao exemplos de conteudos dessa categoria: “Igual, ano passado eu fazia curso de farmacia, nao
¢ Medicina, mas ja ¢ um bom caminho pra isso, entendeu?” (Melissa); e “Porque desde crianga eu tenho um,
tipo assim, desde crianca eu tenho cachorro e ‘tals’. Ai eu comecei a pegar amor pelos bichos e ‘tals’, ai eu

falei, ai tocou no coragdo, né, aquela vontade de ser veterinaria” (Sophia).
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Resultados e Discussiao
Os resultados apresentados pelos participantes com base na Escala de Autoeficacia para Escolha
Profissional (EAE-EP) estdo apresentados na Tabela 1. Para esse instrumento, quanto maior for a pontuacao
obtida, maior sera o nivel de autoeficicia para a escolha profissional percebida pelo participante (Ambiel,
Noronha, & Santos, 2011). Cada participante obteve uma classificagdo em cada um dos quatro fatores e uma

classificagdo no escore geral da escala.

Tabela 1
Classificagdo dos participantes por fator da EAE-EP
Bento Elisa Manuela Melissa Sophia Stephany
Autoavaliacao Alta Baixa Alta Baixa Alta Alta
Coleta de Informagoes Alta Baixa Alta Baixa Alta Média
Ocupacionais
Busca d.e Inform:al cocs Alta Baixa Alta Baixa Alta Alta
Profissionais Préaticas
Planejamento de Futuro Média Baixa Média Baixa Alta Alta
Escore geral Alta Baixa Alta Baixa Alta Alta

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Em relacdo as entrevistas, os participantes que apresentaram respostas incluidas na “Categoria 1:
Possibilidade de mudanca profissional” foram Bento, Elisa, Manuela e Melissa. Para esses participantes, a
escolha profissional precisa ser feita mediante consideragdes acerca dos proprios interesses, sem a necessidade
de preocupagao com as opinides de outras pessoas. Caso contrario, segundo eles, corre-se o risco de trabalhar
em algo que ndo querem ou de se frustrarem futuramente, pois trata-se de uma decisdo que devem seguir por
toda a vida.

Tais resultados vao ao encontro dos achados de Costa, Oliveira e Dias (2017) que investigaram os
projetos futuros de estudantes do ensino médio de uma escola publica. Ao questionarem os participantes
acerca do que ndo gostariam de fazer, as autoras encontraram uma grande quantidade de respostas que se

referiam ao medo de fracassar e ao medo de fazer aquilo que ndo gostam. Nesse sentido, defende-se que uma
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intervengdo vocacional com os estudantes pode ser fundamental, ja4 que pode auxilia-los na identificagdo de
recursos e significados que auxiliem na resolugdo de possiveis problemas futuros (Lopes & Teixeira, 2012).

A categoria 2: “Planejamentos para o futuro” se divide em duas subcategorias. Para a subcategoria 2.1:
“Preparacdo para o ENEM”, os participantes que apresentaram contetdos incluidos foram Bento, Elisa,
Manuela, Melissa, Sophia e Stephany; entretanto, apenas Manuela e Stephany demonstraram ter um
planejamento mais especifico quanto a preparagdo para esse exame que incluia curso de redacdo, rotina de
estudos em casa e cursos pré-vestibular online e presencial.

Com excec¢do de Elisa, todos os outros participantes entrevistados demonstraram interesse em exercer
profissdes que exigem a realizacao de um curso superior. De forma semelhante, Costa, Oliveira e Dias (2017)
obtiveram como resultado as sentencas “meus planos para o futuro” e “ap6s a escola, eu desejo” altos indices
de respostas dos participantes que gostariam de dar continuidade aos estudos em universidades ou cursos
técnicos.

Atualmente os estudantes finalistas do ensino médio nao sao obrigados a realizar o ENEM. Entretanto,
como a sele¢do para o ingresso no ensino superior ¢ a principal fungdo do exame, este, principalmente na
ultima década, passou a assumir consideravel importancia na rotina de estudantes e professores (Messina &
Dal Bello, 2016).

Os participantes que apresentaram conteudos incluidos na subcategoria 2.2. “Planejamento financeiro”
foram Bento ¢ Manuela. Bento esta se preparando para participar do concurso de um banco e almeja essa vaga
de emprego com o objetivo de juntar dinheiro para futuramente pagar as mensalidades de um curso superior
em Psicologia. Manuela, por sua vez, preocupa-se com possiveis dificuldades financeiras que possa enfrentar
no futuro, quando espera morar em Sao Paulo. A adolescente ndo descarta a possibilidade de conciliar uma
rotina de trabalho e estudo durante a graduacao, mas no momento da pesquisa guardava uma pequena quantia
de dinheiro todo més, que recebia por fazer pequenos trabalhos, com o objetivo de se organizar para os gastos

futuros.
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De modo geral, ha uma relagdo entre planejamentos de futuro e autoeficacia percebida, conforme
afirmam Lopes e Teixeira (2012). As autoras analisaram os projetos vocacionais, as crengas de autoeficacia
académica e de desenvolvimento de carreira dos estudantes de uma escola de Lisboa. Parte dos resultados
obtidos sugere também uma relacdo positiva entre as crengas de autoeficacia e a avaliagdo pessoal, uma vez
que os participantes que apresentaram mais confianca em seu desenvolvimento de carreira e em seu
rendimento escolar apresentaram planos mais ambiciosos para o futuro, demonstrando confiar mais em sua
capacidade para o sucesso académico (Lopes & Teixeira, 2012).

A categoria 3: “Influéncia do convivio social” também se divide em duas subcategorias. Bento,
Manuela e Sophia abordaram contetidos da subcategoria 3.1: “Convivio com profissionais da area de
interesse”. Bento relatou conviver com uma prima, graduanda do curso de Psicologia, e aprender bastante com
ela, que, além de ajuda-lo a esclarecer suas duvidas sobre o curso, o incentiva a conhecer melhor acerca das
possiveis areas de atuagdao de um psicologo. Manuela relatou ter familiares que atuam como advogados a
quem procura, quando deseja obter mais informacgdes sobre a profissao. Além disso, a adolescente afirmou ter
um amigo proximo, que ingressou recentemente no curso de graduagdo em Direito, que a incentiva a fazer o
curso ¢ lhe da detalhes sobre a rotina na graduagdo. Sophia, por sua vez, citou uma amiga que cursa Medicina
Veterinaria e lhe fornece nao somente informacdes sobre a faculdade como também materiais para ajuda-la a
conhecer melhor o curso.

Bento, Elisa, Manuela, Melissa, Sophia e Stephany responderam contetidos que foram incluidos na
subcategoria 3.2: “Convivio com profissionais de areas diferentes da que tem interesse”. Bento relatou a
influéncia exercida por seu pai na tentativa de convencé-lo a cursar Direito, e ndo Psicologia. O adolescente
chegou a cogitar seguir a mesma profissio do pai, mas realizou mais pesquisas a respeito e optou pela
Psicologia. Para esse participante, a influéncia do convivio se configura também como uma influéncia
familiar, uma vez que Bento conviveu com seu pai durante toda a sua vida e a familia participa da construg¢ao
da identidade pessoal e profissional de seus membros, o que pode tanto contribuir quanto dificultar a escolha

profissional (Terruggi et al., 2019).
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Elisa citou influéncias mais gerais que a ajudaram a conhecer algumas profissdes, mesmo que ndo lhe
despertassem interesse. Mas a participante também citou, de forma mais especifica, o convivio com sua tia
que trabalha cuidando de sua avé acamada, como uma experiéncia que a levou a aprender um pouco sobre a
profissdo de cuidador de idosos, mas também a fez ter certeza de ndo querer seguir com essa ou nenhuma
profissdo semelhante no futuro. Manuela relatou, de forma breve, o convivio com a psicéloga da escola em
que estudava como algo que a levou a aprender mais sobre algumas profissdes. A participante disse que, a
época, considerava também a possibilidade de cursar Psicologia, mas optou pelo Direito. Melissa mencionou
sua mae e suas tias como as pessoas que a ajudaram a compreender o mundo do trabalho, as dificuldades e as
rotinas diarias que envolvem a vida de um trabalhador. Sua mae trabalha como auxiliar de limpeza em uma
escola, uma de suas tias como coletora de lixo e a outra em uma unidade de saude. Sophia, de forma bem
geral, associa seu conhecimento sobre o curso superior que escolheu ao convivio com outras pessoas. Por fim,
Stephany descreve o convivio com outras pessoas como algo que a ajudou a conhecer novas profissoes, ela
destacou o exemplo da profissio de um engenheiro de Minas. Segundo a participante, esse tipo de
conhecimento se fez importante para ajuda-la a ter certeza de profissdes que ela nao deseja seguir.

Os conteudos da categoria “Influéncia do convivio” podem ser associados com a fonte de autoeficacia
aprendizagem vicaria, descrita por Pajares e Olaz (2008). Os referidos autores apontam que as pessoas nao
somente aprendem com as proprias experiéncias, mas também observam os erros € os acertos de terceiros.
Ainda assim, a aprendizagem vicaria se configura como uma fonte mais fraca do que a experiéncia pessoal do
individuo, exercendo maior influéncia apenas em pessoas que ndo conhecem as proprias capacidades ou que
tiveram poucas experiéncias pessoais anteriores (Pajares & Olaz, 2008).

A esse respeito, pode-se associar o relato do participante Bento com o que foi sugerido pelos referidos
autores. O adolescente apresentou classificagdo alta na EAE-EP, o que indica que ele conhece e acredita em
sua capacidade de se engajar em tarefas relacionadas a sua escolha profissional. Tal caracteristica de Bento
pode ter sido decisiva quanto ao modo que lidou com a influéncia exercida por seu pai, visto que o

participante se refere a ela como importante por fazé-lo repensar sua escolha, realizar maiores pesquisas e,
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finalmente, fazer uma escolha profissional com mais certeza do que tinha antes. Com base nos escritos de
Pajares e Olaz (2008), ¢ possivel inferir que um adolescente que ndo acredita na propria capacidade de fazer
uma escolha profissional seria mais suscetivel a mudar sua decisdo em um contexto como o de Bento.

A categoria 4: “Busca por informacdes” também ¢ dividida em duas subcategorias. Para a subcategoria
4.1: “Uso da internet” os participantes que apresentaram conteiidos foram Bento, Elisa, Manuela, Melissa,
Sophia e Stephany. Bento afirmou que realiza buscas para entender mais sobre as profissdes em geral, mas
principalmente sobre a Psicologia. O participante alegou que costuma pesquisar sobre tudo aquilo que o deixa
curioso. Além disso, descreve o uso da plataforma de videos Youtube para analisar a linguagem corporal e as
expressoes das pessoas, o que acredita ser um dos tipos de analise que um psicélogo faz. Elisa, diferentemente
dos demais participantes, utiliza a internet principalmente para fazer buscas por trabalho e vagas de emprego e
ndo necessariamente para conhecer mais sobre profissdes. Manuela se refere a si mesma como “a louca do
teste vocacional”, pois realizava muitos desses testes de forma online, antes de escolher um curso superior. A
participante afirmou que também utiliza a internet para conhecer melhor tudo aquilo que lhe desperta
interesse. Melissa faz buscas na internet com o objetivo de conhecer universidades que ofertam o curso de seu
interesse e também conhecer sobre a profissdo que escolheu, como forma de diferenciar o que pode ser mito
do que pode ser realidade sobre a rotina de trabalho de um médico. Sophia comegou a fazer buscas através da
internet, devido ao contato e a afinidade que possui, ao lidar com animais. Stephany utiliza as redes sociais
para acompanhar a rotina de trabalho de médicos veterinarios por meio de fotos e videos.

A internet foi tnico meio de acesso a informagdes sobre as profissoes citadas pelos seis participantes.
Todos eles tém acesso a telefone celular e internet em suas casas, além disso, Bento, Manuela e Melissa tém
acesso a computador ou notebook. Entretanto, apesar da facilidade de acesso a informagdes uteis durante o
processo de escolha profissional, a internet pode ndo ser o meio mais adequado para acessar tais informacdes.
Isso porque se corre o risco de obter informacgdes tendenciosas ou sem procedéncia confirmada (Barbosa &
Lamas, 2012). Sendo assim, conversas com profissionais ou visitas a faculdades podem ser formas mais

confidveis de buscar informagdes sobre as profissdes do que fazé-lo exclusivamente por meio da internet.
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Em “Visitas as faculdades”, incluem-se os contetdos citados por Manuela, Melissa, Sophia e
Stephany. Manuela descreveu seus planos de visitar a universidade em que deseja estudar em Sao Paulo e a
importancia de conhecer melhor, e de forma presencial, como ¢ o funcionamento da institui¢do. Melissa se
referiu com grande satisfacdo a uma visita, promovida pela sua escola, a uma institui¢do particular que oferece
o curso de seu interesse. Sophia e Stephany mencionaram uma visita, também promovida pela escola, para um
dos campi da Universidade Federal do Espirito Santo. O campus a que as participantes se referem oferta o
curso de Medicina Veterindria, interesse de ambas as participantes. Sophia descreveu a visita como uma
importante experiéncia que a ajudou a ter certeza do curso superior que escolheu, enquanto Stephany afirmou
nao ter feito a visita com grandes expectativas, mas que gostou de tudo o que conheceu.

A excegdo do caso de Manuela, que deseja visitar a universidade por conta propria, nos demais casos
citados nessa subcategoria, a decisdo e o planejamento de visita as institui¢des partiram da escola. Assim, ¢
importante destacar o papel significativo exercido pela escola no processo de escolha profissional, pois,
conforme define a legislacao vigente (Lei N° 9.394, 1996), cabe a escola fornecer suporte para que os
estudantes identifiquem suas potencialidades e possibilidades de insercao profissional. A escola em que os
participantes se encontram matriculados realiza anualmente atividades de visitas a instituicdes de ensino
superior do municipio e regido adjacente, além de palestras com profissionais de diferentes areas, na tentativa
de favorecer a decisdo profissional dos estudantes.

Além disso, o apoio do professor também pode ser fundamental para que o aluno se envolva em
tarefas relativas a escolha profissional. Resultados encontrados por Lazarova, Hlado e Hlouskova (2019)
indicam que o apoio do professor pode influenciar a adaptabilidade de carreira e as perspectivas futuras dos
adolescentes, assim a influéncia do educador pode levar o aluno a se preocupar mais com seu futuro
profissional. Por esse motivo, os estudantes que percebem o apoio do professor € vivem uma transi¢cdo entre a
escola e o mercado de trabalho tendem a se engajar mais em atividades relacionadas a escolha profissional.

A respeito de “Aptidao profissional”, todos os participantes apresentaram respostas dessa categoria.

Bento afirmou que, na hora de escolher uma profissdo, ¢ preciso levar em conta se possui as habilidades
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necessarias para exercer as atividades didrias que a profissdo exige. Além disso, o participante se referiu ao
gosto por ajudar as pessoas como uma caracteristica fundamental a todos os profissionais, principalmente aos
psicologos, e afirmou possuir essa caracteristica. Elisa apontou que ¢ preciso considerar os proprios limites na
hora de escolher uma profissdo. Para ela, a organizacdo ¢ uma caracteristica necessaria a todo trabalhador,
mas afirmou que essa ¢ uma caracteristica que ndo possui. Para Manuela, ¢ importante ter afinidade com area
escolhida para trabalhar, escolher algo que seja compativel com suas habilidades. A adolescente apontou a
ética como uma caracteristica fundamental a todo profissional e afirmou possuir tal caracteristica. Melissa
afirmou que ¢ “sentir ali que vocé€ tem que fazer aquilo”, pois a escolha profissional depende do quanto quer
algo e de como se sente em relagao a isso. Sophia afirmou ser necessario que um profissional saiba trabalhar
em equipe, interagindo bem com as outras pessoas, € garantiu que possui essa caracteristica. Para Stephany, ¢
preciso ter amor a profissdo escolhida, ou nao conseguird realizar, de forma satisfatoria, as atividades da
profissao.

As respostas incluidas nessa categoria envolvem a forma com que os participantes avaliam a si
mesmos em relacdo as profissdes de interesse ou ao mundo do trabalho como um todo. A esse respeito,
Noronha, Freitas, Piovezan e Joly (2013) indicam a importancia de realizagdo de orientagcdo profissional,
visando garantir que os adolescentes explorem, de forma efetiva, suas aptiddes e caracteristicas, o que pode
aumentar sua confianga, ao se envolverem em atividades voltadas para o processo de escolha profissional.

A categoria 6 “Incertezas” se subdivide em “Dificuldade planejar o futuro” e “Dificuldade de se
autoavaliar”. Assim, para a subcategoria “Dificuldade de planejar o futuro”, Elisa e Melissa apresentaram
conteudos que foram incluidos nessa subcategoria. Elisa descreveu uma dificuldade de pensar no futuro, tanto
em curto prazo quanto em médio ou longo prazo, e ndo consegue se imaginar desempenhando atividades de
alguma profissao futuramente. Melissa, apesar de apontar sua dificuldade de pensar no que pode influenciar
seu futuro, ndo conseguiu explicar o motivo de se sentir dessa forma.

Em “Dificuldade de se autoavaliar”, Elisa ¢ Melissa também apresentaram contetidos incluidos nessa

subcategoria. Elisa tem dificuldade de identificar caracteristicas, habilidades ou interesses seus que sejam
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associados a alguma profissdo e associou tal dificuldade ao fato de nao considerar nenhuma profissao
especifica como possibilidade de atuacdo no futuro. Melissa, por outro lado, afirmou ter certeza de sua
escolha quanto ao curso de Medicina, mas se sente insegura quanto ao grau de exigéncia da profissdo
escolhida: “as vezes eu penso assim que eu ndo sou capaz de fazer aquilo e, € isso, sei 1a. Fico meio na
inseguranga de tentar fazer o que eu quero e de ndo tentar também”, apontou a estudante.

Elisa baseou seu processo de escolha profissional na busca por um emprego e afirmou que sua escolha
depende de consegui-lo para entdo, a partir disso, saber se gosta ou ndo dele: “se eu gostar, ai ¢ capaz de eu
querer fazer aquilo, entende?”. Assim, pode-se inferir que a participante considera apenas um tipo especifico
de experiéncia pessoal como fonte valida para o desenvolvimento de suas crengas de autoeficacia, o que faz
com que Elisa dependa das oportunidades de emprego para se engajar em atividades relacionadas a escolha
profissional.

Vale destacar que as participantes Elisa e Melissa apresentaram classificagdao baixa em todos os fatores
da EAE-EP. A subcategoria “Dificuldade de planejar o futuro” pode ser associada com os resultados obtidos
para o fator “Planejamento de Futuro”, que indicam dificuldades para pensar e agir acerca de uma futura
insercdo no mercado de trabalho (Ambiel & Noronha, 2014). Ja a subcategoria “Dificuldade de se
autoavaliar” pode ser associada com o fator ‘“Autoavaliacdo”, cujos resultados apresentados pelas
participantes indicam, entre outros aspectos, que ambas tendem a apresentar dificuldades para se descreverem
(Ambiel & Noronha, 2014).

Pessoas com baixos niveis de autoeficacia tendem a classificar as atividades como dificeis, mesmo
antes de executa-las, o que pode levar a hesitagdes, ao iniciarem uma tarefa por se considerarem incapazes de
realiza-la (Pajares & Olaz, 2008). As crengas de autoeficacia influenciam diretamente na forma com que as
pessoas se organizam e lidam com alguns aspectos da vida, o que pode afetar as escolhas que fazem e o que se
tornam a partir delas (Bandura, 2008). Melissa, apesar de identificar seu interesse pela carreira médica,

demonstra duvidas quanto a propria capacidade de ingressar no curso superior de Medicina. Devido ao seu
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baixo nivel de autoeficécia, a participante ndo se sente competente e confiante para investir em atividades que
a direcionem a essa carreira, nao conseguindo planejar seu futuro profissional.

Ambas as participantes identificaram seus processos de escolha profissional como insatisfatorios. Elisa
admitiu que conhece pouco sobre as profissdes e que deveria se informar mais sobre as possibilidades de
atuagdo profissional. Melissa, por outro lado, apontou que gostaria de conversar com um profissional da area
de seu interesse para diminuir suas duvidas. Assim, a falta de informacdo sobre as profissdes se apresenta
como um aspecto de consideravel influéncia para a escolha profissional das adolescentes.

Durante a entrevista, Elisa mencionou diversas vezes a profissdo de professor, para exemplificar sua
falta de afinidade com esse trabalho. A forma com que a participante se referiu somente ao trabalho do
professor como possibilidade de atuacao profissional pode também indicar um acesso restrito a informacgdes
por meio de uma unica fonte sobre as profissdes, uma vez que os professores sao os profissionais com quem
ela mais tem contato diario.

Por fim, para a categoria 7 “Experiéncia pessoal”, Manuela, Melissa, Sophia e Stephany apresentaram
conteudos que foram considerados. Manuela descreveu a decisdo de sua mae em continuar a estudar como um
fator de grande influéncia quanto as suas escolhas profissionais e afirmou que a mae sempre a incentivou a
estudar e buscar aquilo que deseja. A participante apontou também a influéncia dos seriados de televisao
sobre investigacao criminal a que assiste, pois, segundo ela, despertou seu interesse para a area de Direito e a
levou a fazer pesquisas, a fim de conhecer mais sobre a profissao.

A experiéncia de Manuela junto de sua mae vai ao encontro do que concluiram Magalhaes, Alvarenga
e Teixeira (2012) quanto a influéncia, mesmo que em pequena escala, dos estilos parentais no
desenvolvimento vocacional, visto que a participante se referiu & sua mae, também em outros momentos da
entrevista, como alguém que a incentiva a cursar o ensino superior € a organizar suas metas e sonhos de forma
mais tangivel.

Melissa também citou seriados de televisao como fator que influenciou seu interesse profissional.

Além disso, a adolescente falou de sua experiéncia, ao fazer um curso de auxiliar de farmacia que concluiu no
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ultimo ano, o que a fez ter certeza de sua escolha de trabalhar futuramente na area de satde. Sophia associou
sua escolha profissional ao amor que sente pelos animais e ao seu desejo de cuidar deles, por ja ter visto muita
violéncia contra eles e também por ter convivido com cachorros durante a vida toda. De forma semelhante,
Stephany afirmou que sempre gostou de animais, que sua mae a autorizava a adotar e cuidar de cachorros
abandonados e que outras pessoas sugeriram, desde a sua infancia, a possibilidade de se tornar veterinaria, o
que a levou a conhecer melhor a profissdo e a escolhé-la para desempenhar no futuro.

A experiéncia pessoal ¢ a fonte de autoeficacia que exerce maior influéncia nos individuos (Pajares &
Olaz, 2008). As pessoas interpretam os proprios resultados cada vez que realizam alguma atividade e, por
meio deles, desenvolvem suas crencas acerca da capacidade de se engajarem em atividades subsequentes,
agindo de acordo com as crengas que desenvolveram (Pajares & Olaz, 2008). Desse modo, os resultados
interpretados como bem-sucedidos tendem a aumentar a autoeficdcia, da mesma forma que aqueles
interpretados como fracassos tendem a reduzi-la (Pajares & Olaz, 2008). As experiéncias descritas por
Manuela, Melissa, Sophia e Stephany foram interpretadas pelas participantes como resultados bem-sucedidos,
uma vez que as incentivou a se engajarem em atividades subsequentes que envolvem o processo de escolha
profissional.

Consideracoes finais

Este estudo teve o objetivo de verificar a influéncia das crencas de autoeficacia e de aspectos
psicossociais no processo de escolha profissional de adolescentes concluintes do ensino médio. Os resultados
encontrados indicam que a autoeficacia atua como um fator de consideravel influéncia no processo de escolha
profissional.

As concepgoes dos participantes acerca das proprias capacidades de se engajarem em atividades
relacionadas a escolha profissional vao ao encontro dos resultados obtidos por meio da EAE-EP. As
participantes que apresentaram classificacdo baixa nesse instrumento demonstraram dificuldade de associar
suas caracteristicas e aptidoes ao que ¢ esperado de um profissional. Isso indica também a necessidade de

maior acesso a informagdes sobre o mundo do trabalho e as possibilidades de atuagdo profissional.
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Por outro lado, os participantes que apresentaram classificagdes altas na EAE-EP demonstraram mais
seguranca ao identificarem seus interesses profissionais e descreverem experiéncias pessoais que os ajudaram
na decisdo profissional. Visitas a faculdades e a influéncia do convivio foram aspectos citados por esses
adolescentes como fundamentais ao processo de escolha profissional.

Foi possivel identificar também a relacdo entre as experiéncias pessoais dos adolescentes e suas
crencas de autoeficacia. Além disso, identificou-se a necessidade de fornecer informagdes sobre o mundo do
trabalho de forma continua, uma vez que o maior acesso a informagdo esteve vinculado a maiores niveis de
autoeficacia para a escolha profissional. Assim, a inser¢do de praticas de orientacdo profissional dentro do
ambiente escolar por meio de politicas publicas educacionais pode favorecer as decisdes profissionais dos
estudantes, ao garantir acesso a informagdes € 0 acompanhamento do processo de transi¢ao entre a escola € o
mercado de trabalho.

Ademais, cabe a escola, enquanto um dos contextos privilegiados que podem favorecer o
desenvolvimento dos adolescentes, a realizagdo de atividades que propiciem a identifica¢do, por parte dos
estudantes, de suas possibilidades de atuacdo profissional de acordo com as proprias aptiddes e interesses.
Além disso, o papel da familia se faz fundamental no fornecimento de informagdes, no apoio as decisoes
profissionais do adolescente e no esclarecimento de possiveis dividas.

Considera-se importante a realizagdo de novos estudos com essa temadtica, tendo por participantes
estudantes de escolas particulares, de outras séries do ensino médio ou com contextos sociais diferentes do
que foi investigado neste estudo. Além disso, o uso de instrumentos que avaliem aspectos pessoais dos
individuos, como a personalidade, pode ser interessante porque se trata de aspectos que interferem

diretamente no desenvolvimento das crencas de autoeficacia.
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