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RESUMO

O uso imperativo das tecnologias digitais na sala de aula impactou as experiéncias dos
professores do IFxxx durante a pademia da covid-19. Nesse periodo, as relagdes institucionais,
sobretudo no que tange a formagdo continuada, exerceram influéncias nas emogdes desses
docentes. Diante disso, o objetivo deste trabalho é investigar como as relagdes dos professores
com a instituicdo se inter-relacionam com as emogdes e experiéncias de ensino desses
profissionais, na pandemia. A metodologia pauta-se na Pesquisa Narrativa, cujos instrumentos
utilizados foram o questiondrio, a autobiografia, a entrevista e as rodas de conversagGes. Os
resultados apontam para a urgéncia da Formagdo Humana nas instituicdes de ensino e para a
relevancia da constituicdo de espagos institucionais estruturados para praticas de reflexdo
sistematica sobre as emogGes na vida docente. Desdobramentos dos resultados sdo discutidos a
luz dos estudos revisados neste trabalho.
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ABSTRACT

The imperative use of digital technologies in the classroom has had an impact on the experiences
of IFxxx teachers during the covid-19 pandemic. During this period, institutional relations,
especially with regard to continuing education, have had an influence on the emotions of these
teachers. The aim of this paper is to investigate how teachers' relationships with the institution
interrelate with their emotions and teaching experiences during the pandemic. The methodology
is based on Narrative Research, whose instruments used were questionnaires, autobiographies,
interviews and conversation circles. The results point to the urgency of Human Education in
teaching institutions and the relevance of organizing structured institutional spaces for
systematic reflection on emotions in teachers’ lives. The results are discussed in the light of the
studies reviewed in this paper.
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1. Introdugao

Neste estudo, partimos do entendimento de que ndo pode haver uma separacdo entre o fazer
docente e suas emocgdes, e que estas Ultimas sdo centrais nos processos formativos e no seio da
sala de aula. Além disso, compreendemos, como Clandinin e Connely (2015), que as dimensdes
pessoal e profissional do professor sdo indissocidveis. Portanto, a formacao de professores deve
abranger a historicidade e a narratividade, incluindo aqui estratégias variadas de olhar para suas
préprias emogdes como parte de um processo voltado ao fazer docente. Como resultado do que

IH

tem sido denominadao de uma “virada emocional” na Linguistica Aplicada, temos observado um
aumento de pesquisas com foco na compreensdo do papel das emoc¢des na formacdo de
professores de linguas (Barcelos et al, 2022; Gomes; Barcelos, 2023).

Neste trabalho, compreendemos a emocdo, no escopo da Biologia do Conhecer?
(Maturana, 1988; 2014), como um fenémeno relacional fundamentado em nossa biologia. Nessa
senda, a reflexdo é entendida como o mecanismo a que os seres linguageiros, isto é, seres cujo
viver ocorre na linguagem, como é o caso dos seres humanos, recorrem para descrever suas
experiéncias, o que pode |lhes proporcionar bem-estar (Maturana; Yanez, 2009). Por sua vez, a
experiéncia é o que distinguimos na linguagem sobre o que nos ocorre, no fluir continuo do nosso
viver.

Assim, a Biologia do Conhecer (1998) embasa nossa compreensao sobre o papel conjugado
da linguagem e das emocgdes na atividade reflexiva suscitada em protocolos de pesquisa qualitativa
voltados para a compreensdo das experiéncias de estudantes e docentes de linguas em formacédo
inicial e continuada (Aragdo, 2007; 2019; 2022a; 2022b). Esse quadro nos oferece uma alternativa
que faz referéncia a nossa experiéncia de maneira sistémica’ e resgata o papel das emoc¢des no

viver na linguagem. A Biologia do Conhecer apresenta um equilibrio na correlagao entre o dominio

corporal e o dominio das ag¢Ges socioculturais. Trata-se de um modelo epistemoldgico que procura

4 Humberto Maturana, neurobiélogo chileno, desenvolveu um trabalho seminal em conjunto com Francisco Varela.
Trata-se de um mecanismo explicativo para compreender a cogni¢do, a ciéncia, a linguagem e as diferengas entre
magquinas e seres vivos (Maturana; Varela, 2001).

> A vis3o sistémica aposta na compreensdo de dindmicas processuais interconectadas e nos diferentes modos de fazer
e sentir. Langa-se mao de histdrias prévias de interages recorrentes que tendem a gerar estabilidades na conduta, que
incluem o fenémeno da linguagem, a cognicdo e a emocao (Aragdo, 2022).
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superar uma premissa central do pensamento ocidental que opde o bioldgico ao sociocultural.
Assim, esse quadro oferece um caminho alternativo a tradicdo do pensamento ocidental
permeado por hierarquias expressas, por exemplo, nas dicotomias inato/aprendido,
natureza/cultura, mente/corpo, razdo/emocdo (Aragdo, 2007, 2022a).

Resultados de diferentes estudos sugerem que um modelo de formacgao de professores que
considera a promocao da reflexdao, com foco na relagdo cognicdo-linguagem-emocdes, pode levar a
transformac0es avaliadas como positivas por participantes das pesquisas (Barcelos; Aragdo, 2018;
Barcelos et al, 2022; Ferreira, 2023; Guedes; Aragao; Alomba Ribeiro, 2023). Com frequéncia, os
resultados das pesquisas nessa linha de trabalho indicam que os participantes se tornam mais
conscientes das consequéncias de suas emog¢des para suas praticas de aprendizagem e de ensino
de linguas. Ademais, os participantes das pesquisas passam a compreender a relacdo entre o seu
fazer pedagdgico e as relagdes desse fazer com suas crencas, identidades e contextos
sociopoliticos. Com isso, o ensino e a aprendizagem se tornam atividades mais efetivas e dotadas
de maior consciéncia critica.

Nessa perspectiva, partimos do entendimento de que a formacdo de professores e, dessa
maneira, a formacdo humana tem como pressuposto a cocriacdo de espacos de convivéncia social
desejavel, a partir da configuracdo de relagdes sociais nas quais o respeito por si mesmo e pelo
outro estejam presentes (Maturana; Rezepka, 2000). Os processos de capacitacao estdo inseridos
na formagdao humana e buscam oferecer subsidios para se fazer o que se quer fazer, em um espacgo
gue, a partir da reflexdao, possa se transformar em espaco de acdo. Entendemos, portanto, que a
formacdo humana deve envolver o olhar para as proprias emog¢des como um espaco de
capacitacdo, o que permite abrir caminhos para a reflexdao sobre essas emoc¢des (Maturana, 1988).

Destacamos que este artigo é um recorte de uma pesquisa narrativa mais ampla®, cujos
participantes foram professores da drea de Linguagens de um Instituto Federal localizado na Bahia.
Nesse contexto, para o fomento a reflexdo proposto, utilizamos instrumentos de produgdo de
documentos de campo condizentes com as estratégias da pesquisa narrativa (Clandinin; Connely,
2015), tais como o questiondrio, a autobiografia, a entrevista semiestruturada e as rodas de
conversacoes. No presente texto, objetivamos investigar o modo como as relagdes dos professores

com a instituticdo reverberou nas emocoes desses docentes, no periodo da pandemia da covid-19.

6 Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica na Pesquisa da Universidade XXXX sob o parecer consubstanciado
numero XXXXX, em 15 de novembro de 2021. Ela se articula ao projeto: “Pensamento sistémico para linguajar as crises
contemporaneas”, n. 073.6771.2020.0007663-17/UESC, do coautor, lider do grupo de pesquisa Formacgdo, Tecnologias
e Emoc¢des —GP-FORTE/UESC/CNPq.
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Salientamos que essa tematica emergiu das narrativas dos professores participantes. Destacamos
que tais relacbes foram atravessadas pelo uso obrigatério das tecnologias digitais. Ainda,
elencamos como objetivos especificos: discutir sobre as influéncias da formagao continuada de
docentes em ambito institucional e individual, no emocionar desses profissionais; e, destacar a
preméncia de uma alianga entre a formacgao de professores e os processos de reflexao, nos quais
emocoes e linguagem encontram-se inter-relacionadas.

Dado o exposto, com vistas a atingirmos os objetivos propostos neste artigo, o
estruturamos da seguinte maneira: primeiro, discutimos sobre emocgdes, reflexdo, formacgao
humana e capacitagdo; na sequéncia, apresentamos estudos que tematizaram o ensino remoto e a
formacdo de professores, no contexto da pandemia da covid-19; depois, discorremos sobre a
metodologia deste estudo; em seguida, tratamos sobre as relagdes institucionais e a formacao de
professores no IF xxx, bem como as suas implicagdes no emocionar docente, a partir das narrativas
dos professores Maria, Beth Lorena e Arthur Klee’; e, para finalizarmos, apresentamos as nossas

consideragdes finais, seguidas das referéncias.

2. Emogoes, reflexdo e formagao humana de professores

A formac¢dao humana — e, como tal, a formag¢do do professor — se da na convivéncia, ao
passo em que se criam mundos possiveis no viver (Maturana; Rezepka, 2000). A construcao desses
mundos se faz num movimento de transformag¢do com o outro através da conversacao, entendida
como espaco de entrelacamento entre linguagem e emocgodes. Definimos as emocdes no escopo da
Biologia do Conhecer, compreendidas como “[...] disposi¢cdes corporais dinamicas que especificam
os dominios de acdes nos quais os animais, em geral, e nds seres humanos, em particular,
operamos num instante” (Maturana, 2014, p. 138). Na Biologia do Conhecer, emoc¢des, linguagem
e reflexdo estdo inter-relacionadas. Os seres humanos sdao seres emocionais, posto que, as suas
acbes se fundamentam em suas emocgles. Refletir significa abandonar uma certeza e ver
possibilidades de aceitar ou rejeitar o que se sabe, a partir desse olhar reflexivo (Maturana, 1988).
Na reflexdo, podemos distinguir a nds mesmos na dinamica relacional com os outros, adquirindo
uma autoconsciéncia, entendida como desejo de mudar a acao, que nos encaminha a consciéncia
do que fazemos, como fazemos e porque fazemos algo. Nesse processo reflexivo, a

responsabilidade sobre as a¢des permite-nos pensar nas suas consequéncias sobre os outros e

7 Compreendemos que as narrativas desses docentes, cujos homes sdo ficticios, congregam as narrativas dos demais
participantes deste estudo.
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sobre nds mesmos (Aragao, 2019; Maturana, 1988).

No entanto, a cultura patriarcal® em que nés professores estamos inseridos apoia-se na
supervalorizacdao da razao: “Em nossa cultura usamos a razao para negar ou obscurecer nossas
emocoes e avaliar nossa conduta como se estivéssemos fora dela” (Maturana; Rezepka, 2000, p.
43). Nessa cultura, atua-se na desconstru¢do da ideia de que os aprendizados se fazem na
convivéncia amorosa, aqui entendida como um espaco ndo competitivo, mas de colaboracdo
mutua. Portanto, em detrimento do conviver, o que ocorre é a tentativa de uniformizacdo do ser,
em favor de um rendimento produtivista que tende a gerar adoecimento (Aragao, 2019).

Nesse sentido, Maturana e Rezepka (2000) defendem a necessidade de dar mais énfase, na
formacdo de professores, a formacdao humana, chamando a atencado, sobretudo, dos governantes,
para o respeito a dignidade dos professores, a fim de que possam resguardar sua autonomia
criativa e o autorrespeito. Sem isso ndo serd possivel respeitar o outro e criar espacos sadios de
convivéncia, uma vez que: “[...] a tarefa educacional é uma criacdo de mundo com o outro, com a
circunstancia de que nds, professores e professoras, somos a referéncia para tal criacao [...]”
(Maturana; Rezepka, 2000, p. 36). Como seres humanos, os professores tém uma maneira de
conviver baseada na cooperacdo, na preocupacdo com o outro e com a responsabilidade sobre as
consequéncias das ag¢bes sobre os demais: é isso que nos define como animais amorosos,
reflexivos e responsdveis. Até mesmo a salde dos seres humanos tém como fundamento o amor®:
se o compartilhamos, desfrutamos de alegria e bem-estar; se o negamos ou se nos é negado,
adoecemos. Para Maturana (1988), apenas relacdes cuja emoc¢do fundamental é o amor podem
ser consideradas relagdes sociais. Ele afirma que o amor é a emog¢ao que funda as relagdes de
aceitacdo do outro e de proximidade que propiciam a conservacdao do humano. Nesse contexto,
todas as demais relagdes que se derem fora da biologia do amar pertencem a um sistema
diferente do social.

Além do sistema social, Maturana (1988) reconhece a existéncia de outros, quais sejam: o
sistema de trabalho, cuja emocao fundante é o compromisso, ja que a acao se da em torno de um

acordo feito em prol da execucao de uma tarefa; e o sistema hierarquico ou de poder, no qual as

8 Cultura é um modo de conversar recorrente, ensinado e aprendido espontaneamente entre os membros de um
grupo que se estabiliza em um tempo prolongado. O controle e a dominacdo do outro, em uma busca imperativa pelo
poder sobre as emoc¢des dos outros e das proprias sdo marcas da cultura patriarcal (Maturana, 2004)

% Em seus trabalhos sobre a biologia do amar, Maturana (2004) argumenta que o amar é o ato de aceitar o outro como
legitimo outro na convivéncia. Nos alinhamos aqui com os argumentos do autor acerca das dinamicas relacionais que
inter-relacionam as emocdes, a cognicdo e a linguagem e algumas das consequéncias culturais desse pensamento
oriundas da cultura patriarcal e matristica, a biologia do amar e o entendimento da democracia no mundo atual.
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emocOes fundantes sdo a subordinacdo, a submissdo e a obediéncia. Neste, as acbes que se
realizam sdo de autonegacdo e de negacdo do outro ao submeter-se ou submeter o outro, seja
para domina-lo ou ao ser dominado. Por ndo possuirem o amor como emoc¢ao fundante, essas
relacdes geram as conversacdes®? autodepreciativas e as conversacdes do dever ser. Nas primeiras,
ha uma autoavaliacao negativa do individuo diante do préprio fazer; a segunda, por sua vez,
relaciona-se ao nao alcance de ideais estabelecidos socialmente. A recorréncia do viver nessas
conversagoes, que podem se entrecruzar, gera sofrimento.

Desse modo, compreendemos que, em uma relagdo social, ensinar-aprender s3ao
fendbmenos que envolvem: as rela¢des entre aqueles que participam dessas dindmicas; a histdria
desse sujeito e os significados que ele atribui a prépria experiéncia; as suas emog¢des que sao a
mola propulsora das acdes que movem esses sujeitos em seus caminhos. Sabemos que, as vezes,
esses caminhos sdo desafiadores e conflituosos, como pudemos observar durante a pandemia da
covid-19. Nessa seara, a seguir, tratamos sobre estudos que tematizaram a profissdo e a formacao
docente no periodo de ensino mediado pelas tecnologias digitais'!, em decorréncia do

distanciamento fisico e da imputacdo da continuidade das atividades de ensino.

3. Ensino Remoto e Formacgdo de Professores no contexto pandémico

No periodo da pandemia de covid-19, autores tais como Paes e Freitas (2020), Bastos e
Lima (2020), Guedes e Aragdo (2021) , Gavotto Nogales e Castellanos Pierra (2021), Chan, Galli e
Ramirez (2021), Guanaes (2021), Carneiro e Lima (2022) e Ferreira (2023) discutiram sobre as
implicacOes do ensino remoto na profissdo docente. Paes e Freitas (2020) realizaram uma pesquisa
com professores da educacdo infantil ao ensino médio das redes publica e privada do Estado do
Ceara, para investigar a percepgdo desses docentes, diante do ensino remoto. Apoiados em Tardif
e Lessard (2014), eles defenderam a sobrecarga docente mesmo antes de instaurada a crise
pandémica, uma vez que esses autores enumeram mais de setenta atribuicGes executadas pelos
professores, que envolvem a aula e tem como foco o estudante. Para os autores do artigo, nas

atividades desenvolvidas pelos professores, a presenca do outro é irrefutavel, ou seja, como ser

10 As conversacdes s3o os conjuntos que se formam a partir da recorréncia de uma certa maneira de conversar, isto &,
de entrelacar emocdes e linguagem (Maturana, 2014).

11 Tecnologias digitais sdo artefatos tais como notebooks, smartphones, tablets, cAmeras e computadores, cujos
recursos permitem “[...] organizar, distribuir e veicular conhecimentos” (Vieira, 2013, p. 1), sobretudo, utilizando a
internet.
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humano, o professor esta sempre se constituindo em sua relagdo com o outro, seja este outro o
aluno, a gestdo e a comunidade escolar, os pais dos estudantes. Para mais de 40% dos professores
gue responderam ao questiondrio, a auséncia de formagdo para os usos das tecnologias digitais,
bem como o excesso de trabalho desmotivou os usos dessas ferramentas.

Bastos e Lima (2020) realizaram uma pesquisa através de Narrativas de Aprendizagem de
Inglés — NAI com quatro estudantes do Centro Cearense de Idiomas — CCl. Os autores criticam a
auséncia de previsdo de capacitacdo técnica para os docentes, além da auséncia de diretrizes a
respeito de critérios de avaliagdo da qualidade do ensino na normativa regulamentadora do ERE
no Ceard. De maneira geral, Bastos e Lima (2020) enfatizam demandas dos estudantes que se
assemelham a dos professores durante o periodo pandémico, tais como: a busca por auxilio para
executar as suas atribuicdes em outras plataformas, como videoaulas; e a dificuldade de manejo
com as ferramentas tecnolégicas. Ainda, a pesquisa demonstra a emergéncia de politicas de
inclusdo digital, considerando-se, sobretudo, as narrativas daqueles que vivenciam estes processos
de ensinar-aprender no contexto contemporaneo.

Guedes e Aragdo (2021) investigaram conversacGes de professores presentes em uma
noticia do jornal “Correios 24 horas on-line”, publicada em julho de 2020. Na pesquisa, os autores
apresentam como as rela¢des entre professores, instituicdes e sociedade influenciam nas emocgdes
docentes. Ao longo da andlise, a partir da presenca massiva de conversacbes patriarcais, os
autores destacam a predominancia de sentimentos avaliados como negativos associados a essa
relacdo, os quais provocam interferéncias na profissdo docente e contribuem para o adoecimento
dos professores. Nessa perspectiva, os autores observam que a pandemia intensificou a
dominacdo, a obediéncia e o controle dos docentes frente as suas instituicdes. Sentimentos como
o0 medo, seja pela perda do emprego, seja pela contaminac¢ao pela covid-19 predominaram diante
de um sistema estrutural e hierarquico no qual a docéncia é marginalizada, silenciada e atacada.
No mais, os autores destacaram que esses profissionais carecem de lugares estruturados em suas
instituicdes, nos quais possam se sentir acolhidos para refletir sobre as suas dificuldades,
demandas e estratégias para lidar com as crises. Por isso, apontam para a necessidade de criacao
desses espacos, a partir da retomada de um modo de viver que se aproxime cada vez mais do
cuidado reciproco, do acolhimento, da escuta e da partilha.

Gavotto Nogales e Castellanos Pierra (2021) também se debrugaram sobre noticias. A partir
delas, os autores buscaram identificar as emocgdes sentidas pelos professores durante as aulas

remotas nos niveis Médio Superior e Superior, no periodo da pandemia da covid-19, na América
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Latina. Os autores localizaram vinte casos sobre a tematica na Colémbia, Peru e México, ocorridos
entre os meses de setembro e novembro de 2020. No nivel Médio Superior, eles demonstram que
a relagdo entre os professores e estudantes por problemas como conectividade e estrutura dos
equipamentos provocou tensao e repulsa nos professores. Para os autores, houve incongruéncias
entre a crenga sobre o ensino e as possibilidades ofertadas pela modalidade remota. Eles
demonstram que, em uma escala de um a doze de intensidade, a repulsa foi sentida pelos
professores em quatro niveis; o medo em cinco niveis; e, o desgosto em trés niveis. A tristeza, por
sua vez, atingiu dez niveis de intensidade. Como o foco do trabalho eram as emogdes avaliadas
como negativas, os pesquisadores ndo documentaram os niveis de emocdes relacionadas ao
prazer. Para eles, a formacdo continuada de professores tanto do ponto de vista tecnolégico
guanto de apoio psicolégico sdo estratégias que devem ser implementadas para minimizar o
adoecimento docente.

Chan, Galli e Ramirez (2021) destacam que com o pouco tempo de que dispunham para se
reorganizar frente aos conteldos e estratégias didaticas a serem implementadas, boa parte dos
professores argentinos estudados utilizaram as mesmas estratégias utilizadas no ensino presencial,
no ensino remoto, tais como apresentacdes multimidia e questiondrios. Ainda, os resultados da
analise do questionario on-line respondido pelos 378 professores demonstrou que entre os
docentes mais jovens e com menor tempo de docéncia, as principais emoc¢Ges observadas foram a
ira, o medo, a ansiedade, a frustracdao, a vergonha e a rejeicdo. Ja entre os professores com mais
de 40 anos e maior tempo de docéncia, as principais emocdes vivenciadas foram o entusiasmo, o
interesse, a felicidade, a surpresa e a esperancga. Os pesquisadores sugerem como hipdtese que os
professores com menos de quarenta anos, apesar de estarem mais familiarizados com as
tecnologias que o grupo mais velho, se viram sufocados frente as demandas familiares,
institucionais e estudantis. Os autores ratificam que as condi¢des para implementacdo de usos das
TDIC no Ensino Superior argentino poderiam ter sido revistas e melhoradas mesmo antes da
pandemia. O que se observa, porém, sao condi¢des infraestruturais inadequadas ou mesmo
obsoletas para a realizacdo eficiente das atividades ndo presenciais, situacdo bastante similar a do
Brasil e, por conseguinte, a do IF xxx.

Guanaes (2022) investigou as emocoes de professores ao ensinar em ambientes on-line,
durante a pandemia. Os participantes foram professores-pesquisadores do grupo de pesquisa
Formacao, Linguagens, Tecnologias e Emoc¢des — FORTE —, da Universidade Estadual de Santa Cruz

— UESC. Com base na Biologia do Conhecer, o pesquisador observou o modo como as emogdes e
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as acoes desses docentes se influenciam mutuamente. Nesse sentido, situacdes agravadas durante
a pandemia, tais como o excesso de cobrancas e a sobrecarga de tarefas desencadearam cansaco,
estresse e ansiedade. Esse cendrio acarretou em desanimo, insbnia, dificuldades de concentragao
e dores corporais. Contrariamente a isso, na relagdo com os estudantes, a dindmica que envolveu a
emoc¢do do amar provocou a criatividade nas aulas, nas atividades propostas no periodo da
pandemia e no acolhimento dos sentimentos discentes. O autor observa que o fluir emocional dos
docentes se dd em consonancia com o emocionar dos estudantes e do ambiente de trabalho.
Contudo, destaca que medo e inseguranca foram as emog¢des que marcaram a experiéncia de
guatro dos cinco participantes do estudo e o cansaco foi o aspecto mais destacado.

De acordo com Guanaes (2022), a desvalorizacdo do trabalho realizado pelos professores
mobilizou emocdes de tristeza e raiva, ja que os docentes destacaram a sobrecarga de trabalho no
periodo. Embora o uso das ferramentas digitais ndo tenha sido relatado como um problema para
os participantes da pesquisa, essa tematica sé fez parte do curriculo de formacdo de uma das
participantes. A auséncia de atencdo a infraestrutura digital necessdria a insercao das tecnologias
nos processos de ensino-aprendizagem acentuou o sentimento de mal-estar docente. Para o autor,
o olhar sobre as emocdes ja iniciado pelo pertencimento dos docentes ao grupo de pesquisa
FORTE foi fundamental para que esses participantes reconhecessem suas préprias emocdes e, de
alguma maneira, encontrassem estratégias para lidar com elas durante o ensino remoto.

Por meio de uma pesquisa dialédgica, Carneiro e Lima (2022) analisaram o discurso de uma
professora de inglés sobre a sua pratica durante o inicio da pandemia da covid-19, disponibilizado
em video no canal do YouTube da Semana de Letras da Universidade Estadual do Ceara. Nessa
pesquisa, é destaque que as relagdes entre os discursos que permeiam o sentir da professora
moldam seus modos de expressar as suas emocdes. A docente deixa claro o ambiente de
cobrancas relativas a produtividade desses profissionais, o que os autores apontam como parte do
discurso capitalista neoliberal.

Ferreira (2023) se dedicou a investigar o trabalho e o desgaste emocionais de trés
professoras de inglés do extremo sul da Bahia, no contexto pandémico. S3o latentes nas narrativas
das participantes o sentimento de culpa diante do ndo atendimento de todas as demandas
provenientes do trabalho de professora junto aos trabalhos de casa. A autora destacou emocgdes
tais como ansiedade, frustracdo, medo e desamparo, as quais estdo associadas a um discurso
patriarcal que molda a figura docente, sobretudo das mulheres professoras, sob ideias de

reinvencao, forca e responsabilidade. Esse discurso acaba por agravar a responsabilizacao dessas
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profissionais sob o desenvolvimento dos estudantes, ao passo que sublima as responsabilidades
institucionais em nivel macro, no que tange a educacdo. Ferreira (2023) aponta que o trabalho
emocional é ocasionado pela auséncia de politicas publicas, de investimento em saude dos
docentes, da infraestrutura nas escolas, além da desvalorizacdo dos profissionais da educacdo, os
guais tem pouco ou nenhum espacgo de escuta e de acolhimento no que tange, sobretudo, as suas

demandas emocionais. A seguir, apresentamos a metodologia deste trabalho.

4. Metodologia

A natureza qualitativa desta pesquisa nos possibilita apreender um pouco da complexidade
do que fora vivenciado pelos professores durante o periodo de ensino mediado por tecnologias
digitais, bem como as suas relacdes com as emocdes desses docentes. Essa possibilidade advém
justamente do conversar com esses profissionais, ou seja, do estar em contato, compartilhando
experiéncias e construindo um espaco de reflexdo que uma pesquisa de outra natureza n3o seria
capaz de abranger.

Nessa senda, trilhamos pelos caminhos metodoldgicos da Pesquisa Narrativa que, nos
termos de Clandinin e Conelly (2015, p. 51) sdo “[...] histdrias vividas e contadas”. Para o fomento a
reflexdo realizada pelos participantes da pesquisa, foram usados os seguintes instrumentos de
producdo de documentos de campo: i. Questiondrio Inicial (Ql): com perguntas objetivas e
discursivas, objetivou colher informac¢des sobre os participantes e suas emocgdes iniciais frente ao
ensino remoto; ii. Autobiografia multimodal (AB): buscou compreender a histéria dos
participantes, incluindo a sua relagdo com as tecnologias digitais, no contexto anterior e
concomitante a pandemia, utilizando textos verbal e ndo verbal; iii. entrevista semiestruturada
(ENT): teve como foco o aprofundamento das discussdes sobre as relagées das emocdes e agdes
das professoras com as tecnologias no periodo recortado; iv. Rodas de Conversacdes (RC):
objetivaram fomentar a reflexao através da criacdo conjunta de espacos reflexivos de (auto) escuta
e fala sobre as experiéncias vivenciadas pelos docentes.

Foram realizadas sete RC, por isso, ao lado desta sigla, serdo utilizados algarismos romanos
de | a VI, cuja sequéncia indica a ordem cronolégica de realizacao desses encontros on-line com os
participantes, entre marco e dezembro de 2022. As rodas de conversacbes foram encontros
realizados através do Google Meet entre a primeira autora e todos os participantes da pesquisa.

Nelas, foram tematizadas as experiéncias vivenciadas pelos docentes no periodo da pandemia, nas
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guais estdo imbricadas as suas emocgOes frente a suspensdo das atividades pedagdgicas, as
necessidades de formacdo para os usos das tecnologias digitais e as experiéncias vivenciadas.
Através das rodas, portanto, tencionamos nos aproximar das inter-relagdes entre linguagem e
emocgdes, uma vez que propusemos a cocriacdo de um espago de (auto)escuta das experiéncias
dos participantes. Além disso, com esses encontros, buscamos fomentar “[...] a possibilidade de
dar-se a conhecer, de dizer de si, de expressar a vulnerabilidade em territorio seguro e
compartilhado, sem regras rigidas e controle excessivo.” (RIBAS, 2015, p. 52).

As interpreta¢des que realizamos foram construidas tendo por base os procedimentos da
Andlise de Conteudo, de Bardin (1977), que se trata de “[...] um conjunto de técnicas de analise
das comunicagdes, que utilizam procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo
das mensagens”. Sua intencdo é “a inferéncia de conhecimentos relativos as condicdes de
producdo (ou eventualmente, de recepg¢do), inferéncia esta que recorre a indicadores
(quantitativos ou ndo).” (BARDIN, 1977, p. 38). Nesse sentido, apds a transcricdo dos documentos
provenientes de dudios e videos produzidos pelos participantes durante a pesquisa, procedemos a
codificacdo e paginacdo desses textos. Buscamos agrupar os excertos produzidos pelos
participantes, através dos quais pudéssemos discutir como a atividade desses docentes se
relacionava com a questdo institucional, principalmente em relacdo ao aspecto da formacdo de
professores. Em toda essa fase de exploracdo, utilizamos o critério semantico. Por fim, para o
tratamento dos resultados, realizamos inferéncias e buscamos relacionar os sentidos encontrados

a aspectos dos estudos aqui mobilizados a luz da literatura revisada.

5. Analise e Discussdo

Nas atividades reflexivas empreendidas ao longo do nosso estudo, a tematica das rela¢des
institucionais no que tange a formacdo continuada de professores, durante a pandemia, foi latente
nas narrativas dos docentes. Embora nos centremos nesse periodo, as relagdes institucionais
referentes a formacdo continuada de professores, sobretudo no que tange as tecnologias digitais
nos contextos de ensino no Instituto, surgiram com frequéncia nas narrativas dos docentes como
uma demanda anterior a pandemia. Aqui, também agrupamos os contelddos dos professores
referentes as capacitacdes locais, promovidas pelos colegas de trabalho do mesmo campus de
lotacdo dos participantes deste estudo. Compreendemos que essa rede de apoio formada nos

campi contribuiu para o fortalecimento das aprendizagens dos docentes.
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Como destacamos, a formacdo continuada de professores é sobressaliente nas narrativas
dos docentes participantes do estudo. Durante a pandemia, entre 2020 e 2022, destacamos trés
momentos, 0s quais geraram perturbag¢ées no emocionar dos professores do IFxxx. Primeiro, com
a interrupcdo das aulas em marco de 2020, as aulas regulamentadas pelo Instituto foram
suspensas’?. Nessa fase, alguns docentes por iniciativa propria realizaram atividades, a fim de
manter o contato e contribuir para a aprendizagem dos estudantes. Esse primeiro periodo se
estendeu de marco de 2020 até meados de setembro do mesmo ano, quando, institucionalmente,
iniciaram-se atividades de capacitacdo docente para atuar no formato de ensino remoto. O
terceiro momento foi marcado pelo retorno as aulas nao presenciais, regulamentadas através das
APNP, orientadas pela Resolu¢do n2 90 — R90 —, em 28 de outubro de 2020 (IFxxx, 2020a).

Além das atividades listadas na R90%3, hd uma carga de trabalho invisivel que também foi e
é desenvolvida pelos docentes, mas que ndo é contabilizada em suas horas de trabalho. Nesse
ponto, podemos citar a realizacdo de trabalhos além do horario do expediente como, por exemplo,
a elaboragdo e correcdao de provas, atividades de documentagao e outras tarefas que podem
permitir ao professor se aproximar de gostos e preferéncias dos estudantes, sobretudo se lidam
com um publico mais jovem, como é o caso do Ensino Médio Integrado!?, no IF XXXX.

Paes e Freitas (2020) apontam que a sobrecarga de trabalho docente é uma realidade
mesmo antes da pandemia. Tal sobrecarga, aliada a falta de formacdo adequada, é uma das
motivagdes que fez com que 40% dos 66 professores do Ceara participantes da pesquisa desses
autores afirmassem a falta de perspectiva em utilizar as tecnologias no pds-pandemia. Nesse
sentido, argumentamos que a pandemia intensificou a sobrecarga de trabalho dos professores,
tendo em vista as novas demandas que precisaram assumir, sobretudo as relacionadas a formacdo
para os usos pedagdgicos das tecnologias digitais, a execucao e preparacao das aulas sincronas e
assincronas e a intensificacdo da heterogeneidade de demandas advindas dos discentes. Essa

heterogeneidade esta ligada as condicdes de acesso a internet e a equipamentos por esses alunos.

12 A Instrucdo Normativa n2 19 — IN-19 —, de 13 de marco de 2020 estabeleceu medidas de prote¢do contra o
coronavirus e indicou atenc¢do para a eventual necessidade de suspensao integral das atividades (IF XXX, 2020b). Em
19 de margo do mesmo ano, a IN-20 alterou a IN-19 e instituiu critérios e deveres para a realiza¢do do trabalho
remoto dos servidores (IF XXX, 2020c). Como dissemos, a regulamentacdo para o trabalho de aulas remotas se deu
com a Resolugdo n° 90, de 28 de outubro de 2020 (IF XXX, 2020a).

13 Dentre as atividades listadas na R90, estdo: elaborar o plano de ensino; registrar as atividades nos diarios de classe e

nas plataformas oficiais; organizar as atividades pedagdgicas tendo em vista o tempo do estudante; ofertar o

componente curricular a posteriori, no caso de nao ser possivel ofertd-lo durante as APNP; encaminhar as atividades

aos discentes, por meio impresso ou digital; realizar atendimentos on-line, inclusive individualizados, aos discentes.

14 Cursos da Educacdo Profissional Técnica de nivel médio com duracdo de trés anos, voltados a estudantes que ja

concluiram o Ensino Fundamental.
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Em didlogo com as tantas atribuicbes dos professores durante a execucdo das APNP,
ressaltamos dois outros pontos presentes na R90: a hierarquizacdo presente na estrutura escolar,
na qual o docente e suas atividades estao sempre sob a orientagdo, supervisao ou avaliagao de
algum outro setor, demonstrando as relacbes de poder exercidas sobre os professores; e, a
auséncia de acompanhamento ou assessoramento dos aspectos emocionais dos professores,
como surge em relacdo aos estudantes. E o que podemos observar, respectivamente nos dois

fragmentos abaixo, presentes na R90:

O(A) docente responsavel pelo componente curricular elaborara o plano de ensino
da disciplina, que serd encaminhado, nos prazos estabelecidos no calendario
académico, para a analise da equipe técnico-pedagdgica e da assessoria
pedagdgica, que, juntamente com a Coordenacdo do Curso, acompanhara a
realizacdo das atividades propostas. (IF XXXX, 2020a, cap. ll, art. 6., § 5°).

Il — Oferecer acolhimento psicossocial aos estudantes, com acdes preventivas e
com atendimento as demandas que surgirem; Ill — Avaliar os aspectos emocionais
dos (as) estudantes durante o periodo de atividades ndo presenciais. (IF XXXX,
20204, cap. XVI, art. 89).

Asseveramos o que Carneiro e Lima (2022) chamam de discurso legislativo ao tratar da
subordinacdo do professor as normas estabelecidas para, sob qualquer circunstancia e sem a
capacitacdo devida, manter a continuidade do ensino. Também ¢é destaque a auséncia de
capacitacao técnica dos professores para atuacdo no formato remoto em escolas do Cear3,
conforme apontam os estudos de Bastos e Lima (2020). Somam-se a esses aspectos, a auséncia de
apoio psicoldgico aos docentes pelas instituicdes as quais estavam vinculados no periodo da
pandemia, como nos indicam os estudos de Paes e Freitas (2020), no mesmo estado.

No IF XXXX, as atividades de capacitacdo para os docentes ofertadas pelo Instituto
ocorreram muito préximas ao inicio das aulas ndo presenciais. Com a suspensao das atividades em
marco de 2020, as capacitacGes institucionais se iniciaram apenas em setembro e as aulas em
novembro do mesmo ano. Diante desse cendrio, para cumprir as atribuicdes dispostas na
resolucdo, os professores do IF Baiano precisaram utilizar de estratégias que demandaram uma
carga de trabalho invisibilizada. Este processo foi marcado por sentimentos de ansiedade, medo e
angustia, que afetaram o modo como esses professores veem o Instituto e se veem nessa
instituicdo. Tais sentimentos aparecem designados na literatura como “mal estar docente”, o qual
pode ser entendido como manifestacdes fisicas de um sofrimento mental ocasionado pelas
condicOes de trabalho (Guedes; Aragao, 2021; Aragdo, 2022b).

Destacamos que a sobrecarga docente vem sendo eufemizada, até mesmo pelos
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professores, através da palavra reinvengao. Nesse sentido, utiliza-se essa palavra para designar o
arduo trabalho desenvolvido pelos professores para executar as suas funcdes de modo a nao
escapar de uma ldgica neoliberal®® produtivista. Nessa ldgica, a docéncia é assemelhada a uma
prova de resisténcia, na qual apenas os aptos a essa suposta reinvencdo didria devem permanecer.
No entanto, os esfor¢os dos professores para desempenhar as suas fungdes se mostram, muitas
vezes, diretamente proporcionais a alta fragilizacdo da profissdo docente frente a sociedade. A
fragilizacdo de que falamos pode ser observada nos desafios cotidianos da profissdo, em termos de
infraestrutura, valorizacao profissional, auséncia de espacgos de escuta, carga elevada de trabalho,
pouco tempo de qualidade dedicados aos cuidados pessoais (GUANAES, 2022; FERREIRA, 2023).

A palavra reinvencdo, nesse escopo, forja o esquecimento de outras dimensdes do viver
dos profissionais docentes, como apontado também por Ferreira (2023) ao tratar sobre o mal-
estar vivenciado por trés professoras de inglés, durante a pandemia, em busca de tal reinvencao.
Nesse sentido, familia, lazer e autocuidado sdo postos a margem, sendo subsumidos pelas rela¢des
de trabalho, nas quais os professores sdao transformados em cumpridores de tarefas. Assim,
pressionados a alinharem-se a uma ideia de educacdo que se adeque ao cardter econdmico das
relacdes entre escola e sociedade, o professor adoece. Esse adoecimento é corroborado por
Guanaes (2022) ao tratar de quadros psiquicos relatados pelos docentes Fenix e Sankofa e também
foi o que pudemos notar no quadro de ansiedade da professora Beth Lorena aqui neste estudo.

A extemporaneidade institucional em relagao as orientag¢des sobre o inicio das atividades
de aulas remotas e em relacdo as capacitacdes ofertadas aos docentes para a atuacdo nas APNP foi

destaque na fala dos professores. Sobre essa tematica, a professora Beth Lorena destacou a

angustia que essa espera lhe causou:

[...] as atividades demoraram para ser ofertadas e quando elas aconteceram, ja
estavam a ponto de implementar as APNP. O tempo foi curto e os encontros
também. Antes disso, ficou a cargo do préprio professor buscar a formacdo
necessaria (Ql-Beth Lorena).

[...] eu fiquei muito angustiada com isso (RClII-Beth Lorena, p. 6).
Sobre esse assunto, Arthur Klee destacou os descompassos da educacdo em relagdo a

sociedade contemporanea. O professor salientou que tanto a formacdo inicial quanto a formacao

continuada de professores ndo tém andado no mesmo ritmo das transformacgbes atuais e,

15 para Ball (2014), o neoliberalismo pode ser definido como um conjunto de préticas econdmicas, culturais e politicas
organizadas em torno de um mercado cuja finalidade é o lucro.
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sobretudo, dos interesses dos discentes: “[...] a escola ndo muda...a escola ndo atualiza...ela ndo

o
|

alcanga né? Um/uma Juventude como essa que ta ai” (ENT-Arthur Klee, p. 15). Concordamos com
ele ao observarmos que a pandemia e a migra¢do das aulas para o novo formato potencializaram o
sofrimento docente diante da auséncia ou pela capacitacdo insuficiente para o enfrentamento das
novas demandas, bem como problemas com conectividade e estrutura dos equipamentos, como
também afirma Beth Lorena: “[...] foi bem puxado a gente fazer as coisas ali aos trancos e
barrancos...a pulso...na raca...na marra” (RCI-Beth Lorena, p. 15). Desse modo, observamos que a
auséncia continua de ag¢des voltadas as maneiras de incorporar as tecnologias digitais no ensino,
bem como o impulsionamento da individualizacdo na formacdo docente foram pontos que
contribuiram para sentimentos tais como: ansiedade, tensdo e repulsa.

A urgéncia de a¢Oes formativas continuas no que tange aos usos das tecnologias digitais se
fez presente nas narrativas dos docentes participantes desta pesquisa e deve ser observada como
uma demanda institucional para potencializar as atividades de ensino, pesquisa e extensdo no
ambito do instituto. Arthur Klee, por exemplo, afirmou: “Se a tecnologia tivesse sido efetivamente
integrada nos institutos... ha muito tempo... a gente ndo teria passado por isso que passou né?”
(RCI-Arthur Klee, p. 5). Ao que Maria completou: “[...] eu sei que a gente tem que atualizar sempre
isso ai... num/ndo abro mao disso e concordo plenamente... mas ndo é de uma hora para outra...
esse tanto de informacdo...” (RCllI-Maria, p. 7). Na mesma direcdo, apontaram as narrativas de
Beth Lorena: “[...] a gente precisa... é::: investir [...] na formacao [...] precisa investir e explorar esse
campo...” (RCllI-Beth Lorena, p. 30). Os mesmos problemas de integracdo das tecnologias digitais
ao ensino-aprendizagem, bem como a oferta das condi¢des ideais para a sua operacionaliza¢do nas
escolas sdo destacados por Gavotto Nogales e Castellanos Pierra (2021) e por Chan, Galli e Ramirez
(2021) em outros paises da América Latina, tais como Peru, México, Colombia e Argentina.

Apesar dos problemas, observamos o reconhecimento dos professores participantes da
nossa pesquisa sobre a relevancia de integrar os elementos da cultura digital, aliado as praticas de
ensino ja consolidadas em suas atividades. Neste caminho também aponta a pesquisa de Aragdo e
Dias (2018), cujo reconhecimento das redes sociais como uma aliada ao ensino de lingua inglesa,
por exemplo, provocou transformacdes na sala de aula de uma professora. Dos resultados dessa
pesquisa emergem sentimentos de colaboracdo e aprendizagem tanto da docente participante,
guanto dos estudantes que se sentiram mais engajados com o ensino-aprendizagem. As

capacitacOes institucionais para o uso das tecnologias, previstas no artigo 22 da R90, foram em sua
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maioria ofertadas pelo YouTube®®. O formato adotado em boa parte delas foi o de palestral’, com
transmissdo simultdnea para os servidores dos diversos campi. Como afirmamos, essas
capacitagdes comegaram a ocorrer em meados de setembro para outubro de 2020, ja préximo ao
periodo do comeco das APNP. Com isso, as capacitacdes institucionais e as aulas remotas sincronas
e assincronas comegaram praticamente no mesmo periodo. Como consequéncia disso, Maria e
Beth Lorena destacaram a generalizacdo dessas capacitacdes, bem como o seu aligeiramento, os
qguais lhe desencadearam sentimentos de falta de acolhimento e inibicdo diante das duvidas que

sentiam em relagdo ao que estava sendo mostrado nas capacitagdes:

[...] quando era uma formacdo... sobretudo quando é muito ampla... [...]...
realmente acontece o que [participante] falou.. a gente tem vergonha de
perguntar... ou as vezes é muito tudo muito dinamico...vocé perguntou... de
repente vocé::: piscou... ele ja tad no outro tépico [...] (RCIII-Beth Lorena, p. 27-28).

Por sua vez, a participacdo de Maria nessas capacitacOes refletiu uma relacdo dentro dos
sistemas de trabalho e hierarquico (Maturana, 1988), uma vez que estavam fundadas no
compromisso e na obediéncia, ratificados no discurso legislativo presentes na R90 (IF Baiano,

2022a). Ao ser submetida e ao se submeter a essa relagdo, Maria se sentia negada:

[...] eu confesso a vocé... que eu saia com mais duvida... do minimo que eu sabia...
porque falavam muito rdpido... achavam que a gente jd manejava e que ja
dominava... entdo assim... eu ndo est/ndo fiquei.. assim como outros colegas
também... de outras areas... ndo sé da area de linguagens... eu ndo... ndo me senti
confortavel... com aquele treinamento... né... (RCllI-Maria, p. 4).

Com a transmissdo em massa através do YouTube, a pouca interacdo entre os participantes
das atividades de capacitacdo e os seus ministrantes gerou sentimentos de incapacidade. A
presenca de servidores de diversos campi e com habilidades diferentes em relacdo as tecnologias
era um fator de inibicdo, sobretudo para aqueles que se consideravam menos conhecedores do
conteldo que estava sendo ofertado, como Maria: “[...] as colegas diziam assim ‘Maria...eu ndo
tenho nem coragem de perguntar’”. (RCllI-Maria, p. 20). O medo do julgamento dos demais
presentes a live potencializava os sentimentos: “[...] porque esse medo..dd também aquela
angustia da incapacidade...” (RCllI-Maria, p. 7). A narrativa de Maria nos permite inferir que a
homogeneizacdo dessas a¢des gerou um distanciamento das idiossincrasias, uma vez que, ao

generalizar algo, apresentam-se solugdes igualmente genéricas, destituindo os individuos e suas

16 O YouTube é uma plataforma de compartilnamento de videos gravados e/ou ao vivo.
17 Apresentacdo oral cujo objetivo é informar sobre algum assunto.
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praticas de seus contextos situados (Pereira; Santos; Manenti, 2020). Além disso, a auséncia do
didlogo, como explicitado por Ribas (2015), dificulta o compartilhamento de significados, trazendo

prejuizos a aprendizagem como podemos observar no excerto seguinte.

[...] é::: tinha momentos que esse curso de formacdo eu ndo me sentia abracada
ndo... eu me senti empurrada...sabe? pressionada... como se::: ... como se eu que
ndo quisesse... e ndo era nao querer... a formacdo que tava sendo dada ndo me
permitia avancgar...né...e era angustiante (RCllI-Maria, p. 19-20).

Durante o lapso temporal entre a suspensdo das aulas presenciais e o inicio das
capacitagdes institucionais, os professores buscaram formacdao de maneira individual: “Como a
gente viu aqui...né? Cada um correu...fez curso...[...] foi ... tentar encontrar video que auxilie...
formas de... enfim... melhorar a prépria pratica...né? (RClllI-Arthur Klee, p. 17). A iniciativa se deu,
portanto, por compreender as proprias necessidades diante das demandas, que impulsionaram a
busca por estratégias condizentes com o periodo remoto: “Por minha conta...eu fiz trocentos
cursos ((risadas))... sabe? [...] um curso sobre metodologias ativas...outro curso sobre... é é::: aulas
em sistemas a distancia...um outro curso sobre design instrucional” (RCIlI-Arthur Klee, p. 9).

Como Arthur Klee, Maria e Beth Lorena também realizaram cursos para o uso das
tecnologias digitais no periodo entre a suspensao das aulas e o inicio das APNP: “Fiz mais de 5
formacgbes ‘emergenciais’...jd que precisava dar conta desse novo modelo” (Ql-Maria); na mesma
direcdo, Beth Lorena afirmou: “[...] fiz o curso ‘Uso de aplicativos Web’ ofertado pelo IFRGS. Com
frequéncia, buscava informagdes na internet e assistia videos para sanar duvidas sobre o
Moodle...por exemplo” (RCI-Beth Lorena, p. 15). A atitude dos professores em buscar capacitacdes
denota a responsabilidade (Aragdo, 2022a) assumida por eles em relagdo as suas aprendizagens e
as consequéncias de suas a¢des sobre os estudantes. Por outro lado, observamos que ha uma alta
carga de responsabilizacdo sobre os docentes, no periodo das APNP, como vimos listadas nas
atribuicdes aqui citadas, que sdo algumas presentes na R90 (IF Baiano, 2022a), para esses
profissionais. Além disso, ratificamos que a responsabilidade dos professores com a propria
formacdo ndo pode ser confundida com a desresponsabilizacdo institucional pelos processos
formativos necessarios a uma educacdo que ande em consonancia com a formacdo humana no
mundo contemporaneo. Retomamos aqui o que Maturana e Rezepka (2000) definem como
formacdo humana: seu elemento basilar é o respeito por si mesmo e pelos outros, no intuito da
construcdo de um espaco criado conjuntamente para convivéncia social desejavel. Como apontam

esses autores, a formagdo humana envolve o processo de capacitagdo, que, no contexto
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educacional, se constitui ao fornecer subsidios para os docentes fazerem o que a tarefa de educar
requer que facam. Esses processos, porém, jamais podem se dar alheados da reflexao, ja que é a
partir deste processo que transformacdes reciprocas na convivéncia com o outro podem se dar.
Maria destaca que: “Mesmo buscando capacitacdo, novos aprendizados trouxeram dores”
(Ql- Maria). A fala da professora tem relagdo com o sentimento de incapacidade vivenciado por
ela, os quais sdo relacionados as suas poucas habilidades com as tecnologias e também com o fato
de ndo se sentir apoiada institucionalmente sobre este ponto. Além disso, a obrigatoriedade em
ter que aprender a manusear aqueles novos botdes e ferramentas lhe perturbavam de tal modo
gue ela se sentia desumanizada. Maria fluia em conversa¢des entrecruzadas, ja que embora
gostasse da docéncia, estava exercendo a profissdao em um lugar em que ndo queria estar: o da
virtualidade. Para Maturana (1988), a recorréncia de conversacoes desse tipo gera sofrimento pela

confluéncia de emoc¢des contraditérias, como é percebido por Maria:

Vi nesse processo da APNP...eu vi nesse processo das aulas...que a gente era como
se fosse maquinas...E / e nesse caminho de ser maquina, ter que dar conta de...ter
gue abracar...de ter...vocé tem que fazer...vocé tem...as pessoas nao percebem que
a gente também estd adoecendo... (ENT-Maria, p. 27).

Podemos afirmar que o mover da professora em relacdo as a¢des institucionais promovidas
para a capacitagdo ocorreu em dois dominios relacionais que ndao se pautam no amor, mas na
indiferenca e na autoridade. No primeiro, “[...] 0 outro ndo tem presenca no espaco de convivéncia
com alguém”; no segundo, “[...] o outro se nega autonomia de ac¢ao e reflexao em convivéncia com
alguém” (Maturana; Rezepka, 2000, p. 29). Se por uma politica institucional, o suporte e o
acolhimento almejados pelos docentes nado foi satisfatério — “O que a gente menos teve foi esse
suporte tecnolégico [...] faltou capacitacdo...faltou tanta coisa” (RCI-Beth Lorena, p. 15) —, acOes
mobilizadas por grupos de servidores dos campi minimizaram estes impactos. As emogdes
avaliadas como negativas tais como a angustia e o medo narradas por Maria e Beth Lorena, em
relacdo aos usos das tecnologias digitais no ensino, impulsionaram a formacdo de redes de
colaboracdao que favoreceram a superacdo das dificuldades. Por iniciativas locais, em algumas
unidades do IF Baiano, foram formados grupos de trabalho para auxiliar uns aos outros no tocante
ao manuseio, sobretudo, das ferramentas que seriam utilizadas institucionalmente. Professores
com mais habilidades em relacdo ao Moodle e ao Teams, principalmente, se juntaram para
apresentar os principais recursos e usabilidades dessas ferramentas aos demais colegas: “[...] fiz

parte de todas as acOes que visavam auxiliar os colegas docentes que nao tivessem muita pratica
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com o ambiente virtual” (AB-Arthur Klee, p. 5). Maria considera essa iniciativa como “mado
estendida” (ENT-Maria, p. 10), na qual ela p6de encontrar apoio e lidar melhor com os seus medos
diante dos novos recursos.

Assim, percebemos que as rela¢gdes de proximidade nas capacitacdes realizadas pelos
grupos locais tornaram essas atividades mais produtivas que aquelas apresentadas em larga
escala, constituindo-se em um ambiente de solidariedade!®: “[...] é muito mais facil conversar com
meu colega” (RClll-Arthur Klee, p. 14). Beth Lorena concorda: “[...] quando é assim
menorzinho...como foi com [nome do colega] tinha mais intimidade para mandar mensagem.”
(RCllI-Beth Lorena, p. 27-28). Aqui, observamos uma mudanga no linguajar que circunscreve esse
dominio de ac¢do relacional na emoc¢do do amor, no qual “[...] o outro surge como legitimo outro
em convivéncia com alguém” (Maturana; Rezepka, 2000, p. 29). A narrativa a seguir, da professora

Beth Lorena, sintetiza o modo como a entrada em congruéncia entre os interagentes favoreceu as

aprendizagens:

[...] a gente teve alguns momentos assim...no nosso campus...de conversar com
outro colega: ‘E ai...vocé ta fazendo como?’...e as vezes o colega falava ‘ndo...eu t6
fazendo assim’...vocé fala ‘hum...assim é legal...eu vou fazer também’...E ai ja ndo
€ mais e ai ja ndo é... a questdo técnica...ai ja era mais pedagdgico...vocé conversa
com o colega... ele diz mais ou menos como é que ele Pensa o ensino... [...] e ai eu
tinha as coleguinhas... com as quais eu... conversava e::: né... pedia essa pesca...
entendeu... entdo...eu...elas pescavam de mim e eu pescava delas e a gente ia
fazer essa troca... e acho que foi isso meio que deu um... Um... sabe? um resgate

assim na coisa... (RCIlIl — Beth Lorena, p. 21).
No conversar com os colegas, isto é, ao dar voltas com o outro na linguagem (Maturana,
1988), os professores Maria, Beth Lorena e Arthur Klee conseguiram vislumbrar perspectivas e
possibilidades capazes de impulsionar as atividades de ensino. Ressaltamos que estamos tratando
especificamente de um contexto no qual as tecnologias digitais mediaram todas as atividades
pedagdgicas. Compreendemos que essas trocas podem ser potencializadas em nivel institucional,
através da coconstrucdo de espacos institucionais nos quais as experiéncias docentes com o0s usos
pedagdgicos de ferramentas e recursos tecnoldgicos possam interagir com experiéncias de outros

docentes dos diversos campi. Mais uma vez, a narrativa de Beth Lorena corrobora este

pensamento: “[...] essas trocas...com colegas, assim... me salvou mais do que algumas formacdes,

18 Temos documentado como agdes de abertura podem desencadear mutuamente um sentimento de apreciaco
naquele que escuta e naquele que fala em contextos de pesquisa narrativa. Aqui nos vemos provocados a lidar ainda
mais com praticas de solidariedade, acolhimento e confianga baseados em dominios de ac¢do na biologia do amar
(ARAGAO, 2019, 2022a).
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para dizer bem a verdade” (RCllI-Beth Lorena, p. 28).

Para os professores, além do inicio extemporaneo das capacitacGes institucionais, a
auséncia de didlogo e de escuta dos servidores em geral foram pontos destacados por eles como
problematicos na instituicdo, durante a pandemia, os quais precisam ser melhorados: “[...] em
termos institucionais... a gente nunca sentou para fazer um feedback...do campus... sobre o que foi
esse momento” (RCll-Arthur Klee, p. 32). Klee salienta que a auséncia de didlogo ocasionou em
uma “[...] perda efetiva de uma janela de oportunidade de criarmos mais possibilidades em
educacdao” (Ql-Arthur Klee). Sobre este quesito, Beth Lorena acrescentou: “[...] quando do
momento de retornar ao presencial, esperava que houvesse um plano para a recuperacdo da
aprendizagem [...] ficou sob a responsabilidade individual de cada professor planejar e buscar
estratégias dentro de sua disciplina” (AB-Beth Lorena, p. 39). Como afirmamos, o
compartilhamento de experiéncias, a medida que pode reformular a experiéncia por parte de
guem viveu, pode gerar sentimentos de pertenca e provocar novas aprendizagens tanto naqueles
gue a escutam, quanto naqueles que a vivenciaram.

Através das narrativas aqui estudadas, percebemos que o emocionar docente durante a
pandemia perpassou, sobremaneira, a formacdo continuada no tocante tanto aos usos das
tecnologias digitais quanto a reflexdao sobre o ensino mediado por esses recursos. A falta de
experiéncias de ensino mediado pelas tecnologias digitais e a necessidade de uma aprendizagem
abrupta para o exercicio da docéncia com tecnologias digitais provocaram sentimentos de medo,
ansiedade e angustia nos professores que ministraram aulas durante o isolamento social. Como
observamos em suas narrativas, o emocionar docente, no periodo da pandemia, foi perturbado
pela reagao extemporanea do instituto frente a nova realidade de atividades de ensino a ser
implementada, o que acarretou no aligeiramento e generalizacdo das capacitacdes ofertadas
institucionalmente. Para além das capacitacdes técnicas, mais voltadas ao desenvolvimento de
habilidades operacionais com as tecnologias, os docentes participantes desta pesquisa destacaram
ndo terem sentido o acolhimento e a escuta necessarios a uma formagdo humana, como
pontuamos anteriormente, no sentido de terem as suas perspectivas compartilhadas, tanto
durante as APNP quanto no periodo de retorno as aulas presenciais.

Contribuindo para o silenciamento das emoc¢des, ndo foram propostos momentos de
escuta e de compartilhamento das experiéncias dos docentes. A estrutura da hierarquia que
fortalece os mecanismos de subordinacdo da cultura patriarcal, marcaram presenca institucional

no ensino na pandemia. Como consequéncia, a incapacidade e a frustracdo foram sentidas pelos
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docentes. Na falta do acolhimento institucional, a “mdo estendida” dos colegas ratificou que
relacdes mais amorosas, sobretudo nas instituicdes educacionais, favorecem ambientes
acolhedores indispensaveis aos processos de ensino-aprendizagem.

A seguir, apresentamos as consideragoes finais.

6. Consideragoes Finais

Esse estudo ratifica a relevancia de espacos estruturados para a reflexdo na formacao
docente (Coelho, 2011; Aragdo, 2007; 2019; 2022a; Souza, 2017; Martins, 2017; Silva, 2020). Ainda
reiteramos que uma pratica de reflexdo sistematica sobre as emocdes na vida docente ainda
precisa ser estimulada com maior frequéncia especialmente se considerarmos os contextos pds-
pandémicos (Aragdo, 2022a; Barcelos et al, 2022; Gomes; Barcelos, 2023). Os resultados de
estudos em nosso grupo de pesquisa indicam que permanecemos em uma cultura centrada na
acao — no fazer, e ndo na reflexdo, isto é, no conhecer o conhecer. Nesta proposta de formacao, de
onde emergiu a tematica das rela¢des institucionais e formagao continuada, a abertura a reflexao
se deu ndo apenas sobre questdes praticas que envolvem o docente em sua sala de aula. Ao
contrdrio, através dos instrumentos utilizados na pesquisa, pudemos fomentar a reflexdo sobre
aspectos da propria histéria do docente, que apresentam correlagdes com as tecnologias digitais;
pudemos também observar fatores politicos e sociais, como por exemplo nas rela¢des
institucionais e nas ac¢des de formagdo em servico pelas quais esses docentes passaram.
Observamos, ainda, como as relacées mais préximas entre os colegas favoreceu a aprendizagem
através do acolhimento.

Dessa maneira, destacamos a limitacdo de modelos de formacdo de professores nos quais
ndo ha espaco para a reflexdao sobre as emocdes e sobre as narrativas de vida docente, uma vez
gue ndo foi apenas o dominio ou o ndo da técnica, em relagdo as tecnologias digitais, que agravou
o mal estar docente em meio a pandemia. A auséncia de reflexdo, escuta e partilhas em
transmissdes de larga escala distanciou os seres humanos do acolhimento e do afeto, do sentir-se
aceito como legitimo outro na convivéncia que é o amar. Essas auséncias aprofundaram as
consequéncias do emocionar da cultura patriarcal, com professores se sentindo ainda mais
desumanizados e desvalorizados diante de todo o trabalho desenvolvido durante a pandemia.

Acreditamos ter dado um passo adiante ao caminharmos lado a lado com esses

professores, imergindo com eles nesse processo reflexivo a respeito de como se deram as suas
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experiéncias durante o periodo pandémico. Ao pensarmos uma acao formativa cujo foco de
aprendizagem se construiu na partilha de conhecer, do emocionar e do viver a docéncia entre os
participantes, esta pesquisa foi ao encontro da desconstrucdo das dicotomias existentes entre
razdo e emocdo, tdo cara a tradicdo do pensamento ocidental. Indo além, ao termos em vista a
emocdo como fundamento da ag¢do e o conversar como uma maneira de estar com o outro na
linguagem, este estudo contribuiu para pensar a desautomatizacdo dos processos de ensino-
aprendizagem. Dessa maneira, ao realizarmos com os pares, uma ac¢do formativa pautada em
conversagoes, buscamos ratificar a compreensdo de que linguagem e emogdes se conjugam no
conversar, em um movimento que parte de si proprio em confluéncia com as histdrias dos pares.
Salientamos que algumas acdes podem ser mobilizadas, em ambito institucional, como
estratégias de fomento a formacdo continuada dos professores do Instituto, ndo apenas como
recurso para instrumentalizar os professores sobre algum conteldo especifico, mas com vistas
acolher e partilhar o conhecimento nas mais diversas dreas. Nesse sentido, consideramos que a
realizacdo de um semindrio sobre experiéncias exitosas, cujas metodologias envolvam os usos
pedagdgicos das tecnologias digitais por professores e estudantes, pode ser uma janela de
oportunidades. A partilha de experiéncias em uma acdo como essa, abre caminhos e
agenciamentos para novas praticas, como apontam os docentes participantes da nossa pesquisa,
em referéncia aos aprendizados mutuos nas rodas de conversacdes. Dessa maneira, seria possivel
gerar ainda mais conhecimento entre professores e estudantes da instituicdo, podendo se

estender a outros espacos.
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