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Abstract

This paper profiles a view of reference which intends to take simultaneously into account the
conceptual motivation of linguistic forms and the interactional framing of linguistic use. Two conclusions
can be drawn from the analysis of the ways students dealt on their referring process within two distinct
communicative frames: (i)the reference process is a socio-cognitive operation and (ii) the reference process
is thoroughly engaged with the frame which is implemented as the interactional mode. Therefore,reference
works as a label-like operation when it is done within the classical pedagogical frame, while it works as a
construction-like operation when it is done within a frame which supports an alternative interaction based
mainly on a review of the social roles into school. The data used for the analysis are oral discourse fragments
collected on on-line interactions performed by a teacher and a group of students on a context of foreign
language learning.

1. Contexto: a linguagem na sala-de-aula de Lingua Estran-
geira nas escolas regulares brasileiras

A pedagogia dominante no ensino da Lingua Estrangeira no Brasil €,
uma prética resultante de sucessivos enganos, justificados por principios’

politico-pedagégicos dos mais sérios e perigosos. Derivada da mesma orien-
tacdo que norteou o ensino da Lingua Materna até muito recentemente nas
escolas, a principal linha teérica para o ensino de Lingua Estrangeira é

Esse artigo € baseado no trabalho de dissertagdo de Mestrado em Linguistica,defendido em maio de
1998 na Universidade Federal de Juiz de Fora, e orientado pela Prof* Dr* Maria Margarida Martins
Salomao/UFJF

*  Colégio de Aplicagdo Joao XXIII/ Universidade Federal de Juiz de Fora- MG




Regina Célia Martins Salomio Brodbeck

aquela que propde a concepgio da linguagem como pura forma e que entende
0 uso linguistico como sendo invulnerdvel ao contexto comunicativo no
qual ele esta inserido.

Essas acepg¢des reforgam e defendem todo o arsenal metodolégico
que tem continuamente bombardeado os alunos em atividades explicitamente
baseadas na reprodu¢io mecinica da expressdo lingiiistica — o que inclui
desde a memorizagdo de itens lexicais, estruturas e enunciados pseudo-
comunicativos até o estudo drduo e desorientado das regras e excegdes
gramaticais, passando pelo treino fonético intensivo e a tentativa de ade-
quagdo de scripts como alternativas para enunciagdes voluntdrias. Nao
bastassem os paupérrimos produtos da competéncia lingiifstica derivados
dessa proposta como claros sinalizadores da inadequagéo dessa concepgio
de linguagem e de processo de ensino-e-aprendizagem, os riscos desse
tipo de préatica sdo, no minimo, estarrecedores.

De um lado, trata-se o uso da linguagem como uma operagdo de
reprodugdo de rétulos, da qual estd previamente excluido o sujeito da
aprendizagem uma vez que jd estd implicita a postulagdo de uma cor-
respondéncia univoca e objetiva entre linguagem e mundo. Nessa pers-
pectiva, as experiéncias individuais e os conhecimentos de mundo dos
aprendizes sdo ignorados como recursos que capacitam e justificam atuagdes
lingiiisticas socialmente efetivas; da mesma forma, estes recursos sdo
desprezados na medida em que possibilitam produg¢des que ndo conferem
com um discurso coletivo forgosamente homogéneo e imutdvel, o que
constitui uma desqualificagdo prévia e continuada de todos aqueles
aprendizes que atuem por divergéncia, por alternativa ou por afastamento
daquilo que se convencionou como o tinico modelo correto e aceitdvel.

De outro lado, postula-se a invulnerabilidade do uso linguistico
aos individuos e ao contexto comunicativo onde esse uso se dd, o que
corresponde a negar todo o compromisso social que de fato existe em
uma intera¢ao, na qual os sujeitos se valem da linguagem como um modo
de acio, desincubindo-se de papéis sociais que eles querem ou reforgar, ou
modificar, ou anular ou mesmo adquirir. |

Se nos recordarmos de todas aquelas situagdes em que imi%ranles
foram capazes ndo s6 de adquirir mas também de transmitir a L.E" a seus
descendentes sem jamais terem ido a escola para isso, podemos entdo en-
tender que o problema nio estd no processo de aquisi¢do de uma L.E mas

Fazemos mengio, aqui,principalmente a todos os grupos de estrangeiros que vieram para o Brasil no
final do séc. XVIN/ infcio sée. XIX & que se tor

2 s, paraiclaimenic,
podemos fazer mengdo também ao processo inverso - o da aquisi¢do da L.E por brasileiros, membros
das familias abastadas de antigamente , que também foram capazes de se tornarem usudrios competentes
do Inglés ou Francés em meios naturais, através da convivéncia com governantas, perceptoras, etc
L.E = convengio a ser adotada como referéncia & Lingua Estrangeira nesse artigo
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na aquisi¢io da L.E quando ela é disciplinarizada, quando ela ¢ concebida
como contetdo curricular. A grande questdo que se coloca €, assim: de que
maneira o ensino institucional da L.E pode ser favorecido por uma nova
< . . . o
concepgio de linguagem e de processo ensino-e-aprendizagem?

2. Premissas Teoricas

2.1. A hipétese sécio-cognitiva sobre a linguagem
2.1.1. A construgdo do sentido

O ponto de partida de nossa discussdo é a apreensdo da profun~da
impropriedade da concepgdo da linguagem como forma. Estarelno§, entdo,
refutando a proposta de que a linguagem expressa um estado de coisas que
existe de fato no mundo (conforme a leitura simplificadora de TARSKI 1935)., 0
que anularia a necessidade de que alguém alguma vez tenha pensado ou dito
aquilo que a linguagem afirma como verdadeiro, e assumindo a proposta de
pensadores contemporaneos como Fauconnier, Jackendoff, Fillmorg e Lakoff,
que postulam que a significagdo é uma representagdo mental produzida para,e .
pelos seres humanos. Sob esse foco, entenderiamos que uma mgsma forma
linguistica pode provocar diversas interpretagoes, geradas e limitadas pelo
contexto onde foram empregadas, e enunciadas e compreeendidas nesses
contextos, a partir de certas operagdes mentais do falante do ouvinte, que entao
lhe atribuem ou ndo a significagdo intencionada. Esse processo revela uma
caracteristica central do processo de significagdo da linguagem - a saber, a
subdeterminacio do significado pelo significante. SALOMAO 1996: 20).

Consideremos, a titulo de exemplo, as muitas interpretagdes que a
forma lingiiistica vale-transporte poderia suscitar na interpretagdo do
enunciado: “Mogo, me dd um vale-transporte.”

(i) um vale-transporte pode representar exatamente um vale-
transporte se quem expressou o enunciado foi, por exemplo,”
um menino enderegando-se a alguém em um ponto de dnibus;

(i1) um vale-transporte pode representar um conjunto de vales-
transporte se quem o enunciou foi um operério querendo
adquiri-los em um posto de venda de vales; ‘

(iii) um vale-transporte pode representar uma esmola/uma ajuda, se
anem o pedin foi tm mendigo que baten 4 porta de minha casa.

Essa subdeterminacéo do significado pelo significante, entretanto,
ndo se resolve apenas na construg@o da significagdo pela mente do falante,
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a partir das premissas de um certo contexto: no processo da enunciagio, a
responsabilidade pela legitimacio da construgdo dada é papel também do
interlocutor, que lhe atribuird ou niéo a significagdo inicialmente prevista.

Assim, em (i) um vale-transporte confirmar4 a sua representag¢io
como vale-transporte se a pessoa a quem o menino se enderegou lhe der
um vale-transporte; em (ii) um vale transporte serd qualificado como
referenciagdo de um taldo de vales-transporte se o funciondrio do posto
estender ao operdrio aquela fileira de tickets, que ele trocard por uma certa
quantia; e, em (iii), um vale-transporte serd entendido Como uma esmola/
uma ajuda se eu o der diretamente ao mendigo, ou quando eu o substituir
por dinheiro, por um pedago de pdo ou um prato de comida .

Entendida assim a multiplicidade de significagdes de uma mesma
forma linguistica a partir das operagdes cognitivas dos sujeitos, estamos
também entendendo que a selecdo da interpretaciio relevante decorre de
dois constrangimentos: um, contextual, que impede, por exemplo, que o
funciondrio do posto entenda a solicitagio do operdrio como uma esmola;
0O outro, cognitivo, que & resolvido na negociagio da significa¢do evocada
pelo esquema de conhecimento de mundo do falante e aquela contida no
esquema de conhecimento de mundo do ouvinte (que poderia me levar, por
exemplo, a negar o pedido do mendigo, A vista de minha compreensio
preconceituosa de que ele trocaria por pinga o vale-transporte).

O que estamos entendendo, entéo, ¢ que a forma lingiifstica, ndo sen-
do direta portadora do significado, € ainda assim o instrumento através do
qual a significagdo serd cognitivamente construida, Resta-nos, portanto,
compreender a sua participagio neste processo.

FILLMORE (em seu trabalho sobre a semantica dos enquadres) e
LAKOFF (em sua pesquisa sobre metdforas conceptuais e modelos cogni-
tivos idealizados-MCls) propdem que “as formas linguisticas suscitam
estruturas de conhecimento pré-linguisticos — esquemas conceptuais,
scripts,modelos cognitivos.,.— que perfazem o estoque de representacées
culturais disponiveis ao individuo enquanto membro de algum grupo social”
(SALOMAO 1996 : 22).

Assim, as formas lexicais produzem a conexio com enquadres e mo-
delos cognitivos, armando a estrutura interna dos espagos mentais em
construgdo, que serdo instrumentais para que cada sujeito processe adequa-
damente o fluxo de informagio.

Retornando ao nosso exemplo, podemos entio compreender agora
porque uma mesma forma linguistica nio s suscita significacdes diversas
como também pode provocarcompreensaes (do operativas quanto distintas
daquelas significagoes previamente intencionadas. Dessa forma postulados
alinguagem e o sentido dentro da perspectiva de uma atividade cognitivista
socialmente emoldurada, passemos agora para o segundo obsticulo das
andlises lingm’sticas‘ que subsidiam a pratica pedagégica do ensino de
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2.1.2. A categoria fenomenolédgica do “contexto-da-en ¢

As preferéncias metodolc’)gicas.d_e andlise de e‘nuncmdo‘{)i‘l;)igic’:izgg
da figura dissociada de seu fundo justificam-se pelf) fato de.(zli cla ) re;a w0
do enunciado/do evento ser estruturalmente acessw?l, d§v1 o(ai cla ;.fo ¢
sua delimitagéo, em contraposi¢do ao contexto, que € muito mais amo
instdvel (GOODWIN & DURANTI 1992 :.11-12). e contento

Ao se garantir a autonomia de enun.cm(.lo em~ relagdo a.o’seu co ins_,
estd se entendendo que a moldura comunicativa ndo se rfaallzc} Co‘rfr'l((;)a?ﬁo -
trumento pelo qual se produz, se propde e se selec1‘c3na a vmgz;:ahieme
interpretagdo relevantes ao enunciafl(')/evento, € que sdo dpmceevemo e
operacionalizadas pela atuagao cognitiva dos yzarumpantes lesse ve uégem
esse enfoque, essa proposta reforga a acepgio de que estdo na li icia "
todas as expectativas que se poderiam ter a respeito de um(a‘re(;l:;e < cl,‘ms
qualquer. Essa argumentacio ¢ facilmente derrotada pela Cf)n;tadtdgf\eu Comixm

impedimentos simples. A op¢ao pelQ recorle'deT um enunciado de ; u conterto
para garantir a precisdo de sua andlise estaria imediatamente comy .

(1) na explicagdo das anaforas pragméticas,discutléas ;301:

JACKENDOFF (1988: 81-95):para mlerprelc?r expressoes

linguisticas referenciais de~ LUGAI/{ (ex: 0. livro .quzcvoAcg

procura estd agui), DIRECAO (ex: E melhor virar ali) , AC ;

(Ex: Vocé corrige isso pra mim 7),MODO ,(ex: Uﬂ.l sapo te

verdade pula é assim),QUANTIDADE((ex: Ja. escrevi u{fz tan~0

assim sobre isso), serd essencial tomar conhemmem? da situagéo

(fisico-mental) do_sujeito, o que implica em aceltm; a inevi-

tabilidade da “intromissdo subjetiva” tanto na produgio quanto

na compreensdo dessas expressoes.

(2) na explicac@o de certas expressdes classificad.as comlo
eponimias, discutidas por CLARK (1?94: 31?1), c01n9, por exemzr(;
“After Joe listened to the tape , he did a thharﬂ Nt,x(m‘ ttzl (A! p !
of it ou Please,do a Napoleon for theA camera ou.Agom : é tim?
de Doril que eu estou ocupado ou Vocé pegou a Hzlzla F flufwfmt..t
nas quais se torna essencial tanto a atuagio dos sujeitos para g‘;\rcuj 1;
que os nomes (Richard Nixon/Napoledo/Doril/Hilda Furacdo

1 3 ~1QAQ “H' P
amnreendidoe na cna r:Qtnnf!r‘.’g(;’\. O CcOomoO corsas ( I‘(ld
mpreendigos na s

PNONaAT Qo
pOssait 5CT

Furacdo as. is nos
deixa na cama por semanas”) e como atos ( le;hald leonl.
apagamento de fita de dudio), quanto a vinculagdo do contexto

ao”: “‘uma gripe que parece vagabunda mas que depois nos
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process.u?] (comparem, por exemplo, a diferenga que existe entre
eu qgghﬁcar omeu modelo fotografico como um Napoledo e eu
qualificar um politico X como sendo um Napoledo).

(3) no entendimento de um enunciado simples como Q jornal jd
chegou, colocado como uma resposta a uma pergunta do tipo
Que' hpras sd@o ?, quando entfio é apenas a operatividade dos
p?rtltflpantes que pode garantir que esse enunciado seja comu-
!ncatlvamente relevante, na expectativa de inferéncia a que o
1nte/rlocutor vd proceder, a partir da pista dada. Paralelamente,
serd apenas em contexto que esse enunciado representard
metonimicamente um certo hordrio . Em situagéo diferente, na
qual eu e meu amigo estivéssemos esperando desesperadamente
pela chegada do jornal para conferirmos o resultado de um concurso
que tivéssemos feito, por outro lado,a declaracdo “‘o jornal ja
chegou”’significaria e levaria a acOes totalmente distintas: enquanto
no primeiro caso o meu interlocutor agiria em termos da
implementacio de sua agenda, no segundo caso passariamos mais
provavelmente ao ato imediato de abrir o jornal e 1é-lo.

(4) no entendimento desse mesmo enunciado, quando o jornal é
apenas uma metonimia para a representagio do entregador do
Jorpal , por quem o ouvinte estd apaixonado . Outra vez, estamos
atribuindo aos sujeitos — falante e interlocutor — a capacidade
nio s6 de atribuir como também de partilhar uma nova repre-
sentagdo associada do termo jornal , a partir da evocagdo de
certos esquemas de conhecimento (prévio e comum), e da ope-
ra'gzm desses esquemas em uma moldura comunicativa espe-
?lfica. Sob esse enfoque, a declaragdo a respeito da chegada do
jornal produziria uma agdo completamente distinta daquela a
respeito da chegada dapizza, apesar de ambas apresentarem uma
construgio sintdtica e seméntica bastante aproximadas.

Para que uma efetiva — e adequada — compreensdo desses enunciados
se dess.e, seria obrigatdrio, portanto, reinvidicar duas operagdes basicas:
(a) a ativa participa¢do do sujeito na producdo de interpretagdo (visto que.
em toc?os os casos, a produgdo do significado afigura-se como construgﬁo’
intencional dos sujeitos no processo de interlocugdo; e (b) a referenciagao
constant; a0 contexto no qual o enunciado se deu, visto que ele representa
um uso lingufstico gerado por uma situacio especifica (conforme defendido
por autores tdo diversos como MALINOWSKI 1923; WITTGEISTEI‘I&
{958; DURANTI 1981,1984; GOODWIN & GOODWIN 1992). E desse
iltimo ponto que passaremos a nos ocupar agora.
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2.1.2.1. O recorte do contexto comunicativo

Na observagio de interagbes operacionalizadas dentro de um contexto
institucionalizado — tal como o sdo aquelas dentro da esfera escolar, as
entrevistas para empregos, as consultas médicas, etc —, alguns elementos se
tornam imprescindiveis para a andlise de discurso sob a perspectiva dos
participantes dessas interagdes.

De imediato, é essencial que se defina amoldura comunicativa esta-
belecida como o contexto consensual entre eles. Para se falar de moldura
comunicativa, pode-se o fazé-lo nos termos de GOFFMAN ( 1961a:19),
que postula o seu estabelecimento através da apresentagio e aceitagdo de
certas regras de relevdncia, que fazem com que 0s participantes da interagao
se adequem aos seus papéis presumidos e realizem 08 discursos apropriados
aquilo que foi convencionado como enquadre. Dessa forma, estaria-se
entendendo que qualquer quebra de regras — alguém falar sobre casamento,
por exemplo, durante uma brincadeira de “passar o anel” — determinaria o
fechamento dessa moldura, que teria que ser posteriormente reiniciada.

Outros pensadores, como LINDSTROM (1992: 102-106), ques-
tionam essa inerte neutralidade imposta ao contexto por uma suposta
consonancia derivada dessa concepgdo de moldura, ressaltando que a
composigdo social do contexto consiste, basicamente, em “‘um campo de
relagdes de poder” (p. 103). Nessa postulag@o, os participantes atuariam na

interagio a partir de certas ordens do discurso (conforme a leitura de
FOUCAULT: 1981 efetuada por LINDSTROM), que nio s organizariam
quem pode falar (rarefagdo dos sujeitos falantes), como também estipulariam
as condigdes sob as quais uma fala é considerada como falsa ou verdadeira.
Como consequéncia, a interagao seria governada por regras, mecanismos e
procedimentos de controle do discurso, mais do que por normas contextuais,
que tivessem um cardter puramente procedimental, ndo politico.

Essa definigdo de moldura como um “campo de relagdo de poder”
traz consigo a necessidade de se considerar uma outra categoria analitica
para observagio de interagdes em contextos institucionalizados - a
disposigdo social dos participantes.

De imediato, torna-se imprescindivel rever a diade cldssica falante-ouvinte
e, também, rever o énfase secular atribuido 2 figura do falante(como nas versoes
hegemdnicas sobre a teoria dos atos de fala, cf. Bach e Harnish 1979; Searle,1983).
Dentro da concepgdo de contexto e de linguagem que aqui assumimos, 0
status dos dois participantes € basicamente 0 mesmo, considerando-se que
o falante sempre enuncia para alguém, que é quem tem o poder de legitimar
essa enunciago, compreendendo-a ou negociando-The o significado, em
enunciagdes subseqiientes (STREECK 1980;1984; CLARK 1994).

A recuperagio da importancia do papel do ouvinte, entretanto, nio é
suficiente para entendermos o continuum de uma interacdo dentro de uma
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sala-de-aula, por exemplo, ou em uma palestra de um médico para gestantes,
Ou mesmo naquelas reunides entre sindico e conddminos: nesse contexto,
as distingdes possiveis entre uma interacdo bi-participada (convocada ges-
tualmente ou pelo vocativo, por exemplo) e uma multi-participada (o pro-
fessor e os alunos,esses entendidos como audiéncia) se tornam explici-
tamente significativas. Nessa perspectiva, a indugio para uma relagao multi-
participada é claro indicio de uma proposi¢do da audiéncia como uma
coletividade abstrata, homogeneizada e unificada na convocagdo de um sé
discurso, com o conseqiiente fortalecimento do papel social do falante. Nas
intera¢des bi-participadas, ao contrdrio, professor e aluno, por exemplo,
alternam-se dinamicamente em seus papéis sociais, o que poderd gerar mo-
difica¢es significativas na maneira pela qual a moldura comunicativa é
estabelecida e negociada.

Essa requisi¢io de observagdo da interagio a partir da disposi¢iio
social dos participantes refor¢a a necessidade de se analisd-la também a
partir da disposi¢iio espacial sugerida ou imposta como segmento tran-
sacional (cf. a nogio de sistema de formagiio-F nos moldes de KENDON
1992:327-330), i.e, o espaco compartilhado pelos participantes da interagdo
como delimitagfio de sua drea de atuagio.

Nesse enfoque, pode-se projetar a diferenga entre os modos inte-
rativos que ocorreriam caso o segmento transacional proposto fosse, como
no caso do enquadre escolar, aquele da sala-de-aula tradicional cldssica —
os alunos sentados enfileirados, com o professor em pé, ocupando o espago
central - ou algum onde alunos e professores dispusessem do mesmo status
dimensional, todos sentados em circulo, por exemplo, em uma clara simu-
lagdo de interagoes face-a-face, com a suscitagdo de proximidade e inti-
midade e até mesmo a possibilidade da formagao de outras diades, diferentes
da candnica professor-aluno. A mesma distin¢do seria também notavel caso
compardssemos uma interag¢io entre médico e paciente na sala do consultério
¢ esse mesmo médico e paciente na sala de exames, ou mesmo esse médico
€ esse paciente interagindo como transeuntes que se encontram casualmente
em um shopping qualquer da cidade.

No sistema de formacao- F, tornam-se também relevantes todos
aqueles gestos e comportamentos que seriam, de outro modo, desquali-
ficados como pertinentes 2 interagdo. Dessa forma, o levantar repetitivo
dos alunos, o olhar- para-trds, o bocejo, o siléncio, a insisténcia do professor
em recorrer ao quadro-negro sdo claras pistas sobre a maneira pela qual os
participantes estdo negociando o seu “mundo de encontro”, sinalizando suas
tentativas de acomodacio, ou de resisténcia, de autoridade, submissdo, etc.

Assim definidos os elementos que determinam e organizam g
intera¢@o dentro de uma dada moldura comunicativa — e que sdo expres-
samente revelados através do registro linguistico selecionado como canal
comunicativo, bem como pelas marcas prosddicas e paralinguisticas
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(GUMPERZS: 1982; 1994: 53-59) e pelasintaxe conversacional ( CLARK
1994:157 ¢ SCHEGLOFF 1992: 193-226, em seus estudos sobre o esquema
de turnos em uma interagdo, considerado especialmente em termos d?
relevdncia condicional dos enunciados, uma idéia fortemente: enga)‘ada a
noc¢do de dialogismo bakthiniano) —, reforga-se a f;on.cepgao da mter(;
dependéncia entre uso linguistico e o enquadre comunicativo ondzessc'?s
se dd. E o que pretendemos demonstrar agora, no en’cammhamento. a an;lse
da construgdo do processo da 1'cferenciagﬁp em Lingua Estrangeira, obser-
vado em dois enquadres operacionais distintos.

2.2. Por uma teoria sécio-cognitiva sobre a referenciacgao

A teoria cognitivista sobre referenciagéo contrapde-se abertamente
a Teoria da Correspondéncia proposta pela teoria formalista (TARSKI 1936)

ao propor que

“expressdes por si s6 ndo tém significado: elas s.do sina-
lizagcoes para que construamos significados a Rart.tr_ de pro-
cessos que jd conhecemos. De modo algum o significado de‘
um enunciado estd ld, nas palavras.[...] as palgvras por si
$6 ndo diriam nada, ndo fosse nosso conhecimento rica-
mente detalhado e os poderosos processos cognitivos que
sdo acionados por nos.” (TURNER 1991)

Segundo a angulagdo cognitivista, a referéncia ao mundo real €
essencialmente uma operagdo mental. Na expressdo de JACKENDOFF

(1988:83),

... se uma entidade E no mundo real ndo ¢ representada na
mente de uma pessoa P, E ndo existe para P, nem t.em
condigoes de existir: é simplesmente inacessivel a P. Assim,
sem uma representacdo mental de E, P ndo pode fazer
referéncia a E num enunciado”

Para que a referéncia seja entdo construida, é necessériq qt{fﬁ uma
dada forma linguistica suscite uma estrutura cognitiva (MCI), pré-lingiiistica,
que serd entdo instrumental para que o sujeito a represente em seus espagos
mentais( EM). .

A nogdo de LM, clemenio essencial na teoria dos espagos menta:ﬁ
desenvolvida por G. Fauconnier desde 1984 ¢, atualmente, expandida pelo
trabalho de muitos outros cognitivistas , tais como Lakoff, Sweetser, Turner,
Goldberg, entre outros, pode ser assim apresentada:
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“Espacos mentais sdo dominios epistémicos, proces-
sualmente evocdveis e incompletamente especificados, onde
se realiza a operacdo referencial”. (SALOMAO 1996:27)

Os espagos mentais se desdobram a partir de um espaco base, dncora
discursiva, estruturado internamente pelo enquadre de um (ou mais de um)
MCI relevado. Para que possamos entender o quanto € promissora esta
teorizagdo, consideremos a andlise de alguns exemplos que permitem sua
representagio em grandes linhas. Vejam-se as sentengas (1) e (2), a seguir:

(1) (a) O ator Robin William é mulher.

(b) No filme_Uma baba quase perfeita, Robin William &
mulher.

(2) (a) O filho é a mie.
(b) Em Psicose, o fillho é a mie.

O contraste essencial entre as sentengas em (a), aparentemente
contraditdrias, e as sentengas em (b), admissiveis nos contextos men-
cionados, foi pioneiramente apontado por JACKENDOFF 1975: em (b),
as sentencas postulam para o mesmo elemento duas contrapartes em
dois diferentes espacos referenciais — a saber ,» em dois espacos mentais,
diferentemente do que ocorre com as sentengas em (a), onde 0 mesmo
elemento, no mesmo EM, recebe descrigdes entre si incompativeis.

Os elementos negritados em (b) sio dispositivos lingufsticos
entendidos como construtores de espaco, e que permitem com que se
distribuam as descrig¢des entre elemento e contraparte. A representagio desse
processo de referencia¢io pode ser assim diagramada:

Espago Mental Espaco Mental
(Base) (Filme)

Um mesmo elemento poderd ser referenciado em multiinstanciagio.

Observem-se o0s exemplos abaixo, como possibilidades de interpretagio de
uma embarcacio:

(3) Isso me lembra meu sofrimento didrio de sair do Rio e chegar
em Niterdi.
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4) Isso pdrece um barco de pescador.

(5) Jd vi um navio como esse numa enciclopédia.

(6) Como é que se chama? Ndo é navio ... é aquele tipo de barco
que faz trajetos curtos ... igual aquele que sai do Rio pra
Niterai.

(7) O do Capitdo Gancho era mais bonito.

(8) So aimagem jd me dd enjbo.

Nesses exemplos, as relagdes entre as contrapartes e o elemento no se
ddo obrigatoriamente a partir de construtores de espago explicitos, como nos
grupos (1) e (2), mas sao realizadas através da ativacédo e do afunilamentQ de um
MCl especifico — os modelos cognitivos a respeito de embarca¢des maritimas de
individuos de faixa etdria, bagagens e conhecimento de mundo distintos —, e
efetuadas por uma fungéo pragmdtica F, que operacionaliza a conexao de acordo
com o principio geral ID (Principio da Identifica¢do), formulado abaixo:

“Se dois elementos X1 E X2 sdo conectados pela fungdo

pragmdtica F ((X2) = F(X1)), adescri¢do de X1, DX1, pode

ser usada para identificar sua contraparte X2 “(FAU-

CONNIER: 1994)

O afunilamento dos modelos sob a orientagd@o da relevancia contex-
tual, entretanto, ndo provocard necessariamente uma relagdo de_cor-
respondéncia entre a entidade mencionada e a entidade representada. Apesar
de a adequaglo pragmdtica gerar uma sclecdo dos itens aceitdveis, os
interlocutores continuarao dispondo de conhecimentos prévios e esquemas
conceptuais distintos, bem como de intengdes comunicativas préprias —
assim como suas atua¢des continuardo a ser amplamente dependentes dos
papéis sociais que desempenham na interagdo. o

As relagbes de multiinstanciagdo de contrapartes, essenciais ao
processo real da referenciag¢do, sdo produzidas através de operacdes de
projecoes, cujas caracteristicas passamos a detalhar a seguir.

2.2.1. Fungdes pragmdticas de projecies interdominios

Func¢des pragmadticas ligam um dominio epistémico ao outro, de tal
modo que um nome ou descrigdo qualquer (trigger) serve para identificar
qualquer elemento relacionado a ele (target). Hd duas possibilidades de
proceder a esta conexao:

(i) alude-se ao elemento pela meng@o a atributos definitérios (per-

manentes ou temporarios);
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(ii) alude-se ao elemento mencionando-se a classe (definitéria) a
que esse elemento pertence.

. .NQ caso (i), procede-se a referenciagio via “tragos distintivos”; em
(ii), via inclusio hipo/hiperonimia. A primeira situagio é exemplificada
quando aludo a meu ténis dizendo que “Meu bamba estd sujo”, ou ainda
q.uando designo um individuo como “o careca do 2° andar”. A segunda
Situagdo ocorre quando digo que “vou comer um hamburger”, quando estou
pensando apenas em comer qualquer sanduiche; ou quando descrevo uma

papou!a como sendo uma flor simplesmente, por inacessibilidade ao rétulo
apropriado.

‘ 2.2.2. Conexdes cognitivas entre papéis e valores e projecoes
intradominios

A A referenciagio por mengdo a papéis/valores estd diretamente re-
lfxcmnada a nossa utiliza¢io de enquadres especificos (sociais, fi-
sicos,culturais), nas quais os elementos desempenham papéis a’ela
coerfzn(es. Assim, a ativagdo da frame — escola imediatamente nos capacita
areferéncia aos papéis sociais nele embutidos, tais como o professor/ o
aluno/ o diretor/ o supervisor, etc. Se a esses papéis conectarmos valores
especf‘ﬁcos — por exemplo, a professora (papel) e o seu valor (Licia); ou
0 prf:mdente dos Estados Unidos (papel) e o seu valor (Clinton) estarer}nos
realizando uma operagio intradominio. Y ‘

4 A relagdo e.ntre individuos e papéis pode ser multipla ou singular.
Por ?.xemplo » 0 individuo(valor) FHC pode estar associado a vérios
papeis: o “presidente do Brasil”, “o sociélogo de renome internacional”
0 “pai do plano Real”, “o0 marido de Ruth”, etc. Do mesmo modo um,
papel poderd ser identificado por relagdo a apenas um individuo Y(um
valor), como na representagao de um politico como “um verdadeiro
Napoledo, ou no procedimento bastante freqiiente entre criangas de
chamar a todos os cachorros da cidade pelo nome do seu (“olha ld um
pandi); ou todos os motoristas de t4xi pelo nome daquele que mora perto
de sua casa, etc. ’

. Resumindo, observamos que a postulagdo de uma teoria sécio-
cogqltlva do processo de referenciagio terd entio que abranger, a
partir da determinacgio do enquadre comunicativo onde es’se
procc?sso estd sendo construido e negociado, o reconhecimento dos
fle‘g\;uhlﬂnrte,s eﬂ]e’n:?nrlf)ms':vx(?) éks‘pac;os;{llncntz_lis (domAfniosAepislémicos);
e pr. D NS/ RUAGOCS pragimdiicas intra e interdominios, que
estabelecem as relagdes entre as entidades em B e as suas diversas
contrapartes. ‘

Ve r s revista de Es ingiifst
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3. Estratégias de referenciacio em enquadres pedag()gicos3

Para desenvolver uma investiga¢do experimental nesse campo,
orientamo-nos por uma hipétese geral de trabalho:

(I) O processo de referencia¢iio é uma operacao cognitiva vin-
culada ao contexto comunicativo em que ocorre.

Durante os trés semestres em que a pesquisa foi realizada com
os alunos, dois tipos bdsicos de enquadre comunicativo foram
evidenciados: (a) o enquadre escolar cldssico, caracterizado por todos
os atributos de um contexto institucionalizado; e (b) o enquadre
escolar alternativo, caracterizado por modificagdes significativas no
modo interativo, e derivadas da nova proposta pedagdgica imple-
mentada pelos professores-pesquisadores: alteragdo na disposigdo
espacial dos participantes (exposi¢des em circulos e em recintos extra-
sala de aula), liberalidade quanto a troca de papéis comunicativos entre
os participantes, versatilidade na escolha de eventos comunicativos
praticados.

Dada a interdependéncia entre uso linguistico e enquadre comu-
nicativo, nossa hipétese geral desdobrava-se em duas outras: ’

(II) O processo de referenciagao em L.E sera realizado como uma
operacao de correspondéncia entre entidade e linguagem,
todas as vezes em que a interagio estiver inserida dentro do
enquadre escolar classico. A referenciacao sera entiao uma
operagao por rotulacio, onde ¢( entidade) sera representada
unica e exclusivamente pela embalagem lingiiistica E
(convencionada como correspondéncia simbélica da
entidade)

(II) O processo de referenciaciao em L.E sera desencadeado por
diversos tipos de operagdes cognitivas formalizadas pelos

A andlise a ser apresentada na se¢do 3 teve como corpus recortado excertos de interagdes orais
selecionadas de gravagdes em audio realizadas durante a primeira fase do Projeto de Pesquisa:
Ensinando a L.E nas primeiras séries do ensino fundamental: quando comegar; como fazer . Esse
projeto estd sendo desenvolvido no Colégio de Aplicagdo Jodo XXII/UFJF desde agosto de 1995.
Durante os trés primeiros semestres, que constituiram a 1* fase da pesquisa, trabalhou-se com 4 grupos
de 9 alunos cada, sendo 18 da segunda série e 18 da terceira série do ensino fundamental, divididos
para exposi¢oes em Inglés e Francés. Desde 1997, tem-se trabalhado com as turmas completas do
Colégio, iniciando-se o ensino da Lingua Estrangeira a partir da segunda série.

As transcrigdes das fitas e informagdes sobre o tipo de andlise etnogréfica desenvolvida, perfil sécio-
econdmico dos alunos envolvidos, material utilizado e tipologia distintiva das exposigdes podem ser
obtidas através de contatos com NUPEL/UFJF, Niicleo de Pesquisa ao qual esse projeto estd subordinado.
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participantes para a representaciio da entidade, sempre que
o modo interativo legitimar o processo da enuncia¢ao como
uma atividade social de construgio e comunicacio de
conhecimento sécio-lingiiistico. A referenciacio sera, por-
tanto, uma operacio por construcao.

Para uma demonstragdo sucinta de nossa andlise, selecionamos alguns
excertos - base que serviram para a testagem empirica. Os exemplos (1),
(2) e (3) sdo evidéncias de interag¢d@o no enquadre escolar classico; exemplos
(4) e (5) caracterizam interagdes no enquadre escolar alternativo. Outros
exemplos serdo incluidos como demonstragio da maneira pela qual o
processo da referenciagio foi construido e negociado em cada um dos dois
tipos de enquadre pedagégico.

(1) A professora estd mostrando aos alunos a figura de um
parque no livro-base. A figura consiste de brinquedos, um
menino e duas meninas, drvores, Slores e alguns animais.
Para facilitar a explicagdo, ela transfere a rotulagdo
apresentada para se referir também aos participantes do
grupo.

Ti: P: IsTHIS a squirrel ,4(mostrand0 a figura de um rato)

T2: Alunos em coro : NO/

T3: P:1Is THIS a squirrel? (mostrando a figura de um esquilo)

T4: Alunos em coro : YES/

T5: P:is this a butterfly or a worm? (mostrando a figura de
uma borboletu)

T6: Lauro: bu::butterfly/

T7 : Anelise: butterfly/

T8 : P:Is THIS a butterfly or a worm?

T9 : Alunos em coro: butterfly::/

T10: P: and this? (mostrando a figura de uma minhoca)

T11: Alunos em coro: YES/

TI12: P Is this a butterfly or a worm?

T13: Alunos em coro: WORM/

A notagdo utilizada na transcri¢do das interagdes é aquela sugerida por GUMPERZ em seu artigo

s:;gtg.\:gt)ualizalion and understanding in Rethinking context (org. DURANTI & GOODWIN 1992
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(2) A professora estd checando a retengdo das formas boy/
girl.Simultanemente, ela estd trabalhando com a introdugao
de numerais quantitativos em Inglés..

T1: P: ok/ fantastic//so/ TWO... GIRLS... TWO AN’ONE boy/
..ONE..BOY/TWO.. GIRLS// Maycon..one boy.. anelise and
amanda .. two ..girls/yes, =

T2: Laura: = TWO/ two é dois =

T3: P:=shh:=

T4: Fldavia: TWO? =

T5: P: =shh:: PAY attention HERE//Lauro =

T6: Maycon: = ONE =

T7: P: = 0::NE boy =

T8: Lauro: = one two three =

T9: Anelise: = four five six seven =

T10: P: = shh::

(3) A professora solicitou que uma das alunas descrevesse uma .
figura selecionada.

T1: P:let’s describe this scene,... let’s describe it/ok, anelise/
you begin?

T2: Anelise: ... girl ... one...=

T3: P:onegirl/

T4: Anelise: boy.. two/ two boy=

T5: P :two boyS/

Observam-se nesses exemplos algumas das marcas canénicas de
interagdes ocorrentes dentro do enquadre escolar cldssico: (a) a convocagéo

da audiéncia como uma coletividade abstrata, identificada em um discurso -

coletivo e homogeneizado (T2,T4,T9 e T13 de (1)); (b) a rarefacdo do
sujeito falante, traduzida tanto nas intervenc¢des da professora para
desautorizar enunciados individualizados (T2,T6,T8 ¢ T9 de (2)), como
para coibir a formagao de diade aluno-aluno (T4 de (2)) e também para
minimizar a importancia do enunciado construido (como em T2 e T4 de
(3)), quando a professoia igioia a relevancia condicional dos cnunciados
bem como o esforgo da aluna para a adequag@o de suas produgdes a favor
da aplicago de certas regras de concordéncia e de posi¢do); (¢) o registro
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lingiiistico selecionado como canal comunicativo, marcado por uma enorme
simplicidade sintdtica e lexical, e que é também continuamente repetida
como garantia de aquisi¢do dessa pelos alunos; (d) a sintaxe conversacional,
caracterizada através de um esquema de turno no qual o professor dispde
permanentemente do papel de falante, com autoridade para convocar ouvinte
e audiéncia, interrompé-los e desqualificar ou corrigir seus enunciados; e
no qual/aos alunos cabe o papel exclusivo de ouvintes passivos e unificados.

E bastante esperdvel, portanto, que o processo de referenciagdo nesse
enquadre seja basicamente um processo por rotulacio. Nesse caso, a
professora atuard para garantir que a referenciagdo se dé por cor-
respondéncia entre entidade e linguagem, oferecendo a representagio
intencionada em seu EM como protecdo do espago-base. Qualquer tentativa
de representa¢do por contraparte serd imediatamente desautorizada e
desqualificada como iniitil ou errada. O exemplo abaixo ilustra ade-
quadamente esse embate:

P: What is THIS here?

Al: butterfly/

A2: bird/

A3: parrot/

P: that’s great/Flavia/PA: :rot/Parrot/ What is this?
Als: PARROT/

que poderia ser assim representada:

EM3
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onde B = espago-base
EM1 =representacio referencial considerada vdlida pela
professora
EM2, EM3 ¢ EM4 = representagio referencial consi
derada pelos alunos
a em B = figura de um papagaio
a’ em EM1 = contraparte de a em B
a” em EM2 = contraparte de a em B
a”’ em EM3 = contraparte de a em B
a”” em EM4 = contraparte de a em B e de a’ em EM1

Observem-se agora os dois exemplos abaixo:

(4) A professora convidou os alunos a observarem com ela
algumas fotos de sua familia.Ela sentou-se em posi¢cdo mais
central e os alunos se colocaram a sua volta, alguns sentados
em cadeiras proximas, outros em pé por trds da cadeira
dela,e,ainda, alguns ajoelhados no chao.

TI: P: i wanna show you ... some photosnow/ come here/
everybody// sit down near me (3.5.) /have a LOOK here/
that’s me and my husband =

T2: Lauro: belly//

T3: Flavia: boy//

T4: P:yes/he’s my husband/ he’s a boy/

T5: Anelise: no boy//

T6: - P: NO boy?

T7: Anelise: lauro boy/ felipe boy//

T8: P:ok/anelise/ he’s a MAN in fact/ ok/ i’m pre::gnant/ you
see, i’ve got a BA::BY in my belly//

(5) Os alunos examinam wuma folha desenhada, representando vdrios
recintos da escola, alinhados numa disposicdo espacial que con;esponde
sequencialmente ao script de um dia comum na vida escolar

A tipologia de eventos comunicativos evidenciada nos dois tipos de enquadre pedagégico é também
extremamente sinalizadora do modo interativo ali desenvolvido: enquanto no enquadre escolar classico,
a preferéncia se dava por eventos descritivos e por atividades de confirmagdo e nomeagio de entidades,
no enquadre escolar alternativo ocorreram eventos narrativos, atuagdes para montagem e descrigio de
cendrios personalizados, interagdes bi-participadas livres,etc. O leque de eventos comunicativos foi
infinitamente maior e muito mais diversisifcado no segundo tipo do que no primeiro.
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Laura: Regina ensinando English para three girls/ ... room...
gymnastic room... three girls gymnastic/ headshoulderkneeandfeet/
... the park... tree... butterfly in the lake/no/in the tree/ fish in the
lake/ swing and slide/ one girl standing in the slide/ (3.4) mathematic
room/ mathematic/ one two three/ triim/ see you Cleacy/ car ... bus/
school bus/ girl and boy/ boy see you//

O processo da referenciagio em contexto de aprendizagem de lingua estrangeira: uma abordagem sécio-cognitiva

Acompanhem alguns excertos selecionados e que exemplificam
algumas das operacdes cognitivas mencionadas em 2.2. (2.2.1. e 2.2.2.)

Projegdes figurativas entre MCls

Podemos selecionar, a partir desses dois excertos, algumas das
caracteristicas bdsicas das intera¢des ocorridas dentro do enquadre escolar
alternativo e que foram essenciais na definicdo de um processo de refe-
renciagao por construgio.

Devido a determina¢do de um segmento transacional menos rigido
erestrito , percebe-se que a composi¢ao dadiade de interlocutores é bastante
distinta daquela do enquadre escolar cldssico. No exemplo (4), todos os
participantes se auto — qualificam como falantes e, apesar de o grupo de
alunos ainda ser convocado como audiéncia pela professora, nota-se que
essa coletividade ndo € tratada e nem atua como coletividade abstrata.

Em (4), tanto Lauro quanto Fldvia enunciam a partir dos elementos
que lhes sdo mais significativos na foto observada (a gravidez, para o
menino /T2; o homem, para a menina/T3). Em (5)), a aluna escolhe como
tépico a identificagdo dos personagens e eventos que lhe parecem mais
relevantes, descrevendo-os e representando-os através de complexas ope-
racdes metonimicas e assim driblando toda a sua precariedade linguistica
no sistema de expressdo na L.E.

E interessante perceber que, nesse sistema-F, os alunos estdo também
atentos aos enunciados dos colegas , o que alarga e fortalece o processo de
qualifica¢do dos participantes como falantes: em T5 de (4), Anelise atuaa
partir da referenciacdo de Fldavia (T3), que sugere o termo boy como
contraparte aman. Diferentemente do enquadre escolar cldssico, que prevé
a corregdo a ser feita quando ndo se referencia pela rotulagdo desejada, a
professora confirma a relevincia condicional do enunciado de Fldvia, o
que ndio ocorre com Anelise, que assume entdio a atitude de avaliagdo ¢
corre¢do. Essa atitude é também inédita: o aluno-falante convoca a
professora como ouvinte e, de algum modo, ararefica na demonstragio de
que o termo boy, coerente para meninos e ndo para homens, nio satisfaz
como forma de referencia¢do da entidade. Aceitando a imposi¢do dessa
seqiiéncia lateral criada, a professora se auto-corrige(T8), o que é também
uma estratégia interativa inovadora no contexto.

Assiim caiacicrizado esse enquadre comunicativo, as estratéglas de
referenciagdo por construgfo sdo facilmente autorizadas e legitimadas em
um processo de negociagio.
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6)

(T].' P: this is my arm/ and this is my ... hand =

T2: Fldvia:= see you//

T3: Felipe: handball/

T4: P: yes/flavinha/we use the hands to say goodbye .. and to
play handball too/felipe//

(6)

)

MCV/acenos

EM2 MCl/jogo EM3

onde aem B = mios

a’ em EM1 = contraparte de a em B

a” em EM2 = contraparte de a em B

a”’ = contraparte de a’ no MCI/acenos de despedida
a”” = contraparte de a” no MCI/jogo de handball
a

»» = contraparte de a’ em EM1 e de a” em EM2

Conexao papel/valor:

(7)
P: what is there here in this canteen?
Laura: Ley/
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(8) Por metonimia/ hiponimia e hiperonimia:
P: what animal are you gonna take into your park?
. (21)
Anelise: mickey . . .
P: and what animal is that/’member?
que poderiam assim ser diagramadas: zlawa: bc'u‘ri;upaco/
auro: bir
7 (8) Leandro: on the tree/
diagramdvel como:
r: bird: passaro

onde rem B = atendente em onde r em B = animal
uma cantina (classe de animais)
r’ em EM1 =1 = atendente r’ em EM1 = rato= tipo
na cantina da escola(Ley) de animal evocado (Mickey)

Por hiponimia:

(9) Alunos e professores estdo observando o desenho de um
homem comendo em uma lanchonete

P: see, he’s eating some food//

Felipe: sandwich/

Flavia : icecream/

onde aem B = figura de papagaio em uma arvore
r no MCI= classe a que @ em B pertence
P no MClI= atributo de a em B
a’ em EM 1= contraparte de a em B, suscitado por r no MCI
a” em EM2 = contraparte de a em B, suscitado por P no MCI
a”’ em EM3 = contraparte de a em B

Comida sanduiche a

sorvete b Z

EM2

B EMI 1 4. Conclusdes gerais
onde rem B =comida
a em MCI é contraparte de rem B
b em MCI é contraparte de r em B
a’ em EM1 é contraparte de a em MCI ;
b’ em EM2 ¢ contraparte de b em MCI i
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Ao confirmar a importancia e a eficiéncia da teoria s6cio-cognitiva
sobre a linguagem para abranger fendmenos lingiiisticos distintos, como o
processo geral da referencia¢éo, podemos propor paralelamente algumas
reflexdes para serem consideradas dentro da esfera educacional , especial-
mente para os estudiosos da linguagem na sala-de-aula.

T
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Nesses experimentos, comprovou-se que o processo da referenciagio
€ fundamentalmente uma atividade cognitiva, construida pelos sujeitos a
partir de uma base de conhecimento pré-lingiifstica e formalizada através
de operagdes de proje¢des, que permitem a representacido da entidade em
contrapartes tao distintas quanto funcionais. Essas operagdes, que sdo
extremamente corriqueiras em nosso uso didrio da linguagem, funcionam
também como estratégias remediais para os alunos de Lingua Estrangeira,
que sdo entdo capazes de driblar toda a sua precariedade de expressao no
novo sistema lingiiistico para assegurar o seu direito ao discurso.

Esses experimentos serviram também para demonstrar a necessidade
de uma revisdo urgente, e de base, nas propostas pedagégicas correntes
para o ensino da linguagem na esfera escolar no que concerne a moldura
comunicativa oferecida como campo interacional para a aprendizagem.
Durante a pesquisa, confirmou-se que os sujeitos da aprendizagem
demonstraram uma percepg¢io intuitiva dos atributos dos enquadres dentro
dos quais atuavam, bem como de seus papéis sociais enquanto participantes
em um e no outro. Nesse enfoque, percebeu-se que os alunos sio lin-
guisticamente mais competentes e socialmente mais engajados — porque
‘mais ativos e mais exigentes — quando podem construir e negociar seus
enunciados. Paralelamente, evidenciou-se que o pré-conceito de que os
alunos devam ser treinados para poderem interagir na L.E e de que suas
produgdes sdo mais consistentes quando referendadas por modelos
homegeneizados sao intui¢des falhas e nio comprovaveis empiricamente,
quando o contexto € algum no qual a atividade linguistica corresponda a
uma atividade social, executada por e a favor de individuos cognitivamente
proficientes e donos de experiéncias individuais, reais e inéditas.

Todos esses resultados apontam para uma mudanga nas pedagogias
de ensino, especialmente nas que se dedicam Lingua Estrangeira nas
escolas regulares. As descobertas teéricas elicitadas nessa investigacgdo
reforgam duas obrigacdes Gbvias: a primeira se refere ao dever da escola
de tratar seus alunos como seres inteligentes, ativos, cognitivamente
habilidosos e socialmente importantes; a segunda se refere ao dever de o
professor de Lingua Estrangeira entender que, pior que o siléncio ou o erro
que grita, é a manipulagiio voluntdria do discurso de seus aprendizes a favor
do eco sem nexo de enunciados que ndo querem dizer nada para ninguém.
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