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RESUMO

Nosso artigo se centra na expressdo da (des)cortesia no uso da perifrase modal dedntica "obligar
a + infinitivo" no discurso digital em lingua espanhola, com base na Linguistica Pragmatica
(Fuentes Rodriguez, 2013; 2017b). Nesse estudo, focalizamos o nivel macroestrutural,
especificamente o plano argumentativo, examinando o uso da perifrase para atenuar ou atacar a
imagem do outro. Conduzimos a andlise, de natureza qualiquantitativa, a partir do corpus
Macrosintaxis del Espafiol Actual 2.0 (MEsA 2.0), no qual identificamos 141 ocorréncias. O
resultado indica um predominio marcante da descortesia, presente em 66,7% dos enunciados
analisados, além de associagGes estatisticamente significativas entre a organizagdo
argumentativa descortés e outras categorias pragmalinguisticas. Concluimos que, no ambiente
digital, a perifrase "obligar a + infinitivo" funciona predominantemente como um recurso de
pressdo comunicativa, desqualificando o outro e impondo o ponto de vista do falante.
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“obligar a + infinitive” in Spanish-language digital discourse, based on Pragmatic Linguistics
(Fuentes Rodriguez, 2013; 2017b). In this study, we focus on the macrostructural level,
specifically the argumentative plane, examining the use of the periphrasis to mitigate or attack
the image of the other. We conducted the analysis, which was qualitative and quantitative in
nature, based on the Macrosintaxis del Espafiol Actual 2.0 (MEsA 2.0) corpus, in which we
identified 141 occurrences. The results indicate a marked predominance of discourtesy, present
in 66.7% of the statements analyzed, as well as statistically significant associations between
discourteous argumentative organization and other pragmalinguistic categories. We conclude
that, in the digital environment, the periphrasis “obligar a + infinitive” functions predominantly as
a means of communicative pressure, disqualifying the other and imposing the speaker's point of
view.
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INTRODUCAO

A Linguistica Pragmatica, também denominada Pragmalinguistica, configura-se como uma
abordagem modular e multidimensional que visa compreender a linguagem em seu uso real a
partir do contexto e dos interlocutores envolvidos na comunicacdo. Com base nos pressupostos
tedricos de Fuentes Rodriguez (2013; 2017b), essa vertente considera simultaneamente diferentes
niveis (superestrutural, macroestrutural e microestrutural) e planos (enunciativo, modal,
argumentativo e informativo) que estao inter-relacionados de forma dindmica no discurso. Diante
disso, a andlise pragmalinguistica permite investigar como elementos linguisticos sao mobilizados
para atender aos propdsitos comunicativos do falante e na interagdo deste com o ouvinte.

No escopo da Linguistica Pragmatica, a modalidade ocupa papel central por expressar a
atitude subjetiva do falante diante do conteudo enunciado (Fuentes Rodriguez, 1991), destacando-
se a modalidade deontica, associada a valores de obriga¢do, permissdo e proibi¢do (Lyons, 1977),
expressos por recursos como advérbios (obrigatoriamente, necessariamente), adjetivos
(obrigatério, permitido, proibido, necessario), perifrases modais (dever + infinitivo, ter que +
infinitivo) e verbos plenos (obrigar, necessitar, proibir). Neste artigo, analisamos a perifrase
“obligar a + infinitivo”, que expressa a ideia de incitar alguém a realizar a agdo indicada pelo verbo
principal (Luna Traill, 1970). Por seu carater impositivo, essa constru¢do constitui um recurso
relevante para o estudo da modalidade dedntica, pois permite compreender como valores de
obrigacao sdao mobilizados pelos falantes e seus efeitos pragmaticos.

A fim de investigar o comportamento da perifrase mencionada, utilizamos o corpus
Macrosintaxis del Espafiol Actual 2.0 (MEsA 2.0)*, constituido pela compilacdo de enunciados
extraidos de distintas redes sociais e elaborado pelo grupo de pesquisa Argumentacion y
Persuasion en Lingdiistica (APL)>. Tendo em vista a transformacdo do mundo causada pelo advento
das novas tecnologias, que criam comunidades em um meio digital, nossa pesquisa opta pelo
estudo da lingua espanhola no ambiente on-line, uma vez que o espanhol se configura como a
terceira lingua mais falada no ciberespaco, constituindo cerca de 8% de todas as interagdes de
acordo com dados do Observatorio de la Diversidad Lingdiistica y Cultural en la Internet®.

De forma geral, objetivamos analisar o funcionamento da perifrase modal dedntica
“obligar a + infinitivo” em enunciados de redes sociais, a luz da Linguistica Pragmatica (Fuentes

Rodriguez, 2017b), considerando a expressdo de obrigacdo e imposicdo e sua participacdo em

4 Disponivel em: https:/grupo.us.es/grupoapl/materiales-corpus/corpus-mesa. Acesso em: 30 jan. 2026.
5 Disponivel em: https://grupo.us.es/grupoapl/. Acesso em: 30 jan. 2026.
® Disponivel em: https://www.obdilci.org/proyectos/principal/. Acesso em: 30 jan. 2026.
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estratégias de (des)cortesia nas interacGes digitais, partindo da hipdtese de que, em razdo de seu
valor semantico de imposicdo, essa perifrase tende a favorecer efeitos de descortesia. Para tanto,
organizamos o artigo em seis secdes: (i) fundamentos tedrico-metodoldgicos da Linguistica
Pragmatica, (ii) relacdo entre argumentacdo e (des)cortesia, (iii) delimitacdo conceitual da
modalidade deontica, (iv) descricdo do corpus e da metodologia adotada, (v) exame
qualiquantitativo das ocorréncias da perifrase no corpus MEsA 2.0 e (vi) consideracgdes finais.

A seguir, sdo abordados os pressupostos teéricos que norteiam a Linguistica Pragmatica.

1. NiVEIS DE ANALISE DA LINGUISTICA PRAGMATICA

A Linguistica Pragmatica, ou Pragmalinguistica (Fuentes Rodriguez, 2013; 2017b), é uma
perspectiva modular e multidimensional voltada a andlise da lingua em interagdo com o contexto
comunicativo e seus agentes. Com base na divisdo de Van Dijk (1992) em niveis super-, macro- e
microestrutural, Fuentes Rodriguez (2017b) propde um modelo pragmalinguistico em que o nivel
macroestrutural compreende os planos enunciativo, modal, informativo e argumentativo,

conforme a Figura 1:

Figura 1 — Representacao dos postulados da Linguistica Pragmatica

NIVEIS PLANO ENUNCIATIVO
E PLANOS « Enunciador e enunciatério
- PLANO ARGUMENTATIVO
« Cortesia e Descortesia
PLANO MODAL
« Atitude e Modalidade

\ PLANO INFORMATIVO

« Foco e Relevancia

Fonte: Elaborado pelas autoras com base em Fuentes Rodriguez (2017b)

A divisdo em niveis e planos, exposta na Figura 1, é fundamental para a Linguistica
Pragmatica, pois confere carater modular e multidimensional a teoria, uma vez que “[...] deve-se

considerar diferentes planos, niveis e organizac¢des linguisticas que atuam de maneira simultanea e
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em mutua inter-relacdo com os fatores do entorno”’ (Fuentes Rodriguez, 2017b, p. 13-14). Desse
modo, os diferentes componentes do discurso ndo sdao compreendidos de forma isolada, mas
como dimensdes interdependentes que se articulam na construc¢do do sentido, permitindo que um
mesmo fendmeno linguistico seja analisado sob diferentes angulos, evidenciando, por exemplo,
aspectos relacionados a organizagao do texto, a enunciagao, a modalidade e a argumentagao.

O nivel superestrutural tem o texto como unidade maxima, definido por seus valores
comunicativos, coeréncia e estrutura, resultantes da intencdo do falante de produzir um texto
integro segundo as regras de cada lingua (Fuentes Rodriguez, 1996). O nivel macroestrutural
concebe o discurso como unidade maxima de analise, articulado em quatro planos: (i) enunciativo,
referente a construcdo da enunciacdo pelo falante; (ii) modal, relativo a atitude subjetiva do
falante; (iii) argumentativo, alusivo as estratégias de persuasdo utilizadas pelo falante; e (iv)
informativo, refere-se a organizacao das informacdes. O nivel microestrutural configura a oracao
como unidade maxima de andlise (Fuentes Rodriguez, 2013), compreendendo a sua estrutura e
organizagao semantica, sintatica, morfolégica e fonoldgica.

Nossa pesquisa concentra-se no nivel macroestrutural, com énfase no plano
argumentativo, visto que, no ambiente digital, as relagdes interpessoais sao forjadas a partir da
opinido, o que resulta na utilizagdao de estratégias discursivas de engajamento, convencimento e
provocacdo, praticas que, segundo Han (2018), sdo reconfiguradas pela ldégica afetiva da
comunicacdo contemporanea. Nesse contexto, o estudo das estratégias de (des)cortesia torna-se
relevante por permitir analisar como recursos linguisticos sdo mobilizados na negociacdo de
imagens, posicionamentos e relacdes interpessoais, contribuindo para compreender a construcao
das dinamicas interacionais do discurso digital.

A seguir, explicitamos como estdo relacionadas a nogao de argumentagao, relativa ao plano

argumentativo do nivel macroestrutural, e a (des)cortesia em lingua espanhola.

2. ARGUMENTAGAO E DESCORTESIA EM LINGUA ESPANHOLA

Neste topico, abordamos a relacdo entre argumentacdo e (des)cortesia, considerando que

o falante recorre a estratégias argumentativas para persuadir o interlocutor e favorecer a adesao

ao seu ponto de vista. Embora a argumentacgao seja objeto de estudo desde Aristdteles, vinculada

7 Traduco nossa. O original diz: “hay que tener en cuenta diferentes planos, niveles y organizaciones lingiiisticas que
actlian de manera simultanea y a la vez en mutua interrelacién con factores del entorno.” (FUENTES RODRIGUEZ,
2017b, p. 13-14).
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a Retodrica e a Dialética gregas, Perelman e Olbrechts-Tyteca (1970) renovam essa concep¢ao ao
entendé-la como uma pratica social e discursiva voltada a influéncia das condutas por meio da
linguagem. Anscombre e Ducrot (1994), por sua vez, aprofundam essa perspectiva ao defenderem
que a propria lingua possui natureza argumentativa, de modo que os enunciados orientam o
interlocutor para determinadas conclusdes.

Tomando como ponto de partida essas visdes, o trabalho de Fuentes Rodriguez relaciona-
as e admite a argumentac¢do como “o conjunto de atividades do produtor para antecipar e guiar a
interpretagdao do receptor, sejam atividades de posicionamento, de organizagdo ou de
encadeamento”® (Fuentes Rodriguez, 1995, p. 60). Nesse sentido, a existéncia da argumentacdo
na lingua implica a preexisténcia de um ato enunciativo, tendo em vista a intengao do falante de
emitir um enunciado que recaia sobre o ouvinte e seja capaz de modificar a visdo deste acerca do
mundo. Portanto, essa necessidade impele o falante a recorrer a mecanismos persuasivos de
cortesia ou descortesia orientados para atingir seu objetivo comunicativo, além de manter a
interagao.

A cortesia é uma estratégia argumentativa que orienta o discurso do falante a “ficar bem
com os demais” (Bravo, 2022), tendo em vista a manutencdo dos comportamentos sociais aceitos,
constituindo, em si, uma apresentacao do “eu” (Goffman, 2012) amdvel, gentil, cordial ou solidario
gue pretende cumprimentar, atenuar ou obter beneficios do ouvinte. Nesse sentido, o falante
mobiliza diferentes estratégias linguistico-discursivas para atenuar a for¢a de seus enunciados,
preservar a sua imagem e favorecer a aceitagdo de seu posicionamento, como expomos no

seguinte exemplo:

(1) “Me emprestaria teu caderno um momentinho?”?

Como estratégia para atenuar essa potencial imposicdo e resguardar a cordialidade da
interacdo, o falante emprega trés recursos linguisticos: (i) o diminutivo, que reduz simbolicamente
a dimensao do favor; (ii) a modalizacdo interrogativa, que confere carater optativo ao pedido e (iii)
o tempo verbal, o qual instaura um efeito de mundos possiveis. Por sua vez, a descortesia se
caracteriza por um comportamento linguistico que pode ameagar a imagem do falante ou do

interlocutor, ocorrendo quando algo enunciado pode parecer ofensivo, grosseiro ou inadequado

& Traducdo nossa. O original diz: “[...] el conjunto de actividades del productor para anticipar y guiar la interpretacion
del receptor, sean actividades de posicidn, disposicion o de encadenamiento.” (Fuentes Rodriguez, 1995, p. 60).

9 Traduc3o nossa. O original diz: “é¢ Me prestarias tu cuaderno un ratito?” (Bravo, 2022, p. 5).
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(Briz, 2006).

(2) “E o mais idiota...E um completo imbecil”°

No exemplo (2), o falante qualifica o interlocutor de forma pejorativa (imbecil e tonto) com
o uso de uma expressdo intensificadora (“de remate”), que reforca o carater ofensivo do
enunciado, atacando diretamente a imagem social do outro. Dessa forma, as duas estratégias
(cortesia e descortesia), constituem a dinamica interacional, pois refletem formas de gestdo da
imagem dos interlocutores e de negociagdo das posi¢cdes sociais no discurso, entendidas como
manifestacbes de uma Unica categoria, a (des)cortesia (Alcaide Lara, 2011), cujos polos integram
um continuum no qual um mesmo recurso linguistico pode aproximar-se da cortesia ou da

descortesia em diferentes graus, conforme o contexto interacional.

(3) Obrigado... (pausa) generosos. Mas agora vocés podem consertar isso.'!

No exemplo (3), embora as expressées "obrigado" e "generosos" sejam convencionalmente
empregadas para manifestar agradecimento e valorizagdo do interlocutor, o contexto de interagao
e a intencdo do falante atribuem a esses elementos um valor ir6nico, convertendo-os em um
recurso de descortesia. Desse modo, um mesmo enunciado reune marcas convencionalmente
corteses e um efeito pragmatico descortés, evidenciando que a interpretacdo da (des)cortesia
resulta da articulagao entre a forma linguistica e o contexto de uso.

Considerando a cortesia e a descortesia como estratégias argumentativas, Fuentes
Rodriguez (2017b) insere-as no plano argumentativo do nivel macroestrutural, responsavel pelos
argumentos mobilizados pelo falante para orientar o interlocutor a um determinado
posicionamento (Fuentes Rodriguez, 2017c), presente em todo tipo textual (Fuentes Rodriguez;
Alcaide Lara, 2007). Nessa perspectiva, a cortesia preserva a face do interlocutor, enquanto a
descortesia a ameaca, aspecto analisado nos enunciados da perifrase “obligar a + infinitivo” do
corpus MEsA 2.0, em articulagdo com o plano modal, que evidencia o posicionamento do falante,
orienta a interpretagao do interlocutor e contribui para a forga argumentativa do discurso por
meio de recursos como atenuagado e intensificagdo. Com base nessa articulagao entre os planos

argumentativo e modal, o tépico seguinte apresenta as principais caracteristicas da modalidade

10 Traducso nossa. O original diz: “Es mas imbécil... Es tonto de remate” (Briz, 2006, p. 232).
! Tradugdo nossa. O original diz: “Gracias // generosos. Pero ahora lo podéis arreglar.” (Alcaide Lara, 2011, p. 397)
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deodntica e da perifrase analisada.

3. MODALIDADE DEONTICA EM LINGUA ESPANHOLA

A modalidade pode ser entendida como “a atitude ou visdo do falante diante do dictum,
contetdo do enunciado”*? (Fuentes Rodriguez, 1991, p. 93), relacionando-se com a enuncia¢do, ou
seja, demonstrando a subjetividade do falante no ato de fala que explica o estudo dos planos
enunciativo e modal em consonancia com o falante. Dessa maneira, a modalidade abarca as ideias
de dictum, o conteldo da enunciacdo e de modus, a atitude do sujeito ante o conteldo, sendo
este caracterizador e definidor do enunciado efetivamente realizado, segundo a autora. Contudo, o
conceito de “modalidade” difere de “subjetividade”, uma vez que este constitui um termo amplo,
incluindo em si a nogdao de modalidade.

Para Vazquez Laslop (1999), a modalidade delntica refere-se a pretensdo do falante de
obrigar, permitir ou proibir uma agao em um ato comunicativo e, em lingua espanhola, manifesta-
se por meio de substantivos, adjetivos, advérbios, auxiliares modais e verbos plenos (Batista,
2019), constituindo um recurso que orienta o comportamento do interlocutor e participa da
construgdao argumentativa do discurso. Ao descrever os mecanismos de expressdao da modalidade
em espanhol, Gdmez Torrego (1999) destaca as perifrases verbais, como “deber + infinitivo” e
“haber que + infinitivo”, responsaveis pela expressao de obrigacdo, necessidade, ordens, normas e
conselhos. Nesse contexto, este estudo privilegia a perifrase “obligar a + infinitivo”, por expressar
valores de obrigagdo e construir relagdes dednticas entre os interlocutores, cuja andlise, a luz da
Linguistica Pragmatica, permite compreender sua articulagdo com as estratégias argumentativas e
enunciativas no discurso digital.

Nesse viés, convém destacarmos o conceito de perifrase verbal, que Moreno-Fernandez,
Penadés-Martinez e Urefa-Tormo (2020, p. 60) definem esse termo como “a combinacdo de um
verbo auxiliar com um verbo principal em forma n3o pessoal (infinitivo, gerindio, participio)”?3,
representando uma unidade sintdtico-semantica. Os autores esclarecem que, entre os verbos
perifrasticos, pode haver a presenca de uma preposicdao, o que torna relevante o estudo da

perifrase “obligar a + infinitivo”, pois evidencia que a expressao da modalidade dedntica pode

12 Tradugdo nossa. O original diz: “[...] actitud o visién del hablante ante el dictum, contenido del enunciado.” (Fuentes
Rodriguez, 1991, p. 93).
13 Traducdo nossa. O original diz: “[...] La combinacién de un verbo auxiliar con un verbo auxiliado en forma no

personal (infinitivo, gerundio o participio) [...]” (MORENO-FERNANDEZ; PENADES-MARTINEZ; URENA-TORMO, 2020, p.
60)
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envolver diferentes configuragdes sintaticas, as quais influenciam a construgdo dos sentidos no
discurso. Desse modo, a analise dessa construcdo permite compreender como recursos
gramaticais e pragmaticos se articulam na codificacdo de relagdes de obrigacio em lingua
espanhola.

Avila Figueroa (2011) destaca que, entre as perifrases de infinitivo, os verbos de realizacio
sdo os mais recorrentes por expressarem acdes dinamicas, télicas e de cardter causal, como em
“obliga a salir’, em que a acao do verbo auxiliar desencadeia o evento expresso pelo infinitivo.
Nessa perspectiva, Luna Traill (1970) aponta que o verbo “obligar” possui natureza causativa, por
incitar alguém a realizar determinada acdo, expressando uma relacao de obrigacdo. De acordo com
Silva (2004), trata-se de uma causagao coercitiva interpessoal, presente tanto em espanhol quanto
em portugués, na qual o agente exerce intensa pressao sobre o destinatario, conferindo a
construcdo um grau de imposicdo superior ao de hacer/fazer e préximo ao de forzar/forgar.

Desse modo, este estudo amplia as investigacdes sobre a perifrase “obligar a + infinitivo”
ao examina-la sob a perspectiva da Pragmalinguistica, com énfase nas estratégias de (des)cortesia,
diferentemente de Pessoa Prata e Tomaz de Souza (2025), que analisou a construcdo a partir do
fendbmeno da polifonia. Embora incidam sobre fenémenos discursivos distintos, ambas as
abordagens se complementam ao evidenciar mecanismos envolvidos na construgdo das relagdes
interpessoais e na negociacdo de posicdes entre os participantes da interacdo em ambientes
digitais. Nesse sentido, a proposta também se insere na linha de pesquisas sobre outras
construgGes modais, como “haber que + infinitivo” (Paiva; Prata, 2023), “tener que + infinitivo”
(Costa, 2023) e “ser para + infinitivo” (Prata; Souza, 2025), sendo, portanto, apresentada a

metodologia deste trabalho na segdo seguinte.

4. METODOLOGIA: CORPUS E PROCEDIMENTOS DE ANALISE

Neste estudo, adotamos uma abordagem qualiquantitativa, iniciando com uma revisao
bibliografica sobre o objeto de pesquisa por meio do levantamento de trabalhos académicos com
o auxilio do software Publish or Perish'* para a identificacdo, localizacdo e sistematizacdo de
referéncias cientificas relevantes conforme os objetivos da pesquisa. Em seguida, definimos a
expressao “obligar a + infinitivo” como foco da andlise e utilizamos o corpus Macrosintaxis del
Espariol Actual 2.0 (MEsA 2.0), composto por distintas plataformas: blogs (BL), Facebook (FA),
féruns (FO), Instagram (1G), paginas web (PW), Twitter/X (TW), WhatsApp (WA) e YouTube (YT). O

14 Disponivel em: https://harzing.com/resources/publish-or-perish. Acesso em: 03 ago. 2026.
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corpus relne usos da lingua espanhola em diferentes contextos e busca evidenciar tendéncias de
funcionamento da construcdo no discurso digital (Fuentes Rodriguez, 2017a), sendo as ocorréncias
identificadas com o auxilio do software AntConc®.

A partir do uso do software AntConc, identificamos 141 ocorréncias da perifrase modal*®
no corpus MEsA 2.0, composto por dados de redes sociais coletados entre 2014 e 2021. Para a
identificagdo de ocorréncias, utilizamos a versao .txt do corpus, inserimos o radical verbal oblig-
como termo de consulta e selecionamos apenas os enunciados em que a constru¢do apresentava
valor modal dedntico, conforme a caracterizacdo proposta por Silva (2004). Nesse sentido,
optamos por ndo delimitar uma plataforma especifica, visto que cada rede social apresenta
configuracdes interacionais prdoprias, o que permite observar diferentes formas de manifestacdo da
perifrase. Logo apds, realizamos a analise qualitativa dos dados, considerando seus contextos de
uso, os valores modais expressos pela perifrase e seus efeitos pragmaticos no discurso digital.

As categorias de analise apresentadas neste artigo constituem um recorte de uma pesquisa
mais ampla sobre o uso da perifrase “obligar a + infinitivo” no discurso digital, distribuidas pelos
niveis superestrutural (fonte digital e sequéncia discursiva), macroestrutural (organizacdo
informativa, argumentativa e polifénica) e microestrutural (polaridade, alvo deéntico, tempo
morfoldgico, tipo de oracdo, posicdao do modal em oragdes simples e complexas, modalidade
oracional e processo verbal), permitindo descrever tanto o comportamento estrutural da perifrase
guanto sua insercdo na organizacdo do discurso. Em razdao do recorte deste artigo, privilegiamos a
organizacdo argumentativa, complementada pela andlise da polaridade e da posicao do modal em

oracdes simples e complexas, categorias sintetizadas no Quadro 1:

Quadro 1 - Categorias de analise

NiVEL MACROESTRUTURAL

Categorias de andlise Tipos

e Organizagdo argumentativa 1. Cortés
2. Descortés

NiVEL MICROESTRUTURAL

e Polaridade 1. Negativa
2. Positiva

15 Disponivel em: https://www.laurenceanthony.net/software/antconc/. Acesso em: 06 fev. 2026.
16 Em nossa andlise, consideramos apenas os casos em que a perifrase se encontra plenamente realizada.
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® Posicdo do modal debdntico em oragGes 1. Inicial
complexas 2. Intercalada
3. Final
® Posicdo do modal dedntico em oragdes simples 1. Inicial
2. Medial
3. Final

Fonte: Elaboragdo prépria com base em Prata e Fuentes Rodriguez (2025)

A anadlise qualitativa para a classificagdo dos enunciados quanto a organizagdao
argumentativa foi realizada a partir de uma avaliagdo discursivo-pragmatica dos dados,
considerando que, conforme Fuentes Rodriguez (2010), a (des)cortesia ndo constitui uma
propriedade inerente as formas linguisticas, mas um fenémeno dependente de fatores
contextuais, sociais e interacionais. Assim, a classificacdo dos enunciados como corteses ou
descorteses considera o conjunto da construcdo discursiva, observando-se recursos como atos de
ameaga ou preservagdo da face, avaliagdes depreciativas ou valorizadoras, estratégias de
atenuagado ou intensificagdo, além da orientagao argumentativa construida no contexto. Nos casos
em que a classificagdo ndo se mostrava evidente a partir de um unico elemento linguistico,
privilegiou-se a interpretagao do enunciado em sua totalidade, considerando a interagao entre os
recursos semanticos, pragmaticos e argumentativos mobilizados pelo falante.

Apds as analises qualiquantitativas preliminares, refinamos a avaliagdo qualitativa das
ocorréncias, com o auxilio do software IBM Statistical Package for Social Science (SPSS)Y’, no qual
utilizamos para organizagao, sistematizagao e verificagdo da consisténcia das informagdes
codificadas. Essa etapa permitiu conferir a categorizacdo das ocorréncias e identificar possiveis
inconsisténcias no tratamento dos dados, contribuindo para o refinamento da analise qualitativa
dos enunciados. No tdpico seguinte, apresentamos e discutimos os resultados obtidos a partir da

Ill

analise da perifrase modal “obligar a + infinitivo” no que tange a organizacdo argumentativa e a

sua relacdo com as categorias do nivel microestrutural.

5. RESULTADOS: ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Nesta se¢do, dedicamo-nos a andlise dos resultados obtidos por meio do estudo

Ill

qualiquantitativo do uso da perifrase modal “obligar a + infinitivo”, com énfase na organizagao

argumentativa presente no nivel macroestrutural e em sua associagdo com as demais categorias

1 Disponivel em: https://www.ibm.com/products/spss-statistics. Acesso em: 06 fev. 2026.
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do nivel microestrutural. ldentificamos, ao todo, 141 ocorréncias com o auxilio do software
AntConc, as quais analisamos detalhadamente. Com o apoio do software Statistical Package for
Social Science (SPSS), os resultados das categorias de andlise foram contrastados por meio do teste
do Qui-quadrado, que permite verificar o grau de interdependéncia entre elas. Para tanto,
considerou-se o valor de p, sendo estatisticamente significativos os resultados com p < 0,05;
guanto mais proximo de zero esse valor, maior a confiabilidade da associagao observada, o que foi
observado nas categorias do nivel microestrutural apresentadas no Quadro 1.

Para iniciar a andlise, destacamos que Ducrot (1988) entende a argumentacdo como
intrinseca a lingua, visto que o valor argumentativo das palavras orienta e direciona o discurso,
portanto, o falante dispde de diferentes estratégias, como a cortesia e a descortesia, que
evidenciam a tentativa de convencer o ouvinte de algo (Fuentes Rodriguez, 2009). Nessa seara, a
modalidade dedntica se apresenta como uma forma de o falante demonstrar a sua subjetividade
ao impor, de maneira cortés ou ndo, uma obrigacdo ao ouvinte, o que revela seu posicionamento
frente ao que é dito e reflete a sua intencdo comunicativa, atenuada ou asseverada pelas
estratégias argumentativas.

Neste estudo, observamos o predominio de enunciados deonticamente modalizados em
ambientes descorteses (66,7%) no uso da perifrase “obligar a + infinitivo”, como exposto na Tabela

1:

Tabela 1 — Organizacdo argumentativa no uso de “obligar a + infinitivo”

Organizagdo argumentativa Quantidade Porcentagem
Descortesia 94 66,7%
Cortesia 47 33,3%
Total 141 100%

Fonte: Elaborado pelo SPSS com base na analise das autoras

Nas midias digitais, o pseudoanonimato cria condigdes que favorecem a descortesia, ao
mitigar as relagdes de poder e permitir comportamentos que, em contextos presenciais, tendem a
ser reprimidos (Paveau, 2021). Nesse contexto, as redes sociais favorecem discursos agressivos e
intolerantes, corroborando a associacdo entre descortesia e agressividade proposta por Fuentes
Rodriguez e Alcaide Lara (2007). A seguir, o exemplo (1) ilustra um caso de descortesia, enquanto o

exemplo (2) evidencia uma estratégia de cortesia:
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(1)*® Usudrio 1 (mulher): Vejamos, Irene, ninguém te obrigou a renunciar a bolsa em
Harvard. Pare de choramingar, porque isso ja cansa e envergonha. Vocé tomou uma decisdo e
escolheu a politica. Sem duvida, um meio de ascensdo social melhor do que a vida académica,
cada vez + precéria e menosprezada pelo populismo que vocé mesma pratica (TW)*°

(2) Usuaria 22 (mulher): [...] Tenta levar uma vida o mais normal possivel, ndo deixe de
fazer as coisas porque estd chovendo ou faz frio, inscreva-se em alguma atividade que a obrigue a

sair de casa e experimente algum suplemento vitaminico. (FO)?°

No exemplo (1), observamos um enunciado marcadamente agressivo, conforme discutimos
no tépico 2 ao apresentar o exemplo de Briz (2009), em que a descortesia é construida pela
responsabilizagdo da interlocutora por sua decisdo (“nadie te obligd a renunciar”) e intensificada
pelas avaliagdes “deja de lloriquear” e “ya cansa y abochorna”, que atribuem um juizo de valor
negativo ao seu comportamento e orientam argumentativamente o enunciado para a
desqualificagdo da destinataria. No exemplo (2), contudo, constatamos enunciado orientado para a
cortesia, congruente com o exemplo de Bravo (2022) apresentado no tdpico 2, uma vez que o
falante utiliza uma linguagem atenuada e empatica, com sugestdes expressas por meio de formas
modais como “intenta” e “prueba”, que funcionam como conselhos e ndo imposicoes,
demonstrando uma preocupagdo com o bem-estar (“apuntate a alguna actividad que te obligue a
salir de casa”).

A seguir, apresentamos a relagao entre organizagdo argumentativa, relativa ao nivel da

macroestrutura, e a polaridade e a posicdo do modal, aspectos relativos ao nivel microestrutural.

5.1 Organizagao argumentativa versus Polaridade

Como mencionamos anteriormente, a organizagdo argumentativa estd intrinsecamente

vinculada a (des)cortesia, entendida por Fuentes Rodriguez (2010) como um fenémeno discursivo

e interativo condicionado por fatores sociais, culturais e contextuais, razao pela qual a classificagao

18 Esclarecemos que, para fins de andlise, os excertos foram transcritos de forma integral, preservando eventuais
variagdes linguisticas e/ou desvios gramaticais presentes na fonte, de modo a priorizar a fidedignidade do dado em seu
contexto original.

1 Tradugdo nossa. O original diz: “Usuario 1 (mujer): A ver, Irene, nadie te obligd a renunciar a la beca en Harvard.
Deja de lloriquear que ya cansa y abochorna. Tomaste una decision y elegiste la politica. Sin duda mejor ascensor social
que la vida académica, cada vez + precaria y ninguneada por el populismo que ti misma practicas” (Corpus MEsA 2.0,
2020).

20 Tradugdo nossa. O original diz: Usuario 22 (mujer): [...] Intenta hacer vida lo mas normal posible, no dejes de hacer
cosas porque llueve o hace frio, apuntante a alguna actividad que te obligue a salir de casa y prueba con algin
suplemento vitaminico.” (Corpus MEsA 2.0, 2015).
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dos enunciados como corteses ou descorteses fundamentou-se nos critérios discursivo-
pragmaticos apresentados na metodologia. No estudo da perifrase “obligar a + infinitivo”,
analisamos a relacdo entre argumentacdo, modalizacdo e polaridade, considerando que o falante
modaliza deonticamente o enunciado para orientar a realizacdo da acdo designada. Com base em
Gonzalez Rodriguez (2008), adotamos a polaridade como critério de andlise, visto que a polaridade
positiva tende a reforcar a orientacao argumentativa do enunciado, enquanto a negativa contribui
para sua atenuagao ou reorientagao.

Em nosso corpus, observamos que a perifrase modal ocorreu associada a polaridade
positiva em 121 enunciados, o que corresponde a 85,8% do total de 141 ocorréncias. Ao
relacionarmos esse resultado a organizacao argumentativa, constatamos que, dos 94 enunciados
classificados como descorteses, 76 (80,9%) apresentaram polaridade positiva, o que indicou uma
associacdo estatisticamente significativa (p = 0,017) no teste Qui-quadrado, evidenciando que, nos
enunciados descorteses, a polaridade positiva atua como um recurso de intensificacdo da
orienta¢dao argumentativa.

No grafico 1, é possivel perceber a associacdo entre os enunciados descorteses e a

polaridade positiva:

Graéfico 1 - Organizacdo argumentativa e Polaridade no uso de “obligar a + infinitivo”
@ Polaridade Negativa @ Polaridade Positiva @ Total

19,1%

Descortés 80,9%

66,7%

95,7%

Cortés

33,3%

Total 85,8%

100%

50 100 150 200

o

Fonte: Elaborado pelo SPSS com base na andlise das autoras

Com base nos dados, embora a polaridade positiva predomine tanto em enunciados
corteses quanto descorteses, é nestes Ultimos que ela intensifica a for¢a argumentativa do ato

diretivo. Nesse sentido, a polaridade positiva ndo caracteriza a descortesia, mas o seu uso reforga
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o valor dedntico do enunciado e pressiona o destinatario, configurando um ato diretivo voltado a

obtencdo de uma acdo concreta, como evidenciado em (3):

(3) Usudrio 71 (homem): A questdo é, desde quando obrigam as empresas a fazer reformas

para a acessibilidade, e no préprio congresso ndo foi feito, ndo havia dinheiro até agora? (TW)*!

Em (3), o falante utiliza a descortesia como recurso estratégico para expor uma contradicao
institucional: o Congresso exige das empresas reformas de acessibilidade, entretanto, ndao as
cumpre em sua propria sede. O contraste entre as construgdes afirmativas “obligan a las

Ill

empresas” e “en el propio congreso no se ha hecho”, reforcado pela pergunta retdrica final “no
habia dinero hasta ahora?”, intensifica a responsabilizacdo publica da instituicio e faz da
descortesia um recurso argumentativo de exigéncia de coeréncia institucional.

A seguir, abordaremos a relagdao entre a organizagao argumentativa e a posi¢ao do modal

debdntico em oragdes complexas.

5.2 Organizagao argumentativa versus Posicao do modal dedntico em oragées complexas

De acordo com Brenes Pefia (2010), a argumentacdo esta intimamente ligada a imposicdo
da opinido e a desqualificagdo do adversario, elementos fundamentais da descortesia. Nesse
sentido, o falante orienta o enunciado de modo a favorecer o posicionamento do modal deéntico
em fungdao dos argumentos selecionados para a construgdao do discurso, evidenciando uma
associacdo entre a descortesia e o uso da posicdo intercalada em oracdes complexas (60 casos de
68, ou seja, 88,2%; p = 0,018) nos enunciados da perifrase modal “obligar a + infinitivo”, conforme

demonstrado pelo Grafico 2:

Grafico 2 - Organizagao argumentativa e Posigdo em oragdes complexas no uso de “obligar a +
infinitivo”

2! Tradugdo nossa. O original diz: “Usuario 71 (hombre): La cuestion es, desde cuando obligan a las empresas ha hacer
reformas para la accesibilidad, y en el propio congreso no se ha hecho, no habia dinero hasta ahora?” (Corpus MEsA
2.0, 2020).
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Fonte: Elaborada pelo SPSS com base na andlise das autoras

Embora a posigdo intercalada também ocorra em enunciados corteses, é nos descorteses
gue ela favorece a insercdo de justificativas e avaliagdes criticas, intensificando a orientacao
argumentativa. Nessa perspectiva, como afirma Fuentes Rodriguez (2010), a descortesia
compromete a imagem do outro, e a posicdo intercalada permite expressar criticas e ironias de

forma indireta, preservando a forca ilocutéria do enunciado, como se observa em (4):

(4) Usudrio 1 (mulher) [...] Eu ndo acredito na discriminac¢do positiva, ja que impor algo nao
costuma levar a bons resultados. Como no caso da Franga, onde obrigam a ter mulheres nos
conselhos de administracdo, mas resolveram o problema colocando mulheres nesses cargos
apenas no nome. Ou seja, no fim, continuam sendo os homens que tomam as decisdes por tras
das mulheres. Acho que isso é mais um problema de educac3o. [...] (PW)??

No dado (4), o falante critica as a¢Ges afirmativas ao argumentar que a obrigatoriedade de
incluir mulheres nos conselhos nao produz os efeitos esperados. Nesse enunciado, o uso da
perifrase “les obligan a tener”, em posicdo intercalada, introduz a imposicdo normativa como
fundamento da critica e reforca a orientacdo argumentativa do enunciado. Ao relacionar essa
imposicdo a alegada permanéncia dos homens nas decisdes, o enunciador busca legitimar seu
posicionamento e sustentar a ineficacia da medida.

A seguir, explicitamos a relacdo entre organizacdo argumentativa e posicdo do modal

dedntico em oragdes simples.

22 Tradugdo nossa. O original diz: “Usuario 1 (mujer): [...] Yo no creo en la discrimacion positiva, ya que imponer algo
nu suele llevar a resultados buenos. Como en el caso de Francia, que les obligan a tener mujeres en los consejos de
administracion, pero han resuelto el problema poniendo en esos puestos a las mujeres solo con el nombre. Es decir, al
final siguen siendo hombres que deciden detras de las mujeres. Creo que es mas un problema de educacion. [...]”
(Corpus MEsA 2.0,2014).
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5.3 Organizagao argumentativa versus Posicdo do modal dedntico em oragdes simples

Segundo Givén (1995), estruturas sintaticas menos complexas favorecem a comunicacao
rdpida e eficiente da mensagem, como em “Me obligan a trabajar” e “Nadie te obligé a renunciar”,
nas quais a disposicao linear dos constituintes reforca a dimensao coercitiva do modal. Embora
essa configuracdo também ocorra em enunciados corteses, é na descortesia que ela intensifica a
imposicdo do ponto de vista e a pressdo sobre o interlocutor. Assim, observamos uma associagao
entre a estrutura argumentativa descortés e a posicdo medial do modal nas oragGes simples (20 de
26 casos, ou 76,9%), classificada conforme os critérios discursivo-pragmaticos adotados, com
associacdo leve no teste Qui-quadrado (p = 0,026), indicando que sua posi¢do contribui para a

forca persuasiva do enunciado, conforme o Grafico 3:

Gréfico 3 - Organizacdo argumentativa e Posicdo em ora¢des simples no uso de “obligar a +
infinitivo”
@ nicial @ Medial @ Final @ Total

76,9%

T o6

Descortés

R o

0 5 10 15 20 25 30

Fonte: Elaborada pelo SPSS com base na andlise das autoras

Pires Neto (2025), ao analisar o modal dedntico “poder + infinitivo”, observa que sua
posicao inicial ou medial confere maior saliéncia ao conteido modal, direcionando o foco para a
acdo exigida e reduzindo as possibilidades de atenuacdo. No caso de “obligar a + infinitivo”, esse
comportamento também pode ser observado e, em contextos descorteses, essa configuracao
contribui para intensificar a imposicdo do ponto de vista e a pressdo exercida sobre o interlocutor,

como se verifica em (5):
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(5) Usuario 146 (homem): 12 - Ninguém obriga as mulheres a usar salto alto, muito bem
para vocé que ndo os usa, me parece perfeito, mas é uma decisdo pessoal usa-los ou ndo usa-los,

ndo é algo que os homens obriguem as mulheres a usar. -1 (YT)%

O dado (5) estd inserido em um comentdrio sobre um video que denuncia situagées
machistas no ambiente de trabalho. Nesse sentido, o enunciado “nadie obliga a las mujeres a
llevar tacones” desqualifica o discurso apresentado ao minimizar a experiéncia coletiva relatada.
Portanto, o uso de “obligar a + infinitivo” em posicdo medial, associado ao elemento negativo
“nadie”, reforga a orientagdo argumentativa do enunciado e contribui para a imposi¢ao do ponto
de vista do falante.

No tdpico seguinte, apresentamos as consideragdes finais deste trabalho.

CONSIDERAGOES FINAIS

A Linguistica Pragmatica, por seu carater modular e multidimensional, analisa a lingua em
uso a partir do contexto comunicativo e da interagdo entre os interlocutores (Fuentes Rodriguez,
2017b). Ao articular niveis e planos de andlise, evidencia como subjetividade, argumentacdo e
modalizagao se integram no discurso, permitindo compreender os efeitos de sentido da perifrase
“obligar a + infinitivo”, especialmente em sua relagao com a modalidade dedntica e as estratégias
de (des)cortesia no discurso digital. Nesse contexto, argumentacdo e (des)cortesia regulam a
imagem dos interlocutores e a negociagdo das posi¢des sociais (Goffman, 2012): enquanto a
cortesia favorece a harmonia comunicativa (Bravo, 2003), a descortesia funciona como estratégia
argumentativa de imposigao, intensificada no discurso digital pelo pseudoanonimato.

A modalidade debdntica desempenha papel central neste estudo ao expressar valores de
obrigacao, permissao e proibicao, traduzindo a atitude subjetiva do falante diante do conteudo
enunciado (Fuentes Rodriguez, 1991). A analise da perifrase “obligar a + infinitivo” evidenciou que
a imposi¢ao de uma agdo sobre o outro configura uma manifestagao da modalidade deontica
(Silva, 2004) e, simultaneamente, uma estratégia argumentativa. Desse modo, a perifrase
analisada mostrou-se um mecanismo eficaz para observar como a linguagem reflete relacdes de

poder, autoridade e coergao nas interagdes digitais.

2 Tradugdo nossa. O original diz: “Usuario 146 (hombre): 12- Nadie obliga a las mujeres a llevar tacones, ole tu que no
los usas, me parece perfecto, pero es una decision personal usarlos o no usarlos, no es algo que los hombres obliguen a
usar a las mujeres. -1 (Corpus MEsA 2.0,2017)
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Nossa pesquisa, de natureza quali-quantitativa, fundamentou-se na Linguistica Pragmatica
(Fuentes Rodriguez, 2000) e utilizou o corpus Macrosintaxis del Espafiol Actual 2.0 (MEsA 2.0),
composto por dados de redes sociais, além dos softwares AntConc e IBM SPSS para identificar,
classificar e analisar estatisticamente as ocorréncias da perifrase “obligar a + infinitivo”. Os
resultados evidenciaram o predominio de enunciados descorteses (66,7%), indicando que, no
discurso digital, a imposicao expressa por essa construcao associa-se frequentemente a estratégias
argumentativas confrontativas. Concluimos, portanto, que a descortesia, mais do que uma
violacdo das normas de polidez, constitui um recurso argumentativo que evidencia a relacdo entre

modalidade, subjetividade e interagao no discurso contemporaneo em lingua espanhola.
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