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Investigacdo de uma abordagem para o ensino de producao de narrativas digitais: um
estudo com foco em préaticas de multiletramentos no contexto escolar publico!
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RESUMO:Este artigo reporta o processo de constru¢do de uma proposta de Abordagem de Ensino de Producéo
de Narrativa Digital, tendo por base teérica a pedagogia de géneros e de multiletramentos (ROTHERY, 1996;
ROSE; MARTIN, 2012) e o Ciclo de Producdo de Matdbialatico Digital (REIS; GOMES, 2014). Para isso,
realizamos uma pesquisgdo com alunos do Ensino Médio, por meio da qual buscamos testar a abordagem no
contexto escolar publico. Os resultados apontam para a eficiéncia da proposta, ja que favorenealvickento

de préticas pedagodgicas de multiletramert@prendizagem de producgdo textual em lingua materna, trazendo
contribuicBes para atualtrabalho docente.

Palavraschave: Lingua Portuguesa, Tecnologias Digitais, Narrativa Diditalltiletramentos, Linguistica
Aplicada.

Introducéo

Na atualidade, o ensino de Lingua Portuguesa (doravante LP) e de producéo textual nas
escolas vem exigindo transformacdes para se adequar as demandas da sociedade, pois conform
nos mostram os ParametrGurriculares Nacionais (PCN) (BRASIL, 1998), falta sintonia entre
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a realidade escolar e as exigéncias da atual vida em sociBi@datintativa de diminuir essa
distancia, esse documensugere aos professoregjue estabelecamacdes para 0 USO
contextualizado da linge@vo em estudo, com vistas a preparar o aluno para o exercicio da
cidadania.

Diante disso, é imprescindivel que participantes do contexto escolk@estores e
professoresjomecem a repensar o processo de ensino de produgéd texéscola. De acordo
com os PCN, na contemporaneidade essencialensinara usar a linguagem para a
comunicacao, explorando o uso de diferentes linguagens para significar. Com isso, a escola,
como a agéncia mais importante de letramentos (KLEIMAN, 2005, p.36), devera proporcionar
ao aluno n&o apenas o desenvolvimento de compasém habilidades que o capacite a inserir
se em praticas sociais e discursivas variadas, como também potencializar a pratica de
multiletramentos e a insercao dos alunos em diferentes esferas sociais.

Para tanto, é urgente que o professor (como pahcimente de letramentos)
(KLEIMAN, 2005, p.36) procure também aprofundar seus conhecimentos teoricos para
promover com eficiéncia a pratica de abordagens pedagdgicas inovadoras no ensino de
linguagens em salde aula, uma vez que é fundamentapeafesso investigar alternativas
pedagogicas que gerem motivacdo e o engajamento dos alunos na aprendizagem de Lingua
Materna (doravante LM).

Considerando tal urgéncia, estudos recentes apontam para a preméncia de se realizar um
trabalho no contexto escolar qumie as habilidades béasicas de letramento dos alunos
(SILVA; PILATI; DIAS, 2010; FUZER, 2012; SILVA, 2010), tais como ler, compreender,
falar, interpretar e escrever para, também, incluir a discussdo de multiletramentos na pratica
pedagogicdROJO, 2012)Na mesma direcdo, pesquisas sobre o ensino da linguagem com base
em géneros sugerem a necessidade de efetivar o ensino contextualizado da lingua para ampliar
competéncias, habilidades e discussdo de conteudos criticos/reflexivos, que contemplem
explorar @entos, géneros, situacfes comunicativas e o uso de multiplas linguagens no ensino
de linguas (HYLAND, 2007; MOTTAROTH, 2008; ROSE; MARTIN, 2012; MOTTA
ROTH; HEBERLE, 2015).

Com esse enfoque, destacamos a necessidade de incentivar nas praticas ascolares
producao de narrativas digitais, ja que por meio desse género podemos explorar uma variedade
de linguagens (verbais, n@erbais e multimodais) para escrever relatos (ROBIN; PIERSON,
2005; CECCHIN, 2015). Diante disso, a producdo de narrativas digitaisse uma
alternativa para o ensino de producéo textual, com o intuito de fomentar habilidades e
competéncias linguisticas tdo necessarias ao aluno que desejsmseritultura digital, e, ao
mesmo tempo, aprimorar a aprendizagem da LM e o seu lesttamigital (doravante LD).

No entanto, é importante ressaltar que, no Brasil, a producdo dessas narrativas para a
construcdo de conhecimentos na escola € uma atividade pouco explorada, pois, conforme
evidencianmas poducfesacadémicgsha poucos estudpsiblicados nos ultimos cinco anos que
reportam tais experiéncias. Essa hipotese se confirma ao realizarmos um levantamento
bibliogréafico, junto ao banco de dados de Teses da Gapiéisgando a palaveahave narrativa
digital no ensino de producéo textuao qual encontramos um unico trabalho de mestrado
académico em Lingstica Aplicada (doravante LAfa Universidade Federal do Ceara, de
autoria de Albuquerque (2012). Nesse trabalho, a autora descreve um estudo de caso, aplicado
por meio de oficinas deroducao de narrativas digitais, em uma escola de ensino profissional
no estado do Ceara.

4 http://bancodeteses.capes.gov, l@tesso em 10/07/2015.
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Ao direcionarmos nossa pesquisa para 0 busc@&amygle, com a palavrahave
narrativa digital no ensin@ncontramos trabalhos em periodicos cientificos de autorae
SevillaPavén (2015); Bottentuit Junior (2012); Valente (2014); Cecchin e Reis (2013b; 2014);
Paiva (2007), entre outros. No entanto, tais estudos focalizam diferentes areas disciplinares e a
pesquisa de Paiva (2007) € a Unica que explora a prodeg@rmtivas digitais na formacao
de professores de Lingua Inglesa.

Tendo por base essa busca e o fato de encontrarmos somente uma dissertacdo sobre c
tema na area de Letras, no periodo investigado, consideramos importante propormos uma
pesquisa que incamasse o uso de narrativas digitais no ensino de producéo textual no contexto
escolar publico (CECCHIN, 2015). Sendo assim, este artigo tem por objetivo reportar uma
experiéncia pratica de ensino de producédo textual por meio de narrativas digitaisnasqual
permitiu elaborar uma proposta de abordagem de ensino de producdo de narrativas digitais,
integrando o ensino de linguas e as tecnologias as praticas educacionais.

Para construir essa proposta, realizamos uma pesaggiisaem uma escola da rede
publicg com alunos do primeiro ano do Ensino Médio (EM), por meio da aplicacdo de
intervengbes pedagodgicas de produgdo de narrativas digitais, a fim de fundamentarmos a
proposta de Abordagem de Ensino de Producao de Narrativa Digital (Doravante APEND).

Os resulados dessa experiéncia apontagfi@éncia da abordagem testada no contexto
escolar e o favorecimento de praticas de multiletramentos tanto pelos alunos, quanto pela
professorgpesquisadora, conforme reporta o estudo de Cecchin (2015). Dessa forma,
acrediamos que a presente APEND configgeacomo uma abordagem que contribuira para
um trabalho diversificado, orientado sob as teorias enfocadas neste estudo.

Este artigo esta organizado nas seguintes secdes: primeiramente, discutimos sobre o
ensino da lingugem na perspectiva da pedagogia de géneros, destacando e explorando a
producado de narrativas digitais. Na sequéncia, enfocamos as acdes metodoldgicas da pesquise
realizada e abordamos a pratica de producdo de narrativas digitais no contexto escolar. Dando
continuidade a este trabalho, descrevemos a proposta de abordagem APEND e avaliamos a
experiéncia reportada para, por fim, nas maracoes finaigpropormogeflexdo sobre o tema
e sua relevancia na atual sociedade.

1. Abordagem de ensino da linguagem na perspectiva da pedagogia de géneros e de
multiletramentos

Ao relacionar o ensino da lingua com as praticas sociais e discursivas que nos inserimos,
Motta-Roth e Nascimento (2009) destacam que ndo podemos trabalhar a escrita e a leitura como
antes, pois a realidade que vivenciamos atualmente é distinta e pressuadeacdes que
subtendem aderir a novas abordagens de ensino da linguagem. Do mesmo modo, Rose e Martin
(2012, p. 6) defendem a necessidad@menoverum trabalho de escrita, tendo como base a
pedagogia de géneros, para possibilitar a distribuicdo mirecomento de forma mais justa e
igualitaria a todosSendo assimos autores sugerem a pedagogia de géneros, embasados pelo
Ciclo de ensino e de aprendizagem (ROTHERY, 1996; ROSE; MARTIN, 2012, p. 5), como
uma alternativa pedagdgica para o ensino da linguagem na contemporaneidade.

Para Rose e Martin (2012), o Ciclo desino e aprendizagem pressupde um ensino
aplicado, que parte da proposta de desconstrucao do género em foco e da construgédo conjunta
de um novo texto desse género, como forma de orientar o aluno na escrita, para posteriormente
oportunizar a sua construgéndependente. Esse processo cigheomiteanalisaro género de
modo mais sistematico, ensejando o aluno a descobrir, escolher, selecionar, comparar, discutir
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e planejar a sua escrita, ocaemedggas,ecamprdes a S i
um processo social O6ROSENMARTN20p2aplp um obj et i

Para os autores (IDEM, 2012), a pedagogia de géneros faculta ao aluno construir seu
conhecimento a partir da resolugédo de situapdelslema, enfrentando desafios, em cuja
pratica, tanto professor quanto alunos constroem conhecimento na lingua, ampliando sua
capacidade de uso nas situagbes comunicativas em que se inserem.

Na mesma direcdo, Rojo e Barbosa (2015, p. 109) afirmam que ndo podemos ignorar
gue “o0s textzosmaeisst dnoulctaidn@o dvae s e mul t i ou
trabalhar envestigaressas modalidades também, motivar a pratica de multiletramentos com
0 intuito de vislumbrar a multiplicidade cultural e multiplicidade semidtica dos textos (ROJO,
2012 p. 13).

Rojo (2012, p . 29) também alerta que o
praticas [ em] gue o0s alunos se transfor men
textos. Para tal, €é preci s ozegdetangddrmeasdis@msost o r
e significacbes (IDEM, 2012) ao envolvere com “a mul ti pl i ci dade
tecnol ogias de comunicacadao e multimidia em
95).

A sala de aula deve torrare “ 0 | o ergéhcia deedifecetas \praticas multimodais,

mul tidisciplinares e mul t i rpiedsopeoporcionafgdticag HE B E
de multiletramentos no contexto escolar a fim de levaflw®s a desenvolvema capacidade

de compreender e de produzir textos compostos por muitas linguagens (ou modos, ou semioses)
para fazer significar (ROJO, 2012, p. 19; K
pedagogia de orientacdo, formacéo e gestdo do conhecimento, promovenddturaaleu
flexibilidade, criatividade, inovacdo e ini

Tendo por base essas discussfes, depamasioom o desafio de aproximar a escola do
atual contexto sOctbistorico com vistas a favorecer a pratica de multile¢natos que
envolvam a multiplicidade cultural e semidtica, bem como o uso das Tecnologias da Informacéo
e Comunicacéo (TIC) paempliarcompeténcias queabilitem os alunos a interagio mundo
contemporaned\o abordarmos a necessidade de a escola ia@bedsas competéncias em sala
deaulg a favor da constru¢cgdbe conheci mentos, buscamos “no\
formas de integrar os alunos como cidadéaos
2009), por meio de praticas de comunicacao e délemamentos.

Nessa perspectiva, inferimos que as dimensdes da pedagogia de multiletramentos,
definidas peloNew London GrougGILLEN; BARTON, 2010, p. 5; KALANTZIS; COPE,

2009), podem conduzir a aplicacao de praticas pedagdgicas mais efetivas, esticpldtica

situada, embasada na experimentacdo, na instrucdo aberta e possibilitando o enquadramenta
critico para validar o conhecimento construido pela préatica transformada (KALANTZIS;
COPE, 2009).

Diante do exposto, neste relato adotamos o ciclo dm@mre aprendizagem (ROSE;
MARTIN, 2012) para apresentar a abordagem de ensino de produc¢éo de narrativas digitais em
foco neste artigo, pois consideramos importante abordar o estudo da linguagem como forma de
dar condi¢Oes ao aluno para fazer associag@agdes entre textos e contexto, a fim de melhor
sistematizar a aprendizagem.

Considerando essa perspectiva, notamos também que ¢odno de linguagem deve
orientarse por pressupostos tedricos e metodoldgicos para que as acdes efetivas @e ensino
reali zem no contexto escol ar, jd que “prof

SGenreasa’stagedganr i ent ed soci al process’ ( ROSE; MARTI N, 2
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guando atuam como profissionais antes e depois das aulas, passam a agir orientados por ume
dada abordagem” (ALMEI DA FI LHO, 1998 p. 20)
Ao inseriremse em sala de aula, psofessores geralmentgentificamse comuma

abordagem de ensino, ou seja, uma “fid osof
acbes que envolvem os processos de ensinar e aprender para orientar suas decisfes nc
desenvolvimento de suas aulas” (ALMEI DA FI1

professor perpassam por concepcdes de linguagem, de ensino e de aprendizagem que orientan
sua atuacgdo docente, influenciando sua pratica pedagdgica.

Esses pressupostate modo geral, orientam e guiamalunoa pratica necessarnmra
aprender a lingualvo, capacitando a fazer o uso adequado da linguagem em situacdes
diversas. No entanto, ao inserirmos tecnologias na sala de aula, nos questionamos: Sera nosse
abordagm de ensino modificadpuandantegramosas tecnologiaso contexto escolar? Serao
nossas concepcdes de ensino e aprendizagem alteradas pelo uso de tecnologa€dligitais
essesguestionamentos, buscamos nas publicacdes recentes respostas a es&ss hoestd
entanto, poucas pesquisas sobre o ensino de linguas mediado por computadof (CALL)
discutem tal topico.

Reis (2010, p. 35), por exempl o, destaca
certo modo tem influenciado ativamente avidadaspessoa no ent antuwga ¢ 0 mo
(IDEM, 2010), poucase sabe como trabalhar eficientemente com recursos digitais em sala de
aula, pois, embora o professor domine o uso de algumas ferramentas digitais, ainda ndo ha
diretrizes bem estabelecidas solmmoensinar e promovenultiletramentos, integrando o uso
de tecnologias em sala de aula.

Na mesma direcdo, GillemBarton (2010, p. 11) sugerem que lidar com uma proposta
de ensino face as constantes mudancas na sociedade é um desafio, muitas vezes, assustador pa
os professores, tendo em vista que saber interagir em contextos nos quais a tecnologia evolui
tdo rapdo, tornouse essencial. Entretanto, nem sempre o0s professores conseguem manusear
tecnologias com pericia, principalmente, porque, na atualidade, ambientes virtuais estdo cada
vez mais multimodais, as telas digitais comecam a substituir os livros e os enounos de
producdo escrita estdo sendo transformados. Com base nessas discussOessecopstaa
integracdo de tecnologias em sala de aula €, de fato, um desafio para o professor, principalmente
para aquele que nao domina o uso dos recursos te@usogi

Diante disso, € notavel a necessidade em fomentar nos participantes do contexto escolar
multiletramentos para contemplar competéncias basicas que potencializem a construcao do
conhecimento, bem como para avaliar as informacfes disponiveiemao psquisar e
navegar em textos nao lineares no ciberespaco (GILLEN; BARTON, 2010, p. 4). Portanto, é
urgente ao professor, também, buscar inserir no contexto escolar a pratica de novas
competéncias, como as digitais e multimodais dos allresisamo$avorecer alémdo LD,
outros letramentos, tais como o multimodal e/ou visual nas praticas de ensino de linguas
materna ou estrangeiras (MOTIROTH, 2008; MOTTAROTH; HENDGES, 2010)

Na tentativa de elaborar uma proposta de ensino de linguas que contempls género
tecnologias, na se¢do seguinte discutimos o0 uso das narrativas digitais para o ensino da
linguagem.

6 CALL significa Computer Assisted Languabiearning entendido neste relato como ensino de linguas mediado
por computador ou por tecnologias digitais.
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1.1. Explorando narrativas digitais no ensino da linguagem

O mundo abarca historias infinitas que possibilitam ao homem expsessa arte de
contalas encanta e, a0 mesmo tempo, ensina a todos. Podemos dizer que, no contexto
educacional, “as histoérias se tornaasamsasum p
do saber e grausdo ensinodo@eré col ar ao secundario” (BOTTE
COUTINHO, 2012, p. 193), colaborangdaraestimulampraticas maiglinamicas e envolventes,
capazes de motivar o aluno a prodasi.

Em estudos recentes, MarérRose (2008, p. 97) destacam que ha familias de géneros,
0S quais tém por objetivo engajar, informar e avaliar, entre esses para engajar, 0Ss autores
identificam as estériastory) e as histériashfstory). Para os autores, as estorias reconstroem e
avaliam eventos reais ou imaginarios, as quais difundem lacos de solidariedade entre os
interlocutores participantes; e as historibgstpry) ordenam, explicam e avaliam eventos
passados para valorizar uma ou outra interpretacao.

Para o trabalho desenvolvidoeportado na presente pesquescolhemos familia de
géneros das historias, enfocand@oountautobiogréafico, ao utilizarmos o relato para contar
histérias pessoais.

As historias s@o géneros centrais em todas as culturas, de alguma forma em
quase todas as imaginaveis situacbes e fases da vida. Elas estdo
intimamente entrelagadas nas mindcias do cotidiano da vida, sempre que
nos reunimos. Elas sdo contadas em todos 0s grupos sociais para interpretar
caos e ritmos de vida, para avaliar o comportameaioutro, e para educar

e entreter os nossos filhos (MARTIN; ROSE, 2008, @.49)

Na atualidade, somos envoltos por diversos recursos hipermidiajio®snos
possibilitam reconfigurar o tradicional ato de contar histérias, concebendo a esse antigo habito
uma nova dimensao, a digitBlessesentido, podemos inferir que contar historia no século XXI
ganha uma nova dimensdo, bem como se torna uma ndiea @écial e discursiva que se
dissemina ao usarmos tecnologias, haja vista que as inovacfes tecngogsilasitam dar
umnovo enfoque para a sua producéo (PAIVA, 2010).

No contexto internacional de publicacaogestudos realedos sobre a narratiggital
tém mostrado a eficiéncia de seu uso no contexto educaci®oble essa tematica
pesquisadores cont@hler (2008) e Robin (2006; 2008) tém se dedicado a estudar esse género,
bem como propostos repositérios educacidrgie hospedam exemplares dessas producdes,
sobre diversas tematicas, além de subsidios e sugestdes de recursos, aporte tedrico (artigos con
estudos e relatos) para os profissionais interessados em fundamentar suas praticas pedagogica
relacionadas ao tema.

Ohler (2008, p. 15) arguenta quenarrativa digitaisusam*“tecnologias pessoais no
formato digital para combinar uma série de midias em uma narrativa c8erents® ferma,
ao produzias é possivetealcara “essénci a das somertedo usadds ¢ 0 n

7 Stories are central genres in all cultures, in some form in almost every imaginable situation and stage of life.
They are intimately woven intthe minutiae of everyday life, whenever we come together. They are told in all
soci al groupings to interpret l'ife’ s chaos and r hy:
entertain our children (MARTIN; ROSE, 2008, p.49).

8 http://digitalstorytelling.coe.uh.edu/

% digital storytelling uses personal digital technology to combine a number of media into a coherent narrative
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recursos tecnol 6gi c opafa fajofetel mORmMomeaAt® Ga8produgdo 1 2 )
“tradicionais e ®¥mdgn®Be DEMs Ipet ridment os

Com base @ssas discussdes, na sequéncia, descrevemos as acdes metodologicas
planejadas paromentarpréaticas de multiletramentosg, seremvivenciadas e realizadam
contexto escolar, tendo comueta oensino de LP contextualizag@r meio dgproducéo de
narrativa digital.

2. Agbes metodoldgicas

Nesta pesquispropomosuma investigacao omgadapor umaabordagem qualitativa,
gue segundo Oliveira (2007) implica em um processo de reflexdo e analise da realidade para a
compreensdo detalhada do objeto de estudo em seu contexto hidiéssa. perspectiva,
realizamos uma investigac@i@ carater exploratorio e descritivo, de natureza aplicada. Para
isso, escolnemos o método de pesgaisad o, Vvi st o que “possibilit
da comuni dade estudada, ao |l ongo da pesqui s
ROTH, 2010, p. 114)ja que ao se propor uma pesquisa dessa natureza no contexto escolar,

“ p | aseeimpementse, descrevee e avalise uma mudanca para a melhora de sua
pratica, aprendendo mais, no correr do processo, tanto a respeito da préatica ajpabypoial
investigacao” (TRI PP, 2005, p. 446).

Com base em tais pressupostos planejamos e aplicamdengo de trés anos
consecutivos (2012,2013, 201A)ervencdes Didatic®edagogicas (IDPyom alunos de uma
escola publica estadual, na cidade de Santa Maria/RS, reportadas por Cecchin (2015) em sua
dissertacdo. As etapas de producdo de MDD, além de sistematizar o tralmllesecstado
em aula,oportunizoutambémdesenhar materiais digitgimra testagem, antes de finalizar o
produto (o cursoonlinel em estudo.A partir dos dados obtidos por meio das IDP,
(re)desenhamos as ag¢des e fizemos uma nova aplicagédo do curso, em 2015, com o intuito de
validar o trabalho, pois acreditamos que, ness®, proceder a avaliacdo da prototipagem é
uma acao necessaria para (re)avaliar os passos seguidos e, também, para aprimorar a propost
em desenvolvimento.

Com a finalidade de validar a pesquisa e a proposta de abordagem APEND, o projeto
foi submetido acComité de Etica na Pesquisa/UFSM e aprovado sob o nimero do CAAE
40390415.7.0000.5346. Apds andlise das IDP, o curso pildine* Nar r at i vas Di
(http://ufsmlablin.com/course/view.php?id=5) foi desenhado, estruturado e aplicado e teve a
duracdo deim semestre letivo, no ano de 2015.

O curso “narrativas di gi t aioslihee 6fartado pataa n e |
alunos do primeiro ano do Epbr meio do ambiente virtual de aprendizagdfoddle) O uso
desseecurso justificese por ser estatecnologia usad# contexto académico da UFSM para
propor cursos na modalidade hibrida.

A presente pesquisa teve como participantes a profgsesgaisadora e os alunos do
primeiro ano do Ensino Médio (EM). A profess@esquisadora compreende @fpssora
aplicadora do projetd, a qual também realizou as intervengées com os alunos durante a
execucao da pesquisgao no contexto escol@s alunos envolvidos estdo na faixa etaria entre
15 e 17 anos e participaram das experiéncias no periodo deaZlis, totalizando 64
participantegnvolvidos. Durante o estudo, os alunos fizeram udaldwatorio de informatica

10 «

”

combine traditional and emerging literacies
11 a professorgpesquisadora também é uma das autoras deste trabalho.
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da escolgara realizarem as atividadgmis pertencem a uma comunidade carente e grande
parte deles ndo dispde de acesso a internstiamesidéncia.

Os dados coletados por meio da aplicacao piloto do Curso possibditetruirmos a
proposta de abordagem de ensino de producao de narrativas digitais (APEND), tendo por base
0S seguintes instrumentos de coleta de dados: a) questiate&d@gndstico e de avaliacao, b)
filmagens e fotografias das praticas, c) diarios reflexivos produzidos pela professora
pesquisadora e d) dados gerados durante a aplicacdo do curso online pelas producées dos aluno
na forma de atividades, depoimentogsts em féruns e as narrativas digitais.

Na secdo seguintajiscutimosos dadosobtidos para fundamentar a proposta da
APEND.

3. Descricao da proposta de abordagem pedagdgica para o ensino de narrativas digitais —
APEND

Apos a aplicacdo do cursblarraivas digitai$ e a validacao dos dados, sistematizamos
a proposta na forma de uma abordagem pedagdgica para o ensino de producao textual com foco
na producao de narrativas digita®so buscar catemplar o que Mott&oth (20062008), bem
como Rose e Mairt (2012 nospropdemque a escoldeve ser o lugar para se produzir textos
significativos, considerando ainiverso do aluno e o contexto no qual se inserem, foram
planejadas acdes com atividades de linguagem que explorassem praticas sociais significativas,
a fim de propiciar o estudo da linguandedo contextualizado. Com esse objetmmcuramos
ao longo da experiénciasrientaro aluno a estudar e produzir textos de diferentes géneros,
conforme mostram os dados no Quadro 1.

12 IDP 22 |1DP 3¢ IDP 42 1DP - Curso
piloto
Relato pessoal Relato de viagem | Documentario com pequenad Recount
narrativas autobiografico

Quadro 1: Géneros trabalhados e produzidos pelos alunos durante as IDP

E pertinenteressaltar quepara elaborar essa proposta, a profesgesguisadora
precisou estudateoria sobre o ensino de géneros, bem comioos conhecimentosobre
tecnologiasa fim de queadentificasse, entendesse e selecionasggers e as ferramentas
mais adequadad producdo de narrativas digital3e acordocom Rose e Martin (2012), a
pedagogia de géneros envolve o processo de desconstrucdo, constiladforativa e
independente de génerespara tantp o professor precisa estultajunto com o aluno,
construindo colaborativamente exemplares, para posteriormente, possibilitar a producédo de
forma individual.

Ao trabalhar a linguagem sob eggaspectiva, organizamos um ciclo de atividades que
possbilitou aos alunos contarem suas historias, visando ao ensino de linguagem
contextualizada com a integragdo de tecnologias, a qual nomeamos como Abordagem
Pedagogica para o Ensino de Narrativa RIJAPEND).

Neste artigpapresentamos a APEND como uma alternativa pedagogica para orientar o
ensino de produgédo textual por meio de narrativas digitais. A APEND compreende seis etapas,
nas quais buscamos: a partir do estudo do género, orientar o alanbezdo por meio de
atividades de leitura e escrita e realizar a desconstrugdo do género em si para que, em conjunto,
alunos e professora conseguissem produzir colabameente e, por fim, motivar producao
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independente do aluno. Pamstendermosomose deu todo esse pr@se, 0 representamos na
Figura 1

o o
‘-Conm
meio da leitura de
varios géneros;
- E?Iorar o
g

nero; e
- Estudar a A
linguagem no «\9'3
género. | c©

' Intervencdo do professor

CURSO
ONLINE DE
PRODUGAO

DE
< NARRATIVAS
DIGITAIS
<
xplora-lo

do texto a partirdo
feedback recebido

peios
participantes.

Intervengé@o do professor

Figura 1- Abordagem Pedagogica dé Ensino de Narrativa Digh#dlEND,
elaborado por Reis e Cecchin (2015)

Parece importante salientar que as metas pedagodgicas estabelecidas parammurso fo
todas atingidas, ja queciclo representado na Figuranbstra exatamente as etapas vivenciadas
em aula pelos participantes do cusstarefas/atividadegropostaem cada fase, detalhamo
las a sequir.

3.1 Primeira fase: conhecendo o género

Esta fase corresponde ao estudo do género em foco, a partir da analise de exemplares,
realcando sua proposta e a identificacdo dos elementos que os compdem, explorando
questionamentos tais como: quando, onde, com quem, para quem e por que. Além ditso, é ne
momento que o aluno estuda como a linguagem se realiza no texto, enfocando, inicialmente, a
Gramética Sistémiebuncional (GSF) para identificar participantes, processos e
circunstanciasA Figura 2apresenta uma tarefa de linguagem, na qual, ap&simssia um
relato pessoal do ator Vinicius Oliveira, do filmd@ntral do Brasil os alunos deveriam
responder as questdes propostas.
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esse rapaz, nio, coilado, Vou embora™. E, ai, na hora que eu dei as cosias pra ir embaora, eu para pra
pensar cinco segundos & falei “ah, acho que eu wou vollar |& & pedir pra esse cara me pagar wm
sanduiche”. Fol guando eu voltel & pergunied se ele podia me pagar wm hambargwer, 1al, uma coca
cola, el falou “clare. sem problema”™ @ foi, me pagouw o sanduiche, au agradeci @ fui comer Wb pro funda
da lanchanete. Ficar na minha com meuw inméo, que chegou depols que o cara me pagou o lanche. Al,
figuei comendo, dividi com meéu irmo ¢ nisso ke ficow numa outra exrémidade, me obdervando e,
quands ele tarminow de comer ebe fol falar comigo, perguniar se eu quena fazer um teste pra um fime.
Eu falei “ah, clard, ludo bem™, mas eu ndo Sabia o que era, Ele penguniou S& eu conhecia cinema, $e ey
jé tinha feito alguma coisa, falei “ndlo. nfio sei 0 qué que & & nunca fui ao cinema também. entbo nbo
tenho ideia do que wooi esieja falando™, Ele fakou "bom,. entio sa vocd puder ir nesse lugar, nesse da,
nessa data, nessa hordrio, vood vai |4 fazer um lestezinho, a gente conversa melhor @ tudo cero”
"EmBEo A bom, beleza©

Disponiee] &m: htpFeawmr.musesdapessoa netiptoonteudothistoriaz-cana-finerante-2005

Figura2: Tarefa de estudo da linguagem disponivel no comndiae (http://ufsmlablin.corh

Neste momenté oportuncao alunoconhecer uma variedade de exemplares de géneros
para que, ao participar do processo de desconstrucdo do género, aprenda a reconhecer como ¢
género é estruturado, bem como o seu propdésito comwoicaim que situacdes sdo
produzidos, onde sao publicados e por quem sédo consumidos/acessados na sociedade.

3.2 Segunda fase: produc¢édo compartilhada

Na fase 20 foco esta na producdo de um exemplar do género em estudo de forma
compartilhada, seguindms pressupostos de Rose e Martin (2012) e Rothery (1996). Para essa
etapa foi utilizado oGoogle Drivecomo ferramenta para mediar esse trabalho compartilhado
e os alunos foram orientados pela professora por meio de comentérios, os quais foram feitos na
primeira versao de suas producdes.

Destacase, ainda,que € nesse momento que o professor precisara trabalhar mais
explicitameng o uso de tecnologias em sua pratica pedagodgica, a tiesdavolvea fluéncia
e oLD dos alunos para que os mesmos apreraamabalhar colaborativamente por meio de
recursos digitais.

3.3 Terceira fase: reescrita

Apoés daborar a primeira versatostextos, estes foram reescritos e feitosjstes
sugeridos pela professora via comentarios, para ades|@d convencdeda escrita. Este € o
momento em que os alunpsoduzemem colaboragéo, reconstruindo seus manusa@jpos
receberem ¢eedback
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Figura 3 Escrita colaborativa usandd3mogle Drive

Y

Quanto a aprendizagem da lingua portugueésshalhamoscom o processo de
escrita/reescrita das narrativas e verificamos que o0s alunos demonstraram progresso em suas
producdes, pois apds receberfadback reorganizaram seus textos, fazendodesjaacoes
douso da linguagem. Quadro 2 representa esse momento.

Ao analisarmos os dados no qua@rabservamosjue o processo de escrita/reescrita
possibilitou aos alunos reelaborarem seus textos, considerando as corregdes solicitadas. No
entanto, salientamos que somente oferfsmmbaclkaos alunos, nem sempre é suficiente para
gue eles compreendam o que deveeaescrito. Em algumas situagdes, notamos a necessidade
de abordarmos a lingua de modo mais explicito, com vista a favorecer o gaeamesndam
Kalantzis e Cope (2009) como a instrucdo aberta/explicita para que os alunos pudessem
relacionar e abstrair coaitos, bem como aprender a metalinguagem para produzir seus textos
narrativos.
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1° verséo do texto (sem correcdo)
|

RN = | g oo T ]
Era umz nanhgchuvoss, 0s céus estavam nublados, e 2 neblinz no quintal estava tio fespaca] - - {[2) Comentério; mams )
que pareciz poder ser cortada com faca. Eu observava tudo isso pelz janela levantou-}_n_e_g "{[3] Comenthnio; ESPESSA ]
botei um par de meias, uma tinha um paquena buraco que Fxponhi,_t_:r_n_a_p_a_rfe_ P_rp_ey_gé_gg "{[4] Comentanio: ians-ma ]
chio frio. ™= { [5] Comenthnio: zxpuna ]

Dirigi-me até 2 cozinhz e pus café para passar. Foi neste momento que percebi que n3o haviz
p3o nem sobras dz janta, teria que ir para 2 aula de barriga vazia. Foi ent3o que senti um
calzfrio na espinha, como soubesse que algo catastrofico estava por vir.

..................

davs, sentiz que me aproximava maisde meu carrasco existendal. Subio pequeno degrau que
haviz em meu quarto...

Ent30 um som ecoa em meus ouvidos e corta minha alma, o som se propagou t3o rapido

quanto 2 maldita sensagdo do meu padolse esmerilhando e cedendo 20 impacto contra ad_.-{[s] ComentArio: 3200 )

ent3o fiz 0 que 50 poderia fazer. Eu praguejei como s ndo huve:s¢) um pmanhapara servivido. s { [7] Comentdirio: nouesse ]
"~ { 8] Comentario: anand ]

2° versao texto com correcdo
Era uma manha chuvosa, os céus estavam nublados e a neblina no quintal estava téo
que parecia poder ser cortada com faca. Eu observava tagmelaganela, levantane e
botei um par de meias uma tinha um pequeno buraco que expunha uma parte do meu
chéo frio.

Quadro2: Momento de escrita e reescrita do texto

3.4 Quarta fase: producéo independente

Na quarta faseos alunos escreveram textos individuais do género em estudo, seguido
de feedbaclkque visava ao aprimoramerda esctia, fazendo o exercicio de rescrita, quando
necessario. Na experiéncia realizada, os alunos tinham como objetivo ptodaziarrativa
digital. Com esse propésijtelaboraram o roteiro da narrativa que serviu de guia para
organizacdo e montagem da narrativa digitadaftwareescolhido para a producao.

A escolha das tematicas surgiu a partir do interesse dos apoissglesdeveriam
produzirnarrativas (seguirada estrutura do génergroblema, complicacdo e resoluidou
recountbibliograficos (elatos pessoais que reportassem faigsnciados) Nesse momento,
varios temas foram propostos, por exemplo, relatos sobre o acidente da Kiss, ocorrido em 2013,
em Santa Maria; relatos corriqueiros que reportavam fatos ocorridos com os alunos, tais como
a histéria do gato que fugiu de casa, causando um acidente com a mée de uma menina
(participante da narrativa).

A Figura4 ilustra os ajustes feitos pelo aluno dueaatprocesso de elaboragéo de sua
narrativa, para harmonizar o texto e as imagens, cujo tema abordado foi um passeio realizado
em uma cidade vizinha e desconhecida pelo aluno. A imagem sem a corre¢do esta a esquerda
e, com correcao, a direita.
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No dia 14/06 /15, sabado, fui para Agudo

Figura4: Exemplo de roteiro produzido por um aluno.

3.5 Quinta fase: designda narrativa

A fasedesignde narrativas exige dos alunos ndo apenas o conhecimento sobre o género
estudado, como também a pratica de multiletramentosimarssificaro letramento digital,
visual e/ou multimodal doparticipantes envolvidos. Nestse, os alunos fizeram a selecéo
de imagens, sons e efeitos, além de incluirem a naraggiedo voz, aliando nesse momento
todos os recursosdeologicos disponiveis paessa tarefa

Durante o curso, os alunos utilizaram o dMeVided? para produzir e editar as
narrativas digitaisA Figura5 destaca imagens inseridas em uma narrativa, na quaha A
contava sua histéria pessoal e a descoberta do seu talento(séra e como essastoberta
refletiu em sua vida.

Figura5: Imagem de uma narrativa produzidaWwevideo

3.6 Sexta fase: compartilhando (sharing) online

A faseseisfoi 0 momento de socializa¢do das producdes com todos os participantes do
processoNesse momento, os aluneseberam orientacdes da professora e comentérios de seus
colegas pargosteriormente, compartilhar suas produgizmsmeio ddsoogle Drive, Youtbe
e Moodle.Objetivouse disseminar as producdes realizadas pelos alunos para além do contexto
da escola, visandmtroca de conhecimentos e experiéncias

E importante dstacamogue durante a aplicacdo da abordagem, entre uma fase e outra,
proporcionamos momentos de intervencéo da profepss@uisadora, nos quais ela auxiliava
os alunos no uso dos recursos tecnoldgicos na escrita de seus textos e roteiros. Além disso, o0
feedbaclofertado, tanto pela professgpasquisadora quanto pelos préprios alunos aos colegas,

12 http://www.wevideo.com
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visava o aprimoramentodas atividadest e n d o em vista que *“é n
aprendizagem se realizdvVYGOSTKY, 1998).

Ao descrever a construcdo A®END, refletimossobre o processo, com o intuito de
validar a proposta, as quais estéo sintetizadas na préxima secédo. Conforme representa a Figura
6, a aplicacdo do curso piloto de producédo de narrativas digitais proporcionou momentos de
aprendizagem e engajamento dasos nas tarefas.

Figura6: Alunos trabalhando no laboratério de informética da escola.

4. Avaliando a abordagem APEND

A partir das intervencdes aplicadas, sistematizamos a proposta de abordagem de ensino
com base em géneros mediada pelo uso de tecnologias. Essa tarefa exigiu fundamentacao
tedrica aliada a pratica pedagdgica para que sua estruturacdo pudesse ser y@E®glada a
aplicacado do curso.

Durante o desenvolvimento das IDP, avaliamos o processo de elaboragcdo de MDD para
gue pudéssemos propor atividades diversifioc
a agir na | 4ROITHU2006). As dropbstas elabdes e aplicadas foram alvo de
constantes reflexdes na busca de como fazer para construir uma abordagem condizente com as
reais necessidades discursivas dos estudantes e as exigéncias da sociedade atual, consideranc
a pratica de multiletramentos em salad&.

O Quadro 3 apresenta depoimerdos alunos, expressos por meio de um questionario
de avaliacdo, aplicado ao final do cursajos dadosavaliam positivamente a experiéncia
aplicada em sala de aunéao reportaraspectos negatigajuea desapreciassem

Me senti como uma redatora moderndilizando o computador ao invés do papel e da can
nao que seja maravilhoso escreveras € mais simples com o computador, aparentem
(Depoimento de Aluno Al)

Foi muito valido e em alguns asgtos dificil, mas interessan{@®epoimento de Aluno A2)

Foi uma coisa nova, moderna e difererfi2epoimento de Aluno A3)

E muito divertido e a0 mesmo tempo aprendemos ngDigpoimento de Aluno A4)

Quadro 3: Depoimentos dos alunos para avaliaxperiéncias

Isso talvez tenha ocorrido porque a abordagem implementada no contexto escolar
constituiuse como uma novidade para alunos, o que também gerou motivacéo e beneficios para
a aprendizagem. Portanto, destacamos neste artigo as avaliacOor@mspogdrque elas
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demonstram também a boa aceitacdo da proposta, a qual pode ser identificada no discurso dos
alunos. Além disso, tais dados reforcam a importancia de inovar o ensino da LM no contexto
escolar, ja que os alunos gostam de apreciar abordagess modernas e diferentes.

Ao descrevelo processo como um todo, € possimelatizarque foram encontradas
varias dificuldades e limitacGes, porém a busca por respostas para essas questdes sempre fo
constante, principalmente pelos desafios impostos por meio dessa experiéncia. Nesse sentido,
é valido reforcar que o trabalho com tecnolega sala de aula, principalmente, no contexto
escolar pubto, € sempre alvo de criticag& que éinerente a esse contexto encontrarmos
problemas de infraestrutura que realmempedem praticas pedagodgicefetivascom o uso
de tecnologiasSeconsideramosa falta de infraestrututacnoldgicanas escolas, com relacéo
aos computadores disponibilizados e o0 acesso a Intevhsérvase que essa caréncia
demonstra uma das fragilidades do contexto escolar publico,, @auecertezadificulta o
trabalho om tecnologiasmas ndo o impede.

Durante a aplicacdo do curso, um dos principais problemas enfrentados foi o acesso a
Internet que era lento, fazendo com que as aplicacfes ocupassem mais tempo do que planejadc
e exigindo que as varias acdes planejadas fossem refeitas. Além dissandatyadifoi a falta
de fluéncia d.D dos alunos que, de certo modo, foi impactantamdamento das atividades,
pois foi necesséarioprever momentos nas aulgmra ensinar oslunos amanuseam
tecnologias, tais comm@ord, power poiné outros recursos pagque fossem capazesaiecutar
as tarefas propostalsso também se confirma se observarmos os dados optidoseio de
guestionariosos quais indicam que mais 5@% dos alunos ndo conheciar@oogle Drive 0
Wevideoginclusive, oWorde Power Point(ver Figura?).

Facebook 11 91.7%
Twitter 4 33 3%
Youtube 8 66.7%
Google 9 T5%
Ask 1 8.3%
Google+ 1 8.3%
Instagran T 58.3%
Pinterest 2 16.7%
Whatsapp 8 66.7%
Skype 4 33.3%
Gmail 1 8.3%
Dropbox 1 8.3%
WeVideo o 0%
Google Drive o 0%
Moodle 1] 0%

Voki 1] 0%
Quadro 18: Dados do questionario diagnostico/2015

Figura7: Dados do questionario diagnostico aplicado no curso piloto/2015, em que os alunos informaram quais
tecnologias eles tinham acesso e sabiam utilizar (CECCHIN, 2015)

Outro exemplo dissfica evidente no depoimento da professora em seu diario reflexivo,
apresentado no Quadro 4, no qual ela relata que para a maioria dos asnfivega® Google
Drive era desconhecido e precisou auxidia durante a constru¢cdo compartilhada.
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Nessa aula, os alunos iniciaram a construgdo conjunta do texto, us@uimle Drive Num
primeiro momento, todos pareciam saber o que era possivel fazer, entretanto, logo em
os alunos descobriram que, apesar de ser simples, eles precisarjadade a

Quadro 4: Depoimento da professora em seu diario reflexivo

As dificuldades enfrentadas, com relacéo a integracdo do uso de tecnologias na sala de
aula e do ensino baseado em géneros, ndo foram apenas constatadas no discurso dos alunos
mas tambémoda professoranas secdes de orientagéarante o desenvolvim& do projeto.
Previamente a aplicacdo das aulas na escola, observamos que a prpEesgasadora
também necessitava expandir seus conhecimentos teoricos, metodologicos e tecnal@gicos p
ser capaz de construir e aplicar a proposta a ser testada em sala daaatdadisso, a
professora buscou aprender a manusear tecnob§imsdeexploralas na produ¢cdo do MDD
Outra dificuldade identificada fa@omo orientar grocesso de producgéo da esacitéaborativa
dos alunosumaatividade trabalhosde segerenciar em sala de aula, ja que era uma proposta
de trabalhalesconhecida pelos alunos

Num primeiro momentogs alunos ndo corresponderam ao esperado, alguns bincaram,
achando legal escreverem conjunto, mas sem focar no objetivo de fazer um te
colaboragédo. Assim, primeiro periodo, usado para essa finalidéoiggéssimo. Esta tarefa @
construcdo conjunta torneae umpouco mais trabalhosa (muito mais trabalhosa) e a gran
maioria dos alunos precisou de ajuda para entender e fazer o texto.

Quadro 5: Depoimento da professora em seu diario reflexivo

Além disso, no enunciado abaixo, vemos a preocupac¢do da professora em tornar claro o
gue os alunos deveriam implementar no texto construido colaborativamente, para tanto, ela os
orientava por meio de comentérios para que pudessem melhorar suas producdes.

Pessoal, € preciso contar melhor o passeio, faltam alguns dados para

que a pessoa que estd lendo entenda. Ndo esqueca: deve constar o

objetivo do passeio, como vocés se sentiram; se gostaram ou ndo. Bjs
nosso texto ficara muito bomil

_,{[llcomenﬁﬁo: sugasiies 02 o ]
U, ok?

\“[ZJComenﬁ-io:(Wa:uem]
am raspondar

T Al e S e S et m S e B e et L E i S {[3) Comenthrio: g carrato 2130 2 _]
30m

"""""""""""""""""""" ~ =~ { [4] Comentério: prat, arumal |
. -1 [5] Comenthrio: ponia 03 2 Inicia ]
nova semanca

i [6] Comenthrio: p3(3 chagarmas 312
. |ia pegamos
" {171 Comenthrio: coma 13 3 1, ]
colocar mas detanes

N
[8] Comentario: qual o noms dess3
§3l, am qua local d3 UFSM & 8ca

:‘\ ga]e(’:omenﬁﬁo: Qua Yabamo ara }
]
|

[10] Comentirio: incianova
pIrdgran

s

sobre diversos\v —
13 ’.I&%ﬂwm'mmw

Quadro 6: Enunciado com 'orientac;éo para a construcao compartilhada.

Embora o trabalho proposto reporte beneficios e, também, algumas limitagbes
encontradas, ao final do curso obtivemos a producdo de diferentes narrativas que refletem as
escolhas dogarticipantes do curso. Entendemos que ha muito ainda o que fazer para
melhorarmos a pratica de producéo textual por meio de narrativas no contexto escolar, no
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entanto, consideramos que a proposta desenhada orienta um trabalho pedagogicamente
fundamentade estruturado para futuras aplicacdes em sala de aula.

(i - EfTuma viageim com o N : : \
gel Uma cidade cheia de portos para tudo que era

éOIeg'o‘ paratho . lado, nunca tinha visto algo tao grandioso e
rgnde, connhecemos varias diferente. Quando chegamos ao centro da
coisas novas,diferentes e cidade, percebemos o quanto Santa Maria &

Rio grande, logo ali o
g o divertidas. diferente de Rio Grande.

Jilia Oliveira
lidamara Campos

A viagem estava se tornando chata e Enfim, essa viagem serviu para me
cansativa, até quando nos levaram para um : ;
museu. No inicio, nao achamos muito divertir com meus CO[anS e
interessante, mas a primeira parte do museu conhecer lugares e coisas
era so imagens de peixes e artefatos novas, que nunca tinha visto antes.
encontrados no mar.

= B s 2
Figura8: Exemplo de narrativa produzida por uma aluna relatando uma viagem realizada pela turma da escola

Com base na avaliacdo realizada e na reflexdo que esta pressupde, na sequéncia
apresentamos as consideracoes finais deste trabalho.

Considerac0es Finais

O trabalhodeserolvido nos permitaeflexdessobre o tem@roposto neste artigo. Ao
iniciarmos as pesquisas que deram origem a construcdo da pagp@ds&ND tinhamosem
mente organizar e sugerir alternativas que pudessem orientar o professor de linguas,
especificamente de LM, em suas praticas pedagdgicasppoa atuar no contexto digital,
precisamos de profissionais capacitados e produtores de MDD (REIS, GOMES, 2014), que
abracem esse desafio.

Essa capacitacdo deve comecar com a formacao de professores para atuar em contextos
digitais, visto que muitos ndse sentem seguros para isso, elegendo como justificativa
desconhecer as possibilidades de trabalho com tecnologias. Por outro lado, ha outros que
argumentam que ndo foram prepamdem seus cursos de graduacdo, demonstrando nao
conhecer pressupostos e femmentas que possibilitam esse@balho, ou sejaha um
distanciamento entiguas praticas educativassestudos tedricos desenvolvidos.

Ao sistematizanos o processo de ensino da escrita de forma a capacitar o aluno a
trabalhar com as mudltiplas linguage e tecnologiapresentes na atualidadesopomos a
APEND comouma alternativa pararganizar o processie escrita de producdo de narrativas
digitais de forma a orientar a sua aplicacdo. Essa sistematizacao possibilitou fazer a primeira
testagem em sala de aula e val@aNo entanto, destacamos gti@ecessariagealizamos
novastestagens, a fim de estadestrmos comparagdes que confirmem ou refutem os primeiros
resultados. Aliado a isso, sugerimos adequar 0s pressupostos inerentes a esta pesquisa ac
enfoque da Gramétiedistémico Funcional para o ensino da linguagem, visto que o trabalho
com multiletramertds e géneros subtende essa abordagem.

E possivetlestacar que trabalhar com base na perspettdrdada neste relato permite
utilizar a tecnologia como ferramenta efetiva de ensino e ndo unicamente como fonte de

VEREDAS ON-LINE — AS TECNOLOGIAS DIGITAIS NO ENSINO E APRENDIZAGEM DE LINGUAS - 2016/1, P. 38-58 -
PPG EM LINGUISTICA/UFJF — JUIZ DE FORA(MG) - ISSN: 1982-2243



55

pesquisa e/ou consulta, proporcionando ao aluno multiletramentos necessarios para interagir na
sociedade. Por fim, esperamos ter colaborado com a proposta da APENfugduduros

estudos deem continuidade ao que iniciamos e reportamos neste artigo, tendo em vista a sua
importancia no atual contexto de ensino da linguagem.

Investigating a pedagogical framework to teach digital storytelling: a study with focus
on multiliteracies practices in the public school context

Abstract: This article reports the process of designing a pedagogical framework to teach digital storytelling, as
well as its stages, considering the theoretical support of the genre pedagogy (ROTIHERROSE; MARTIN,

2012) and the framework for designing digital teaching material (REIS; GOMES, 2014). To do it, we conducted

an action research methodology and applied it in a public school to test the approach. The results suggest the
efficiency of thepedagogi c al framework proposed, since it en|
teaching ofwriting in the school context, and tpedagogical framework propostaiteach digital storytelling as

an alternative tguide teaches in their teachig practices

Keywords Portuguese language, digital technologies, digital storytelling, multiliteracies, applied linguistics
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