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Resumo: O inventario da oferta turistica constitui um instrumento fundamental para o planejamento e a gestéo do turismo, permitindo subsidiar
diagnésticos territoriais e politicas de desenvolvimento. Este estudo teve como objetivo analisar espacialmente a distribuicdo de servigos e
atrativos turisticos em trés Instancias de Govemnanca Regional (IGRs) de Minas Gerais, Caminho Novo, Malhas do Sul de Minas e Serras de
Ibitipoca, buscando compreender sua relagdo com os diferentes niveis de govemanga. A pesquisa fundamentou-se nos conceitos de
planejamento turistico, geografia do turismo e Sistemas de Informag&o Geografica (SIG). Metodologicamente, utilizaram-se dados dos inventarios
turisticos disponibilizados pela Secretaria de Estado de Cultura e Turismo de Minas Gerais, complementados por pesquisas em plataformas
digitais. Os dados georreferenciados foram organizados em banco de dados geograficos e analisados por meio do software My Maps, utilizando
técnicas de geolocalizagao, geocodificagdo e analise espacial. Os resultados demonstraram diferencgas significativas entre as IGRs, destacando-
se Serras de Ibitipoca pela maior concentragéo e diversificagéo da oferta turistica, Malhas do Sul de Minas pela distribuicdo mais equilibrada dos
recursos e Caminho Novo pela forte concentragéo dos servicos em Juiz de Fora. Conclui-se que a analise espacial da oferta turistica contribui
para diagndsticos mais precisos, fortalecendo o planejamento turistico e a governanga regional.
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Abstract: The tourism supply inventory is a fundamental tool for Resumen: El inventario de la oferta turistica constituye una
tourism planning and management, supporting territorial herramienta fundamental para la planificacién y gestion del
diagnoses and development policies. This study aimed to turismo, permitiendo apoyar diagnésticos territoriales y politicas de
spatially analyze the distribution of tourism services and desarrollo. Este estudio tuvo como objetivo analizar espacialmente
attractions in three Regional Governance Instances (RGIs) of la distribucion de servicios y atractivos turisticos en tres Instancias
Minas Gerais, Brazil, Caminho Novo, Malhas do Sul de Minas, de Gobemanza Regional (IGRs) de Minas Gerais (Brasil):
and Serras de Ibitipoca, in order to understand their relationship Caminho Novo, Malhas do Sul de Minas y Serras de Ibitipoca, con
with different levels of governance. The research was based on el fin de comprender su relacién con los diferentes niveles de
the concepts of tourism planning, tourism geography, and gobemanza. La investigacion se fundamenté en los conceptos de
Geographic Information Systems (GIS). Methodologically, data planificacion turistica, geografia del turismo y Sistemas de
from tourism inventories provided by the State Secretariat for Informacién Geografica (SIG). Metodolégicamente, se utilizaron
Culture and Tourism of Minas Gerais were used and datos de los inventarios turisticos disponibles por la Secretaria de
complemented with information gathered from digital platforms. Estado de Cultura y Turismo de Minas Gerais, complementados
Georeferenced data were organized into a geographic database con busquedas en plataformas digitales. Los datos
and analyzed using My Maps software through geolocation, georreferenciados fueron organizados en una base de datos
geocoding, and spatial analysis techniques. The results revealed geogréfica y analizados con el software My Maps, mediante
significant differences among the RGls, with Serras de Ibitipoca técnicas de geolocalizacion, geocodificacién y analisis espacial.
standing out for its greater concentration and diversification of Los resultados evidenciaron diferencias significativas entre las
tourism supply, Malhas do Sul de Minas for its more balanced IGRs, destacandose Serras de Ibitipoca por la mayor
distribution of resources, and Caminho Novo for the strong concentracion y diversificacion de la oferta turistica, Malhas do Sul
concentration of services in Juiz de Fora. The study concludes de Minas por la distribucion mas equilibrada de los recursos y
that the spatial analysis of tourism supply contributes to more Caminho Novo por la fuerte concentracion de servicios en Juiz de
accurate diagnoses, strengthening tourism planning and regional Fora. Se concluye que el andlisis espacial de la oferta turistica
governance. contribuye a diagnésticos mas precisos y fortalece la planificacion

. . . . . turistica y la gobernanza regional.
Keywords: Tourism; Tourism Planning; Geographic Information

Systems; Spatial Analysis; Regional Governance. Palabras clave: Turismo; Planificacion Turistica; Sistemas de
Informacién Geografica; Andlisis Espacial; Gobernanza Regional.
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ANALISE ESPACIAL COMPARATIVA DA OFERTA TURISTICA EM 3 INSTANCIAS DE GOVERNANGA REGIONAL EM MG
Thiago Duarte Pimentel, Marcela Costa Bifano de Oliveira & Lais Murta Alves

1 CONTEXTO E PROBLEMATICA

O processo de inventariagdo da oferta turistica é
fundamental para embasar diagnésticos e planejamentos
em turismo (DUQUE; MENDES, 2006). Estes visam
maximizar os efeitos positivos da atividade econémica e
minimizar possiveis impactos negativos, sobretudo
socioambientais (DIAS, 2003; SOLHA, 2006). Como
analisar espacialmente os dados dos inventarios de
maneira a obter um ganho de conhecimento e contribuir
para diagnoésticos acurados?

O presente relatdrio visa realizar a anélise espacial
dos servigos e atrativos em 3 Instancias de Governanca
Regional (Circuitos Turisticos) de MG, de maneira a
contribuir para o planejamento turistico e subsidiar
politicas de desenvolvimento.

Dessa maneira, os objetivos especificos s&o:

- Efetuar revisdo bibliografica de publicagbes recentes
referentes aos temas: planejamento do turismo; geografia
do turismo; analise espacial do turismo; sistemas de
infformagdo geografica e turismo; e andlise de
multicritérios e Turismo.

- Construir um banco de dados geograficos em um SIG
com base nos inventarios turisticos de 3 Instancias de
Governanga Regional de MG.

- Fazer analises espaciais de densidade e distribuigo
dos servigos e atrativos turisticos por meio do software
My Maps.

- Caracterizar o padrdo de localizagdo dos servigos e
atrativos turisticos por meio da analise de multicritérios.

- Salientar a necessidade do processo de planejamento
turistico como forma de promogao do desenvolvimento,
tendo como base a integragdo com os aspectos
socioambientais de uma localidade.

2 METODOLOGIA

Inicialmente realizou-se o levantamento de
informagdes relativas ao sistema turistico/inventario de
cada municipio e seus componentes. O inventario da
oferta turistica das 3 Instancias de Governanga Regional
de Minas Gerais, foi elaborado a partir de dados
disponibilizados pelo Portal de Turismo de Minas Gerais
da Secretaria de Estado de Cultura e Turismo, e por
pesquisa no Google e Google Maps.

O banco de dados do inventario foi alimentado com
informagdes geograficas dos servicos e atrativos
turisticos (coordenadas) para capturar a posicéo
geografica dos equipamentos. Os dados foram
organizados em Microsoft Excel, para posteriormente
serem langados no sistema My Maps, sendo possivel
realizar analises espaciais de distribuicdo e densidade,
utilizando a técnica de interpolacéo Kernel (BURROUGH,;
MCDONNELL, 2004).

Na sequéncia, no tocante aos procedimentos e
técnicas empregadas, para projecdo cartografica e
andlise da dinamica espacial, recorreu-se ao uso de

métodos geograficos, em particular de técnicas
cartografia de geolocalizagéo e georreferenciamento de
spots relativos ao sistema turistico supramencionado,
produzindo uma série de mapas tematicos: a) Atrativos
Turisticos; b) Servicos de Alimentagdo; ¢) Meios de
Hospedagem; d) Agéncias de Turismo; e) Eventos e f)
Rotas Turisticas. Para representar e analisar visualmente
a distribuicdo espacial de cada estabelecimento
existente, utilizou-se o software My Maps, o qual permitiu
geocodificar as coordenadas de cada estabelecimento.

3 ANALISE

3.1 Comparagao entre as trés IGRs: Caminho Novo,
Malhas do Sul de Minas e Serras de Ibitipoca

Nesse ponto, utilizaremos principalmente o nivel da
IGR como unidade de andlise para que seja possivel
realizar uma comparagdo mais concisa. E importante
ressaltar que, achamos crucial criar uma coluna a mais
na tabela comparativa onde acrescentamos dados do
circuito Caminho Novo, mas sem abranger o municipio
de Juiz de Fora, pois os dados desse municipio sdo muito
destoantes em comparagdo aos outros municipios
analisados. Este procedimento também se mostrou util, e
portanto, foi replicado, para o circuito Serras de Ibitipoca,
em relagao ao municipio de Lima Duarte, que se destaca
em relagéo aos empreendimentos turisticos.

Ainda vale lembrar que, no diagndstico que
realizamos em Lima Duarte, constatamos que € o distrito
de Conceigao de Ibitipoca a area com maior significancia
turistica, colaborando com a elevagdo dos dados
turisticos de Lima Duarte. Apesar disso, consideraremos
em nossa comparagdo, 0s circuitos como um todo.
Também € necessario ressaltar que, para o
desenvolvimento da tabela comparativa (ver tabela 19),
foram utilizados os seguintes tépicos: Atrativos Turisticos,
Servicos de Alimentagdo, Hospedagens, Agéncias de
Turismo, Eventos e Rotas.

Entdo, olhando para os dados referentes aos
atrativos turisticos, & perceptivel que a IGR Serras de
Ibitipoca se destaca, sendo mapeado 100 atrativos,
seguido por Malhas do Sul de Minas, com 74. Por ultimo,
nota-se a IGR Caminho Novo, com ou sem o municipio
de Juiz de Fora.

Ja em servigos de alimentagéo, é onde podemos
notar maior diferenga no Caminho Novo, pois os nimeros
caem de 402 para 46, demonstrando a incipiéncia desses
servigos no restante do circuito. Movimento semelhante
ocorre com Serras de Ibitipoca, quando o municipio de
Lima Duarte ndo é compreendido, os numeros de
servicos de alimentagdo caem de 69 para 47. Nesse
ponto, vemos que o circuito Malhas do Sul de Minas pode
ser considerado intermediario entre os circuitos, pois
constam 55 empreendimentos alimenticios.

No setor de hospedagens, nota-se que o circuito
Serras de Ibitipoca € o que tem o maior nimero de
empreendimentos (99) em comparagao as outras IGR'’s,
mas ha uma consideravel concentracdo de hospedagens
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em Lima Duarte (66,7%). O circuito Caminho Novo,
apesar de apresentar uma boa quantidade de
estabelecimentos  (85) continua  demonstrando
incipiéncia, por ter a maior concentragao de desse setor
em Juiz de Fora (82,35%). Por Ultimo, observamos o
circuito Malhas do Sul de Minas com 32 hospedagens
mapeadas.

Sobre as agéncias de turismo, é perceptivel que o
Caminho Novo se destaca, com 36 empreendimentos,
quando incluso Juiz de Fora. Se ndo, o circuito é
equiparavel a Malhas do Sul de Minas, com 7 agéncias.
Serras de Ibitipoca  apresentou 9  desses
empreendimentos, mas a maior parte (55,6%) esta
concentrada em Lima Duarte.

Com relagdo aos eventos, observa-se que a IGR
Caminho Novo apresentou o maior nimero de eventos

Tabela 1: Comparagdo entre as 3 IGRs.

durante a pesquisa, sendo 152, mas a maioria deles
aconteceram em Juiz de Fora (84,87%). Aqui, podemos
ver que o circuito Caminho Novo sem Juiz de Fora, teve
equivaléncia em quantidade de eventos ao circuito
Malhas do Sul de Minas, sendo 23. Ja em Serras de
Ibitipoca, foram identificados 27 eventos, mas uma parte
consideravel desses (33,3%), foram realizados em Lima
Duarte.

Finalmente, foram identificadas rotas turisticas em
apenas dois circuitos, Malhas do Sul de Minas e Serras
de Ibitipoca. Apesar de ndo ser possivel uma
comparagao entre as trés IGRs, vemos que o primeiro
circuito se destaca, por apresentar 17 rotas em

detrimento das 7 rotas em Serras de Ibitipoca.

Serras de Ibitipoca
Tema Malhas do Sul Caminho Novo Caminho Novo Serras de sem Lima Duarte
de Minas com Juiz de Fora | sem Juiz de Fora Ibitipoca (Conceigao de
Ibitipoca)
Atrativos 74 64 62 100 69 (-31%)
Turisticos
Servigos de 55 402 46 (-88,65%) 69 47 (-31,9%)
Alimentagao
Hospedagens 32 85 15 (-82,35%) 99 33 (-66,7%)
Agencias de 7 36 7 (-80,56%) 9 4(-55,6%)
urismo
Eventos 23 152 23 (-84,87%) 27 18 (-33,3%)
Rotas 17 - - 7 -

Fonte: elaboragéo prépria a partir dos dados coletados.

3.2 Comparagéo a Partir do Nivel de Governanga
das IGR

Fazendo uma analise da distribuicdo espacial e
sua relagdo com o nivel de governanga de cada IGR,
verificamos que a IGR Caminho Novo, classificada
como menos desenvolvida, ou seja, com o nivel
insipiente de governancga, é aquela que possui uma
menor oferta de servigos e atrativos quando Juiz de
Fora n&o é incorporada na andlise. Isso evidencia uma
baixa eficiéncia operacional; onde o turismo é
caracterizado por recursos potenciais, ndo por produtos
estruturados, indicando um sistema turistico pouco
desenvolvido e baixa participagdo do turismo na
economia regional.

No entanto, quando Juiz de Fora € incorporada na
andlise, ela predomina principalmente nos servigos de
alimentagédo, agéncias de turismo e eventos. Esses
dados ndo necessariamente indicam um forte
desenvolvimento do turismo, ja que os servicos de
alimentagdo e eventos do municipio atendem a um
publico geral, ndo necessariamente sendo turistas. O
nimero de hospedagens também sugere uma
movimentagdo de turistas, ainda que de forma
secundaria.

A IGR Malhas do Sul de Minas, com nivel de
governanga intermediario apresenta uma oferta mais
homogénea nos seus mapas tematicos, o que indica a
presenga de alguma atividade turistica, embora

secundaria. Possui uma oferta razoavel de atrativos
turisticos que recebe o reconhecimento do publico —
sobretudo local ou regional —, principalmente com
relagcdo as suas rotas religiosas. No entanto, produtos
turisticos estruturados ainda ndo sao frequentes,
apesar de possuir 7 agéncias de viagens para a
comercializagao e promogao desses atrativos.

No nivel desenvolvido de governanga, a IGR
Serras de Ibitipoca se apresenta com atividade turistica
significativa na economia local, uma oferta turistica
ampla, diversificada e integrada. A oferta &
predominantemente caracterizada por produtos
turisticos estruturados ou por atrativos de grande valor
e reconhecimento publico, tanto pelos moradores locais
quanto pelos turistas. Apresenta um grande numero de
atrativos, hospedagens e agéncias de viagens para
comercializar os produtos. Isso se da principalmente
em fungao de Lima Duarte onde se localiza o Parque
Estadual de Ibitipoca, um grande atrativo para a regido

5 CONCLUSOES E IMPLICAGOES PARA A GESTAO

Para concluir a nossa analise comparativa, vamos
aos seguintes pontos: é visivel que em relacdo aos
atrativos turisticos dos circuitos, a IGR Serras de
Ibitipoca se destaca, seguida por Malhas do Sul de
Minas e Caminho Novo. Nos servigos de alimentagao,
vemos que o Caminho Novo tem a maior quantidade de
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estabelecimentos, com uma grande diferenca em
comparagéo aos outros circuitos, mas isso acontece
quando compreende o municipio de Juiz de Fora. Ainda
em Alimentagao, o circuito Serras de Ibitipoca fica no
meio, seguido por Malhas do Sul de Minas.

Em hospedagens, vemos que o circuito Serras de
Ibitipoca tem a maior quantidade de empreendimentos,
quando se considera o municipio de Lima Duarte. O
Caminho Novo fica em segundo, seguido por Malhas
do Sul de Minas, com o menor numero de
hospedagens. Nota-se que no que tange as agéncias
de turismo, sdo os menores numeros apresentados
sobre estabelecimentos turisticos nos trés circuitos.
Porém, o circuito Caminho Novo tem o destaque,
seguido por Serras de Ibitipoca e Malhas do Sul de
Minas. Sobre os eventos, & notavel a maior
representacdo do Caminho Novo com Juiz de Fora,
enquanto Malhas do Sul de Minas fica em segundo e
Serras de Ibitipoca em terceiro. Finalmente, como ja
mencionado sobre as Rotas, o circuito Malhas do Sul
de Minas se destaca, em comparagédo a Serras de
Ibitipoca.

Considerando essas informagbes expostas,
vemos que os circuitos Caminho Novo e Serras de
Ibitipoca compreendem municipios (Juiz de Fora e Lima
Duarte), que acabam concentrando dados e por isso a
IGR apresenta nimeros maiores. No caso do Caminho
Novo, isso fica nitido em servigos de alimentagao,
agéncias e eventos. Ja no caso de Serras de Ibitipoca,
isso fica mais nitido, principalmente no quesito
hospedagem, o que demonstra ser um municipio bem
atrativo para a regiao.

Dessa forma, os dados da oferta turistica das
IGRs corroboram com a andlise do nivel de governanga
de cada IGR, em que Caminho Novo se apresenta com
o nivel incipiente, Malhas do Sul de Minas no nivel
intermediario, e Serras de Ibitipoca no nivel
desenvolvido. Dessa maneira, este estudo da
localizagdo espacial da oferta turistica, pode ser de
fundamental importancia para embasar diagndsticos e
estratégias para o planejamento e gestdo de destinos,
maximizando os efeitos positivos da atividade
econdmica e contribuindo para o avango do nivel de
governanga de cada IGR.

As tematicas Sistema de Informagao Geografico,
Geoprocessamento e Turismo ainda s&o pouco
estudadas no Brasil. A principal contribuicdo deste
projeto, portanto, serd de cunho metodoldgico, tendo
em vista que pretende analisar espacialmente a oferta
turistica de um circuito turistico. O procedimento
metodoldgico para analise dos dados sera passivel de
ser utilizado em outras regibes.

Ademais, contribui substancialmente para o
conhecimento cientifico e empirico do turismo de Minas
Gerais, uma vez que se propde a analisar
espacialmente a oferta turistca de 3 IGRs com
diferentes niveis de governanga. Por meio dessa
andlise, com base em um Sistema de Informagao

Geografica, pretende-se obter um ganho de
conhecimento em relagdo ao inventario turistico. Tal
abordagem tornou-se viavel somente ao final de 2017,
quando a Secretaria de Estado de Cultura e Turismo de
Minas Gerais estabeleceu um novo formato de
inventario que contém informagdes georreferenciadas,
por meio do Portal do Turismo de Minas Gerais.
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(analise institucional das politicas publicas); Prof. Dr.
Guilherme Fortes Drummond Chicarino Varajgo (UFVJM),
subprojeto 4 (andlise espacial); Profa. Dra. Fabiola Cristina
Costa de Carvalho (UdG e INCEPES), subprojeto 5 (oferta
equipamentos turisticos); Prof. Dr. Marcos Knupp (UFOP),
subprojeto 6 (analise de redes sociais); Prof. Dr. Gustavo Melo
Silva (UFSJ), subprojeto 7 (modernizagdo administrativa); Prof.
Dr. Magnus Luiz Emmendoerfer (UFV), subprojeto 8
(economia criativa).
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Declaracdo CRediT sobre autoria

Termo Definigao Autor1] A2 | A3
Conceitualizagdo | Ideias; formulagio ou evolugéo de obijetivos e objetivos de investigacdo abrangentes X X X
Metodologia Desenvolvimento ou concepgdo de metodologia; criagdo de modelos X X X
Software Programagéo, desenvolvimento de software; concepcdo de programas de computador; X X X
implementagéo do codigo informatico e algoritmos de suporte; teste dos componentes de
codigo existentes

Validagéo Verificagdo, quer como parte da atividade quer separadamente, da replicagao/reprodutibilidade X X X
global dos resultados/experimentagdes e outros resultados da investigagao

Andlise formal Aplicagdo de técnicas estatisticas, matematicas, computacionais, ou outras técnicas formais X X X
para analisar ou sintetizar dados de estudo

Investigagéo Condugé@o do processo de investigagcdo e investigacdo, realizando especificamente as X X X
experiéncias, ou recolha de dados/evidéncias

Recursos Fornecimento de materiais de estudo, reagentes, materiais, pacientes, amostras de laboratdrio, X X X
animais, instrumentacao, recursos informaticos, ou outras ferramentas de andlise

Curadoria de | Atividades de gestdo para anotar (produzir metadados), lapidar dados e manter dados de X X X

dados investigagao (incluindo cédigo de software, onde é necessario para a interpretagdo dos proprios
dados) para utilizagao inicial e posterior reutilizagdo

Escrita - Esbogo | Preparacdo, criagdo e/ou apresentagéo do frabalho publicado, redigindo especificamente o X X X

original projeto inicial (incluindo a tradug&o substantiva)

Escrita - Reviséo & | Preparagdo, criagdo e/ou apresentagdo do trabalho publicado por aqueles do grupo de X

Edicao investigacao original, especificamente revisdo critica, comentario ou revisao - incluindo fases
pré ou poés-publicacdo

Visualizagdo Preparacéo, criagdo e/ou apresentagéo do trabalho publicado, especificamente visualizagdo/ X
apresentacéo de dados

Supervisao Supervisdo e responsabilidade de lideranca no planeamento e execugdo da atividade de X X X
investigagao, incluindo mentoria externa a equipa central

Administragcdo do | Responsabilidade pela gestdo e coordenagéo do planejamento e execugao da atividade de X

projeto investigacao

Aquisicao de | Aquisicao do apoio financeiro para o projeto conducente a esta publicagéo X

financiamento

Fonte: reproduzido de Elsevier (2022, s/p), com base em Brand et al. (2015).
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