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Resumo: Este ensaio reflete sobre o turismo de base comunitaria urbano (TBCU) e sua relagdo com o patriménio no Brasil e na América
Latina. Examina como o TBCU surge em contextos de lutas territoriais e resisténcia comunitéria as pressdes do mercado e aos modelos de
turismo descendentes. O estudo analisa experiéncias existentes e desafios relacionados a integracéo do TBCU e do patrimdnio em areas
urbanas periféricas e favelas, explorando sua configuragéo, gestao e a redefinicdo do préprio TBCU. A analise destaca tanto o potencial do
TBCU para promover a transformacdo socioterritorial quanto os desafios estruturais que enfrenta, enfatizando as complexidades e
oportunidades que esse enfoque implica. O estudo conclui propondo caminhos para futuras pesquisas sobre as implicacdes socioespaciais
das iniciativas de TBCU vinculadas a conservacao do patrimonio.
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COMMUNITY-BASED TOURISM AND HERITAGE: INITIAL TURISMO COMUNITARIO URBANO Y PATRIMONIO:
APPROACHES PRIMERAS APROXIMACIONES
Abstract: This essay reflects on urban community-based tourism Resumen: Este ensayo reflexiona sobre el turismo comunitario
(UCBT) and its relationship with heritage in Brazil and Latin urbano (TCU) y su relacién con el patrimonio en Brasil y
America. It examines how urban UCBT emerges within contexts Latinoamérica. Examina cémo el TCU surge en contextos de
of territorial struggles and community resistance to market luchas territoriales y resistencia comunitaria a las presiones del
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1 INTRODUCAO de reimaginar praticas turisticas que transcendam as logicas

. ~ . mercadoldgicas e contribuam para a transformagéo social.
O turismo enquanto fendmeno global tem sido

historicamente associado as dindmicas de excluséo, Nesse contexto, reimaginar o turismo fora dos
desigualdade, exploracdo e despossessao sob a logica do padrées hegemonicos ndo é apenas necessario, mas
capitalismo. Como destacado por Cafiada, Gascon & Milano urgente. Como aponta Gaitan (2020) o "setor do turismo"
(2023), a turistificacdo global atua como um poderoso precisard passar por um processo de regeneracéo, o que
mecanismo de acumulagdo do capital, perpetuando a também se refletira nas investigagdes académicas sobre o
violéncia estrutural e as desigualdades sociais. Essa tema, exigindo tanto a superacdo das barreiras
realidade impulsiona questionamentos sobre a possibilidade disciplinares quanto a inclusdo de novos atores e
perspectivas.
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Essa reimaginacgéo implica a busca por alternativas
que conciliem resisténcia e proposicéo, integrando
praticas emancipatorias e sustentaveis que desafiem a
l6gica dominante do mercado competitivo.

O Turismo de Base Comunitaria (TBC) emerge
como uma dessas alternativas. Fundamentado no
protagonismo das comunidades e na valorizagdo de seus
modos de vida, o TBC busca construir “um outro turismo
possivel” (Neuhaus & Silva, 2006), que resista a
mercantilizagdo e promova a justica social e ambiental
(Gomez, Sanchez & Rubio, 2015).

Ainda assim, a auséncia de planejamento adequado
e a negligéncia em relagéo a participacdo comunitaria nas
decisbes tém resultado em impactos negativos nos
territérios (Klepsch, 2010). Contudo, as transformacdes
urbanas e a pressdo sobre territorios tradicionais tém
expandido essa pratica para contextos urbanos,
especialmente em periferias e favelas, contribuindo para
a construcdo da proposta de Turismo de Base
Comunitaria Urbano (TBCU).

O TBCU surge como um desdobramento
conceitual e pratico do TBC, adaptando-se as
singularidades e desafios das areas urbanas. Nessas
localidades, frequentemente marcadas por estigmas e
exclusbes histéricas, o TBCU opera como uma
ferramenta de ressignificac8o, criando narrativas de
autorrepresentacdo e promovendo o desenvolvimento
local. Como destaca lIzcara & Cafada (2023), bairros
periféricos em diferentes contextos latino-americanos —
favelas no Brasil, villas na Argentina, comunas na
Coldmbia e townships na Africa do Sul— tém se tornado
espacos para novas formas de turismo baseadas na
gestao coletiva e na economia solidaria.

No entanto, o TBCU ainda é uma discusséo e
pratica incipiente na América Latina, enfrentando
desafios como a falta de planejamento participativo, a
necessidade de romper com estigmas e a construgdo de
uma base tedrico-metodolégica adequada ao campo de
insercao.

Neste ensaio, propde-se um olhar critico e reflexivo
sobre o TBCU, questionando a tradicional dicotomia
entre rural e urbano e analisando sua relagdo com o
patriménio em areas urbanas. Parte-se da premissa de
que o patrimdnio urbano ndo se limita a monumentos e
bens materiais, mas abrange histérias, memorias e
resisténcias presentes em periferias e favelas.

Nesse sentido, a construgdo deste ensaio se
inspira nas seguintes perguntas: O turismo de base
comunitaria urbano é possivel? Quais séo as relagfes
entre TBCU e patrimbnio? Existem iniciativas
autodenominadas em curso? Quais sdo as perspectivas
e os desafios enfrentados para o seu alcance?

A auséncia de publica¢es nacionais sobre o tema
reforca sua originalidade e relevancia, permitindo
explorar novas possibilidades e interpretacbes. Este
artigo contribui, assim, para ampliar o debate sobre o
turismo como espago de luta politca e cultural,
convidando a reflexdo sobre como praticas de TBCU
podem reimaginar o turismo como uma ferramenta de
transformac&o social.

2 PERSPECTIVAS DE TURISMO DE BASE
COMUNITARIA

O turismo de base comunitaria ou turismo
comunitario (TBC), desde sua emergéncia, no Brasil, na
década de 1990, tem se apresentado como uma
proposta de desenvolvimento turistico baseada na
participagdo ativa das comunidades locais e na
valorizacao e protecao de seus territorios e patrimoénios
natural e cultural, com foco na geracdo de beneficios
diretos entre os agentes envolvidos localmente
(Mendonga & Moraes, 2012). As discussdes sobre a
sintese da sua origem e principios orientadores, com
base na releitura de alguns autores de referéncia nesse
debate, sdo abordadas, de forma aprofundada, em
Moraes (2019).

Nessa diregdo, o TBC se configura como uma
estratégia de resisténcia, buscando o protagonismo de
povos e comunidades, muitas vezes classificados como
tradicionais, em seus modos de vida e ftrabalho,
desafiando os padrbes das sociedades urbanas
industriais e construindo um turismo com "selo préprio”
(Maldonado, 2009), ou buscando "um outro turismo
possivel" (Neuhaus & Silva, 2006), em areas de campo,
florestas, aguas e, também, urbanas.

Gomez, Sdnchez & Rubio (2015) defendem o TBC
como uma nova forma de fazer turismo que se opde aos
padr6es massificados e tem o potencial de promover a
transformagéo social nos rumos da sustentabilidade. Ou
seja, 0 TBC se contrapde aos procedimentos do turismo
convencional, impulsionado pelas leis de mercado
competitivo.

Por outro lado, o TBC, pautado na participacéo
ativa da comunidade local e na valorizagdo do seu
patrimbnio cultural, tem se revelado como uma
alternativa promissora para o desenvolvimento local,
como no caso das favelas (Spampinato, 2009; Klepsch,
2010) e de outras comunidades populares urbanas. Mas
essas experiéncias sdo mais recentes, pois,
historicamente, o TBC tem sido experimentado e se
fortalecido em areas rurais (sobretudo, em territorios
indigenas e campesinos), onde comunidades
tradicionais séo impactadas no contexto de valorizacéo
de seus bens naturais e culturais.

Essa nova e complexa dindmica que se apresenta
com a expansdo do TBC para os centros urbanos,
especialmente em areas periféricas e favelas, tém
construido outras realidades no ambito dos debates e
das praticas. Dessa forma, pesquisas que relacionam os
temas "turismo de base comunitaria’ e "turismo em
favela" se tomam potentes para fomentar praticas
turisticas em busca de desenvolvimento local. Mano,
Mayer & Fratucci (2017) destacam a experiéncia do
turismo de base comunitaria em favelas, indicando que a
participacéo ativa dos moradores pode madificar o perfil
do turismo, impulsionando as trocas culturais, ao invés
da simples observacgao estereotipada da pobreza.

Mas essa ndo é uma realidade apenas nacional.
Conforme Izcara & Canéada (2023), outros contextos de
bairros periféricos, denominados de ‘fownships” na
Africa do Sul, “villas” na Argentina ou “comunas’ na
Colémbia, estdo se convertendo em possiveis atrativos
turisticos e explorando comercialmente as suas ruas, as
casas e as atividades cotidianas dos moradores locais.
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Frente a essa logica, nessas areas suburbanas,
emerge também outra forma de turismo denominado
como “turismo comunitario urbano”, cuja “atividade parte
de uma gestéo coletiva auto-organizada pela propria
populacéo residente e se dirige a uma pluralidade de
perfis de visitantes” (Izcara & Canéada, 2023, p. 39). Essa
proposta se constréi de forma desvinculada de
corporag6es e instituicdes estatais e privadas, podendo
atuar de forma contundente e direta no delineamento de
possibilidades laborais e de melhoria das condigbes de
vida, conjugada a uma progressiva elaboracdo de
narrativas de autorrepresentacdo orais e visuais de
reapropriacéo do territério (Ferrari, 2021).

3 TURISMO DE BASE (;OMUNITARIA URBANO E A
QUESTAO DO PATRIMONIO

Na atualidade, refletir sobre TBCU e patrimdnio
urbano (convencionalmente definido como conjunto de
bens materiais e imateriais de valor histdrico e cultural)
implica explorar novas nuances e possibilidades.
Quando se pensa em areas periféricas e favelas, o
patriménio se manifesta nesses espacos de forma
singular, marcado pela cultura popular, pelas histérias de
resisténcia e pela adaptacdo as adversidades.

Sob essa premissa, a intengdo aqui reside em
ampliar a compreenséo de "patrimdnio”, transcendendo
a visdo convencional, que se concentra em monumentos
e museus, e reconhecendo a diversidade -cultural
presente nas areas periféricas urbanas. Isso porque "o
patriménio cultural ndo se reduz a monumentos e sitios,
mas abarca as tradi¢ces vivas de um povo, sua lingua,
costumes, crengas, formas de arte, musica e culinéria”
(UNESCO, 2003, n.p).

A discussdo em torno de alguns conceitos de
patrimdnio deve ir além das definigdes instituidas pela
ciéncia moderna, as quais separam o natural do cultural,
da mesma forma, o tangivel do intangivel. O conceito de
patrimdnio ndo € Unico e deve ser interpretado a partir de
uma realidade cotidiana, social e natural, que abarca
conjuntamente as vivéncias individuais e coletivas, os
humanos e ndo humanos. Isso esta alinhado & nossa
escolha por um olhar contra-hegeménico sobre
patrimdnio, que compfe ndo apenas uma categoria
cientifica, mas também se produz a partir de saberes
préticos, técnicos, tradicionais e populares.

A conceituagao de patrimdnio € vasta e interliga
multiplas dimensdes histéricas, politicas, ambientais,
culturais, sociais e econbmicas. Para 0 seu
entendimento, conforme Zanirato, Rotondaro, Ferreira, &
Isnart, (2021, p. 255), "se justapdem o natural/cultural-
social, o tangivel/intangivel e o objetivo/subjetivo”,
formando uma rede complexa de relac@es e significados.
Assim, o patrimdnio ndo € apenas um conjunto de
elementos materiais com valor econdémico, mas esta
diretamente conectado a adaptacdo dos grupos sociais
ao ambiente, como destaca Xavier (1987).

Para ampla compreensdo do patrimonio, &
necesséario ainda reconhecer as suas mdftiplas formas
de expressado, incluindo seus aspectos subjetivos e
objetivos. De um lado, temos a abordagem objetiva, que
se preocupa com a classificacdo técnica dos bens
naturais e culturais, como a ONU-Habitat (2016) sugere
ao discutir a conservagao urbana. No entanto, nosso

enfoque destaca a dimenséo subjetiva que reconhece as
percepgdes, as memdrias afetivas e a construgdo de
identidades culturais pelas pessoas e comunidades.
Essa dimensé&o subjetiva molda o significado e o valor
cultural dos bens patrimoniais ao longo do tempo,
reforcando que o patriménio ndo deve ser tratado de
forma isolada, mas como um reflexo da
interdependéncia entre seus elementos. Defende-se,
assim, neste ensaio, que € essa dimensao que configura
vida pulsante e significado real ao patriménio.

No que se refere ao patriménio urbano, é
importante considerar que ndo se trata apenas de um
ativo econdmico ou um recurso turistico, mas um espaco
de significacdo onde as comunidades historicamente
constroem e ressignificam suas identidades e praticas
sociais. O patrimdnio urbano representa um conjunto de
elementos fisicos e simbdlicos, como morfologia urbana,
espacos verdes, monumentos e edificios, mas também
inclui praticas intangiveis, como tradi¢des, costumes e
memorias coletivas. A conservagdo do patrimoénio
urbano, segundo a ONU-Habitat (2016), deve integrar
essas dimensbes de forma participativa, preservando
ndo apenas a materialidade dos bens, mas também as
relacdes sociais que eles promovem.

Saquet (2022) traz uma concepgao territorial e
pratica, propondo o bindmio "territério-patrimoénio”, tendo
em vista que o territério € abordado enquanto um local
coevolutivo, tanto natural quanto econémico, politico e
cultural, bem como o territorio é visto como um lugar de
resisténcia, "(in)formacdo, mobilizagdo, luta e
enfrentamento diante da opressdo e colonizagdo, da
miséria e exploracdo" (Saquet, 2022, p. 116). Essa
perspectiva abraca o patrimdnio como um "bem comum"
(Saquet, 2022, p. 116), rejeitando sua concepgdo como
mero recurso ou capital e reconhecendo sua
(i)materialidade nos saberes, linguagens, memdrias e
técnicas dos povos.

Por outro lado, é fundamental reconhecer a critica
de Scifoni (2015) a forma como o patriménio urbano tem
sido tratado no ambito das politicas publicas do Estado,
de modo alinhado a uma visdo de producéo da cidade
como um negocio. Esse ajuste reforca uma
compreensao instrumental e utilitaria do patriménio,
distanciando-se das vivéncias e praticas das
comunidades que realmente dao vida aos territorios,
como destaca Santos (1999). As comunidades locais
estdo no centro dessas dinamicas, trazendo consigo
habitos, costumes e ancestralidades que atravessam
temporalidades e espacos, conforme nos lembra Saquet
(2022).

No entanto, cabe refletr também que a
patrimonializacéo, processo que transforma elementos
culturais em mercadorias para o mercado turistico, traz
consigo um risco latente de exploracdo, de reproducdo
das desigualdades e assimetrias de poder inerentes ao
turismo. O processo de patrimonializacdo e o
consequente processo de turistificacdo envolvem
dindmicas complexas, muitas vezes marcadas por
diferentes hierarquias de poder e deciséo, tanto publicos
quanto privados, quer das comunidades locais. Essas
dindmicas, presentes na gestdo do patrimdnio, podem
resultar no  deslocamento de  comunidades
tradicionais/locais e na exploragdo excessiva do
patrimdnio.
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Em muitos casos, as decisGes politicas e
econdmicas sdo tomadas sem a participacdo efetiva
dessas comunidades, o que resulta na invisibilidade e
exclusdo nos processos decisérios. Embora as
comunidades sejam consultadas em algumas instancias,
essa participacéo é frequentemente relegada a um papel
secundario, muitas vezes apenas simbdlico, enquanto as
grandes decisfes sobre a gestéo e o uso dos territérios
permanecem nas maos de atores externos, como
governos e empresas. Esse cenario ilustra como
diferentes atores sociais interagem com o territorio,
utilizando fronteiras fisicas e simbolicas para afimar
autoridade e influéncia, enquanto as comunidades
resistem e lutam pela manutencdo e preservacéo de
suas terras e modos de vida (Santos, 2024).

Esse protagonismo também se articula como uma
forma de resisténcia politica segundo a qual as
comunidades se colocam como guardids nao s6 de um
territério, mas de um modo de vida que resiste a légica
capitalista de mercantiizagdo do espago. O
reconhecimento do territério como patriménio deve vir
acompanhado de um reconhecimento das lutas sociais
para garantir a permanéncia e a autodeterminagdo dos
grupos envolvidos (Santos, 2024).

Essa questdo nos convida a refletir sobre a
maneira como a patrimonializagdo e a turistificagdo
podem, a0 mesmo tempo, ameagar e fortalecer a luta
das comunidades por seus territérios e a garantia de
direitos, como uma oportunidade de consolidar a
presenca dessas comunidades como agentes ativos e
patrimdnio vivo na gestéo territorial e na formulacéo de
politicas que respeitem suas praticas.

Nesse sentido, a luta das comunidades pelo seu
direito ao territério deve ser entendida como uma
dimens&o essencial do proprio processo de preservacao
patrimonial. Assim, o patriménio é também um espaco
de resisténcia e de Iuta politica, tornando-se a
preservacgao do territorio intrinsecamente ligada a luta por
direitos e a afirmagdo da identidade e autonomia
comunitaria (Santos, 2024).

Dessa forma, é possivel compreender que a
interconexdo entre a relacdo sujeito-territorio € central
também no processo de construgdo do turismo de base
comunitaria urbano (TBCU) associado ao patriménio. A
ideia de “sujeito situado < termitorio” e o conceito de
“patriménio-territorial’, proposto por Costa, Pulgarin-
Osorio, GGmez & Arciniegas (2023), combinados com a
abordagem de territdrio de Milton Santos (1999), que o
define como um espaco vivo, carregado de significados,
revelam a profundidade dessa relagéo. Isso porque, para
Santos (1999), o territério ndo é apenas um espaco
fisico, mas sim um lugar socialmente construido,
carregado de praticas cotidianas, experiéncias sensoriais
e emocionais, imaginarios e simbolismos que conferem
identidade a um espaco. Dessa forma, o territdrio se
torna uma extensdo da propria identidade do sujeito,
onde se desenvolvem interagdes sociais e se
manifestam relagdes de poder.

O vinculo entre o sujeito situado e o territdrio,
conforme discutido é de simbiosidade: o territdrio
influencia o sujeito, moldando sua identidade, seu modo
de ser e de agir, enquanto o sujeito atua sobre o territorio,
desenvolvendo-o e ressignificando-o com base em suas
préticas e vivéncias. Portanto, o territorio constitui um

espaco sonoro de acdo, resisténcia e transformagao
(Santos, 1999).

No caso das comunidades locais, que possuem
um territério com vasto e rico patrimdnio cultural/natural,
essa relacdo assume uma dimensdo de resisténcia
frente as tentatvas de homogeneizacdo ou
mercantilizacdo do espaco, que o tratam como uma
mercadoria. O sujeito situado no territdrio resiste a essa
I6gica, reafirmando o espaco como um local de vida,
cultura e coletividade. Nesse contexto, qualquer ameaga
ao territério € percebida como uma ameaca de
identidade direta tanto a existéncia coletiva quanto ao
individuo dos sujeitos que o habitam.

Esses elementos tornam-se ainda mais relevantes
no contexto do TBCU no qual o patriménio de areas
periféricas e favelas, muitas vezes invisibilizado ou
estigmatizado, pode ser valorizado e ressignificado pelas
préprias comunidades que o vivem e o experimentam.
Ao desafiar a légica da mercantilizagéo capitalista, essas
comunidades reafirmam, assim, o territério como um
espaco de resisténcia, fortalecendo suas identidades,
culturas e patrimonios.

Para enfrentar esses riscos e incertezas, a
valorizagdo e a reinterpretacdo do patriménio urbano
pela via do TBCU se tornam fundamentais para
desvendar as histérias e as identidades que se
escondem em cada canto da cidade. As cidades, com
sua rica e complexa trama sociocultural e historica,
representam um terreno fértil para a implementacéo do
TBCU, com o potencial de estimular a inclusédo de
comunidades afetadas pelas consequéncias da
desigualdade social e de valorizar a diversidade urbana.

O desafio reside em superar o olhar conservador,
gue frequentemente enxerga o patriménio urbano como
um conjunto de monumentos e museus estaticos, e
abracar a riqueza cultural pulsante que se manifesta em
cada rua, em cada comunidade e em cada histéria de
vida. A valorizagdo das manifestagdes artisticas locais e
das histérias de luta, a resisténcia das comunidades
urbanas e a desmistificacdo de esteredtipos sédo
fundamentais para construir uma narrativa turistica
contra-hegemanica, que reconhega e respeite a riqueza
cultural e histérica das cidades.

Assim, a investigacdo sobre TBCU em relagao ao
patriménio urbano exige métodos de pesquisa
especificos, capazes de analisar as dindmicas social,
espacial e cultural que permeiam essa acgdo. As
metodologias inclusivas e democraticas podem ser
motores para a participacdo real da comunidade local em
todas as etapas, desde o planejamento, a definicdo dos
roteiros turisticos até a gestao dos beneficios gerados.
Mas a inexisténcia de instrumentos adequados a
realidade para abordar a interacdo entre o TBCU e o
patrimbénio pode levar a percepcdes e conclusdes
imprecisas e a estratégias de gestédo ineficazes. Por isso,
os desafios metodologicos que se apresentam neste
campo de estudo, em um ousado esforco inicial, podem
ser sintetizados em trés eixos orientadores: (a)
Participacdo comunitaria; (b) Territério e (c) Dimensao
sociocultural.

(a) Compreender as percepgdes, os valores e as
praticas culturais das comunidades envolvidas no TBCU.
A analise das diferentes perspectivas e das dinamicas
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sociais complexas que envolvem a relagdo entre o
TBCU, o patrimbnio e as comunidades locais exige
métodos de pesquisa que possibilitem a escuta atenta e
a valorizacdo da diversidade de experiéncias. Para
aprofundar a andlise das percepgdes e valores das
comunidades, € crucial considerar a aplicacdo de
métodos qualitativos que possibilitem a compreensao
das dindmicas sociais e culturais presentes, como
entrevistas em profundidade, grupos focais e observacao
participante. A escuta atenta das narrativas e
experiéncias dos moradores locais sdo essenciais para
desvendar a relacdo complexa entre o TBCU e o
patriménio, levando em conta as diferentes perspectivas
e 0S grupos marginalizados, que, muitas vezes, sdo
invisibilizados em pesquisas convencionais. Conforme
Mendonca (2010), a participagdo das comunidades
locais é fundamental para garantir a autenticidade e a
sustentabilidade do turismo comunitario, além de
contribuir para a valorizagdo do patriménio cultural local.

(b) Investigar as dinamicas espaciais do TBCU se
apresenta como um dos eixos para compreender sua
relacdo com o patriménio urbano e o territério. A
localizacdo, o uso do espaco publico, a organizagdo
territorial, a acessibilidade, a infraestrutura e o impacto
sobre o0 espaco fisico séo aspectos que precisam ser
analisados de forma critica e abrangente. Nesse sentido,
andlise de mapas, imagens de satélite, entrevista com
moradores e profissionais do turismo, além de
observagdo direta do espago fisico, podem contribuir
para uma compreensdo profunda entre o TBCU e o
patrimdnio urbano.

A andlise da localizacéo dos projetos de TBCU, os
pontos de interesse turistico, a infraestrutura disponivel e
0 impacto do turismo sobre o espaco urbano s&o
importantes para entender como o TBCU se articula com
0 patrimdnio e como ele impacta o cotidiano das
comunidades. De acordo com Diegues (2001), a relagéo
entre o0 espago urbano e o patriménio cultural € complexa
e exige atencdo especial, com foco em garantir a
acessibilidade, a preservacdo do patrimbnio e a
qualidade de vida dos moradores.

(c) Abordar a dimensdo sociocultural, por vezes
invisibilizada, merece atencdo especial ao relacionar
TBCU e patrimdnio. A reflexéo sobre o TBCU, a cultura
local e a gestdo do patrimdnio cultural demanda a
compreenséao de diferentes elementos, como a memoria,
as narrativas, as praticas simbdlicas, a identidade, e as
préticas culturais das comunidades locais. A andlise de
documentos histéricos, de relatos orais, de praticas
culturais tradicionais e de outras formas de expressao
cultural permite reconstruir a histéria e a identidade das
comunidades locais, compreendendo como o TBCU se
relaciona com a memodria e a cultura.

A andlise das narrativas, mitos e lendas locais e
das praticas culturais, como musica, danca, culinaria e
artesanato, é fundamental para desvendar a relacédo do
TBCU com o patriménio cultural e compreender como o
turismo pode contribuir para a preservacdo e a
valorizagdo da cultura local. Como argumenta Irving
(2009), a valorizagéo da cultura local, incluindo modos de
vida, tradigdes e cosmologias, cria um ambiente propicio
ao intercambio cultural e a construgéo de entendimentos
éticos sobre diversas dimensoes da vida, como trabalho,
sociedade, cultura, politica e a prépria concepcao de vida
e sociedade.

4 OLHARES E EXPERIENCIAS SOBRE TBC URBANO

As pesquisas sobre TBC urbano s&o incipientes e
embrionarias na América Latina. A partir de um estudo
exploratorio, segundo Izcara & Candda (2023), esse
tema tem sido tratado de forma diversa. Existem
experiéncias que surgiram em areas rurais, que foram
pressionadas e integradas pela expans&o urbana, mas
mantiveram formas de gestdo comunitaria do turismo.

Em outros casos, a organizagdo comunitaria é
atrelada aos principios de economia social e solidaria,
em busca de novas fontes de emprego e renda. Também
buscam romper com o estigma de zonas perigosas e
criminosas, construindo outra imagem de seus bairros e
moradores. Outro exemplo sdo as iniciativas de luta
social por melhores condicBes de vida (infraestrutura
basica e de acesso publico) por meio do turismo, que
passa a ser adotado como estratégia de alcance de
visibilidade em meio a cidade.

Na emergéncia dessa multiplicidade de processos,
os autores destacam a experiéncia “Viajes de barrio” de
La Cecilia, em Bogoté (Coldmbia). Esse processo se deu
em decorréncia da reivindicagao do "direito a cidade”, ou
mesmo em defesa do territério, 0 que impulsionou
diferentes formas de organizagdo comunitaria. A acdo
Viajes de barrio foi atrelada a outros projetos
relacionados a Casa da Chuva de Ideias, as Bienais de
Arte Comunitaria e aos pomares comunitarios. Dessa
forma, o turismo nasce do orgulho de difundir a luta
coletiva para visitantes majoritariamente de setores
populares da mesma cidade (Izcara & Canada, 2023).

Na Colémbia, Ferrari (2021) destaca também o
projeto de turismo comunitario urbano Breaking Borders,
organizado e gerenciado por alguns membros da Rua
10, do Bairro Egipto Alto de Bogota, que possui um
posicionamento geografico favoravel para conexdes
infraestruturais e processos de comunicacdo entre o
projeto e os fluxos de estrangeiros. A autora destaca que
essa iniciativa tem construido um processo de
transformacao social que ultrapassa fatores de impulso
social e cultural enddgenos. O impulso cultural e a
capacitacdo do trabalho, oferecidos pela Universidade
do Externado, localizado a poucos metros da entrada
para o bairro, por exemplo, foram determinantes para
garantir as ferramentas necessarias na elaboragéo de
uma narrativa autbnoma e no aprendizado de nocdes
comerciais e relacionais Uteis para fortalecer o contato
com 0s turistas.

O projeto de TBCU Abejas de Barrio, em
Xochimilco, Cidade do México (México), combina
praticas sustentaveis, preservacdo ambiental e
empoderamento comunitario. Esse caso ilustra como o
turismo pode ser uma ferramenta de resisténcia e
valorizagdo cultural, destacando elementos centrais,
contribuicdes, desafios e aprendizados que o
diferenciam do turismo massivo e predatorio.
Desenvolve o TCU como uma pratica centrada na
comunidade, conectando visitantes as atividades
cotidianas locais (apicultura, manejo das chinampas,
paisagens naturais). Surge como uma resposta ao
turismo massificado e extrativo predominante na area de
Xochimilco, com enfoque na sustentabilidade e no
fortalecimento do tecido social. Essa iniciativa contribui
para visibilizar a relevancia das chinampas como
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patrimdnio cultural e natural da UNESCO, conectando os
visitantes a histéria local e a0 manejo sustentavel da terra
(Schneider & Picado, 2024).

A Cooperativa Ajayu, situada no bairro “Padre
Carlos Mugica”, Villa 31, Buenos Aires (Argentina), € um
exemplo de projeto que apoia 0 turismo comunitario
urbano, combinando gestéo coletiva, valorizagéo cultural
e impacto social em um assentamento historicamente
precarizado e estigmatizado. O projeto transforma a
realidade local ao promover a incluséo, a desconstrugéo
de preconceitos e o fortalecimento das identidades
locais.

A Ajayu ressignifica um espago marginalizado,
promovendo o turismo como uma forma de resisténcia
cultural e territorial em um contexto de desigualdades
urbanas. A ideia de “mostrar a melhor parte” do bairro
reflete a construgéo de uma narrativa positiva e inclusiva,
sem ocultar os desafios locais. Utiliza o turismo para
recontar a histéria da Villa 31, destacando as lutas sociais
e culturais do bairro. A iniciativa busca integrar o
conhecimento histérico as escolas e fomentar o orgulho
local entre as gera¢Ges mais jovens. Romper a “parede
imaginaria” entre o bairro e o restante da cidade requer
esforgos continuos de sensibilizagdo (Miranda & Valeria
Laborda, 2021).

De forma mais ampla, o turismo comunitario
urbano foi tema abordado no Seminario “Turismo
comunitario: intercambios y perspectivas de analisis”,
ocorrido em 18 de junho de 2024, em Barcelona, sob a
organizacdo da ALBA Sud. Diferentes experiéncias de
investigacdo sobre turismo comunitario na Ameérica
Latina foram compartihadas no evento. No caso
especifico do turismo comunitario urbano, foi ressaltada
a necessidade de cuidado para o lugar ndo se tornar em
"safari humano” dentro de uma comunidade, o que
implica o controle social do turismo. Uma medida a ser
tomada é exigir que, mesmo que a captagao do turista
seja feita por um guia externo, o roteiro seja conduzido
por alguém do bairro visitado (Schneider, 2024).

A partir das experiéncias apresentadas, na
ocasido, entendeu-se o turismo como ferramenta de
reurbanizacdo e educativa para romper com 0S
preconceitos existentes. Ainda assim, foi salientado o
risco de apropriacdo dos saberes das comunidades e da
reducdo da experiéncia a meros espagos
“‘instagramaveis” ou exdticos. Por isso, € importante
delimitar o que se entende por turismo comunitario para
ndo o confundir com outras praticas. Dentre as
conclusdes do seminario, destacou-se a necessidade de
pesquisa sobre os espacgos periféricos urbanos onde
também se podem construir processos de turismo
comunitario (Schneider, 2024).

No Brasil, conforme pesquisas de Mendonga,
Moraes & Catarcione (2016), as experiéncias de TBC no
meio urbano surgiram com a implementacgéo de projetos
em algumas favelas cariocas, no estado do Rio de
Janeiro, como Morro do Cantagalo, Morro Tavares
Bastos, Rocinha, Santa Marta, Maré, em contraponto as
praticas conhecidas como "favela tours", categoria
debatida por Medeiros (2009). Nesse contexto, 0s
debates sobre essa tematica foram impulsionados por
meio da realizagdo do | Congresso de Turismo
Comunitario na Rocinha (Rio de Janeiro, 14 e 15 de abril

de 2015), promovido pelo Rio+Social em parceria com o
SEBRAE/RJ, e o Férum de Turismo da Rocinha.

A sociedade civil interessada apresentou suas
demandas ao poder legislativo e alcancou a aprovagdo
da primeira Politica Estadual de Turismo Comunitario
(Lei n° 7884/2018) (Rio de Janeiro, 2018) do pais
(Mendonga, Moraes, Santos & Nunes, 2024). Nesse
documento, o turismo comunitario é permitido em areas
de favelas com historico de visitag&o turistica, além de
territorios de povos e comunidades tradicionais; reservas
indigenas; comunidades quilombolas e de pescadores.

Em termos de significados dessa prética, vale
ressaltar que, para uma lideranga comunitéria da favela
Santa Marta (zona sul carioca), “O TBC é desenvolvido
nas comunidades e valoriza seus modos de fazer de
uma maneira em geral (cultura, histéria, identidade,
origem). E um turismo sustentavel que integra o visitante
a realidade do local que ele esta visitando, tendo como
ponte os atores locais desses espacos (Brazilidade)”
(Mendonga, Moraes, Santos & Nunes, 2024, p. 138).

Por outro lado, para que experiéncias baseadas
nos preceitos do TBC sejam viabilizadas, € fundamental
a presenga do poder publico, com politicas e acfes
efetivas que trabalhem para a integragéo das favelas ao
territério da cidade do Rio de Janeiro. O que fragiliza esse
processo € o fato de ainda ser reduzida a quantidade de
estudos sobre tais experiéncias em ambientes urbanos,
como as favelas, assim como s&o poucas as pesquisas
com foco no protagonismo dos moradores em iniciativas
locais de turismo, o que implica avaliar a sustentabilidade
dessas praticas e seus efeitos (Mano, Mayer & Fratucci,
2017).

A titulo de ilustracdo, vale mencionar também o
caso do projeto Favela Inn Hostel na comunidade
Chapéu Mangueira (Rio de Janeiro). Rodrigues, Corbari
& Sampaio (2014) observaram que as agdes sao
orientadas para a promocdo da comunidade, a
integracdo dos atores sociais como prestadores de
servicos e agentes governamentais e ndo-
governamentais, o fortalecimento dos acordos
estabelecidos, as relagdes solidarias entre visitantes e
moradores e a busca pela conservagdo da natureza.
Essa experiéncia apontou para a necessidade de criagdo
de uma rede de cooperag&o comunitaria, que priorize os
valores locais e contribua para desmistificar a imagem
negativa das favelas.

O estado da Bahia, no Nordeste brasileiro, também
tem se destacado com experiéncias de turismo
comunitario no contexto urbano. A Rede de Turismo
Comunitario da Bahia (BATUC) iniciou as suas
atividades em 2015, a partir de um movimento formado
por iniciativas, organizacBes, pessoas e tematicas-
sujeitos implicados no/do trabalho de organiza¢Ges em
arenas sociais diversas, dos quais podem ser elencados
na periferia de Salvador: a Associa¢do de Moradores do
Conjunto Santa Luzia, a Associacéo
Estrela/ComuniCulturi, o Coletivo de Mulheres do
Calafate e TBC Cabula e Entorno/UNEB (Lima, 2023).

Desse contexto territorial, a Associacdo de
Moradores do Conjunto Santa Luzia emerge sob o
trabalho de mulheres e trabalha em articulacdo com
outras organizagdes que surgiram a partir dela, como: a
Escola Comunitaria Luiza Mahin; Creche Comunitéria
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Ruby; Rede de Protagonistas em Ac¢do de Itapagipe
(REPROTAI); Associagdo de Doceiras, Cozinheiras e
Confeiteiras de Itapagipe (ADOCI); O Espaco Cultural de
Alagados; o Banco Comunitario de Desenvolvimento
Santa Luzia; e o Alagados Turismo Comunitario (Actur).

A Associacdo Estrela contribui com a realizagdo
dos primeiros intercAmbios e cirandas entre grupos
urbanos que atualmente conformam a Rede Batuc e
outros parceiros nesse movimento de turismo
comunitario. O Coletivo de Mulheres do Calafate (CMC)
também realiza um trabalho pautado na garantia dos
direitos das mulheres e do empoderamento comunitério
e de resisténcia no qual se firma o “Quintal Feminista:
memodrias e afetos” como um espago de trocas e de
busca por novas formas praticas de conviver.

O Projeto Turismo de Base Comunitaria no Cabula
e Entorno da UNEB FAPESB, desde 2010, tem como
perspectiva a educacdo para o empoderamento do
legado sacio-historico-cultural das comunidades dos 17
bairros do Quilombo Cabula (Lima, 2023).

A Rede BATUC impulsionou uma articulagéo entre
movimentos sociais e parlamentares, resultando na
aprovacao da Politica Estadual de Turismo Comunitario
do Estado da Bahia (Lei n° 14.126/2019). Atualmente,
conta com 0 apoio do governo para realizar algumas
acles, por meio de um comité multissetorial, com a
presenca de departamentos governamentais, sociedade
civil, universidades e empresas privadas (Bispo apud
Schneider, 2024). Essa lei reforca que o turismo
comunitario poderd ser realizado em favelas e
comunidades populares urbanas baianas.

Na zona leste do estado de S&o Paulo, um
caminho que surgiu para a valorizacéo das periferias é o
“Turismo de quebradas”, como uma “oportunidade de
conhecer e reconhecer lugares, memarias e as belezas
das periferias em seu cotidiano e poténcia”, de acordo
com Milena Rodrigues (Estanislau, 2023). Essa agdo
tem sido mobilizada por coletivos em projetos culturais, o
que vem contribuindo para desmistificar o estere6tipo de
cidades ou bairros dormitérios, além de gerar renda e
autoestima, como os exemplos do Grupo Ururay, que
atua na defesa do patriménio cultural e imaterial das
comunidades a partir do turismo na periferia, e o coletivo
Grupo Da Mata, do Conjunto Habitacional José Bonifécio
(Cohab 2), com o projeto Cria-Ativa Cohab 2, que oferece
passeios, roteiros culturais e caminhadas abertas ao
publico (Estanislau, 2023, n.p).

Outro caso fica no bairro de Perus, na zona
noroeste de Sao Paulo, onde a Comunidade Cultural
Quilombaque tem trabalhado com passeios que
discutem o territério a partir da percepcao e referéncias
culturais de seus moradores, com indmeras vivéncias e
possibilidades de encontros que enriquecem a
experiéncia turistica, como “participar de batalhas de
slam no boteco, performances de teatro ou de passinho
em espagos publicos, o geladinho/sacolé no portdo,
disputa de pipas, as costuras dos mototaxis e toda vida
gue contrap8e a homogeneizagdo da periferia e a histéria
Unica de violéncia e precariedade” (Estanislau, 2023,

n.p).

Entre roteiros, "gquebradas" e resisténcias na
cidade de Sao Paulo, Ferreira (2022) salienta questfes
criticas segundo as quais o turismo pode reforcar o

mercado simbdlico da periferia, se nao tiver os cuidados
necessarios. As vivéncias, as referéncias culturais do
cotidiano ainda sado tratadas como meros atrativos
culturais, assim como o0 patriménio cultural tipico
tombado.

Assim, é preciso superar o tratamento dado a
memoria, ao patriménio cultural ou mesmo as
referéncias culturais para além das percepcoes
tradicionalistas e estanques dessa tematica. Essa
diversidade de experiéncias e praticas voltadas ao
turismo nas periferias urbanas tem provocado a repensar
as normativas e 0s regulamentos institucionais e a
desprender das convencdes académicas,
principalmente do que se refere hegemonicamente ao
tema patrimonio cultural na area de turismo.

Assim, nos Ultimos anos, formas coletivas e
populares de gestéo do turismo estéo sendo exploradas
também em areas metropolitanas, o que foi tratado ainda
no inédito Curso Presencial “Turismo comunitario urbano
no Brasil’, realizado entre 23 e 24 de agosto de 2024,
pelo Centro de Pesquisa e Formagdo do Sesc Sao
Paulo. O curso discutiu as motivagdes que levam a
gestdo comunitaria do turismo, a formag&o de modos de
organizacéo dessa pratica e as caracteristicas do turismo
nessas comunidades urbanas, apontando para uma
grande quantidade e diversidade de experiéncias de
turismo comunitario urbano no Brasil (SESCSP, 2024).

Embora modelos de TBCU em paises da América
Latina, como Coldbmbia e Argentina, sejam importantes
para inspiracdo e comparacao, setia um erro replicar
esses conceitos sem a devida adaptagdo as
especificidades do Brasil. A construgdo de um conceito
préprio, enraizado nos contextos e historias locais, €
essencial, reforcando que cabe a comunidade a
“nomenclatura’”.

O Brasil € marcado por territérios que transcendem
os limites binarios entre o urbano e o rural, sobretudo em
areas de ftransicdo, como aquelas adjacentes a
Unidades de Conservaciio e Areas Protegidas. Suas
regides apresentam caracteristicas hibridas, sendo
impactadas por dindmicas urbanas, mas mantendo uma
ligacdo forte com as préaticas culturais e de uso do
territorio mais rurais e/ou tradicionais.

O TBCU precisa ser entendido nesses intersticios,
onde comunidades locais vivem o cotidiano da “fronteira”
(Vico, Azevedo, Figueiredo, & Uvinha, 2023) convivendo
com préticas rurais e dindmicas urbanas. Essas
fronteiras ndo sdo apenas fisicas, mas também historicas
e simbolicas ligadas a processos de Iuta por
permanéncia no territério.

Assim, este ensaio sobre o turismo de base
comunitaria urbano abre uma série de questbes
importantes e potenciais areas de pesquisa que podem
aprofundar o entendimento e a pratica dessa iniciativa.
Portanto, algumas pesquisas sobre TBCU, riscos e
desafios podem ser sinalizados:  beneficios
socioeconémicos, participacdo ativa e protagonismo
comunitario, mercantilizacdo do patrimonio, exploragéo
comercial descontrolada, desconstrucéo de esteredtipos
negativos sobre as favelas e é&reas urbanas
marginalizadas, preservacdo do patriménio imaterial,
politicas publicas intersetoriais, impacto am biental e
urbano e o papel educativo do TBCU.
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5 A GUISA DE CONCLUSAO

O TBCU, ao ser experimentado no contexto
urbano, situa-se no movimento do processo de
transformacdo das contradicbes vividas em éareas
periféricas e traz consigo uma nova perspectiva sobre a
relagdo entre turismo e patriménio. Assim, 0 presente
capitulo, enquanto um exercicio inicial aponta para a
necessidade de métodos de pesquisa capazes de captar
a complexidade e as implicacGes da relagéo entre TBCU
e patrimbnio, incluindo as dimensdes: social, politica,
espacial e cultural.

A busca por uma compreenséao integral do TBCU
e do patrimbnio urbano é um desafio metodolégico
fundamental que demanda o uso de ferramentas e
abordagens que possibilitem a analise critca e a
desconstrugdo de preconceitos. A desmistificacdo do
conceito de patrimdnio, a valorizagdo das historias e das
culturas locais, a inclusdo das comunidades e o
desenvolvimento de mecanismos de gestao participativa
sdo elementos essenciais para que o TBCU se constitua
como um veiculo possivel de transformacéo social has
cidades.

O TBCU pode contribuir para a revitalizacdo de
areas degradadas, a geracdo de renda para
comunidades locais e a valoriza¢ao da cultura local. No
entanto, o desafio reside em reconhecer e valorizar as
diferentes formas de patrimbnio presentes nesses
espagos, superando o olhar tradicional, que
frequentemente se concentra em monumentos e
museus, e abrindo espaco para a diversidade cultural
presente nas areas periféricas e favelas.

Essas éreas, com suas caracteristicas e dindmicas
préprias, apresentam desafios especificos para a
implementacdo do TBCU, especialmente em relacéo ao
patrimbnio e ao modo de gestdo comunitaria, que
busque garantir a participacdo e o protagonismo dos
moradores locais. Desse modo, o TBCU busca contrapor
0 que Alves (2020) chama de modelos de participacéo e
gestdo social pautados em instrumentalidades que ora
silenciam ora fragmentam e enfraquecem agdes
solidarias e dialdgicas dos sujeitos envolvidos.

As experiéncias identificadas demonstram que,
apesar das dificuldades metodoldgicas e estruturais, o
TBCU pode reverter 0 estigma social e promover uma
revalorizacao das areas urbanas periféricas, envolvendo
o trabalho de mulheres, articulando o turismo com outros
projetos locais, promovendo intercAmbios com outros
grupos urbanos, recebendo o apoio governamental, de
universidades e de outros agentes parceiros, além das
trocas culturais com visitantes, que podem se tornar
aliados a luta coletiva por direitos e melhores condi¢oes
de vida.

A integracdo entre os trés eixos orientadores
propostos — participagdo comunitaria, territério e
dimensé&o sociocultural — revela que a sustentacéo do
TBCU depende de uma abordagem critca e
participativa, que envolva as comunidades em todas as
etapas do processo, garantindo que seus beneficios
sejam distribuidos de maneira equitativa. Isso porque, na
prética, séo produzidas formas de saber-fazer TBC pelas
préprias comunidades locais, o que reforca ser uma
contradigdo abordar essa pauta seguindo a tendéncia de

modelizagdo desse tipo de proposta (Moraes, Mendonga
& Estevéo, 2023).

A pesquisa sobre TBCU em suas interfaces com o
patriménio se apresenta, assim, como um campo feértil
para desdobrar as complexidades do desenvolvimento
urbano contemporaneo, uma vez que a busca por
formas de turismo mais inclusivos, justos e sustentaveis
exige uma profunda andlise das dinamicas
socioculturais, ambientais, territoriais, politicas e
econdmicas que produzem as cidades.
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