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Este artigo apresenta uma andlise das argumentagdes de licenciandos em Matemdtica com relagao a tomada
de decisao diante de situa¢oes econémico-financeiras a partir do questiondrio semiestruturado e de uma
Tarefa. Para tanto, para a produgio de dados, adota-se a abordagem qualitativa, embasada em Lidke e
André (1986) e se tomam os principios da andlise de conteddo de Bardin (2009), constituido por trés
etapas: pré-andlise, explora¢do e interpretacio dos resultados. Concluiu-se que as escolhas dos licenciandos
revelaram argumentos majoritariamente vinculados a aspectos comportamentais, seguido por econémico-
financeiros e, em raros casos, socioculturais. Com relagio ao aspecto comportamental, pondera-se que as

escolhas sio geralmente embasadas na confiabilidade da marca ou da loja.
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INTRODUCAO

A Educacio Financeira Escolar (EFE) tem sido apresentada como um conjunto de informagoes através do qual
os estudantes sdo introduzidos ao universo financeiro em um processo de ensino que envolve conhecimento, habili-
dade e atitude frente a situagdes financeiras para que possam analisar, julgar e tomar decisoes, a fim de contribuir para
sua vida pessoal, familiar e da sociedade em que vivem (SILVA; POWELL, 2013). Assim sendo, decidir diante de situ-
agoes econdmico-financeiras (SEF) é considerado um dos principais objetivos da EFE, segundo aponta Muniz (2016).

Mensurada a importincia desse cendrio, considera-se primordial a participa¢ao do professor como elo entre
a EFE e a Educa¢ao Matemdtica. Isso porque o professor, em especial o de Matemadtica, pode promover discussoes
e entendimentos que permitem aos alunos tomar decisdes embasadas em conceitos/contetidos matemidticos, além
de aspectos que possam estar envolvidos em suas escolhas.

Em vista disso, com a inten¢io de evidenciar trabalhos com o tema Educagdo Financeira (EF) no Ensino
Superior, reanalisou-se os dados produzidos em dois mapeamentos realizados por Schiinemann (2016) e se concluiu
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ASPECTOS ENVOLVIDOS NA TOMADA DE DECISAO DE LICENCIANDOS EM MATEMATICA
DIANTE DE SITUAQ()ES ECONOMICO-FINANCEIRAS A PARTIR DE UMA TAREFA

que hd poucas pesquisas com esse enfoque, o que ¢é
preocupante. Diante desse contexto, desenvolveu-se
uma pesquisa de Mestrado Académico, a qual objetivou
investigar a tomada de decisio de licenciandos em
Matemadtica diante de SEF, mobilizando registros de
representagdo semidtica. Visando tal objetivo, elaborou-
se um questiondrio semiestruturado e quatro Tarefas.

Deste modo, a produgao dos dados contou com
a participagao de dez licenciandos em Matemadtica
matriculados no componente curricular MTM1058
— Matemdtica Financeira da Universidade Federal de
Santa Maria em 2017/1, desenvolvida no horério regular
da disciplina. Com este contexto, desde a primeira
Tarefa, apoiada pelo uso da calculadora HP 12C,
discutiu-se como a Educacao Financeira Escolar insere-
se na sala de aula de Matemdtica, a partir de SEF que
culminam na tomada de decisdo.

Embasado na investigagdo supracitada, este
artigo apresenta uma andlise de argumentagdes dos
licenciandos em Matemdtica relacionada a tomada
de decisao diante de SEF, referentes ao questiondrio
semiestruturado e a primeira Tarefa. Diante disso,
apresenta-se alguns entendimentos que constituem o
quadro tedrico e que revelam a importancia da Educagio
Financeira na escola (SILVA; POWELL, 2013, 2015)
vinculada a aspectos que podem estar envolvidos na
tomada de decisdo em SEF. Em seguida, expoe-se as trés
fases do principio de andlise de contetido. E, finalmente,

aponta-se algumas consideragoes finais.

1. EDUCACAO FINANCEIRA ESCOLAR E A
TOMADA DE DECISAO

Desde 2003, a Organizacio para Cooperagio e
Desenvolvimento Econémico (OCDE) busca melhorias
a Educaciao Financeira dos cidadios e conscientizd-
los sobre a importancia do assunto. Uma de suas

recomendacoes é que “a educagdo financeira deve

comegar na escola” (OECD, 2005, p.05, traducio
nossa), ou seja, ¢ importante que as discussoes sobre
questdes financeiras sejam iniciadas o mais cedo possivel
na vida dos estudantes.

Com o intuito de colaborar com a educagio
dos alunos em relagio 3 Educacio Financeira estd o
trabalho de Silva e Powell (2013), intitulado Design de
uma Proposta de Curriculo para Educagio Financeira,
que contribui com a educagio a partir de uma proposta
curricular. Além disso, os autores mencionados
anteriormente também defendem “um curriculo de
Educagio Financeira para estudantes da Educacao
Bdsica, de escolas publicas, como parte de sua educagio
matemdtica” (SILVA; POWELL, 2013, p.11).

Em seu projeto, Silva e Powell (2013) elencaram
elementos caracteristicos de um estudante com indicios
de ser educado financeiramente, como:

a) Frente a uma demanda de consumo ou de
alguma questdo financeira a ser resolvida, o
estudante analisa e avalia a situagio de maneira
fundamentada, orientando sua tomada de
decisio valendo-se de conhecimentos de finangas,
economia e Matemadtica;

b) Opera segundo um planejamento financeiro e
uma metodologia de gestao financeira para orientar
suas acoes (de consumo, de investimento...) e a
tomada de decisoes financeiras a curto, médio e
longo prazo;

¢) Desenvolveu uma leitura critica das informagées

financeiras veiculadas na sociedade (SILVA;
POWELL, 2013, p.12).

Com base no exposto, considera-se que a Educacio
Financeira Escolar pode ir além de contribuir com a vida
pessoal, familiar e da sociedade, desde um conjunto de
informacées sobre economia e financas. Ela fornece en-
tendimentos, discussoes e reflexdes apoiadas em concei-
tos/contetidos matemdticos para a tomada das decisoes.

Segundo Muniz (2016), a tomada de decisio
também pode seguir dois enfoques: um tem referéncia
a abordagem dos economistas tradicionais (economia
tradicional), que tém um enfoque prescritivo, no qual

a racionalidade ¢ considerada essencial a tomada das
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decisdes. De outro lado, a dos psicélogos (economia
comportamental), cuja abordagem ¢ descritiva, na qual
a racionalidade humana apresenta alguns desvios e se
utiliza de estratégias rdpidas para tomar as decisoes
(MUNIZ, 2016).

Os dois entendimentos apresentados anteriormente
exibem distingdes com relacdo ao processo de tomada
de decisao, ou pelo menos o que se pode mapear ao
tentar entender como ele funciona. A partir destas

consideragoes, apresentam-se alguns aspectos nao

matemdticos estudados por Muniz (2016), que podem
estar envolvidos na tomada de decisio de alunos em

situagbes financeiras:

[...] aspectos culturais os relacionados aos habitos,
crengas ¢ valores familiares, ou que fiquem
claramente identificados a um grupo. Assim,
expressoes do tipo: “brasileiro ndo pensa no futuro”,
ou “na minha familia funciona assim” ou ainda: “as
pessoas querem manter o status’, serdo consideradas
como culturais.

Os aspectos financeiros serio usados para tratar
da aquisigao, uso, investimento e distribuicao
do dinheiro. Atitudes relacionadas ao orgamento
pessoal e doméstico, planejamento financeiro,
endividamento, consumo, crédito e poupanca
também serdo enquadrados nessa categoria.

Os aspectos econdmicos envolvem a questio
central da economia que é no¢io de escassez diante
da necessidade humana, que geram a triade do
problema econ6mico, abarcando tanto questdes
microeconémicas que tratam de eclementos mais
simples do sistema econdmico, como o que o
consumidor faz com seu saldrio ao se dirigir ao
mercado para adquirir bens e servicos, como também
as questdes macroecondmicas que se referem ao
comportamento agregado dos agentes econdémicos,
e dai envolvem varidveis como como inflagio, poder
de compra, taxas de juros, variagio cambial, PIB,
desigualdade econdmica, distribuicio de renda,
dentre outras.

Os aspectos sociais neste trabalho se referem as
classes sociais nas quais as pessoas estio inseridas, as
relagoes de trabalho e aos movimentos de determina-
das classes na diregao de outras.

Os aspectos comportamentais, ainda que possam
englobar os sociais e culturais, serdo aqueles
relacionados & questdes como emogio, paciéncia, e
também s heuristicas ou seja, a regras gerais —atalhos
paraa tomada de decisio, associados ao Sistema 117
do cérebro — que resultam em repostas rdpidas que
podem levar a boas solugdes, mas que geralmente
levam a resultados inconsistentes, situaces ruins ou
os distanciam de uma solugio étima do ponto de vista
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financeiro (por exemplo, escolher tomar uma quantia
emprestada a 20% ao ano, tendo a mesma ou até
mais do que isso rendendo a 7% a.a. na poupanga),
conforme incontdveis experimentos ¢ estudos
decorrentes dos estudos pioneiros de Simon (1955),

Kahneman (2012) (MUNIZ, 2016, p.20-21).

Algumas decisoes nio sio bem descritas pelos
modelos do agente racional; nesses casos, as decisoes sdo
chamadas de heuristicas (heuristica da disponibilidade,
heuristica da contabilidade mental, heuristica afetiva e
aversdo a dividas). Segundo Muniz (2016), elas exprimem
algumas formas de agir ¢ podem estar envolvidas nas

argumentagdes de aspecto comportamental.
2. ENCAMINHAMENTOS METODOLOGICOS

Ao objetivar o que foi apresentado, os
procedimentos adotados para o desenvolvimento deste
trabalho foram orientados a partir de uma abordagem
qualitativa, embasada em Lidke e André (1986),
cuja preocupagio maior é com o processo, nio com
o resultado. Além disso, para a produgio dos dados,
seguiram-se os principios da andlise de contetido de
Bardin (2009), os quais sdo constituidos por trés etapas
organizadas em: pré-anilise, exploragdo e interpretagio

do questiondrio semiestruturado e de uma Tarefa.

2.1. PRE-ANALISE DO QUESTIONARIO
SEMIESTRUTURADO E DA TAREFA

O questiondrio semiestruturado ¢ a Tarefa 1
tém a intengdo de estabelecer o perfil dos participantes
da pesquisa, evidenciar entendimentos e mapear as
decisdes tomadas diante de situagbes econdmico-
financeiras. Para tanto, o questiondrio foi subdividido
em 51 questoes e a Tarefa 1, constituida de 11 itens.

A secao A do questiondrio (Figura 1) referiu-se a
aspectos pessoais, como nome (ficticio ou pseudénimo),
género, idade, estado civil, situagdo ocupacional,
valor aproximado de sua renda, além de indagar com

quem moravam.
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A- UM POUCO SOBRE VOCE

Al Nome (ficticio ou pseudonimal; A2) Idade:
A3) Giénero: = Feminino = Masculimo
Ad) Estado civil:
= Solteiroda) = Casadola) / Unifio Estivel
AS) Tem fillos? - M = Sim, Quantos?

A6) Qual a sua situagio ocupacional?
- Somente estudo - Trabalho e estudo

AT) Sua renda menszal & de aproximadamente:
= | saldrio minimo -¢nire 1 ¢ 3 saldrios
- entre 4 ¢ 5 salarios - acimia destes valores

AR} Com gquem vocé mora™
- Sozinho{a) - Coan seu cdnjuge
= Com colegas/amigos = Coim seus pais
= Coan familinres

Figura 1 — Se¢do A do questiondrio semiestruturado

Fonte: Prépria

A segunda parte (B) (Figura 2) ¢ composta por  Ensino Fundamental e Médio, ao tipo de instituicio,
perguntas relacionadas A formagio escolar bdsica dos bem como a modalidade do ensino realizada.

participantes da pesquisa, ao periodo de duragio do

B- UM POUCO SOBRE SUA EDUCACAO BASICA

Ensino Fundamental
By Quando inicioa: . Quando concluin

B2) Qual a cidade:

B3) Viocé estudou na mator parte do tempo em escola:

- Piblica - Particular {passar para B3}
B4) Se vood estudou em cscola piblica, qual o tipo:

- Munigipal - Estadual - Federal
B5) Em qual modalidade vocé concluiu no Ensino Fundamental:

- Regular = Supletivos - 1A

- Dutro, Em qual?
Ensino Médio
B&) Quando iniciou: , Quando concluiu:

B7) Qual a cidade:

BE) Vocd cxtudou on maior parte do tenipo em escoln:

- Piihlica - Particular {passar para B 1)
B9) Se vood estudon em escola pihlica, qual o tipo:

= Musticipal = Estadual = Federal
B10y Em qual modahdade vocé concluiu no Ensine Médio:

- Regular - Supletivos - ElA

= Mormal Magistério = Téenico., Em qual?

= Cutre, Em qual?

Figura 2 — Se¢io B do questiondrio semiestruturado

Fonte: Prépria
J4 na terceira segdo (C) (Figura 3), pretendeu-se  a respeito de qual(is) momentos da trajetéria escolar

coletar informagdes sobre ano de ingresso e previsio os participantes da pesquisa tiveram contato com

de término do curso de graduacio, além de investigar  conceitos/contedidos de Matemadtica Financeira.
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[ - UM POUCO SOBRE SUA FORMACAD ACADEMICA
C1) Em gqual ano semestre ingressou no Curso Matemitica Licenciatura?

C2) Em relagio ds disciplinas aprovadas qual semastre vood estd hope?

C3) Qual & o turno da sua matricala?

- Dhuirno - Moturmo
C4) Cursa nlguma discipling em outro tumo?
- Sim - Mip (passar p C6)

C5) Qual o motive pele qual voos curss discipling em outre tumo?
= Recuperar disciplinas reprovisdas
-~ Adoguar oferta so hordrio de trabalho
= Para antecipar disciplinas
- Ohgtro, Crial?
Ch) Qual o semestre ¢ ano previsto para a conclusio do Curse?

71 Vocd ji teve contato com concettos de Matemitica Financeira?

- Mo (passar para D) - Sim
C8) Margue todos os momenios que vood teve contalo com conceilos da Matemdtics
Financeira

- Mo ensimo fundamenial

- Mo ensm modio

- Em curso preparatonio purs concurios

- Em alguma disciplina do Curso de Matemitica exceto MTM 1038, Qual (is) disciplinas™

C9) Ientifique quais conceitos vood feve contato:

- Uperagdes comerciais - Uiperaghes financeiras

- Junos simples - Desconto simplies

- Capitalizngdo composta - IDesconto Racional ou Comercinl

= Equivaléncia de capitnis = Rendas { Anuidades ou Séries Uniformes)
- Inflagio - Sistemas de Amortizagio (84C, Price,..)

Figura 3 — Se¢do C do questiondrio semiestruturado

Fonte: Prépria

Na quarta parte do questiondrio (D) (Figura 4), buscou-se evidenciar entendimentos a respeito dos temas:

poupanga, inflagdo e pesquisa de precos.

| D - ENTENDIMENTOS SOBRE SITUACOES ECONOMICAS E FINANCEIRAS |
D1 Vook concorda com a assertiva “a populagio brasileir poupa pouco™? Por qui? Justifique
SUEE TESOSTa

D2) Vooé faz investimento em poupanga?
- Nio (Passar para M) - Sim

[23) Qual a principal redo par investir na poupanga?

[24) Qual & seu entendimento sobre inflagio?

D3) Conforme seu ponfo de vista quais sko as consequéncias da inflagio para os cidadios?
{margue wdos os itens que considerar pertinentes)

- A roting do cidad@o nio ¢ afetadn

= Oeorrerd wm auments ne custe de vida, assim coma baixo poder de aguisigio

- O poder de compra vai diminuir com o passar do fempo

- Niio possuo uma opinido formada sobre o assunto

D63 O que & realizar uma “pesquisa de pregods)™ pam voce?

Figura 4 — Segao D do questiondrio semiestruturado

Fonte: Prépria
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E, na dltima segdo, (E) (Figura 5), procurou- das SEF, como aquisi¢io de produtos, pesquisa de

se mapear os primeiros indicios sobre decisoes diante  pregos etc.

| E - INVESTIGANDO SOBRE A TOMADA DE DECISAO I

E1}) Apds o pagamento de suns contas mensais, se houve um salde positive de sua renda, qual
decisio voot oma?

= Ciasta comprando alge novo

= Lltiliza para pagar uma conta a vencer

- [eeixa na conta habitual para gastar mais forde quando surgir alguma demanda

= Abre uma poupanga, caso ndo lenha ou depoesita caso b tenha

= Chutrn. Qual?

E2) Quuando falia dinheiro no més vood costuma?
= Realtzar wm empréstimeo ¢m uma instilutgdo financeira
= Pedir emprestado a amigos ou familiares
- Deixar de pagar algumas contas ¢ pagar no proximo més
- Chutra, Qual?

E3) Quundo necessita comprar um produto com urgéncia vooé?
= Coanpra na primeira boja gue oferecer o produto que necessita, sem fazer pesquisa de pregos
= Compra apds pesquizar em: folders ou lojas Msicas ou coméreio eletrinico
= Compra apenas na sua loja prefenda
= Ohutrs, Qual?

E4) Quando vocé esth comprando um produto, como & na maioria das vezes o pagamento das suas
compras’?

- Compra sempre a prizoe com cartdo de crédito

= Compra sempre o praco com came

= Compra sempre & vista independente do desconto

= Compra sempre & vista somente com desconto

- Cuitra, Quaal? I — _— R
E5) Diante da compra de um produto, tendo dinheiro para efctivar a compra, vooé:

= Niio analiza as outras opgies de pagamentos e compra d vista

- Analisa as outras opgies de pagamentos ¢ opta por aquela mais vantajosa

= Procura conversar com ¢ gerente para lentar obter outras opgdes de negociagies

= Chutran, Qrual?
E6) Quais motivos conduzem vocé a decidir por uma compra § vista? (marque todos os
pertinentesy

- Wiy assumir dividas futuras

= Sem acesso a cartdo de crédito

= Sem aceszo o crédito no comércio por falta de comprovante de renda

= Dutra, Qual? L
ET) Se vocé ndo tiver dinheiro para efetuar o pagamento de um produto 4 vista, ¢ niio tem
urgéncia pela compra, vocé decide por?

- Economizar até conseguir o valor do produto

= Ohpta por carné, cheque especial ou cartio de crédite

= Faz um financiamento em uma instituigio financeira ¢ compra

=Cvpry, Qo . o
E£) Ao decidir comprar produtos & prozo, gquando incidem juros, vooé venfica s¢ as tuxas
aplicadas sio correspondentes aguelas informadas pela loja?

= Niio - Sim
E9) Saber das taxas que estio sendo cobradas na operagiio influencia sua decisfio de compra’?
- Milo - Bim

DU} Diante da possibilidade de parcelamento de sua compra, vocé reflete/analisa qual se a
melhor alternativa financeiramente em termos de ganho financeire?

- Wil - Sim
D11 Como vocé acredita que seja embasada sua decisio de compra de produtos?

- Embasads a partir de dados matematicos

= Embasada a partir das midias publicitirias

- Embasada a partir da sitoagio econdmica atual

- Mo caso de urgéncin, de acordo com impulso

Figura 5 — Se¢do E do questiondrio semiestruturado

Fonte: Prépria
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A Tarefa 1, primeira situagio-problema (Figura

6), iniciou com uma pesquisa de preco que poderia
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encartes de lojas fisicas. A partir dessa premissa, os

participantes da pesquisa decidiram e opinaram sobre

ser realizada tanto no comércio eletrénico quanto em  quais aspectos poderiam interferir em suas escolhas.

Situagio-Problema 1: Vocd necessita comprar um sofebook para agilizar a loalizagio de sen
Trabalbho de Conclusio de Corso (TCC) Quais critérios vood consideraria para decidir entre os
muodelos disponiveis no mercade? (Enumere de | o 4 os niveis de importincia: | - Nio ¢
importante; 2 - E pouco mmponame 3 - E mponame; 4 - E muito imponanie).

{ ) Processador { ) Marca

{ ) Ciarantia [ ) Prego

() Outro: Gual:

{ b Dutro: Qual

T-a) Justifique sua opgio de escolha para os dols eritérios mais _importantes da questio
anterior, ou seja, apenss para os niveis de importincia 4 e 3:

Processador. Qual? Por qué?

Marca. Qual? Por qué?

Garantia, De quanto tempo? Para gque componentes do sereboal? Por qué?

Prego. A vista? A prazo? Em que condigoes? Por qué?

Clutra: Descreva-o. Por qué?
Outra: Descreva-o, Por que?

Faga uma pesgquisa de prego no comércio eletrinico/encarte de lojas fisicas procorando
anincios de neteheok considerando o critério multe importante destacado em 1) ¢ detalhado em
l-a)
1-b) Selecione e exponha 4 andncies de 4 lojas distintas com as seguintes condigdes:
I} O andnctos devem explicitar o valor d vista ¢ pelo menos um tipo de parcelamentao;
I} A quantidade de parcelas de diferentes andincios deve ser distinta;
1) Pelo menos em 2 antncios tem que incidir juros no parcelamento;
IV Dentre os dois animcios que mcidem juros no parcelamento pelo menos wm tem gque ter desconto
i vista
T=¢) Qe elementos chamam sua atengio nos andncios? Explicite pelo menos dols aspectos,
1-dy O anincios influenciariam voof a tomar oma decisiio sem a analise minuciosa das
propostas? Por qué?
I-¢) Independentemente da influéncia dos andnclos em qual loja vocl iria adquirir esse
produta? Qual a Torma de pagamento vocld vsaria? Justifigue sua decisio apontando dis
aspecios que interferiram om sua escolha,
1-f) Analise detalhadamente as informaghes dispostas nos anuncios selecionados no item 1-b) ¢
preencha a tabela abaivo:
="\-|-un.: E ] .Pm.\:q;; T r.'ul J. T !..Iu.:.rll.n.nt.n.lc de T ";.l.l.ﬂl' .-.ld T i;u :I.IJ.IIIH.. T Fira.rhdn.' T
:_.J.:_.'_.:,-.r_ 1 vikLy 1 prase | I!Jn'_u;'lx_ 1 |~.u\.'¢IJ | imformados. | emirepa

Freie

T=g) Ao analisar as propostas com mais detalbes vocé mudou sua opgio de compra?
i ) Sim. Por qui? O gue voel identificon agora que nio havia considerada em 1-2)?
( I} Mo, Por qui? Justifigue seo argamento,
1-hy Considere que vocd precisa decidir entre as duas propostas gque cobram jures no
parcelamento, pois a parcels “cabe™ no sew orgamento,
Verificar se a taxa de juros anupciada corresponde o envolvida na operacio financeirs. Para
tanto acesse o emulador snfine da calenladora HP 120 no site: hitps:epyveo’ethhpd 2e.himl ¢
calcule a taxa de jures considerando PV, PWT e w.
Mo gquadro que segue exponha a8 sequincia de teclas ¢ valores que voed utilizon na HP 12C. Por
fim escreva os resultados obtidos: ) )

Dados da Proposta | Pados du Proposta

_-l-:l-! As taxas de iums expaosing nos dofs aniuncios coincidem com as que voct obteve na HI 12C.

Figura 6 — Tarefa 1

Fonte: Prépria

Issar acorren nas duns propostas? Por qué?

1=j) O fato do produte ter desconto & vista com pagamento no boleto bancario aliera os jures
envolvidos na operagio financeira, Esse aspecto foi considerado nois) amincio(s) que vocd
analisou em 1-h)? Qual sua opiniio de consumidor que precisa tomar uma decisio de compra
diante dessa situagio?
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2.2. EXPLORACAO DO QUESTIONARIO SEM- uso e distribuicio do dinheiro ou também interligado
IESTRUTURADO E DA TAREFA 3 economia; ¢ comportamental (C), o qual envolve
emogao, paciéncia e também as heuristicas.

Nesta fase, as respostas dos participantes da

pesquisa foram computadas em um arquivo de texto, de 2.3. ANALISE DO QUESTIONARIO SEMIESTRU-
modo a agrupar argumentos semelhantes e contabilizar TURADO E DA TAREFA

as alternativas selecionadas, aproximando as escolhas

dos licenciandos aos aspectos que poderiam estar Com base na andlise das segbes D e E do
envolvidos em tais decisées. questiondrio semiestruturado e da andlise das

Nessa etapa metodolégica, também foram argumentagdes da primeira Tarefa, procurou-se
considerados os aspectos que poderiam estar envolvidos evidenciar os aspectos que poderiam estar envolvidos
nas decisoes frente a situacbes econdmico-financeiras. Das decisdes tomadas. As duplas ficaram livres quanto
Assim sendo, a partir de uma reestruturacio das a5 fontes de suas pesquisas de preco (sites do comércio
categorias apresentadas por Muniz (2016), a analise dos eletronico ou encartes de lojas fisicas). Para identificar
dados considerou trés aspectos essenciais: sociocultural 05 aspectos envolvidos nas decisoes tomadas, foram
(SC), que pode ser relacionado aos habitos, crencas, sclecionadas as questdes: 1-a, 1-d e 1-e. A Figura 7

valores familiares e da sociedade; econémico- ~detalha asargumentagoes e andlises para a questao 1-a.

financeiro (E-F), abarcado na aquisi¢io, investimento,

i b1
l-a) Justifique sua opgdo de escolha para os !ni\ Iril&rinw. s imErI!l!E da questio anferior, 0u s¢ja, Apenas para
s miveis de 'tmpuﬂ:inu'u del:

Cone (5, pais ndo ¢ pifima g b o f ilrapazsado, Dessa

(Dipla A) - Minimo !
forma o prego Sevia Menor ¢ Glemderia @ Reces

| (Dhpla B - XX ¢ YT, pois possiimos eisas maroes ¢ gosfamos de gue possiimos

[ (Dupla C) - Processado (§, arende as necessidades a fins fescrever o TOC)

fDuple W - XX ¢ YY, confiama na quailidade do produro

F L § 5 e 1
{apda E) - escolhemas o prego por comdipdes (Tnanceiras. A visia, para mdo kaver compromisio
com dividlas fmras

Figura 7 — Exposicio dos protocolos Tarefa 1 questdo 1-a

Fonte: Prépria

A partir dessa figura, é possivel concluir que as  ou na qualidade do produto ¢ particularidade da
justificativas das Duplas A, B, C, D e E apresentaram  heuristica da disponibilidade.
aspectos que podem ser enquadrados na categoria As duplas A e E apontaram aspectos da categoria
comportamental (C), ao demonstrarem decisio pelo econémico-financeiro (E-F) ao argumentarem que
mais ficil, aversio a dividas e pela necessidade de o preco seria considerado na decisao, explanando

confianga na marca. O aspecto de confianga na marca  preocupagio com a escassez de dinheiro. Constatou-se
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que a dupla A deixou explicita sua preocupagio em niao
adquirir um produto ultrapassado, porém reconheceu
que ndo necessitava de um processador de ultima
geragdo para terminar seu Trabalho de Conclusio de
Curso (TCC), logo, essa justificativa remete a categoria
sociocultural (SC), pois demonstra um hdbito.

Com relagiao ao questiondrio semiestruturado,
vale destacar o item E3, cuja pergunta foi: “Quando
necessita comprar um produto com wurgéncia, vocé?”,
seis dos dez participantes da pesquisa assinalaram
que realizariam um levantamento de propostas e
comprariam apds pesquisar em folders, lojas fisicas
ou comércio eletrénico, que demonstram aspectos da
categoria econdmico-financeiro (E-F); dois comprariam

na sua loja preferida e dois comprariam na primeira loja

INSTRUMENTO

que oferecesse o produto necessdrio, sem fazer pesquisa
de pregos; estes tltimos foram enquadrados na categoria
comportamental (C).

Os dados confirmam os resultados da questao
1-d da Tarefa 1, isso porque as trés duplas (B, C, D)
nao tomariam decisdo de compra com base apenas nos
andncios selecionados, declarando que ainda poderiam
obter outros valores e produtos antes de comprar. Além
disso, as duplas mencionadas salientaram que essa
decisio poderia depender da condi¢io financeira do
momento. De outro lado, as duplas A e E declararam que
comprariam a partir das propostas, exemplificando que,
geralmente, produtos bons sdo expostos nos antincios
com destaque ao valor das parcelas, e no a quantidade

de parcelas (Figura 8).

b

I=d} O andncios inlluenciariam vec? a tomar uma decisio sem a andlise minuciosa das propostas? Par qui? |

{Dhupla B

prodinos ¢ valores ¢ tambidm cor

Ny, peris meCeEssitae

-

iher ax oo variedades de

teristicas dos produtas, mais

W eoondmicgs afuars
)

#

(Dupla C) - Ndo, §

pois apds conferir o prego e a mar

de parcelamento, Parg assim poder comparar of pregos com outras lojas

v observamas @ configuragdes ¢ opodes ]

[ {Dhipda D)

Ndo, porgue exisiem mals possibilidades de owurras lofas ¢ de comflanga ma lofa J

{Dhipla E]

Sim, pois o destague em relogdo gos outros parece ser mais vaniajoso, ]

Figura 8 — Exposicdo dos protocolos da Tarefa 1 da questao 1-d

Fonte: Prépria

Com base na andlise da Figura 8, é possivel
verificar que todas as duplas A, B, C, D e¢ E
argumentaram suas decisdes, a partir de aspectos
da categoria comportamental (C). Por outro lado,
merecem destaque as justificativas expressas pelas
duplas B e C, que, ao demonstrarem preocupagio por
“precos melhores”, evidenciaram aspectos da categoria
(E-F). A

econdmico-financeiro necessidade de

comparar produtos, pesquisar outros precos e confiar
na loja, mencionados pelas duplas B, C e D, confirma
aspectos da categoria sociocultural (SC), uma vez
que o habito de pesquisar precos mostra-se implicito
as justificativas.

E pertinente expor outra constatagio do
item E4,

ue partiu da seguinte pergunta: “Quando wvocé
que p g perg

questiondrio semiestruturado para o
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estd comprando wum produto, como é na maioria
das vezes o pagamento das suas compras?”. Oito dos
licenciandos assinalaram que preferiam pagar a
prazo e dois mencionaram que pagariam a vista,
independentemente do desconto. Este resultado
remete a pelo menos dois aspectos que podem estar

envolvidos nas justificativas mencionadas.

Um deles é o aspecto sociocultural (SC), que
pode ser relacionado ao hédbito de comprar a prazo
ou a vista, e o outro pode ser comportamental (C),
possivel aspecto envolvido com a heuristica da aversio
a dividas ou pelo fato de se optar pelo mais ficil. Essas
constatagdes aproximam-se dos resultados da questao

1-¢, que serdo apresentados a seguir (Figura 9):

!

pagamenio vt wsaria? Justifigue sua decido apontanda deis nspectos que interferiram em sun escolha,

[ 1-¢) Independentemente da influéncia des anincios em qual loja voot irla adguirir esse produte? Qual a forma de

\

or que a FY. pordmt o produto

! fDupda D

Loja WW, usaria a pr

e pargue ¢ oferiads om [y sem jros

|
| (Dupla E) - Na 22 a praze, pais nde possui furos ¢ o valar parec

Figura 9 — Exposicao dos protocolos da Tarefa 1 da questao 1-e

Fonte: Prépria

Todas as argumentagdes das duplas A, B, C, D
e E foram enquadradas na categoria comportamental
(C), pois demonstraram aspectos da heuristica da
disponibilidade

produtos apenas em lojas em que ji haviam realizado

quando  mencionaram  adquirir
uma compra. Além disso, todas as duplas (A, B,
C, D, E) confirmaram aspectos categorizados na
categoria econdmico-financeiro (E-F) ao referirem
suas preferéncias em comprar sem juros por questoes
orcamentdrias e andlise de custos e beneficios.

Vale ressaltar também os resultados da andlise
do item E8 (secao E) do questiondrio semiestruturado
a partir da pergunta: Ao decidir comprar produtos a
prazo, quando incidem juros, vocé verifica se as taxas
aplicadas sio correspondentes aquelas informadas?”, seis
dos dez participantes da pesquisa responderam que nio

verificam se as taxas de juros sdo correspondentes e trés

indicaram que sempre analisam essa equivaléncia; um
participante da pesquisa nio marcou essa questio. Esse
resultado foi preocupante, ji que evidenciou aspectos da
categoria comportamental (C) ao demonstrarem opgiao
pelo mais ficil e ligado a heuristica afetiva.

Por fim, quando interrogado no item D11 sobre
a questdo: “Como vocé acredita que seja embasada sua
decisio de compra de produtos?”, sete responderam que ¢é
referente a situacdo econdmica atual; dois mencionaram
que é embasada a partir de dados matemdticos e um
respondeu que, no caso de urgéncia, de acordo com
impulso. Esses resultados devem-se a aspectos tanto
econdmico-financeiro (E-F) quanto comportamental
(C) e sociocultural (SC).

Portanto, confirmou-se que as argumentagoes dos
participantes da pesquisa nas decisdes foram baseadas

predominantemente em aspectos: comportamental (C),
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seguida do aspecto econdmico-financeiro (E-F), com
raros casos no aspecto sociocultural (SC).

Quanto a categoria comportamental (C) que foi
observada na maioria das argumentagoes, esta deve-se
a preocupagio das duplas em comprar produtos que ji
conhecem, além do fato de necessitarem confiar na loja
ou na marca para decisio de aquisi¢ao. Outro fato é a
opgao pelo mais ficil e mais pritico, por exemplo, tomar
sua decisdo apenas com base no slogan do anincio que
dizia “sem juros” ou por aversao a dividas.

No que se refere a categoria econdmico-
(E-B),

argumentagdes que consideraram a comparagio entre

financeiro pouco visualizada, destacam-se
diferentes propostas antes de tomar a decisio. Além
disso, demonstraram preocupagdo com menor custo
financeiro e decisio pelo mais barato hoje, evitando
comprometer 0 orgamento.

Com relagdo a categoria sociocultural (SC),
observada em raras argumentagdes, esta esteve presente
nos momentos em que o hdbito de pesquisar precgos

mostrou-se implicito, corroborando com as respostas

tanto do questiondrio quanto das Tarefas.
CONSIDERACOES FINAIS

Ao analisar argumentagées dos licenciandos
em Matemdtica em relacio a tomada de decisio
diante de situagoes econdmico-financeiras, a partir do
questiondrio semiestruturado e da primeira Tarefa,
identificou-se que, entre as trés categorias consideradas,
a comportamental (C) foi a mais evidenciada nas
justificativas.

Esse resultado mostra-se preocupante, visto
que futuros professores de Matemdtica podem levar
essas discussdes a escola, instigando estudantes a
tomar decisbes apoiados em aspectos que envolvem
compreensido sobre finangas, economia e conceitos/

contetdos matemadticos. Esse fato corrobora com os

INSTRUMENTO

resultados da reandlise do mapeamento de Schumann
(2016) e diante dele reforcou a sequéncia de Tarefas
elaboradas durante o trabalho dissertativo do qual
partiu este artigo.

Por esse motivo, na Tarefa 2, discutiu-se sobre a
compra de um notebook novo ou usado. Nessa Tarefa, a
partir de diferentes propostas, os licenciandos analisaram
e discutiram entre custo e beneficios para tomar uma
decisio. Ja na Tarefa 3, a problemdtica sobre diferentes
cendrios econdmicos pretendeu evidenciar os aspectos
que poderiam estar envolvidos dentre as opg¢oes de
compra para um or¢amento ‘apertado”. E, finalmente,
na Tarefa 4, a partir de uma das propostas da Tarefa 3,
foi obtida a expressao algébrica que determina o valor
atual de uma Série Uniforme de Pagamento relacionando
diferentes conceitos/contetidos para essa obtengao.

Considera-se, nesse ambito, a relevincia de se
tomar decisdes em um contexto da Educacio Financeira
Escolar; para que as escolhas possam proporcionar
melhores decisoes, os dados podem estar embasados e
apoiados na Matemadtica. Por esse motivo, espera-se que
o ensino de Matemdtica proporcione, cada vez, mais a
elaboragdo de Tarefas baseadas na grande diversidade de

situagdes que podem proporcionar as melhores decisoes.

ASPECTS INVOLVED IN THE DECISION-
MAKING OF UNDERGRADUATE STUDENTS
IN MATHEMATICS IN THE FACE OF
ECONOMIC-FINANCIAL SITUATIONS FROM
A TASK

This

argumentations of undergraduate students in

article presents an analysis of the

Mathematics related to decision-making about

economic-financial situations from a semi-

structured questionnaire and a Task. Therefore,
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for the production of data, the qualitative
approach is adopted, based on Liidke and André
(1986), using the principles of analysis of content
of Bardin (2009), constituted by three steps: pre-
analysis, exploration and results interpretation.
The conclusion was that the choices of the
undergraduate students revealed arguments
mainly attached to behavioral aspects, followed
by economic-financial aspects and, in very
specific cases, sociocultural aspects. Regarding
the behavioral aspect, it considers that the choices
are usually based on the reliability of the brand

or store.

Keywords: Mathematics Education. Decision

making. School financial education.

ASPECTOS INVOLUCRADOS EN IA
TOMA DE DECISIONES DE ALUMNOS DE
PREGRADO EN MATEMATICAS DELANTE DE
LA SITUACION ECONOMICO-FINANCIERA A
PARTIR DE UNA TAREA

Este articulo presenta un andlisis de las
argumentaciones de alumnos de pregrado en
Matemdticas con relacién a la toma de decisiones
delante de situaciones econdmico-financieras a
partir del cuestionario semiestructurado y de una
Tarea. Para la produccién de datos se adopté el
enfoque cualitativo, fundamentado en Liidke y
André (1986) y se utiliza los principios de andlisis
de contenido de Bardin (2009), constituido por tres
etapas: pre andlisis, exploracion e interpretacién de
los resultados. Se concluyé que las elecciones de
los alumnos de pregrado revelaron argumentos
vinculados  a

mayoritariamente aspectos

comportamentales, seguido por econdémico-

financiero y, en raros casos, socioculturales. Con
relacién al aspecto comportamental, se pondera
que las elecciones son generalmente basadas en la

confiabilidad de la marca o de la tienda.

Keywords: Educacién Matemdtica. Toma de

decisiones. Educacién financiera escolar.
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