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IMPORTANCIA DA AVALIACAO DAS POLITICAS
PUBLICAS EDUCACIONAIS
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A fim de destacar a importincia da avaliagdo das politicas ptblicas de educagao, este trabalho apresenta
inicialmente o conceito de politicas publicas e de politicas publicas educacionais, como decisoes e agdes dos
governos em relagio as suas responsabilidades constitucionais para, num segundo momento, fazer breve
andlise das principais politicas educacionais do Brasil ao longo de alguns marcos relevantes de sua histéria.
Num terceiro momento, destacou-se as fungdes da avaliagao das politicas publicas educacionais em todas as
fases de sua implementagdo, bem como a importincia da adequacio da avaliagdo a cada uma dessas fases.
Como instrumento de monitoramento da elaboracao, da execucio e dos resultados das politicas educacionais
dos governos federal, estaduais ou municipais, a avaliacdo tem o papel importante de fornecer a informagao
necessdria para orientar ou reorientar a op¢io de agio governamental, mediante a avaliacio diagndstica
e o processo de execu¢io da a¢ao perante a avaliagdo formativa, bem como para confrontar os resultados

alcangados com as metas propostas frente a avaliacio somativa ou da efetividade do programa ou projeto.
Palavras-chave: Politicas ptblicas educacionais. Avaliagao.
INTRODUCAO

Os paises que possuem uma educagio de qualidade sdo aqueles que ndo s6 investem em politicas publicas
educacionais, mas também balizam prioritariamente essas politicas com orientagdes ético-politicas (Souza, 2009).

Em seu artigo “Muito Brasil e pouca educa¢io”, Claudio Moura Castro (2007) escreve que “o problema nio é o

»

de nao se ter educagio. O problema é que o pais ¢ muito grande, as necessidades de educagio sao enormes |[...]
(CastRrO, 2007, p. 1). Para se compreender essa caréncia educacional, é preciso conhecer e entender o contexto em
que a educagio brasileira se desenvolveu. Durante anos de sua histéria, a educa¢ao nio foi considerada prioridade;
foi somente no século XX que o pais demonstrou preocupagio com educagio e deu inicio efetivamente as primeiras

politicas publicas educacionais, sendo as mesmas desenvolvidas muitas vezes para suprir necessidades pontuais, e
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[..] nesse processo emergencial, levantando e
caindo, tropecando, nio teve como ficar isento de
fazer algumas besteiras. O que temos hoje nio ¢
um quadro de mediocridade, mas uma espécie de
mediocridade atrapalhada. O pais quer crescer
rdpido e, por conta disso, paga o preco de errar,
especialmente onde nao devia (CasTrO, 2007, p. 3).

E esses erros decorrem, como veremos mais
adiante, quando as politicas publicas educacionais
propostas sao implementadas sem uma articulagio com
as demais politicas publicas e, principalmente, sem
uma adequada estratégia de avaliagdo, transformando
o papel autorregulador da avaliagio em um papel de
controle contabil.

Com o objetivo de fazer uma breve andlise da
necessidade de se avaliar todo o processo por qual
passam as poh’ticas, programas e projetos educacionais,
abordaremos num primeiro momento as politicas
publicas. Em seguida, passaremos as politicas publicas
educacionais e, por fim, apresentaremos a avaliagdo de
politicas publicas e sua importincia para as politicas

publicas educacionais.

1. POLITICAS PUBLICAS

Existem vérias defini¢ées de politicas publicas e,
como escreve Souza (2003, p. 12) “nio existe uma Unica,
nem melhor, defini¢io” sobre a mesma. Essa diversidade
de definicio é decorrente, como escrevem Serafim e Dias
(2012), da compreensio que se tem do Estado e de suas
politicas publicas, sendo esta muitas vezes simplista onde
o Estado é visto apenas como um ator que age de maneira
soberana beneficiando com suas atividades (agbes) toda
a sociedade, e serd através dessas atividades (agoes) que:
“o Estado interfere na realidade geral com o objetivo de
atacar algum problema” (SErarIM; D1as, 2012, p. 123).

Quando dizemos “simplista”, queremos lembrar
que sdo vérios os fatores, internos e externos, que podem

vir a influenciar os atores acima citados, direcionando os

mesmos a “[...] interesses, valores, ideologias e projetos
politicos distintos [...]” (SERAFIM; Dias, 2012, p. 124),
bem como quando se refere a atividades do Estado, as
politicas pablicas recebem influéncia do poder, ¢ como
evidencia Carvalho (2012, p. 27), “[...] o poder é um
jogo de forgas antagbnicas em que, apesar de haver uma
dominagio eventual por parte de uma delas, existe uma
margem de liberdade e de possibilidade de a¢ao para as
demais”.

Resgatando as contribui¢ées de autores como L.
M. Mead, L. E. Lynn, B. G. Peters e T. D. Dye, Souza
(2006), se chegou a seguinte definicio de politicas

publicas:

[...] Mead (1995) a define como um campo dentro
do estudo da politica que analisa o governo a luz
de grandes questées publicas e Lynn (1980), como
um conjunto de agdes do governo que irdo produzir
efeitos especificos. Peters (1986) segue o mesmo
veio: politica publica ¢ a soma das atividades dos
governos, que agem diretamente ou através de
delegacio, e que influenciam a vida dos cidadaos.
Dye (1984) sintetiza a defini¢do de politica pablica
como ‘o que o governo escolhe fazer ou nio fazer'
A definicio mais conhecida continua sendo a de
Laswell, ou seja, decisoes e andlises sobre politica
publica implicam responder as seguintes questoes:
quem ganha o qué, por qué e que diferenca faz

(Souza, 2006, p. 24).

Serafim e Dias (2012) escrevem que a contribuicio

de Dye, em se tratando de politicas publicas, estd na sua

forma particular, aderente ao que se observa
na realidade. Politicas publicas nio devem ser
entendidas apenas como o que o Estado faz (sua
dimensao mais facilmente percebida), mas também
como aquilo que ele deixa de fazer. Suas agdes — ou
inacoes — refletiriam os comportamentos dos atores
que nele atuam (SERAFIM; Dias, 2012, p. 124).

Outra defini¢do que merece nossa atengio ¢é a de

Carvalho (2012), que assim define politicas publicas:

[...] o conjunto de objetivos ou de intengées que,
em termos de opgoes e prioridades, dio forma a
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um determinado programa de a¢io governamental,
condicionando sua execu¢do. Emanadas do préprio
Estado, que é responsédvel por sua formulagio e
execucio, revelam suas caracteristicas e formas de
intervengdo. [...] caracteriza-se pelas iniciativas e
diretrizes, pelos planos e programas governamentais
adotados em resposta aos problemas socialmente
relevantes (CarvaLHO, 2012, p. 28, grifo no
original).

De acordo com as citagdes acima, as politicas
publicas tém como objetivo garantir os direitos sociais
através de decisoes, opgdes ou prioridades de escolhas
e agdes devidamente planejadas e implantadas. Assim,
politicas publicas sio as agdes ou inagdes, ou seja,
o que o governo escolhe fazer ou deixar de fazer nas
diferentes dreas de sua responsabilidade constitucional,
especialmente no dominio social da educagio, satde e
seguranca interna dos cidadios e externa do pais. E por
meio das politicas publicas que se decide “quem recebe
o qué, quando e como” (LasweLr, 2013). No entanto,
¢ preciso enfatizar que as politicas publicas sofrem
modificagbes decorrentes das alteragoes ocorridas nas
relagbes de forca entre sociedade civil e Estado, isto
¢, durante a progressiva consolidagio da democracia
no pais. Mediante as reivindicagoes da sociedade civil
organizada, o governante pode se ver premido a priorizar
politicas no interesse social e nio simplesmente no
interesse dos detentores do poder econémico vinculado

as elites do palis e a classe politica.
2. POLITICAS PUBLICAS EDUCACIONAIS

Como anteriormente abordado, as politicas
publicas sao a¢des ou inagoes que o Estado desenvolve e
que tém como meta final contribuir para que os direitos
sociais do cidadio sejam devidamente assegurados.
Desta forma, politicas publicas educacionais sao a¢oes
ou inacées do Estado na drea da educacao.

Falando de educa¢io, estamos também falando

de relagdes humanas, pois é sabido que a mesma vai além
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do ambiente escolar. E ¢ justamente nas contribuicoes de
Brandao (2007) e de Oliveira (2010) que nos apoiamos
em nossa argumentagio. No entendimento de Oliveira
(2010, p. 96), “educacio é um conceito muito amplo
para se tratar das politicas educacionais”. J4 Brandio

(2007, p. 7) entende que

Ninguém escapa da educacio. Em casa, na rua, na
igreja ou na escola, de um modo ou de muitos todos
nés envolvemos pedagos da vida com ela: para
aprender, para ensinar, para aprender-e-ensinar.
Para saber, para fazer, para ser ou para conviver,
todos os dias misturamos a vida com a educacio.

Em resumo, a educacio acontece, informalmente,
a partir das interagbes humanas, inicialmente sem
professores, sem livros, sem escola, sé através da
observacio, da reprodugio, das trocas de experiéncias
e, depois, formalmente com professores, escolas e livros.

Apesar dessa amplitude de conceitos, este artigo
aborda o conceito de educagao como aquele diretamente
relacionado 4 educacio escolar, pois, como observa
Oliveira (2010, p. 97), “aeducagao s6 é escolar quando ela
for passivel de delimitagdo por um sistema que é fruto de
politicas publicas”. Pode-se dizer, entdo, que as politicas
publicas educacionais dizem respeito as agdes ou inagdes
do Estado, ou seja, prioridades de ag¢do que venham
a incidir no ambiente onde ocorre a educagiao formal
com o objetivo de melhorar o ensino-aprendizagem,
através de a¢oes como: planos educacionais, programas
de formagao docente, construgio de prédios adequados,
contratagdo de profissionais qualificados, programas de
gestores escolares, planos de valorizagdo do magistério,
entre outras.

Para se entender a atual situagdo da educagio
brasileira, é preciso entender o seu contexto histérico
(2008), por

perspectivas, limites e descontinuidades. No decorrer

permeado, como mostra Saviani

de sua histdria de cinco séculos, a educagio brasileira

passou mais por etapas de desvalorizacao do que de
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valorizagdo e a consequéncia tem sido a continuidade
da descontinuidade das boas politicas de educagao do
pais. A seguir, sio brevemente abordadas as principais
delas ao longo dessa histéria.

A primeira fase das politicas publicas
educacionais, denominada “periodo heroico”, comegou
com os “Regimentos” determinados por D. Joao III, em

1548, e estes estabeleciam:

cabia 3 coroa manter o ensino, mas o rei enviava
verbas para a manutengio ¢ a vestimenta dos
jesul’tas; nao para construgoes. Entio, como relata
o padre Manuel da Nébrega em carta de agosto
de 1552, eles aplicavam os recursos no colégio da
Bahia “e nés no vestido remediamo-nos com o que
ainda do reino trouxemos, porque a mim ainda
me serve a roupa com que embarquei... ¢ no comer
vivemos por esmolas” (Saviant, 2008, p. 8).

Na fase denominada de relativa prosperidade
foi instituido o redizimo “[...] pelo qual dez por cento
de todos os impostos arrecadados da colonia brasileira
passaram a ser destinados 3 manutencao dos colégios
jesuiticos” (Saviani, 2008, p. 8). No entanto, esclarece
Saviani (2008), apesar de a educacio ser financiada com
recursos publicos, ela nao pode ser enquadrada como

“escola publica”, pois

as condicoes tanto materiais como pedagdgicas,
isto é, os prédios assim como sua infraestrutura,
os agentes, as pedagégicas, os
componentes curriculares, as normas disciplinares

diretrizes

e os mecanismos de avaliagio encontravam-se
sob controle da ordem dos jesuitas, portanto, sob
dominio privado (Saviant, 2008, p. 9).

Nessa e na fase anterior da politica educacional
do Brasil colénia, ocorreu o que Luzuriaga (1959)
chamou de educagao publica religiosa. O subsidio
literdrio foi introduzido apds a expulsio dos jesuitas
e, consequentemente, com o fechamento dos seus
colégios, e tinha o objetivo de oferecer subsidios para as

denominadas “aulas régias”. Contrapondo-se as ideias

religiosas predominantes até o momento, a reforma
pombalina, “[...] com base nas ideias laicas inspiradas
no iluminismo, institui o privilégio do Estado em
matéria de instrucao, surgindo assim a nossa versao
da ‘educagao publica estatal” (Luzuriaga, 1959, apud
Saviani, 2008, p. 9).

O primeiro império no Brasil trouxe a
independéncia politica e, com ela, a instituicdo da “Lei
das escolas das primeiras letras”, que em seu artigo 1°,
determinava em seu escopo a criagio de escolas, em
termos bastante explicitos: “em todas as cidades, vilas
e lugares mais populosos, haverdo [sic] as escolas de
primeiras letras que forem necessdrias” (Brasir, 1827).
Tal lei trazia também orientagoes quanto a organizacio
fisica das escolas (art. 5°), quanto as disciplinas que os
professores deveriam ensinar (art. 6°), ao critério para
admissio dos mesmos (art. 8°), ao valor do saldrio (art.
39), entre outras normas. Ainda de acordo com norma
legal, o Estado e as provincias eram responsdveis pela
educacio do pais naquele momento. No entanto, ressalta
Saviani (2008, p. 9), “essa lei permaneceu letra morta”,
como tantas outras ao longo da histéria educacional do
pais, como reflexo da politica do nada fazer na drea da
educacio adotada pelos seus politicos.

A promulgacio do “Ato Adicional”, que tinha
o objetivo de modificar a Constitui¢do brasileira de
1824, trouxe mudangas que deixaram uma grande
lacuna principalmente na educagio publica do pais,
pois 0 mesmo retirou do Estado Central a obrigacio
com o ensino primdrio e a transferéncia desse 6nus
para as provincias, como consta no art. 10, inciso 2°:
“Art. 10. Compete as mesmas Assembleias legislar:
[..] sobre instruc¢ao [sic] publica e estabelecimentos
préprios a promové-la [...]” (BrasiL, 1834). Essa politica
influenciou fortemente de modo negativo no crescimento
da educagio, pois, dependentes da coroa desde o inicio
da colonizagao, as provincias nio conseguiram manter

nem ampliar as escolas elementares na quantidade e
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qualidade necessdrias porque nio possufam recursos
fisicos e financeiros para sua manutengio, causando-
lhes sérias deficiéncias, o que na época ji gerou muitas
criticas (RIBEIRO, 1992, p. 62). Complementando essa
ideia, Faria Filho (2000, apud Sirva; Souza, 2011, p.
71) aponta possiveis justificativas politicas, culturais
e financeiras dessa politica desastrosa para o pais nas
primeiras décadas de sua independéncia politica, ao

€sCrever:

Ao que tudo indica, muitos foram os limites
enfrentados por aqueles que defendiam que a
educagio deveria ser estendida a4 maioria da
populagdo. Aos
relacionados a uma sociedade escravista, autoritdria

limites politicos e culturais

e profundamente desigual, [...], é sempre necessirio
considerar a baixissima capacidade de investimentos
das provincias.

E foi essa falta do investimento necessdrio que
impediu que a educacio publica, no decorrer do século
XIX, se desenvolvesse plenamente, gerando um atraso
histérico secular na oferta de escola publica elementar
para todas as criangas do pais, provavelmente situacio
Unica entre os paises da América do Sul.

O segundo império contribuiu para aumentar o
déficit da educacio, em decorréncia da falta de interesse
do Estado Central e das provincias em relacio as politicas
publicas educacionais. Nesse periodo, a aplicagio de
verbas na educagio publica foi insignificante. Como
lembra Saviani (2008), apenas 1,8% do or¢amento
anual do Estado eram destinados 4 educagio primdria.

A Primeira Republica ainda manteve a
caracteristica dual observada durante o periodo imperial,
mantendo a descentraliza¢io da educa¢io (RIBEIRO,
2001), o que ndo favoreceu a expansio da educagio
primdria para todos. Tal fato pode ser ilustrado pela
continuidade do problema endémico do analfabetismo
que “aumentou em ndmero absoluto. Em 1920, 65%

da populacio de quinze anos e mais era analfabeta”

(RiBEIRO, 1992, p. 74), isto é, 0 nimero de analfabetos
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passou de 9.752.111 em 1900 para 17.557.282 em 1920
(FERNANDES, 1966, apud RI1BEIRO, 1992, p. 75). Devido
a0 desenvolvimento industrial do pais, o analfabetismo
passou a ser visto pelos governantes como um problema
que precisava ser resolvido. Assim, a partir de 1930,
aconteceu o que Luiz Pereira denominou de “grande
despertar da sociedade brasileira” (PEREIRA, 1970, apud
RiBEIRO, 1992, p. 91).

A Constitui¢do de 1934 fez o pais ingressar
numa nova politica nacional de educa¢io, ao dedicar
ao tema o capitulo II, titulo V, completado pelo artigo
150 alinea @’ que atribuiu & Unido a competéncia de
tragar as diretrizes da educagio nacional, e pelo artigo
156 que determinou a aplicagdo da renda resultante dos
impostos na manutengdo e no desenvolvimento dos
sistemas educativos, cabendo aos estados e ao Distrito
Federal a responsabilidade de aplicar sempre mais de
21% e a Uniao e aos municipios acima de 10% (RIBEIRO,
1992). No entanto, esclarece Saviani (2008), apesar de
este limite ter sido estabelecido pela Constitui¢do de
1934, a Constituicio de 1937 (Brasit, 1834) retirou
de seu escopo essa vinculagio orcamentdria, sendo a
mesma somente retomada com a Constituicao de 1946
que: “[...] fixou em 20% a obrigacio minima dos estados
e municipios e 10% a da Uniao” (Brasir, 1946).

Apesar da determinag¢io constitucional de 1946,
0 que se observava era que os indices aplicados na
manutengdo da educagio ficavam abaixo dos minimos
estabelecidos. Assim, por exemplo, eram em 1955
os percentuais foram em média de: “[...] na Uniao,
5,7%; nos estados, 13,7%; nos municipios, 11,4%”
(Saviani, 2008, p. 10). Mais uma vez, essas obrigacoes
minimas, quanto a vinculagio de recursos financeiros
para a educac¢io, foram expressamente reduzidas pela
Constituigdo de 1967 e pela emenda constitucional de
1969. Finalmente, a atual Constituicio de 1988 fixou
25% para os estados e municipios e 18% para a Uniao,

percentuais mais elevados que os das constituigdes
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anteriores, com a clara inten¢do de avangar para retirar
o pais de seu atraso educacional.

A continuidade da descontinuidade das politicas
publicas de educacio é decorrente das mais diversas
reformas pelas quais a educacio brasileira passou.
Saviani (2008) denomina essa descontinuidade de duas

maneiras: ziguezague ou péndulo, onde:

A metdfora do ziguezague indica o sentido tortuoso,
sinuoso das variages e alteragbes sucessivas
observadas nas reformas; o movimento pendular
mostra o vai-e-vem de dois temas que se alternam
sequencialmente nas medidas reformadoras da
estrutura educacional (Saviani, 2008, p. 11).

Dentre as vdrias reformas pelas

quais a
educacio brasileira passou durante a sua histdria e que
contribuiram para essa descontinuidade, a mais atual

teve

inicio com a Constituicio de 1988 e, [...] as reformas
dos anos de 1990, em cujo centro se encontra a nova
Lei de Diretrizes e Bases da Educacao, de 1996, e o
Plano Nacional de Educagio, aprovado em janeiro
de 2001. [...] por ocasido do langamento do PDE,
em 24 de abril de 2007, foi baixado pelo Presidente
da Republica o Decreto n. 6.094, com a seguinte
ementa: Dispde sobre a implementagao do Plano
de Metas ‘Compromisso de Todos pela Educagio’
pela Unido Federal, em regime de colaboragao
com Municipios, Distrito Federal e Estados, e
a participacio das familias e da comunidade,
mediante programas e acoes de assisténcia técnica
e financeira, visando a mobilizagdo social pela
melhoria da qualidade da educagao bdsica (Saviant,
2008, p. 12-13).

Essas reformas ocorridas nas politicas publicas
educacionais trouxeram importantes contribuicoes para
o cendrio da educagio brasileira, mas ainda limitadas
em razdo do atraso educacional histérico do pais. No
entanto ¢ de suma importancia que as mesmas sejam
avaliadas com o objetivo de oferecer resultados nao sé
utilizdveis como também confidveis e transparentes, pois

o uso responsavel dos recursos ptblicos e é que apenas os

programas, projetos e politicas que demonstraram sua
eficiéncia e eficdcia sejam mantidos, direcionando dessa
maneira a utilizacio correta e eficiente dos recursos

aplicados.

3. FUNCAO DA AVALIAGAO DAS POLITICAS
PUBLICAS EDUCACIONAIS

Por ter como objetivo fornecer informagoes
sobre atingimento das metas dos programas e projetos
desenvolvidos pelo Estado, ou sobre as dificuldades
encontradas em seu processo de execucio, a avaliagio é
considerada um dos principais instrumentos de gestao
das politicas publicas. Dessa perspectiva, pode-se
ressaltar que a avaliagdo da gestao de uma organizagio

publica

permite identificar os pontos fortes e as
oportunidades de melhoria. Essas oportunidades
de melhoria identificadas podem ser consideradas
como aspectos gerenciais menos desenvolvidos
em relagdo ao modelo, e que, portanto devem ser
objeto das acoes de aperfeicoamento. O processo
de avaliagao é complementado pelo planejamento
da melhoria, formulado a partir das oportunidades
de melhorias, identificadas na avalia¢io, podem
ser transformadas em metas a serem atingidas
em determinado periodo e formalizadas em um
plano de melhorias da gestao. Quando realizada de
forma sistemdtica, a avaliacdo da gestio funciona
como uma oportunidade de aprendizado sobre a
prépria organizagio e também como instrumento
de internalizacdo dos principios e prdticas da gestao
publica de exceléncia (Brasiv, 1946, p. 2).

No entanto, antes de abordarmos propriamente
a avaliagao das politicas publicas educacionais, faremos
breve apanhado do que significa “avaliar”.

Segundo Oliveira et al. (2008, p. 2.385), “o ato
de avaliar é amplo e nio se restringe ao Gnico objetivo,
vai além da medida, posicionando-se favordvel ou
desfavordvel a agao avaliada, propiciando uma tomada
de decisao”. Indo mais além, Sakamoto (2008, p. 2)

considera que avaliagao
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¢ um conceito que designa o processo de confronto
entre as metas estabelecidas e os resultados obtidos.
A pritica da avaliagio permite verificar o grau de
consecucio dos objetivos, através da comparacgio
das metas com os resultados, ajuda a detectar as
falhas e incorregdes no processo [...] e facilita a
distribui¢do dos resultados.

Interpolando uma posi¢ao mais completa, Demo

(1999) considera que:

7

Refletir é também avaliar, e avaliar ¢ também
planejar, estabelecer objetivos etc. Daf os critérios
de avaliagio, que condicionam seus resultados
estejam sempre subordinados a finalidades e
objetivos previamente estabelecidos para qualquer
prética, seja ela educativa, social, politica ou outra
(Demo, 1999, apud Oriveira et al., 2008, p.
2.385).

Diante de tal entendimento do conceito de
avaliagdo, verifica-se a importancia de se compreender
o verdadeiro sentido de avaliar, isto é, de compreender
qual ¢ a real funcao deste processo dinimico e
complexo que é o ato avaliativo. No seu fulcro,
trata-se do confronto de propdsitos, objetivos ou
metas, previamente estabelecidos, com os resultados
efetivamente alcancados.

No que se refere a fungdo da avaliagdo, Maciel
(2002, p. 45) defende a ideia de que a mesma ¢ sempre
diagnoéstica, pois, “mesmo quando seu objetivo ¢
tomar decisoes [...]°, o avaliador estd fazendo uma
avaliagdo diagndstica, ou seja, “apreciando suas reais
possibilidades de enfrentar ou nio as exigéncias dos
estudos subsequentes e organizando informagoes que
possam ajudar” a futuras tomadas de decisdes. No
entanto, além do diagnéstico, é preciso que exista
um acompanhamento continuo de um programa de
implementag¢do de determinada politica, com o objetivo
de facilitar decis6es de intervencoes, ainda no transcorrer
do seu desenvolvimento. Esse tipo de avalia¢io passou a
chamado por Scriven de avaliagdo formativa (SCRIVEN,

1973; STUFFLEBEAM; SHINKFIELD, 1989).
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Tendo em vista a evidente importincia da
avaliacao, Trevisan e Bellen (2008) destacam que, em se

tratando de avaliagdo das politicas publicas,

O Comité de Assisténcia ao Desenvolvimento da
OCDE assinala que o propésito da avaliacio ¢
determinar a pertinéncia e alcance dos objetivos, a
eficiéncia, efetividade, impacto e sustentabilidade
do desenvolvimento. A avaliagio deve proporcionar
informagdo que seja crivel e atil para permitir
a incorporagio da experiéncia adquirida no
processo de tomada de decisdo. A avaliacio deve
ser vista como um mecanismo de melhoria no
processo de tomada de decisdo, a fim de garantir
melhores informagées, sobre as quais eles possam
fundamentar suas decisoes e melhor prestar contas
sobre as politicas publicas. (TREVISAN; BELLEN,
2008, p. 536, grifo nosso).

Assim, a avaliac¢io de politicas publicas pode ser

definida como:

a andlise critica do programa (politica) com o
objetivo de apreender, principalmente, em que
medida as meras estao sendo alcangadas, a que custo,
quais os processos ou efeitos colaterais que estao sendo
ativados (previstos ou nio previstos, desejdveis ou
nio desejéveis) indicando novos cursos de agio
mais eficazes (Lima Jr., 1978, apud FIGUEIREDO;
FIGUEIREDO, 1986, p. 108, grifo nosso).

Diante dessas afirmagdes, pode-se observar
que a avaliagdo é um processo complexo, pois, para se
alcancar uma meta desejada, é preciso planejar a sua
implementagdo mediante avaliagio diagnéstica do
problema a ser resolvido, efetuar avaliacao formativa
do processo de implementacio da solugdo planejada e
realizar avaliacio somativa dos resultados alcangados.

Apesar de ser uma fonte importante de
informagoes, no Brasil, a avaliagio de politicas,
programas e projetos publicos ainda encontra “dois
obstdculos de dificil superacio: as avalia¢oes das politicas
publicas ndo sao feitas com a intensidade necessdria e as
pesquisas que se dedicam ao aprofundamento do assunto

sao escassas’ (MuegNov; Gist, 2012, p. 5). Quanto a
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avaliagdo de politica puablica, é preciso salientar que
a mesma pode ser realizada em cada um dos estdgios
pelos quais passa o processo, pois “em cada um deles,
os atores, as coalizdes, os processos e as énfases sio
diferentes” (SAravIA, 2006, p. 32), oferecendo, assim,
uma resposta peculiar para cada fase do planejamento e
desenvolvimento de uma politica especifica.

A tomada de decisdo sobre o direcionamento a ser
dado 2 politica, programa ou projeto estd diretamente
vinculada a fase em que esta foi avaliada. De acordo

com Saravia (20006), teoricamente tem-se sete fases:

1) [...] da agenda ou da inclusio de determinado
pleito ou necessidade social na agenda, na lista
de prioridades, do poder publico. [.] 2) [.]
a elaboracio, que consiste na identificacio e
delimitagdo de um problema atual ou potencial
da comunidade, a determinagio das possiveis
alternativas para sua solugdo ou satisfagio, a
avaliacdo dos custos e efeitos de cada uma delas
e o estabelecimento de prioridades. [...] 3) A
formulagao, que inclui a selegdo e especificacio da
alternativa considerada mais conveniente, seguida
de declaragio que explicita a decisio adotada,
definindo seus objetivos e seu marco juridico,
administrativo efinanceiro. [...] 4) Aimplementagio,
constituida pelo planejamento e organiza¢io do
aparelho administrativo e dos recursos humanos,
financeiros, materiais e tecnolégicos necessarios
para executar uma politica. Trata-se da preparagio
para por em prética a politica publica, a elaboragao
de todos os planos, programas e projetos que
permitirio executd-la. [...] 5) A execugio, que ¢ o
conjunto de agdes destinado a atingir os objetivos
estabelecidos pela politica. E pér em pritica efetiva
a politica, ¢ a sua realizacdo. Essa etapa inclui o
estudo dos obstéculos, que normalmente se opéem
A transformagio de enunciados em resultados, e
especialmente, a andlise da burocracia. [...] 6) O
acompanhamento, que é o processo sistemdtico de
supervisdo da execugdo de uma atividade (e de seus
diversos componentes), que tem como objetivo
fornecer a informagio necessdria para introduzir
eventuais corregdes a fim de assegurar a consecugio
dos objetivos estabelecidos. [...] 7) A avaliagio,
que consiste na mensuragio e anilise, a posteriori,
dos ¢feitos produzidos na sociedade pelas politicas
publicas, especialmente no que diz respeito as
realizagbes obtidas e as consequéncias previstas
e ndo previstas (SARavia, 2006, p. 33-35, grifo
Nnosso).

Embora de modo nio explicito, estao presentes
nas fases propostas por Saravia os trés tipos de avaliacao
concebidos, por Scriven, como: avaliagio diagndstica,
formativa e somativa. No entanto, o que habitualmente
se observa, na prdtica, é que essas fases nem sempre sio
observadas, dificultando a avaliacdo e influenciando a
tomada de decisao referente a prioridade e relevancia da
proposta de politica.

Apesar de haver diferentes enfoques ou modelos
1989),

Mugnol e Gisi (2012) descrevem a existéncia de seis

de avaliacio (STUFLLEBEAM; SHINKFIELD,

modelos de avalia¢oes de politicas puablicas, os quais sdo

brevemente descritos a seguir:

1) O modelo baseado em objetivos, quando
estes estio claramente definidos e constituem
pardmetros explicitos para o trabalho de avaliagao;
2) O modelo direcionado para a tomada de decisao,
ou seja, para obter informacées que permitam
a tomada de decisées em relagio ao futuro do
programa; 3) O modelo livre de objetivos (“goal
free model”) quando o avaliador toma por base os
resultados efetivamente alcancados pelo programa
avaliado, independente do que estabelecem os
objetivos iniciais; 4) O modelo transacional, ou
seja, orientado para os participantes, dentro do qual
o avaliador se torna um observador participante
estabelecendo uma interagio entre avaliador e
avaliados; 5) O modelo do contraditério (“adversary
oriented” ou “advocacy oriented)”, quando se busca
chegar 2 avaliacdo contrastando pontos de vistas
divergentes; 6) O modelo de discrepancias, utilizado
para avaliar ambientes que por sua complexidade
nio permitem o estabelecimento de relagdes de
causa e efeito entre varidveis; neste caso a avaliacio
tem por objetivo exatamente definir essas relagdes,
comparando os resultados obtidos com os padrées
tempordrios e tentativos estabelecidos inicialmente
(Mucnov; Gist, 2012, p. 8).

Vale lembrar que a avaliagdo deve ser adequada
a0 programa ou projeto, bem como a fase em que o

mesmo se encontra, pois

as tarefas dos avaliadores dependem do estdgio de
atividade em que se encontra o programa e das
necessidades e interesses dos diversos interessados
na avaliagio, tais como os formuladores de
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politicas, administradores e grupos financiadores
do programa. Além disso, as avaliagdes variam
dependendo se o programa ¢ novo ou inovador,
estabelecido, ou estabelecido que necessita de
ajustes (CaLMON, 1999, p. 14-15).

Diante do exposto, verifica-se que a avaliagio
de politicas publicas, entre elas as relacionadas a
educagdo, nio pode e nao deve ser realizada somente
na fase final, com o objetivo de avaliar os resultados
no seu ciclo finalizado mediante a avaliacio somativa,
demonstrando muitas vezes um cardter apenas politico.
Entretanto, a avaliacio deve ser realizada em todas
as fases de seu desenvolvimento, de forma continua,
mediante a avaliagdo formativa, com o objetivo de:
primeiro, fornecer elementos para o desenho de novas
intervenc¢des ou para que politicas, projetos e programas
em curso sejam aprimorados e, segundo, prestar contas
e demonstrar a responsabilizagio dos agentes estatais

mediante a avalia¢io somativa.

4. AVALIACAO DA EXECUCAO DAS
POLITICAS PUBLICAS

Se a avaliagio das politicas puablicas nio se
restringe a um Unico objetivo, a avaliagdo das politicas
publicas educacionais também nio estd restrita
somente ao terreno pedagégico. No que diz respeito
a avaliacio destas, Souza (2009) enfatiza que hd
necessidade de se considerar duas situagoes: a primeira
¢ quanto a desvalorizagao da avaliagiao dos processos
ou avaliacio formativa. Quando isso ocorre, corre-se
o risco de nio se ter claro se as politicas, programas
e projetos desenvolvidos sio instrumento de controle
ou de desenvolvimento, promogao do ser humano e da

educacio. A segunda situagio versa sobre:

[a] servigo de quem estd a avaliacdo: a servico da
regulagao, do aumento do controle do Estado, do
poder coercitivo sobre os professores, sobre a escola,
mais fiscalizador. Ou se é um instrumento que

INSTRUMENTO

permite perceber onde hd deficiéncias e solugdes
para corrigi-las (Souza, 2009, p. 21).

Para Saviani (2008), a nio observancia dessas
situagdes tem gerado problemas quanto a qualidade
da educagio brasileira, pois, apesar de se ter politicas
publicas educacionais que tém como objetivo a melhoria
da educagio do pais, é preciso que as mesmas passem por
alguns ajustes para torni-las mais eficientes e efetivas.

Os ajustes, muitas vezes radicais, dos quais
Saviani (2008) fala, decorrem de politicas, programas
e projetos que, devido a falta de avalia¢io dos processos
ou de avaliagao formativa durante a sua execugdo, nio
oportunizam uma melhoria significativa e substantiva
na qualidade da educagao do pais, uma vez que muitos
deles procuram apenas resolver problemas especificos e
segmentados. Entre as politicas publicas educacionais
que tém gerado preocupagdes e divergéncias, devido a
maneira como foi proposta e realizada, pode-se citar a
politica do aumento da dura¢io dos turnos didrios, ou
seja, a escola de tempo integral. A falta de avaliagao de
suas fases tem gerado problemas em algumas unidades
escolares, nao s6 quanto a sua implementagdo, como
também quanto ao seu objetivo que, segundo Regis
e Padilha (2010), tem levado a descaracterizacio do
papel principal da educagio. Quanto a sua aplicagao, o
problema se caracteriza muitas vezes pela falta de espago
fisico e pedagdgico ideal para receber as criangas, e pela
descaracterizagio do papel da educagio, demonstrado

através do

cardter assistencialista dado a educacgao, a cisio entre
corpo e mente, que distancia os diferentes saberes
e habilidades humanos, além de responsabilizar
familias e comunidade pelo processo educacional,
¢ o Estado se eximindo de compromissos e
responsabilidades, direcionando tais tarefas para
a sociedade civil, estimulando parcerias, assim
o Estado nio viabiliza espago e infraestrutura,
deixa nas mios da escola sua manutencao (ReGrs;
PApILHA, 2010, p. 5)
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Soma-se ainda a politica de redugio da
repeténcia, da evasio e de corre¢io de defasagens
de idade/série, isto é, para evitar tal fato, aplica-se a
promogao automdtica, fazendo com que alunos sem que
tenham o requisito minimo progridam de ano, gerando
grandes descompassos na construgao de habilidades e
competéncias entre os alunos (Quapros, 2008).

Essas siao algumas das politicas publicas que,
devido a falta de uma avaliacio dos processos, tém
gerado criticas em relagao as politicas educacionais,
sendo que outras politicas educacionais — que abrangem
niao sé a educagio bdsica, como também os outros
niveis — sdo igualmente fonte de criticas e, muitas
vezes, de descrenca. Criticas estas, oriundas da falta
de avaliagdo da sua necessidade, dos critérios para sua
implementa¢do, da forma como ela ¢ implementada,
e quais sio as maneiras como as mesmas oferecerio
contribuicoes efetivas para a emancipac¢ao politica,
social e econdmica do povo brasileiro.

Pelo fato de nao se efetuar avaliagao durante todo
o processo de execucdo das politicas puiblicas, Chaves
(2011) esclarece que elas tendem a deixar de observar
questdes consideradas pelo autor como bésicas: a razao
de ser da educagio; a compreensao de aprendizagem; a
prioriza¢do do contetido curricular; os atores envolvidos
diretamente no processo de aprendizagem e ensino; as
realidades do educador e do educando; a estratégia de
gerenciamento de recursos que seja 0 mais transparente
possivel; entre outras questoes.

Para Arretche (2006, apud BERNARDONI et
al., 2008, p. 384), somente uma avaliacio adequada
destes programas e projetos “poderd estabelecer uma
relagdo causal entre uma determinada modalidade de
politicas publicas e o sucesso ou fracasso na realizacao
de seus propdsitos ou ainda, entre esta politica e um
dado resultado ou impacto sobre a situagio social
prévia a sua implementagio”. No entanto, para que

essa avaliagao tenha resultado, é preciso que a mesma

contenha preocupa¢oes metodoldgicas muito especiais,
reforcam Bernardoni et al. (2008). As metodologias
usuais utilizadas para avaliacio de programas e projetos
podem ser agrupadas em: avaliagdo de metas, avaliagdo
de impacto, avaliagio de processos e avaliagio de
resultados, ou seja, avaliacdo diagndstica, formativa e
somativa.

A avaliagio de metas tem como objetivo aferir
o “grau de éxito que um programa obtém com relagio
ao alcance de metas previamente estabelecidas” (CosTa;
CASTANHAR, 2003, p. 979). Para tanto, é preciso
que o programa ou uma etapa do mesmo tenha sido
concluido para que a mesma possa ser realizada. Dentre
as limitacoes da avaliacao de metas estao: “a dificuldade
de especificar as metas de forma precisa; a existéncia de
vdrias metas; a selecio de metas a serem incluidas no
processo de avaliagdo; mudancas nas metas ao longo da
prépria execug¢ao do programa” (Costa; CASTANHAR,
2003, p. 979).

A avaliagdo de impacto tem como objetivo,
segundo Costa e Castanhar (2003, p. 980), “verificar
nao apenas se as atividades previstas foram executadas,
como também se os resultados finais que se esperavam
foram igualmente alcancados”, sendo a mesma realizada
apds a finalizacio do programa ou de uma de suas
etapas.

Quanto a avaliagio de processos ou avaliacio

formativa, a mesma tem como propésito:

detectar possiveis defeitos na elaboragio dos
procedimentos, identificar barreiras e obstdculos
a sua implementa¢io e gerar dados importantes
para sua reprogramagio, através de registro de
eventos e de atividades. Assim, o uso adequado das
informagées produzidas durante o desenvolvimento
do programa permite introduzir mudangas no seu
conteddo durante a prépria execugdo. Ao contrério,
portanto, dos enfoques anteriores, essa modalidade
de avaliagao se realiza simultaneamente com o
desenvolvimento do programa, sendo também
chamada de avaliacio formativa (Costa;
CASTANHAR, 2003, p. 980).
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Por fim, tem-se a avaliagio de resultados, que
mensura os efeitos do programa e projetos junto a
populagdo-alvo como um todo e aos usudrios do
programa (Costa; CASTANHAR, 2003).

Em sintese, pode-se concluir que as diferentes
metodologias de avaliagio possibilitam acompanhar e
medir os programas ou os projetos governamentais. No
entanto, mais do que isso, é preciso saber o que fazer
e como aplicar os resultados obtidos nas avaliagoes, de
maneira que os gestores publicos conjuguem as agoes
governamentais com as agdes politicas e corrijam
os rumos das agdes politicas a luz dos resultados das

avaliagdes de suas politicas.
5. CONSIDERACOES FINAIS

Este texto procurou, inicialmente, definir politicas
publicas como o que o governo escolhe fazer ou deixar
de fazer nas diferentes dreas de sua responsabilidade
constitucional, especialmente nos dominios da
educacio, da satde e da seguranca interna e externa
do pais. Num segundo momento, apés definir politicas
educacionais expressas por planos nacionais, estaduais e
municipais de educagio, por diretrizes e programas de
formagdo dos educadores, programas de valorizagao do
magistério e de construgdes escolares adequadas e por
defini¢ao constitucional do financiamento da educagao,
entre outras medidas, foram brevemente descritas as
principais fases das politicas puablicas educacionais do
Brasil colonia, império e republica.

Em todo o periodo histérico razoavelmente
longo da educacio brasileira, prevaleceu a continuidade
da descontinuidade da politica educacional e a relativa
ineficdcia da mesma. Haja vista os mdltiplos problemas
educacionais nao resolvidos pelo pais em pleno século
XXI, o que muitos paises j4 os enfrentaram e resolveram
no século XIX. A descontinuidade das politicas

educacionais e a falta de avaliagio de sua eficiéncia
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durante todo esse tempo sdo certamente fatores
explicativos desse fracasso continuado quase anunciado.

Num terceiro momento, destacou-se as fungoes
da avaliacio das politicas putblicas em todas as fases
de sua implementagio e a importincia da adequagio
dessa avaliacio a cada fase. Uma politica bem pensada
e concebida fundamenta-se em bons instrumentos
de avaliagdo que podem subsidiar com informagées
relevantes decisdoes fundamentadas. O contexto
histérico da educacio brasileira, a fim de reverter
sua recidiva prédtica de descontinuidade das politicas
educacionais, requer que se faga uma reflexdo e uma
prética mais apurada e racional de suas politicas publicas
educacionais, utilizando especialmente a ferramenta da
avaliagdo educacional, que nessas tltimas décadas tem
apresentado avangos tedricos e praticos significativos.

Por dltimo, cabe observar que a avaliagio de
programas e projetos ¢ um mecanismo que contribui
para a melhoria do processo de tomada de decisoes, e
sua vantagem estd na possibilidade de conhecer alguns
dos efeitos produzidos pelos programas e projetos
avaliados, de tal forma que seja possivel comparar a
realidade com o planejado, analisar as alteracoes nas
principais varidveis envolvidas e as consequéncias
geradas no estrato da sociedade que se pretendia
atingir.

Para poder identificar os pontos fortes e fracos,
e as oportunidades de melhoria de um programa ou
projeto, é de extrema importincia que sua avaliacio seja
realizada tanto antes de ser iniciado, quanto durante
sua execugdo ou ainda apds seu encerramento, caso
se trate de um programa definitivo. Assim, de posse
dessas informagdes, os gestores podem melhorar a
concep¢ao ou implementagio de um programa ou
projeto, fundamentar decisdes e melhorar a prestacio
de contas sobre politicas e programas publicos.

Em face do exposto, fica claro que a avaliagio de

politicas publicas educacionais, quando bem elaborada
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e realizada, é uma prdtica que agrega beneficios e
transparéncia 4 administragio publica. E notéria a
existéncia de forte restricio orcamentdria. Assim, é
essencial o uso da avaliacio para saber como e onde se

aplicar os escassos recursos publicos.

IMPORTANCE OF EVALUATION OF PUBLIC
EDUCATIONAL POLICIES

Inorder to emphasize theimportance of evaluation
of public educational policies, this paper first
presents the concept of public policies and public
educational policies as governmental decisions
and actions related to their constitutional
responsibilities to, in a second moment, present
a brief analysis of the main educational policies
of Brazil along some phases of its history. In a
third moment, it was highlighted the functions
of the evaluation of the public educational
policies in all phases of implementation, as well
as the importance of the adequacy of evaluation
to each one of these phases. As instrument for
monitoring the elaboration, the execution and
the results of the educational policies of the
federal, state and municipal governments, the
evaluation has the main role of furnishing the
needed information for guiding or re-guiding
the options of governmental action through
diagnostic evaluation and the process of its
execution through formative evaluation, as well
as of comparing the achieved results with the
proposed goals through summative evaluation or

evaluation of the program or project effectivity.

Keywords:  Policies. Public. Educational.

Evaluation.

LA IMPORTANCIA DE LA EVALUACION DE
LAS POLITICAS PUBLICAS DE EDUCACION

Con el propésito de destacar la importancia de la
evaluacion de las politicas ptblicas de educacién,
este trabajo presenta inicialmente el concepto
de politicas publicas y de politicas publicas
educativas como decisiones y acciones de los
gobiernos en relacién a sus responsabilidades
constitucionales, para en un segundo momento,
presentar breve andlisis de las principales politicas
educativas de Brasil en algunos marcos relevantes
de su historia. En uno tercero momento, fueran
destacadas las funciones de la evaluacién de las
politicas publicas educativas en todas las fases de
su implementacién, y también la importancia de
la adecuacién de la evaluacién a cada una de essas
fases. Como instrumento de monitoramiento de
la elaboracién, de la ejecucién y de los resultados
de las politicas educativas de los gobiernos federal,
estaduales o municipales, la evaluacién tiene
el papel importante de proveer la informacién
necessdria para orientar o reorientar la opcién
de accién governamental mediante la evaluacion
diagndstica y el processo de ejecucion de la accion
mediante la evaluacién formativa, y también para
confrontar los resultados obtenidos con las metas
propuestas mediante la evaluacién somativa o de

la efectividad del programa o proyecto.

Palabras clave: Politicas. Publicas. Educativas.

Evaluacioén.
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