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Resumo

Este artigo quer mostrar como a educacao e a assisténcia a saude
mental podem se intercruzar e se potencializar ao atuarem de forma
complementar. Desenvolve uma nova otica para a educacao inclusi-
va de portadores de transtornos mentais, a partir das responsabilida-
des de uma universidade publica. Neste contexto, o processo de
inclusio ndo significa simplesmente trazer o paciente/aluno para a
escola, mas sim, colocar os recursos humanos, tecnologicos e
cientificos, desenvolvidos na universidade, a servico dos cidaddos que,
em ultima instancia, devem ser os beneficidrios diretos de nossa praxis.
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Abstract
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This article wants to show how education and assistance to mental
health can interconnect and become stronger and act in a
complementary way. It develops a new vision to education, including
mental handicapped people, from the responsibilities of a public
university. In this context, the process of inclusion does not mean
only to bring the patientslstudent to class, but, put human, technologic
and scientific resources developed at the university in service of
citizens, who, in fact, should be the direct beneficiaries of our praxis.
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Introducao

Esse trabalho é o relato do resultado de um conjunto de acdes
desenvolvidas por docentes, técnicos e discentes da Universidade Federal de
Juiz de Fora (UFJF), buscando garantir o acesso da comunidade a seus cursos e
campos de ensino, pesquisa e extensao. Nomeadamente, a¢des que se confluem
a partir de duas frentes: 1) do Colégio de Aplicacdo Jodo XXIII (C.A. Jodo XXIII),
unidade académica da UFIF comprometida com os desafios que visem a
modificagdo e renovagao da realidade pedagdgica, 8 democratizacio do acesso
a escolariza¢do e a formagdo inicial ou continuada de professores; e 2) do
Servico de Psiquiatria e Psicologia Médica do Hospital Universitario (SPPM/HU-
UFIF) que, por meio de um processo de integracio com o Departamento de
Saude Mental da Diretoria de Satide, Saneamento e Desenvolvimento Ambiental
da Prefeitura de Juiz de Fora, contribuiu para a implantacao e implementacao de
uma rede de atencdo a satide mental para os moradores do municipio de Juiz
de Fora — o Sistema Municipal de Satide Mental de Juiz de Fora (RIBEIRO, 2000).

Partindo tanto da compreensao de que a educacdo abrange 0s processos
formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no
trabalho, nas institui¢des de pesquisa e de ensino, nos movimentos sociais e
organizacdes da sociedade civil e nas manifesta¢des culturais (LDB n2 9394/
96), quanto da necessidade de acdes que levem ao processo de ressociabilizacio
dos portadores de Transtornos Mentais (RIBEIRO E HECKERT, 2005), conforme
objetivado pelo processo da Reforma Psiquidtrica, este texto quer mostrar como
educacao e assisténcia a saide mental podem se intercruzar e se potencializar,
ao atuarem de forma complementar, como se deu com a implantacdo do projeto
Acoes Integradas de Educacdo e Saude Mental: pratica de leitura e escrita de
jovens e adultos com necessidades especiais.

Acoes Integradas: a participacdo do Colégio de Aplicacdo
Jodo XXIII

O CA. lodo XXIIl vem se consolidando ndo apenas como uma escola
voltada para o ensino fundamental e médio, como confirmando seu vinculo
com os cursos de licenciatura da UFJF, oferecendo orientacio e campo de estagio
para os novos alunos que estao se formando. Com a inclusdo do Curso para a
Educacao de Jovens e Adultos (EJA) em seu regimento, o colégio diversificou e
ampliou o seu atendimento, a0 mesmo tempo em que, devido ao funcionamento
noturno do curso, aumentou a sua participacdo no processo de formacdo de
novos professores, incluindo os alunos dos cursos noturnos da UFJF que ndo
tinham ainda como operacionalizar, na escola, o seu estagio curricular.

Na medida em que se renovam constantemente suas intervencoes
pedagdgicas, seja por ado¢ao de novas tecnologias (o enquadramento da
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informatica, por exemplo, ou os projetos pedagdgicos para abordagem
interdisciplinar), seja por modificacdes de suas concepcdes de curriculo e de
organizacdo do processo de ensino-e-aprendizagem e de avaliacdo, a escola
consolidando sua atuacdo também nas dreas de pesquisa e extensao.

Esta perspectiva estd articulada com a proposta institucional da UFJF, tanto
no que se refere a oferta de programas de extensao dirigidos a comunidade
extra-universitaria, através de suas acoes pedagogicas, de pesquisa ou mesmo
por meio de consultorias, seja através da prestacao direta de servicos, como no
caso da assisténcia a saude (Ribeiro e Heckert, 2005).

Ao menos desde 1985, o SPPM/HU-UFIF ja participava de diversas iniciativas
e grupos de trabalho voltados para a melhoria da assisténcia publica em satde
mental em nossa regidao. Com este propdsito, iniciou, em 1997 uma parceria com
0, hoje, Departamento de Satide Mental (DSM) da Diretoria de Satide, Saneamento
e Desenvolvimento Ambiental de Juiz de Fora. Para além de intervencdes técnicas
e gerenciais especificas e focais, esta parceria implicou definitivamente o SPPM/
HU-UFIF na assisténcia a satide mental aos usuérios do Sistema Unico de Saude
(SUS) de Juiz de Fora, tanto de forma indireta — por meio da participacio de seus
profissionais em acdes pedagdgicas e/ou de supervisio de outros profissionais
da rede do SUS-JF — como, em especial, por meio do exercicio direto, por parte de
docentes, técnicos e discentes vinculados ao SPPM/HU-UFIF, de atividades de
assisténcia a populagao (RIBEIRO e cols., 2003).

Conforme explicitado em outro momento, propositores e gestores do Sistema
Municipal de Saide Mental-Juiz de Fora (SMSM-JF) se concentraram no
estabelecimento de parcerias com outras instituicdes também voltadas & promocio
da cidadania e a re-integragao social. Assim sendo, foi implementado um dispositivo
relativamente abstrato — uma vez que nao dispde de uma estrutura fisica
individualizada - o qual recebeu, num feliz jogo de palavras, o nome de “Centro
Excéntrico de Convivéncia” um espaco fundamentalmente conceitual que, organizado
de forma dinamica e descentralizada, privilegia o processo de dissolugiao dos
conhecidos guetos psi e efetivamente favorece a quebra de preconceitos relativos
aos usuarios dos servios de satide mental (RIBEIRO e HECKERT, 2005).

Nesse quadro, muitos projetos de extensdo, englobados sob a rubrica
Acées Integradas de Saude Mental, vém sendo desenvolvidos, possibilitando
uma efetiva articulacdo entre a UFJF e o SMSM-JF. Esses projetos, a partir de
2002, passaram a ser integrados também com o campo da educacao, através do
Colégio de Aplicacao que passou a oferecer, também como projeto de extensao,
o modulo Prética de Leitura e Escrita para Jovens e Adultos com Necessidades
Especiais, compreendido como um processo de ressociabilizagdo, através de
praticas alternativas de alfabetizacdo e proposto como fase de ajuste para o
enquadre regular de escolaridade, nos momentos iniciais de letramento®.

* Entendendo o termo no sentido que Kleiman (2001) aponta, ou seja, considerando a escrita
como uma prdtica sociocultural.
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A principal justificativa para essa intervencao estd na compreensao de
que o individuo usuario do servico de satide mental tem amplas possibilidades
de interagir no espaco escolar, quando a ele sio dadas oportunidades de
desenvolver sua capacidade intelectual, especialmente aquelas ligadas a leitura
e escrita, em equilibrio com suas necessidades mentais. Ao mesmo tempo,
acreditamos que — para além do efetivo processo de relacionamento interpessoal
implicado pelos contatos durante o processo alternativo de letramento — a
escolarizacdo nao apenas facilite sua reintegragao & comunidade como possa
contribuir para a preven¢ao de internacoes repetidas.

Assim, o projeto buscou uma abordagem interdisciplinar que pudesse
favorecer a aquisicao da leitura e da escrita, a partir de campos relevantes do
interesse do sujeito de aprendizagem, articulado com as propostas de EJA do
C.A. Joao XXIII.

A intervencao pedagdgica: pressupostos tedricos

Os relatos de experiéncias de alfabetizacdo de jovens e adultos mostram
que sua prévia exclusio do processo de escolarizacdo regular os coloca em
situacdo de desconforto pessoal, devido a essa trajetdria de exclusdo. Além dos
aspectos comuns aos alunos habituais de EJA, esse grupo com o qual trabalhamos
trazia novas especificidades, nomeadamente aquelas ligadas a sua situagdo de
portador de transtornos mentais e, em muitos casos, a periodos de multiplas e
prolongadas hospitalizagdes, que marcam seu processo de exclusdo social.

Assim, ao propormos uma intervencao educacional para os pacientes do
SMSM-JF, foi necessério discutir, com os profissionais da satide mental, qual
seria a abordagem adequada a esses pacientes. Quais seriam as expectativas e
dificuldades que encontrarfamos entre 0s nossos, agora, novos alunos? Quais
seriam as possibilidades de intervencao pedagdgica? Seria possivel pensar em
inclui-los na escola regular?

Ainda que muitos pacientes tivessem (ou tenham) expectativa de voltar a
escola, nem sempre essa situagao é possivel, tanto por limitagdes relativas a seus
transtornos mentais como por dificuldades especificas de aprendizagem; por outro
lado, outros tinham (e tém) condicdes de ampliar seu convivio social e suas
possibilidades de escolarizacao: tais especificidades implicaram numa avaliagdao
conjunta, abordando tanto aspectos pedagogicos quanto de satide mental.

De todo modo, aqui é importante ressaltar duas questdes: a primeira, é que
perspectiva fundamental do Centro Excéntrico de Convivéncia é efetivamente contribuir
para a autonomia psicossocial dos pacientes. A segunda, é a de que a proposta de
letramento aqui apresentada levou em conta seus limites e possibilidades, sua
condicdo de jovens e/ou adultos com necessidades especiais mas, acima de tudo,
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de pessoas que, mesmo espoliadas de sua condi¢do até mesmo de cidadaos, possam
encontrar, na leitura e na escrita, uma via para a liberdade®.

Dessa forma, para nos, pensar a respeito de uma proposta de alfabetizagao
de adultos que objetive a liberdade e a autonomia do sujeito nos remete ao
educador Paulo Freire. Ao propor uma educa¢ao como afirmacdo da liberdade,
Paulo Freire ndo apresenta apenas um conceito, mas um desafio. Para o homem
tornar-se sujeito, torna-se necessdria uma educacao que seja “uma for¢a de
mudanca e de libertacao” (Freire, 1991: 34). Neste sentido, Paulo Freire nao se
limita apenas a criar um método no qual se repitam as palavras, restringindo a
capacidade das pessoas de pensar a leitura de acordo com uma ldgica abstrata.
Como Fiori (1992) sintetiza, trata-se de colocar o alfabetizando “em condicdes
de poder re-existenciar criticamente as palavras de seu mundo, para, na
oportunidade devida, saber e poder dizer a sua palavra” (p.13).

Assim, aprender a ler e a escrever vai além da alfabetizacdo, ndo é
simplesmente decodificar ou decifrar. E nesse contexto que este projeto se inscreve,
ampliando o conceito de alfabetizacdo para o conceito de letramento. A
compreensao de que um individuo alfabetizado ndao é necessariamente um
individuo letrado, no sentido definido por Kleiman (1995) que concebe o
“letramento como um conjunto de praticas sociais que usam a escrita, enquanto
sistema simbdlico e enquanto tecnologia, em contextos especificos, para objetivos
especificos” (p.19) coloca em tela uma nova compreensdo do fenémeno da
“alfabetizacao”. Isto porque, numa perspectiva, a pessoa alfabetizada é aquele
individuo que sabe ler e escrever; no entanto, o individuo letrado, que vive em
estado de letramento, ndo apenas sabe ler e escrever, mas usa socialmente a
leitura e a escrita, pratica a leitura e a escrita, responde adequadamente as
demandas sociais de leitura e de escrita.

A concepcio de leitura que fundamenta nosso trabalho também esta
apoiada em Kleiman (1993), que a define como “prética social que remete a
outros textos e outras leituras” (p.10). Ou seja, quando lemos um texto, todo o
sistema de valores que envolvem essa leitura nos remete ao grupo social no
qual fomos criados. Dessa forma, os aspectos culturais e sociais da leitura vao
refletir diretamente na aprendizagem. Em particular, na educa¢ao de adultos,
num contexto de retomada da vida escolar, os sujeitos privilegiarao os modos
de relacdo com a Escola, modos de relagao socioculturalmente compartilhados.
Nossa anélise devera considerar que os alunos da EIA compartilham uma memaria
de leitura coletiva, sociocultural, ao mesmo tempo presumida e construida no
ambito das interacdes discursivas.

Nesta perspectiva, o que se pretende é ndo apenas garantir a apropriacdo
dos simbolos, letras, nimeros, mas sim, propiciar uma pratica efetiva de leitura e
escrita, ou seja, dar condicdes para que nossos alunos possam ler bilhetes, as

% Conforme Ribeiro e Teixeira (1997), liberdade e autonomia pessoal seriam “os fundamentos
éticos que, uma vez explicitados, poderdo contribuir para uma prética assistencial capaz de
processar uma efetiva mudanca em relagdo aos padrdes tradicionais de assisténcia
psiquidtrica, uma mudanca que consiga ir além de seus textos programaticos” (p. 336).
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prescricdes de seu médico, panfletos diversos que encontram na sala de espera,
sua certiddo de nascimento, casamento, avisos. Em outros termos, como assinalam
Brodbeck’ e Bispo (2003), “ndo se trata so de ler os textos, mas de porque lé-los,
para que é-los e onde Ié-los'(grifo das autoras. p.147).

Como estratégia para o processo de letramento, optou-se por partir de
suas experiéncias, das preocupacdes, dos anseios e até mesmo de suas histdrias
de vida, entendendo com Fonseca (2001) que a despeito das diversidades das
histérias individuais, a identidade sociocultural dos alunos da EJA surge a
partir dessas informagdes. Assim, as conversas iniciais foram de fundamental
relevancia, para que pudéssemos garantir a elaboracdao de intervencoes
pedagogicas que levassem em consideracao os seus conhecimentos prévios de
mundo, bem como respeitar a autonomia do individuo, sua faixa etaria, suas
experiéncias de vida e suas metas profissionais, académicas e sociais.

No caso particular desta intervencao, o conhecimento da linguagem do
aluno foi o ponto de partida, uma vez que, sendo adultos, ja possuem um
“saber” extremamente complexo da lingua e dos recursos expressivos que estao
nela contidos; a partir dai, a tarefa seria, fundamentalmente, a de construir um
contexto de aprendizagem no qual nossos alunos estivessem plenamente
convencidos da importdncia e da relevancia da aquisicao da leitura.

Uma segunda estratégia foi a utilizagdo de alguns géneros especificos
(noticias de jornal, textos informativos, textos instrucionais, narrativas menos
elaboradas..) bem como de textos com apoio visual (placas, sinalizacdes, ilustracdes,
graficos e tabelas, publicidade...), utilizados como suporte para o desenvolvimento
da leitura e escrita.

O trabalho com géneros discursivos se justifica, nesse trabalho, na crenca de
que aprender a variedade de géneros discursivos é instrumento de inser¢do nas
diversas esferas sociais, necessario ao individuo no exercicio da cidadania, que
pressupde um sujeito critico e consciente. Alarga consideravelmente as possibilidades
interativas e propicia condi¢des mais justas e includentes para todos os sujeitos, o
que acentua o papel da escola, em seu compromisso histérico e social.

Para Rojo (1999), tanto Viygotsky quanto Bakhtin admitem a necessidade
de um tipo social de Psicologia que se preocupe com a apropriacao, por parte do
individuo humano, das préticas sociais em circulagdo na estrutura social mais
ampla, colocando na interagdo social, cujo corpo é o signo, a materialidade
necessaria. Bakhtin (1929), neste ponto, ainda é mais abrangente, pois indica
possiveis caminhos de operacionalizacao desta reflexdo:

7 A professora Regina Célia Martins Salomao Brodbeck foi uma das colaboradoras e formuladoras
do projeto de Pratica de Leitura e Escrita de Jovens e Adultos com necessidades especiais,
atuando no projeto em 2002; atuou como Coordenadora do Programa de Educacdo de
Jovens e Adultos do CAlJodo XXIII.
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.. a psicologia do corpo social deve ser estudada de dois pontos de
vista diferentes: primeiramente, do ponto de vista do conteudo, dos
temas que af se encontram, atualizados num dado momento do
tempo; e em segundo lugar, do ponto de vista dos tipos e formas de
discurso através dos quais estes temas tomam forma, sdo comenta-
dos, se realizam, sao experimentados, sio pensados, etc (p.42).

Como o processo de letramento é um processo macro-social, mantendo
em foco as condicdes socio-historicas, os géneros do discurso se tornam uma
das formas de materializacdo deste mesmo corpo social, em que as praticas
pedagodgicas vao interferir na transformacao da escrita em discurso apropriado e
proprio do sujeito.

Além disso, ndo podemos falar em géneros discursivos sem nos referirmos
a esfera de atividades humanas em que eles se estruturam e atuam. A consciéncia
do momento em que foram produzidos, de como circulam e a quem se destinam
é fundamental para um trabalho pedagdgico mais coerente com as concep¢oes
bakhtinianas, tendo em vista o desenvolvimento das capacidades discursivas como
forma de intervencdo eficaz, no processo de compreensdo e producio de textos.

Sem duvida, as reflexdes de Bakhtin que caracterizam a linguagem pela
presenca de géneros discursivos, em toda sua diversidade, sio uma das grandes
contribuigdes deste autor para os estudos lingiiisticos e para a educagao.

A necessidade da aprendizagem e do dominio dos géneros discursivos é
uma preocupacao constante do autor; para ele,

Se ndo existissem os géneros do discurso e se ndo os domindssemos,
se tivéssemos de crid-los pela primeira vez no processo de fala, se
tivéssemos de construir cada um de nossos enunciados, a comuni-
cagdo verbal seria quase impossivel (BAKHTIN, 1997: 302).

Portanto, os géneros do discurso ndo deixam de ter um valor normativo:
eles lhes sdo dados, ndo é o individuo que os cria. O género se constitui,
entao, um objeto de ensino.

Sdo muitas as pessoas que, dominando magnificamente a lingua,
sentem-se logo desamparadas em certas esferas da comunicacio
verbal, precisamente pelo fato de ndo dominarem, na pratica, as
formas do género de uma dada esfera (idem, p. 303).

Nesta perspectiva, o ensino dos géneros do discurso possibilita uma maior
interacdo, propiciando uma inser¢do na sociedade de forma qualitativamente
superior. Ainda para Bakhtin,

Instrumento - Rev. Est. Pesq. Ed., Juiz de Fora, n.7 e n.B, p.83-95, 2005/20046

Acdes Integradas de educagao e satide mental




Daniela Motta de Oliveira, Miriam Rachel P. Machado e Mdrio Sérgio Ribeiro

E de acordo com nosso dominio dos géneros que usamos com
desembaraco, que descobrimos mais depressa e melhor nossa indi-
vidualidade neles (quando isso nos é possivel e util), que refleti-
mos, com maior agilidade, a situacao irreproduzivel da comunica-
¢do verbal, que realizamos, com o mdximo de perfeicdo, o intuito
discursivo que liviemente concebemos (1997 p. 304).

Adotar os géneros como objeto de ensino &, no nosso ponto de vista, o
que parece permitir a mudanca nos procedimentos de ensino, pois possibilita
um efetivo dominio da escrita para além dos bancos escolares e dos padrdes
que servem apenas a escola.

A escrita ndo é apenas um objeto de conhecimento na escola. Como forma
de linguagem, ela é constitutiva do conhecimento na interacdo. Nao se trata,
entdo, de ensinar (no sentido de transmitir) a escrita, mas de usar, fazer funcionar
a escrita como interagdo e interlocucao na sala de aula, experienciando a linguagem
nas suas varias possibilidades. Como nos assegura Smolka (1993), é no movimento
das interacdes sociais e nos momentos das interlocugdes que a linguagem se cria,
se transforma e se constréi como conhecimento humano (p.45).

Portanto, nosso trabalho procura instrumentalizar o aluno para atuar como
sujeito critico e criativo, no processo escolar e no processo social. Procuramos
proporcionar experiéncias com diversas leituras, a fim de determinar a maior ou
menor profundidade da relacdo leitor-texto.

Para nés, ler é um processo de descoberta, como a busca do saber cientifico.
Outras vezes, ler é um trabalho paciente, desafiador, podendo também ser
superficial, sem grandes pretensdes, uma atividade puramente ludica. Por isso, o
contato com diferentes portadores de textos é de fundamental importancia, no
processo de alfabetizacao, tanto de criancas quanto de adultos, porque ajuda o
individuo a perceber as formas da escrita e a compreender para que se |&, onde
se |é e sobre o que se [&.

Segundo Smolka (1993), a literatura, como discurso escrito, revela, registra
e trabalha formas e normas do discurso social; ao mesmo tempo, instaura e
amplia o espaco interdiscursivo, na medida em que inclui outros interlocutores
- de outros lugares, de outros tempos - criando novas condicdes e novas
possibilidades de troca de saberes, convocando os ouvintes, leitores a participarem
como protagonistas no didlogo que se estabelece (p.80).

Limites e perspectivas

As relacdes institucionais foram encaminhadas e, obtendo-se a aprovacio
do projeto nas instancias universitarias e celebrado o convénio entre a UFIF e a
PMIF, passamos as acoes efetivas para desenvolver o projeto.
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O projeto foi divulgado entre os usuarios do SMSM-JF, sendo estabelecidos
o perfil da clientela a ser atendida no primeiro momento - jovens e adultos
iletrados, ou que cursaram somente as primeiras séries do ensino fundamental
e que estivessem em atendimento nos Programas Especiais do SMSM-JF (RIBEIRO,
2000) - bem como o nimero de alunos que o projeto atenderia, nesse momento
inicial (doze). Como se tratava de uma acdo de carater experimental, foi avaliado
pelo grupo interdisciplinar envolvido que as aulas deveriam ocorrer nas
dependéncias do Departamento de Satide Mental. As razdes para essa decisdo
foram prioritariamente duas: 1) a consideracao de que os alunos que participariam
do projeto encontravam-se em tratamento, e que poderia ser necessario um
suporte clinico durante as aulas; e 2), que as séries iniciais do ensino fundamental
do programa de EJA do CA. Jodo XXIIl ainda estavam sendo implantadas na
mesma época.

Em seguida, além de identificar o perfil dos alunos, através de reunido
com os profissionais de salide envolvidos, realizamos entrevistas coletivas e
individuais com o grupo de alunos para identificar o estagio de letramento em
que se encontravam.

Tendo em vista as dificuldades de locomog¢do e mesmo de freqtiéncia dos
alunos, os encontros semanais ocorreram em dois dias, com a duragao de uma
hora e meia cada. Foi interessante notar que os alunos, inicialmente, se
subestimaram: muitos disseram “ndo saber ler ou escrever” quando na realidade
possuiam conhecimentos, ainda que rudimentares, de leitura e escrita.

O projeto vem sendo desenvolvido desde maio de 2002,
ininterruptamente. Nesses quatro anos de funcionamento, ainda que nao se
tenha desenvolvido uma pesquisa sobre o grupo e o seu desempenho, é possivel
indicar suas possibilidades e limites.

O grupo inicial ndo permanece o mesmo. Muitos pacientes nao dao
seqliéncia ao projeto de leitura e escrita; outras vezes, e a0 mesmo tempo, ao
préprio processo de tratamento em satide mental. No entanto, muitos avangos
foram percebidos, seja individual, seja grupal, avancos que nao se circunscrevem
apenas ao ambito do letramento, mas que estdo ligados ac objetivo mais geral
do Centro Excéntrico de Convivéncia. Assim, embora alguns dos pacientes e
alunos tenham sérias limitacdes cognitivas, nossos encontros significam um
momento diferente; & um espaco onde |éem, ouvem historias, assistem e conversam
sobre filmes, musica, politica e a¢des de sua comunidade. Ali, podem contar
como ficaram doentes, seus medos, suas expectativas. Descobrem que, embora
ndo tenham ainda conseguido se alfabetizar no sentido mais amplo, sdo também
letrados e capazes de interagir com o grupo e a sociedade mais ampla.

Descobertas desse tipo foram verificadas, por exemplo, durante um trabalho
desenvolvido com folhetos de propagandas de supermercados no qual dois
alunos, que mal conseguiam escrever seus proprios nomes, ficaram fascinados
ao conseguirem identificar os produtos e o pre¢o de cada um nos folhetos,
reconhecendo cada produto pela embalagem e analisando seu pre¢o em
supermercados diferentes. Puderam concluir que faziam uma leitura de mundo,
mesmo nao se dando conta disso.
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Neste periodo, foi possivel encaminhar quatro alunos para cursos regulares
de EJA, o que ndo apenas lhes possibilita a escolarizacdo plena como também
um provavel incremento de sua auto-estima. A partir do segundo ano, o projeto
passou a admitir familiares dos pacientes: foram incluidas duas maes de usudrios
do SMSM-JF e, mais recentemente, um casal cuja esposa, apesar de alfabetizada,
acompanha o marido nos encontros semanais.

Em determinados momentos, observamos como as marcas deixadas pelos
processos de exclusido a que foram submetidos — em muitos casos, iniciado
ainda na infancia — trouxeram consequéncias para o processo de escolarizagao;
observamos também como seqiielas decorrentes da prépria dindmica escolar de
nossos alunos interferiram no trabalho. Muitas vezes manifestavam resisténcias
e baixa auto-estima, relativas a rotulos recebidos e que foram por eles absorvidos.
“Vocé ndo é capaz de aprender, precisa ir para uma sala especial”, relatou um
dos alunos, quando ndo conseguia diferenciar uma letra maitscula da minuscula.
Comentou ainda que, quando era pequeno, teria sido encaminhado para o
“Pestalozzi” porque ndo conseguia aprender como os outros colegas; e concluiu
dizendo: “E muito dificil, eu nunca vou conseguir entender essas letras que
vocés fazem, nunca! Por que vocés usam tantas letras diferentes?”

OQutro aspecto a destacar é a ocorréncia de mudancas de bolsistas nesse
periodo em que o projeto vem sendo desenvolvido: até o momento, tivemos trés
diferentes bolsistas. Além da adaptacdo das bolsistas ao tipo e ritmo de trabalho
com tais alunos, também ocorre a readaptacao dos mesmos, o que gera uma queda
no rendimento e exige a retomada de aspectos ja trabalhados. Ainda que tal dindmica
possa ser observada em quaisquer circunstancias pedagdgicas, sio mais acentuadas
na populacdo abrangida pelo projeto, por razdes ja acima explicitadas.

Ainda que o SMSM-JF garanta vale-transporte para pacientes e alunos que
necessitem comparecer a atendimentos em freqiiéncia superior a uma vez por
semana, o nimero de faltas e desisténcias foi elevado®. Apesar de, no caso especifico
de nossa clientela, o transtorno mental poder ser apontado como relevante razao
para a nao-permanéncia — em alguns relatos, desde quando criangas em idade
escolar — pesquisas sobre a educacido de jovens e adultos, de maneira geral,
também identificam altas taxas de abandono (DI PIERRO, 2001; KLEIMAN, 2001 ).

Finalmente, é preciso mencionar a importancia do projeto enquanto espago
de formacdo de professores para a educacio de jovens e adultos, tanto como
campo de estdgio para alunos do Curso de Pedagogia e de Letras, quanto para o
aprofundamento da tematica das bolsistas de extensao que tém atuado no projeto.

Consideracoes Finais

Um grande desafio para a manuten¢do desse projeto, articulado ao SMSM-
JF, é buscar soluces locais para os problemas como o absenteismo e o abandono
dos cursos oferecidos pelo Centro Excéntrico aos pacientes. Por outro lado,
causas externas ao processo iniciado, especialmente as que se referem as

Y Em contatos telefénicos, foram relatadas como justificativas para os abandonos razdes tais
como: internacdo; alteragdo nos dias do tratamento; falta de estimulo dos familiares e/ou
dos profissionais que atuam com os pacientes.
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mudancas na orientacdo politica decorrentes das elei¢des municipais, sdo também
desafios a serem enfrentados.

No que diz respeito ao processo de letramento, é necessario reconhecer
que diferencas dos cddigos culturais entre professores e alunos influenciam
fortemente o aprendizado, especialmente quando se considera a escrita como
uma pratica sociocultural, submetida, portanto, as relacdes de poder que se
estabelecem na pratica escolar, de forma especifica e na sociedade, de forma geral.

Sem qualquer pretensao de querer esgotar as possibilidades de abordagem
e de trabalho com um tema tdo complexo como a alfabetiza¢ao de jovens e
adultos, com necessidades especiais, através dos géneros discursivos — o que
seria incoerente com o proprio pensamento de Bakhtin (1995; 1997), com sua
atitude diante do conhecimento — mas considerando a importancia de um projeto
de apropria¢ao de dimensdes constitutivas de géneros de texto, de tal forma que
essas atividades tenham sentido para os sujeitos, o presente relato evidencia a
necessidade de se repensar as praticas de ensino, ao mesmo tempo em que
direciona para a importdncia de um trabalho coletivo, considerando o aluno
como um ser integralmente inserido em sua realidade social.

Portanto, o trabalho que ora desenvolvemos nao se constitui um modelo, ja
que ndo acreditamos numa unica leitura; trata-se de um olhar possivel, frente a
tantos desafios que se colocam para nés, educadores, e para nossos alunos-sujeitos.
De todo modo, a experiéncia desenvolvida em parceria com o SMSM-JF traz uma
nova perspectiva € um novo olhar para a educacao de portadores de transtornos
mentais, qual seja a de que a inclusdo ndo é simplesmente trazer o paciente/aluno
para a escola, mas sim, colocar os enormes recursos humanos, tecnoldgicos e cientificos
desenvolvidos nas universidades publicas a servico dos cidaddos que, em Uultima
instancia, devem ser os beneficidrios diretos de nossa préxis.

Na tltima década, na qual os direitos de cidadania — em especial os que
dizem respeito ao acesso a satide e a educacdo escolar — passaram a fazer parte
de um processo politico e cultural, que tem deslocado todos problemas da
responsabilidade do Estado para a sociedade civil?, ndo sdo muitos os casos de
politicas ptblicas desenvolvidas através de parcerias integralmente publicas,
voltadas para a garantia dos direitos de todos.

Referéncias

BAKHTIN, Mikhail. Marxismo e filosofia da linguagem. Sao Paulo: Hucitec, 1995.
. Estética da Criacao Verbal. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1997

BRASIL. CONGRESSO NACIONAL, “Lei n.29.394, de 20/12/96, Estabelece as
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional”, In: Didrio Oficial da Unido, Ano
CXXXIV, n.2 248, de 23.12.96, pp. 27833 -27.841, 1996.

BRODBECK, Regina Célia Martins Salomao e BISPO, Marilda Clareth. A experiéncia da

¢ Sociedade civil ndo no sentido gramsciano, na qual sociedade politica e sociedade civil se
imbricam, se relacionam, mas na perspectiva da entdo chamada Terceira Via, onde a sociedade
civil é uma esfera distinta da sociedade politica.

Instrumento - Rev. Est. Pesq. Ed., Juiz de Fora, n.7 e n.8, p.83-95, 2005/2006

Agoes Integradas de educacdo e satide mental

95



Daniela Motta de Oliveira, Miriam Rachel P. Machado e Mdrio Sérgio Ribeiro

leitura e da escrita de adultos iletrados. Instrumento,julho 2003, v.5, n.1. p.143-146.

DI PIERRO, Maria Clara. Descentraliza¢do, focalizacdo e parceria: uma analise
das tendéncias nas politicas ptblicas de educacao de jovens e adultos. Educ,
Pesqui., jul./dec. 2001, vol.27, no.2, p.321-337;

FIORI, Ernani Maria. Aprender a dizer a sua palavra. In: FREIRE, Paulo. Pedagogia
do Oprimido. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1991.

FONSECA, Maria da Conceicao F.R. Lembrangas da matematica escolar: a consti-
tuicdo dos alunos da EJA como sujeitos da aprendizagem. Educ. Pesqui., jul./dec.
2001, vol.27, no.2, p.339-354. ISSN 1517-9702.

FREIRE, Paulo. Educacio como pratica da liberdade. Rio de Janeiro: Paz e Terra.
1992.

. Pedagogia do oprimido. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1991.

INFANTE, Maria Isabel. Mastering the written code in Latin-América and its
relationships to the current challenges: conclusions of a survey involving seven
Latin-American countries. Educ. Soc,, dez. 2002, vol.23, no.81, p.71-89.

KLEIMAN, Angela. Programas de educacdo de jovens e adultos e pesquisa aca-
démica: a contribuicio dos estudos do letramento. Educ. Pesqui. Sao Paulo,
v.27, n.2, p.267-28l1, jul/dec, 200l.

. Modelos de letramento e as praticas de alfabetiza¢do na escola. In:
KLEIMAN, A. (Org.). Os significados do letramento: uma nova perspectiva sobre
a prética social da escrita. Campinas: Mercado de Letras, 1995. p. 15-61.

. Acdo e mudanca na sala de aula: uma pesquisa sobre letramento e
interacdo. In: ROJO, R. (Org.). Alfabetizacdo e letramento: perspectivas linglisticas.
Campinas: Mercado de Letras, 1998. p. 173-203.

. Oficina de Leitura: teoria e pratica. Campinas, SP: Pontes: Editora da
Universidade Estadual de Campinas, 1993.

RIBEIRO, Mario Sérgio (org.). Protocolos de Conduta do Sistema Municipal de
Saude Mental de Juiz de Fora. Juiz de Fora: SUS, 2000.

RIBEIRO, Mario Sérgio e HECKERT, Uriel. Universidade e o cuidado a satde: o “caso”
do Servico de Psiquiatria e Psicologia Médica do HU-UFJF. Aprovado para publica-
¢do no volume 14 nimero | de 2005, da Revista de Satide do Distrito Federal.
RIBEIRO, Mario Sérgio, STROPPA, André Luis Pinto Coelho, SALOMAQ NETO,
Alfredo et al. Reforma Psiquidtrica e Atencdo Primaria & Satde: o processo de
implantacdo do Sistema Municipal de Saide Mental de Juiz de Fora. Revista APS.
v.6,n.1,p.10-29, jan./jun.,, 2003.

RIBEIRO, Mario Sérgio e TEIXEIRA Luciana Scapin. Por uma ética das praticas em
salide mental. | bras Psiquiatr. v.46, n.6,p.331-337, jun,, 1997

ROJO, Roxane Helena Rodrigues. Garantindo a todos o direito de aprender:

uma visdo socio-construtivista da aprendizagem de linguagem escrita no ensino
basico. Sao Paulo: LAES/PUC-SP, 1995. (mimeo).

Instrumento - Rev. Est. Pesq. Ed., Juiz de Fora, n.7 e n.8, p.83-95, 2005/2006



. Agir, obedecer e as formas de dizer a acdo: as interacdes familiares na
construcdo das acoes, da linguagem e do Sujeito Social. Delta: Documentagao de
Estudos em Lingiiistica tedrica e aplicada. Sdo Paulo, v. 15, n. 2, 1999.

SMOLKA, Ana Luiza Bustamante. A crianca na fase inicial da escrita: a alfabeti-
zacdo como processo discursivo. Sdo Paulo: Cortés; Campinas, SP: Editora da
Universidade Estadual de Campinas, 1993.

Instrumento - Rev. Est. Pesq. Ed., Juiz de Fora, n.7 e n.8, p.83-95, 2005/2006

Agdes Integradas de educacio e saide mental




