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Resiliéncia e Escolarizagao: processo de enfrentamento das adversidades vivenciadas no Ensino Médio
Resilience and Schooling: a process of coping with adversities experienced in High School
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Resumo

Este estudo objetiva analisar a emergéncia da resiliéncia em meio 2 resolucio de problemas no processo de escolarizagio de estudantes do Ensino
Médio. Participaram 204 estudantes, 54,4% do sexo feminino e 44,6% do sexo masculino, com idade média de 15 anos. Utilizou-se um questiondrio
sociodemografico ¢ uma pergunta norteadora. As andlises foram feitas pelo software IramuteQ°®. Os resultados indicam que os estudantes utilizam
diversas estratégias de enfrentamento das adversidades, a maioria delas mediadas pela relagio com o outro. Pontua-se a necessidade de investimento
na formagio docente, para que estes apreendam os sentidos do desenvolvimento da resiliéncia e na parceria familia e escola, pois podem atuar como
redes de protecdo e promogio de uma educagio integral e contextualizada.
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Abstract

This study aims to analyze the resilience emergence in the midst of solving problems in schooling process of High School students. There were 204
students, 54, 4% female and 44, and 6% male, with average age of 15 years old. A sociodemographic questionnaire and a guiding question were
used. The analyses were carried out through SPSS and IramuteQ® Softwares. The results suggest that the students use different strategies of coping
with adversities, most of them mediated by the relationship with the other. There is the need to invest in teacher training, so that they can understand
the meaning of resilience development and the family and school partnership, since they can act as networks of protection and promotion of a whole

and contextualized education.
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O processo de escolarizagao no sistema educacio-
nal brasileiro tem sido marcado por indices de abandono
e reprovagao escolar, evidenciados na literatura (Baeta,
Rocha & Brandao, 1982; Damasceno & Negreiros,
2018; Patto, 1997). Por outro lado, percebe-se que
pouco se fala sobre resiliéncia e modos de potencializar
seu desenvolvimento no ambiente escolar, no intuito
de que se estenda para além deste.

Segundo Yunes (2003) e Lettnin ez al. (2014) o
conceito de resiliéncia surgiu nas dreas da Fisica e da
Engenharia a fim de nomear a capacidade dos materiais
de absorver energia e nio se deformar. Yunes (2003)
aponta que a resiliéncia passou a ser estudada na
Psicologia somente a partir das décadas de 1970/1980.
Com os avangos da Psicologia Positiva, nos anos 2000,
os estudos sobre resiliéncia foram expandidos, de modo
que a compreensao sobre tal construto passou a se refe-
rir a uma vida sauddvel, porém sem tanta precisao na
defini¢ao do conceito, como na Fisica e na Engenharia.
A autora ainda pontua que tal imprecisdo se deve as

multiplas dreas estudadas pela Psicologia.

Ainda nesse periodo, as defini¢oes de resilién-
cia se voltam para os aspectos individuais dos sujei-
tos, ou seja, 0 construto passa a ser considerado uma
caracteristica, assim fala-se em pessoas “inabaldveis” ou
“invulnerdveis” diante das adversidades. Desse modo,
a prépria ciéncia psicoldgica contribui para o processo
de individualizacio e culpabilizagio do sujeito, ao des-
locd-lo de um contexto que influi diretamente no seu
modo de ver e conceber o mundo. Tal esvaziamento
ou reducionismo da compreensdo de resiliéncia pode
contribuir inclusive para os processos de patologizagao
e medicalizagio dos individuos, haja vista que tende a
torna-los os Gnicos responsdveis pelo seu desenvolvi-
mento (Sakotani, 2016).

Sob a perspectiva histérico-dialética, a nogao de
resiliéncia é ampliada, reconhecida como um processo
pluralista e que envolve tanto o individuo, quanto tudo
que o cerca, desse modo é um processo também intera-
tivo, que possibilita ao individuo explorar recursos que

! Psicblogo, Mestre e Doutor em Educagio. Professor do Departamento de Psicologia e Mestrado em Psicologia da Universidade Federal do Piaui/

UEFPL. http://orcid.org/0000-0003-2046-8463

" Graduanda de Psicologia da UFPI. Bolsista de Iniciagio Cientifica pelo CNPQ. Membro do Nucleo de Pesquisas e Estudos em Desenvolvimento
Humano, Psicologia da Educacio e Queixa Escolar/PSIQUED. https://orcid.org/0000-0003-0951-0544

Negreiros, E & Rocha, J.O.



http://orcid.org/0000-0003-1116-6391
https://orcid.org/0000-0003-0951-0544

| Psicol. Pesqui. | Juiz de Fora | 12(3) | 1-11 | Setembro-Dezembro de 2018

mantenham seu bem-estar ao passo em que os ambien-
tes aos quais tal individuo pertence, quer sejam fisicos
ou sociais, sao capazes, de maneira suportiva, de ofere-
cer esse bem-estar com base nos mecanismos existen-
tes e possiveis (Yunes, 2003; Libério & Ungar, 2010;
Coimbra & Morais, 2015; Sakotani, 2016).

Com isso, acentua-se que a apreensio da resi-
liéncia nao se restringe a superagdo momentinea de
determinada dificuldade, mas um caminho a ser tri-
lhado pela via da construgao de uma consciéncia critica
do individuo. Isso posto, observa-se a relevincia de a
escola considerar o fator de desenvolvimento da resi-
liéncia como uma pritica a ser incorporada pedagogi-
camente no seu contexto (Coimbra & Morais, 2015)
a fim de prevenir o desenvolvimento de fenémenos
como o fracasso escolar, que se caracteriza como um dos
problemas mais desafiadores na educagio, que emerge
nos primeiros anos do Ensino Fundamental e segue nas
séries subsequentes até o Ensino Médio.

O fracasso escolar ¢ compreendido como sendo
a ndo apropria¢ao, por parte do aluno, do aprendi-
zado escolar. Em outras palavras, os conceitos, valo-
res, e conhecimento nio sio internalizados pelo aluno
(Damasceno & Negreiros, 2018; Patto, 2008; Pereira,
Batista & Bonadiman, 2018). Esse fen6meno é ampla-
mente visualizado nas classes mais populares, fato que
tem raizes fincadas tanto no processo de individualiza-
¢ao, reducionismo e culpabiliza¢io do sujeito pela sua
condigdo, quanto na concepgio de escola enquanto
espaco produtor de desigualdades, construida e refor-
cada pelo idedrio neoliberal, que se utiliza do discurso
meritocritico para ampliar as diferencas, sobretudo
entre classes, realidade bastante comum no imbito
escolar (Negreiros, Silva, Sousa, & Santos, 2017; Patto,
1987; Soares, 2015).

Por se configurar como a tltima etapa da Educacao
Basica obrigatéria, o Ensino Médio costuma ser um
periodo em que os estudantes sao cobrados por bons
resultados e por se decidirem profissionalmente, de modo
que, a depender do modo de vida de cada um, mui-
tos, por exemplo, s3o levados a escolher uma carreira
profissional que se inicia com o ingresso no Ensino
Superior, enquanto outros, por escolha ou falta dela,
enveredam pelo campo do trabalho, seja formal ou nio.

Conforme dados da 12 Geréncia Regional de
Educacional/GRE (2016)! da cidade de Parnaiba, os indi-
ces de reprovagao escolar oscilam entre 22,6%, e 33,6%
em turmas do 2° ao 9° ano do Ensino Fundamental e
no Ensino Médio, ou seja, nimeros que podem indicar
a necessidade de promogao de estudos contemplando a
descri¢ao dos sentidos atribuidos ao sucesso e a resiliéncia

educacional, expressos em meio as queixas escolares emer-
gentes em escolas publicas e privadas.

Compreender como se dd (ou nao) o processo de
desenvolvimento da resiliéncia por parte dos estudantes
pode contribuir para o surgimento de novas formas de
pensar a escola e, consequentemente, possibilidades
de agao que promova sucesso e bom éxito escolar. Sem
deixar de evidenciar que ¢ papel da escola a promogao
de senso critico dos alunos a fim de que estes se desen-
volvam em dire¢do a uma autonomia que considera o
crescimento e superacio pessoal das adversidades, mas,
para além disso, que enaltece e potencializa uma cons-
ciéncia coletiva de direitos e superagao dos problemas
sociais extensamente produzidos ao longo da histéria
(Coimbra & Morais, 2015).

O conceito de resiliéncia propagado no ambiente
escolar costuma ser voltado para um enfrentamento de
adversidades de modo individualizado e que deve resul-
tar em sucesso escolar, entendido como bom desempe-
nho comprovado por meio de notas. Dessa maneira, o
estudante é estimulado a superar-se, sem que as varidveis
que o influenciam sejam consideradas. Tal perspectiva se
relaciona com o conceito de resiliéncia em-si posto que
se refere a um enfrentamento parcial das adversidades
vivenciadas pelo individuo. E tido como um processo
parcial do individuo, pois conforme Coimbra e Morais
(2015, p. 75), a resiliéncia em-si nao oportuniza ainda o
estabelecimento de relagcoes conscientes com as formas
que produzem sua vida, o que impede o pleno desenvol-
vimento da personalidade humana. Isso implica que a
resiliéncia em-si esteja um degrau abaixo da emancipagio
e que deverd ser superada por incorporagao.

Patto (1987) aponta a importincia de compreen-
der a escola tanto como um ambiente de socializacio,
quanto produtor de desigualdades, visto que ¢ uma
institui¢ao construida socialmente com fim na produ-
tividade, quer seja na cobranga imposta aos educadores
por “bons resultados” ou na formagao de individuos
que sejam ativos no mercado de trabalho. Quando essa
realidade se apresenta em contextos de alta vulnerabili-
dade, nas camadas populares, como é o caso do contexto
de pesquisa, é possivel compreender de modo mais
claro o viés desigual da instituigdo escolar, pois reduz
o processo formativo do individuo a ele mesmo, ou
seja, o préprio individuo se torna o tinico responsdvel
pelo seu sucesso ou fracasso e, consequentemente, tem
anulada sua construcio histérica e cultural.

'Dados obtidos por meio da Secretaria Estadual de Educagio do Estado
do Piaui - SEDUC, através da 12 Geréncia Regional de Educagio da
cidade de Parnaiba-PI. <https://www.seduc.pi.gov.br/>.
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No que diz respeito ao papel do professor na
escola, Leonardo e Suzuki (2016) trazem que o trabalho
deste profissional sofre atravessamento direto do sistema
capitalista que precariza o ensino e nio proporciona
condi¢oes minimas para o exercicio da profissio, o que
faz com que o professor nao se perceba enquanto sujeito
ativo e responsdvel no processo de aprendizagem, fato
explicitado no discurso deste profissional que tende a
reduzir o processo de escolarizagao a (in) capacidade
do aluno, nesse sentido, reproduz o que se entende por
aluno fracassado, ao passo em que o aluno, que reco-
nhece o professor como figura de autoridade e saber,
se apropria da postura de fracassado.

H4 necessidade de a escola, enquanto coletivo,
langar novo olhar para enxergar as singularidades, sem
deixar de contextualizd-las, de modo que o estudante
nio seja visto apenas pelos rétulos negativos que trazem
sofrimento e exclusao, mas sim como sujeitos histdricos,
que devem ser respeitados e ter exploradas suas habi-
lidades, poténcias e saberes advindos de suas visoes de
mundo, assim, Moysés afirma que “um sujeito é cons-
tituido por seu tempo, seus semelhantes, seu ambiente
natural e social” (2001, p.251).

E nesse sentido que o presente estudo tem por
objetivo analisar a produgio e a emergéncia da resiliéncia
na escolarizagao em meio as estratégias de resolugao de
problemas no processo educacional de estudantes do

Ensino Médio.

METODO
Tipo de investigagio

O presente estudo se trata de uma pesquisa ex
post facto utilizando dados transversais.

Participantes

A pesquisa contou com uma amostra de 204 estu-
dantes de Ensino Médio, de ambos os sexos, das escolas

da rede publica de ensino da cidade de Parnaiba/PI.
Instrumentos

Foram empregados instrumentos baseados em
estudo prévio (Negreiros, Silva, Sousa, & Santos, 2017).
Em primeiro lugar foi utilizado um questiondrio relacio-
nados aos aspectos sociodemograficos, contemplando,
a saber: sexo, turno em que estuda, com quem reside,
se jd reprovou alguma vez e se conta com o auxilio
de reforco escolar. Em segundo lugar, foi empregada
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uma entrevista estruturada com uma tnica pergunta
versando sobre as formas de enfrentamento das adver-
sidades dos estudantes para lidarem com os problemas
existentes na escola.

Procedimentos éticos

O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica
em Pesquisa (CEP) da Universidade Federal do Piaui/
UFP]I, sob o nimero 1.653.446. Nesse sentido, foram
contatadas as institui¢oes para acesso aos participantes
da pesquisa, explicitando os objetivos do estudo, pos-
teriormente, foram obtidos as devidas autorizacoes e o
preenchimento dos Termos de Consentimento Livre e
Esclarecidos/TCLE e os Termos de Assentimentos e rea-
lizada a coleta de dados de forma voluntiria e an6nima,
com a garantia do sigilo e confidencialidade das respos-
tas dos participantes. O instrumento foi respondido
em um tempo médio de 20 minutos por participante.
Nao foi verificado nenhum rechaco em participar da
presente pesquisa.

Procedimento de andlise de dados

Os dados foram analisados por meio de dois
Softwares de tratamento e andlise de dados. O software
IBM SPSS Statistics 21 fez a andlise estatistica descri-
tiva de frequéncia dos dados sociodemogrificos dos
participantes e para a andlise dos dados da pergunta de
pesquisa, foi utilizado o software lramuteq - Interface
de R Pour Analyses Multidimensionnelles de Textes et
de Questionnaires (Nascimento & Menandro, 2006;
Camargo & Justo, 2013) que analisou um corpus textual
referente & pergunta respondida pelos estudantes que
participaram da pesquisa. Nas andlises, foi realizado
o método de Classificagao Hierdrquica Descendente
(CHD), que indica as classes lexicais em que foram divi-
didos os discursos e ¢ apresentado no formato de dendo-
grama. As classes de palavras sao organizadas com base
na frequéncia e no qui-quadrado (X?) (Reinert, 1990).

RESULTADOS

Conforme os resultados encontrados no desen-
volvimento da pesquisa, a média de idade dos parti-
cipantes foi de 15,88 com desvio padrao de 1,097,
sendo que as idades variaram entre 14 e 19 anos. Destes,
54,4% dos estudantes sao do sexo feminino e 44,6% do
sexo masculino. Tais resultados apontam que a média
de idade estd dentro do esperado para o Ensino Médio,
visto que, de acordo com Brasil (2017), a educagao
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bésica obrigatdria brasileira vai dos 4 (quatro) aos 17
(dezessete) anos de idade, sendo que ao Ensino Médio
sa0 destinados os trés ultimos anos de ensino bdsico
obrigatério, ou seja, dos 15 aos 17 anos.

Quanto ao turno de ensino, 85,3% dos partici-
pantes estudam pela manha, 0,5% a tarde, 13,7% estu-
dam manha e tarde e 0,5% manha e noite. Os dados
ainda pontuam que 97,1% dos estudantes residem com
a familia, quanto 2,5% mora com amigos e 0,5% com
outra pessoa.

Em relagio aos indices de reprovagao escolar, 48,5%
dos estudantes jd reprovaram em algum ano/série do
Ensino Fundamental ou Médio, em contraponto, 51,5%
nunca reprovaram. Tais resultados mostram um crescente
no niimero de reprovagio, ao levar em conta que quase a
metade dos participantes da pesquisa ja reprovou. Nesse
sentido, dos estudantes pesquisados, 83,8% responde-
ram que ndo contam com o auxilio de refor¢o escolar,
enquanto 16,2% dos estudantes fazem reforco escolar.

Acerca da reprovagao escolar, estudos anteriores
apontam que este fendmeno tende a gerar desigualdades
na medida em que serve de marcador para nomear o
contingente dos estudantes que reprovam como “irrecu-
perdveis” (Negreiros, Silva & Lima, 2017; Patto, 1997;
Santos, et al, 2018). Os autores ainda enfatizam que a
reprovagio, sobretudo nos anos iniciais tende a provocar
em longo prazo as distor¢oes idade/série, com isso pode
causar também o fen6meno da evasio escolar, haja vista

que o estudante que reprova é considerado fracassado
para o sistema escolar brasileiro.

Os dados obtidos através do software lramuteq
sao resultados advindos da pergunta de pesquisa res-
pondida pelos estudantes do Ensino Médio acerca dos
mecanismos de enfrentamento utilizados por eles a fim
de lidarem com as adversidades existentes na escola. Tal
pergunta tinha o intuito de explorar possiveis caracte-
risticas relacionadas com o construto resiliéncia diante
da realidade de problemas que envolvem o processo de
escolarizagio na visio dos estudantes.

A partir da pergunta “Quais as estratégias utiliza-
das por vocé como forma de resolugao para os proble-
mas encontrados durante o processo de escolariza¢ao?”,
foram verificadas 204 respostas que compreenderam
o corpus inicial, tal corpus diz respeito ao conjunto de
texto analisado. Destas respostas, foram analisados 214
segmentos de texto, com 3761 ocorréncias e 558 for-
mas. Assim, a retengao foi de 76,64% do corpus, sendo
assim, relevante conforme os critérios propostos pela
bibliografia (Camargo & Justo, 2013).

Dessa maneira, foram geradas seis classes de pala-
vras apresentadas na figura 01. O corpus subdividiu-se
em dois, de modo que a classe seis, disposta do lado
esquerdo gerou as classes cinco e um, dispostas do lado
direito do dendograma. A partir da classe seis foi gerada
a classe trés que se subdividiu nas classes dois e quatro
também dispostas do lado direito da figura.

Classe 6 Classe 2 Classe 4 Classe 3 Classe 5 Classe 1
DESENVOLVER METAS PENSAR FORMAS DE REFLEXAO, DIALOGO E FORMAR PARES E RESSIGNIFICAR A AMPLIAR ESCUTA AOS
E IGNORAR OPINIOES COMPREENDER 0S AUTOAVALIACAO REDES DE APOIO RELACAO COM 05 ALUNOS E REMODELAR A
NEGATIVAS PROBLEMAS 28/164 Seq.Texto = 1707% | | 27/164 Seq. Texto = 16,46% ESTUDOS RiLRACQO COR"Q 05
22/164 Seg.Texto = 1341% || 33/164 Seg. Texto = 20,12% Descritores: Descritores: 33/164 Seg. Texto = 20,12 OFESSORES
itor: : . ) - 33/164 Seg. Texto = 20,12%
Descritor: Descritores: |dade: 17 anos Turno: manha Palavras de maior )
Idade: 19 anos dade: 14 anos Sexo: Feminino Sexo: Masculino - Descritores:
. Turno: Manha e tarde X assoclagao Idade: 15 anos
Palavras de maior K Palavras de maior Palavras de maior Sexo: Feminino
associagao Palavras fje maior associacio associagao Sem reforco escolar
assoclacao
Palavras de maior
Freq " Fro " F " associacao
freq. 1 X2 F 2 (41,3 2 35)5( 36 5 26X 17 Freq. | X° frea | Xt
- orma . ) i ,
Ligar 9 61,46 P 13 | 3654 Palssar 17 Pai 5 Estudar 24 | 68,89 Professor | 15 |54,18
C 4 26,46 ensar 3 Sé 9 24,78 Calma 7 25,5
onversa ) Assunto 5 20,47 Aluno 12 |33.64
Estratéai > T 213 Resolver | 13 | 36,54 Entender | 6 | 19,31 Manter 4 | 208 -
stratégia 19 24 = Continuar 4 16,28 Esforco 4 27,92
F 5 Problema 3141 Vez 9 16,54 Precisar 4 20,8
ocar 19,69 - 5 < Esforcar 6 15,48 Sala 3 12081
6 1521 Sentir 20,47 Dar 5 14,42 Compreenséo| 4 20,8
Querer 8 " Prova 5 11,5 Escola 1711993
| 5 964 Ficar 13 | 1507 Tentar 32 11,72 Amor 4 20,8 a_
mportar 1213 - Matéria 5 11,5 Estudo 8 18,6
" 964 Lugar 3 3 Escolar 4 9,72 Ajuda 9 | 1745 -
Vida 5 , 85 ! Dormir 10 | 10,54 Melhor 9 [1559
Importante] 3 7,46 Saber 14 . Lado Z 8,29 Fe 3 115510 Nota 8 94 Respeitar | 4 14,2
Objeti 3 Ajudar s 5.1 Conversar| 14 | 7,19 Gente - | 1514 ; | Respeif )
JETVO 236 \"Cheqar 5 | sa Jeito 5 | 671 || |[Amigo 13 [1a3s]||[ARrender L 7 | 624 || |{Atencio | 3 17,94
Amizade | 4 4,72 : 2 9 - Tirar 5 51 Falta 3 794
Figura 01

Dendograma com disposi¢io das classes sobre as estratégias utilizadas pelos estudantes como forma de resolucio para
os problemas encontrados durante o processo de escolarizagdio.
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O dendograma ilustrativo apresenta o total de seis
classes de palavras e cada classe é composta pelas dez
palavras mais significativas da classe conforme a relagio
com a pergunta de pesquisa, assim com a frequéncia
dentro do corpus e pelas associagdes feitas com a classe

X2 (chi-quadrado).

DISCUSSAO

Classe 02: Pensar formas de compreender os problemas

A classe 02 ¢ intitulada “Pensar formas de com-
preender os problemas”. Esta ¢ uma das classes mais
representativa do corpus, ou seja, os relatos dos alunos
520 os que mais condizem com a pergunta de pesquisa,
assim a classe corresponde a 20,12% do corpus. As vari-
4veis descritivas mais evidentes na classe 02 sio a idade
dos estudantes, que ficou na média de 14 anos e o turno
em que eles estudam, nesse casso o ensino integral,
manha e tarde. Desse modo, a descri¢ao da classe aponta
o crescimento do ensino integral pela rede puablica, ji
sinalizado pela literatura (Cavaliere, 2007).

Nessa classe, as palavras forma, pensar, resolver
e problema sio as mais representativas, o que aponta
que os estudantes reconhecem o fato de que pensar
sobre o que acontece tem um papel fundamental para
a resolugio ou enfrentamento das questdes conflituosas
presentes no processo de escolarizagio.

De acordo com Tavares (2014), a resiliéncia diz
de um processo de reflexdo do préprio ser acerca dos
fendmenos da vida e diz mais ainda de um novo modo
de ser e estar de cada individuo. Assim, pensar sobre os
problemas a fim de encontrar estratégias resolutivas é
também experimentar novas possibilidades de ser, logo
de desenvolver resiliéncia.

Tal afirmacio ¢ expressa na fala da estudante 114
(X? 154.22), pois sobre sua forma de resolver os pro-
blemas existentes, a mesma pontua: saber resolver de
Jforma civilizadamente, assim podemos nos organizar com
qualquer tipo de problema, ¢ o mais importante é saber
pensar de forma correta.

Os estudantes procuram apreender uma concep-
¢ao total do problema que enfrentam para, a partir
disso, encontrarem meios para resolvé-los. Nesse sen-
tido, Francisco (2013) traz que o desenvolvimento da
resiliéncia se d4 pela apreensao e utilizagao das possibi-
lidades disponiveis a0 mundo em que o individuo tem
contato, dessa maneira, ele consegue produzir transfor-
macoes internas, bem como, num primeiro momento,
no mundo ao seu redor.
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Em sua fala, o estudante 092 (X2 113.30) diz:
vejo o problema por completo e encontro uma forma de
resolver o mais rdpido possivel.

Para Benincasa, Resende, Heleno e Custédio
(2017), a adolescéncia é um momento em que o
individuo se depara com muitas incertezas, desafios
e, sobretudo, mudangas significativas na vida. Nesse
sentido, a adolescéncia se caracteriza também por ser
um momento da vida em que a resiliéncia pode ser
desenvolvida, desde que os fatores de protecio desses
individuos sejam suportivos o suficiente para exploracio
de estratégias de resolugio dos problemas.

Mesmo que se apresente como uma possibilidade
de resolugdo pessoal, a capacidade de pensar sobre a
realidade, para assim exercitar um novo olhar diante das
adversidades, apontada pelos estudantes, é diretamente
atravessada pelo contato que eles tém com o mundo
que os cerca. O aluno, com base nas suas experiéncias,
pode ampliar suas compreensoes e modos de enfrentar
as adversidades, sem que isso o torne invulnerdvel as
questoes da vida.

Classe 05: Ressignificar a relagdo com os estudos

A classe 05 tem como titulo “Ressignificar a relagao
com os estudos” e assim como a classe 02, esta é uma das
mais representativas, pois compoe 20,12% do total do
corpus, ou seja, os resultados da classe sao os que mais se
aproximam da pergunta de pesquisa. As palavras mais
signiﬁcativas sao estudar, assunto, continuar e esforc;ar, o)
que indica que os estudantes encontram também elemen-
tos potentes do préprio ambiente escolar que os auxiliam
no processo de enfrentar ou lidar com as adversidades
quando entendem que estas se relacionam diretamente
com o rendimento e com outras questoes inerentes as
aulas e contetidos ministrados pelos professores.

Sobre as estratégias para a resolucio dos proble-
mas encontrados, o estudante 112 (X? 108.10) relata:
ao chegar em casa revisar todos os dias os assuntos de cada
matéria, ler livros, assistir jornal, estudar nas férias para
aprender o que ndo consegui na escola. Com base nessa
fala é possivel perceber a énfase dada a necessidade de
estudar mais do que o hordrio periodo letivo a fim de
apreender os contetidos das aulas.

Outra questdo presente nos resultados dessa classe
¢ o fato de que quando o individuo tem redes protetivas
que estimulam seu desenvolvimento total, este conse-
gue, por meio das suas préprias estratégias, remodelar
sua forma de pensar o mundo e sua realidade, a fim de
encontrar novos sentidos para o que ora se apresenta
enquanto dificuldade.
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Com base nisso, a estudante 033 (X? 101.86)
afirma: estou optando por estudar semanas antes das
provas e peco ajuda a alguém sobre algum assunto que
ndo entendo.

Conforme Vargas (2009) e Benetti, Wilhelm e
Junior (2017), a resiliéncia no ambiente escolar diz
respeito a capacidade de o estudante persistir nas tare-
fas académicas, apesar das frustagoes. Aliado a isso, o
suporte do ambiente escolar ¢ fundamental, haja vista
que ¢ a relagio dos estudantes com esse ambiente que
¢ capaz de produzir mudangas.

Ainda conforme os relatos dos estudantes sobres-
saem também os elementos externos ao ambiente esco-
lar como suporte para que os estudantes enfrentem as
dificuldades que encontram, visto que os mesmos afir-
mam buscar o auxilio dos jornais, livros e pessoas que,
segundo eles, possam saber mais de algum assunto que
tenham mais dificuldade de entender. Nessa direcio, os
estudantes demonstram que também procuram elemen-
tos externos, o que corrobora com a literatura (Yunes,
2003), no que diz respeito ao processo de desenvolvi-
mento da resiliéncia nao somente estar ligado a fatores
internos do individuo, mas um conjunto de fatores
considerados importantes pela pessoa.

Classe 04: Reflexdo, didlogo e autoavaliagdo

A classe 04 ¢ intitulada “Reflexio, didlogo e auto-
avaliagdo” e corresponde ao total de 17,07% do corpus.
Como descritores relevantes nessa classe estdo a idade
média de 17 anos e as estudantes do sexo feminino.
Um fator que chama atengdo nessa classe ¢ a grande
relevincia dos depoimentos orais das adolescentes do
sexo feminino, nesse sentido, a partir dos resultados,
percebe-se o quanto tais adolescentes desenvolvem habi-
lidades voltadas para o autocontrole e reflexao como
estratégias resolutivas de problemas. Assim, como
aponta a literatura (Louro, 1997; Manguinho, 2017),
o ambiente escolar é um lugar marcadamente feminino
e é também nesse ambiente que as estudantes conse-
guem ampliar seu pensamento critico e criar formas
potentes de enfrentamento das adversidades, estimu-
ladas pelo contexto.

A classe 04 tem como palavras de maior signifi-
cAncia passar, s6, entender e vez. A partir do que é tra-
zido pelos estudantes, percebe-se nessa classe a inser¢ao
do outro no contexto de desenvolvimento de resiliéncia,
por mais que a palavra “s6” tenha tido grande desta-
que, esta aparece como sinénimo de apenas e como
uma reduc¢io da palavra somente e nao expressando o
sentido de solidao.
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Por mais que os estudantes, nessa classe, tenham
dado énfase ao processo de autoavaliagio, esse processo
é fruto das relacoes construidas com e no contexto cul-
tural de tais individuos, de modo que essa mediagao
entre individuo, relagoes e comunidade é apresentada
por Coimbra e Morais (2015) como sendo fundamental
e indissocidvel para a construgio da resiliéncia, pois ¢
a partir dessas das praticas culturais e do desenvolvi-
mento de recursos protetivos construidos nas relacoes
interpessoais que os estudantes elaboram significagoes
positivas de si.

Nesse sentido, o outro, quer seja contexto cultu-
ral ou pessoas presentes nos ambientes em que o estu-
dante transita, tem papel fundamental nos modos de
producio da resiliéncia, haja vista que é um processo
multiplo e cultural.

Tais constatagoes se confirmam com a fala dos estu-

dantes 47 (X? 65.58) e 34 (X? 84.58) respectivamente:

Buscar por uma solugdo, procurar didlogo com
alguém que possa me ajudar ou entender e
compreender o meu problema com palavras de
motivagdo para que demonstrem passar forca
para que consiga alcangar no final um obje-
tivo que possa ser minha motivagio de ndo
ter desistido.

Nada que nio passe com o tempo, tento sé me
adaptar o mais rdpido possivel e vivenciar a
vida escolar de um modo mais paciente.

A partir disso, é importante também reiterar o
conceito de resiliéncia trabalhado por Yunes (2003)
enquanto um conjunto de recursos singulares do indi-
viduo, que permite que este enfrente as adversidades
se mantendo firme. Para tanto, a autora menciona o
cardter pessoal e singular desse fendmeno no sentido de
que cada pessoa singulariza suas estratégias de enfren-
tamento, assim, “esperar que o problema passe com o
tempo” é também um artificio potente para lidar com as
diversas questdes da vida, pois se parte da compreensio
de que esses estudantes passaram por um processo de
autorreflexio e avaliagio baseados dos artificios dispo-
niveis no contexto cultural a que pertencem.

Classe 03: Formar pares e redes de apoio
A classe 03 tem como titulo: “Formar pares
e redes de apoio” e corresponde a 16,46% do valor

total do corpus. Os descritores de maior relevincia na
classe 03 sao o turno da manha e os estudantes do sexo
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masculino. Nessa classe as palavras pai, calma, man-
ter e precisar sao as mais signiﬁcativas, 0 que indica o
elemento familiar como importante nas formas que os
estudantes encontram para lidar com as adversidades,
além disso, a relevincia de manter a calma, pontuada
pelos estudantes.

Nesse sentido, a estudante 142 (X2 93.89) traz em
sua fala: acho que sempre foi me manter de cabega erguida
com a ajuda de meus pais que sempre estavam ld quando
eu precisei. O que reforga a familia como fator positivo
no processo da estudante de lidar com as dificuldades.

Para mais, a estudante 053 (X? 73.22) aponta em
sua fala: manter calma e crer que tudo ¢ fase e logo passa
e manter minha fé acima de tudo, assim consigo superar
meus problemas. Nesse sentido, Silva (2017) considera
que a familia é um dos pilares da educa¢ao de um indi-
viduo e que esta deve estabelecer uma interconexao
com a escola, visto que ambos os espagos participam
ativa e fortemente da formagao social, cultural, pessoal
e politica dos individuos.

O didlogo e a relagao entre escola e familia possi-
bilitam o desenvolvimento de estudantes mais convictos
de que o meio que os cerca dd suporte frente ao que a
vida apresenta como fato. Nesse sentido, hd o desen-
volvimento de um autocontrole que tem relagio direta
com o desenvolvimento da resiliéncia (Tavares, 2014).
Esse autocontrole, no periodo em que os adolescentes
estao no Ensino Médio, é essencial para que as adver-
sidades sejam encaradas como um estado e nio como
uma constante, assim quando os estudantes pontuam
a importincia de “manter a calma”, indicam que estao
buscando as possibilidades frente as dificuldades que se
apresentam a fim de encontrar estratégias de resolucio
da situacio.

A partir disso, pode-se perceber a relevancia dada
a familia enquanto suporte frente aos problemas encon-
trados na trajetdria escolar, o que reafirma o papel fun-
damental da familia junto a escola na construcio de
uma educagio que garanta o protagonismo do estu-
dante sem deixar de considerar a assisténcia das redes
de apoio do aluno.

Classe 06: Desenvolver metas e
ignorar opinioes negativas

A classe 06 no dendograma foi a primeira das
classes geradas e ¢ intitulada de “Desenvolver metas e
ignorar opinioes negativas”. Esta classe corresponde a
13,41% do corpus e as palavras mais significativas sao
ligar, conversa, estratégia e focar e, pelo sentido das
falas, tais palavras se relacionam com a importancia
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dada as dificuldades encontradas pelos estudantes. A
palavra “ligar”, por exemplo, aparece como sindénimo
de importar-se. A partir disso tem-se um trecho da
fala da estudante 166 (X? 105.71): ndo ligar para o
que o outro fala e focar sempre no meu objetivo de ser
alguém importante na vida para ajudar minha a familia
¢ os demais.

E possivel perceber que um dos elementos
importantes apresentados se refere aos objetivos que
os estudantes tém na vida, nesse sentido, sua maneira
de lidar com os problemas se relaciona com o foco em
tais objetivos, ou seja, a atengao se direciona as possi-
bilidades e nao somente no concretismo das adversi-
dades. Para mais, a estudante 165 (X? 103.82), no que
diz respeito as suas formas de enfrentamento, afirma:
ndo ligar para as pessoas que querem ver o mal da gente,
56 focar no meu principal objetivo.

O ambiente escolar se apresenta entao como um
espago de cuidado, fundamental para a construgio e
estimulo de emocgoes positivas dos estudantes, além de
acentuar habilidades psicolégicas dos mesmos (Vargas,
2009). Vislumbrar um futuro por meio do foco nos
objetivos aparece como uma forma de desenvolvi-
mento progressivo — resiliente — alimentado também
pela escola a fim de que esse estudante se perceba como
capaz de lidar com frustragoes e dificuldades.

Classe 01: Ampliar a escuta aos alunos e
remodelar a relagio com os professores

A classe 01 intitulada “Ampliar a escuta e remo-
delar a relagdo com os professores” representa 12,8% do
corpus e as varidveis que mais descrevem essa classe sao
a idade dos estudantes, que se assemelhou com a média
total da amostra de 15 anos, assim como na classe 04, as
participantes do sexo feminino e o fato dos estudantes
nao contarem com a ajuda de reforco escolar, apontado
na literatura (Gomes, Mariano, Oliveira, Barbosa, Sousa
& Friedrich, 2010) como um mecanismo de suporte
a0 que se entende por sucesso escolar dos estudantes,
porém numa l6gica produtivista, competitiva e desigual
a qual o ambiente escolar, predominantemente da rede
publica de ensino estd inserido, justamente por nao ser
ofertado de forma igualitdria para todos. Fato que tam-
bém acentua, como trazido por Gomes ez al. (2010), o
decréscimo no desempenho dos professores do ensino
regular, dado que corrobora com os depoimentos agru-
pamentos da classe, quando as estudantes apontam os
professores como sujeitos importantes no processo de
escolariza¢io, no entanto, com a pratica defasada e que
nao atende as necessidades dos estudantes.
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As palavras professor, aluno, esforgo e sala sao as
de maior grau de significAncia nesta classe, de modo que
se pode presumir que os participantes entendem a rela-
¢ao importante entre professor e aluno e que o esforgo
de ambos no ambiente de sala de aula é de grande valia
para lidar com as adversidades do processo de escola-
rizagdo. Além disso, os participantes reconhecem que
o respeito é também o fator importante nessa relagao.

Nesse sentido, a estudante 177 (X2 129.89) relata
em sua fala: As minbas estratégias seriam os alunos e profes-
sores se respeitarem mais, a voz do aluno ser mais escutada,
que alguns alunos zelassem mais a escola e tivessem mais
consciéncia dependendo das suas atitudes.

Com base nisso, apreende-se que os professo-
res aparecem como importantes agentes na promogao
de uma formagio menos opressora, mais horizontal e
suportiva. Os estudantes enfatizam o aspecto de possi-
bilidade quando falam do professor, ou seja, acreditam
que investir na relagao e no vinculo é uma forma eficaz
de enfrentamento das adversidades. O que faz emergir
também a concepgao do professor enquanto autoridade
do saber, nesse sentido, sujeito capaz de produzir ruptu-
ras em dire¢do a construcao de estudantes conscientes
de seu contexto de vida para além do pessoal/particular,
mas contexto de vida coletiva.

A estudante 058 (X?102.02), no que tange as
estratégias de enfrentamento das dificuldades, diz que
procura respeitar mais os alunos e professores e conversar
mais com todos.

Os relatos dos estudantes também colocam em
evidéncia as mediagoes sociais tao importantes para
o desenvolvimento da resiliéncia, visto que as condi-
¢Oes sociais sao pegas chave para a compreensao e ope-
racionaliza¢io da resiliéncia nio como caracteristica
ou adjetivo intrapessoal, mas como poténcia de agao
(Francisco, 2013; Sakotani, 2016).

Diante disso, o professor é também uma pega
fundamental para operar na transformagao de concep-
¢oes que encaram a resiliéncia pelo viés reducionista
para o que visa a construgao de sujeitos constituintes
de sua realidade histérica e cultural, assim sujeitos que
caminham rumo 4 emancipagio humana que considera
os multiplos elementos psicossociais e culturais presen-
tes nas diversas relagdes e espagos.

Lopes (2017) pontua que o comprometimento
do professor na escola é fundamental no processo edu-
cativo dos alunos, muito mais que apropriagio e repasse
de contetdo, o professor ¢ um agente de transforma-
¢ao com grande responsabilidade de implicagio social
e politica. Tal afirmagio fica perceptivel quando os
estudantes falam sobre a importincia de o professor

respeitar sua voz, pois isso diz de um respeito do lugar
de fala desse aluno, do ser expresso na fala e impresso
no corpo e nas atitudes de cada estudante.

Os caminhos que a escola pode promover, a partir
do que é apresentado, diz diretamente das experiéncias
dos estudantes, nesse sentido, o outro, seja a familia, a
escola ou o meio social sio convocados a somar na dire-
¢ao de repensar o lugar social desses individuos ao passo
em que se repensa também o mundo social dos mesmos.

Para Tomio e Facci (2009) o desenvolvimento
biopsicossocial dos adolescentes em meio as experiéncias
mediadas pela escolarizagao, apesar de seguir certa sequ-
éncia temporal, no é imutdvel e depende das condigoes
histérico-sociais concretas. Essas relagoes constitutivas
da formacio do adolescente encontram-se vinculadas
ao desenvolvimento histérico-cultural da sociedade e
este é atrelado as atividades do adolescente no mundo.

Em meio aos diferentes eixos analiticos produzi-
dos com os depoimentos dos estudantes, sdo evidencia-
das na atividade humana — pensar formas de compreender
0s problemas (20,12%), ressignificar a relagido com os estu-
dos (20,12%), reflexdo, didlogo e autoavaliacio (17,07 %),
formar pares e redes de apoio (16,46%), desenvolver metas
e ignorar opinioes negativas (13,41%), e ampliar escuta aos
alunos e remodelar a relagdo com os professores (12,8%) — as
condi¢des que representam as bases a partir das quais se
desenvolve o psiquismo humano, e, consequentemente,
a produgio da resiliéncia no contexto escolar. E indis-
pensdvel, portando, conforme apontam Campos, Leal
e Facci (2016), compreender o adolescente analisando
o contexto histérico-social amplo e o da escola em que
estd inserido, conjecturando sua relagio com o ambiente,
com o outro e com a coletividade na constru¢ao da cons-
ciéncia humana. E nessa perspectiva, mediar espagos,
interagoes e rotinas escolares nao com o intento de tornar
os estudantes invulnerdveis, mas sim, que eles possam
criar formas de enfrentar novas adversidades emergentes
em meio a dinamicidade do cotidiano escolar.

CONSIDERACOES FINAIS

A resiliéncia e sua relagao com alguns fenémenos
escolares, como sucesso e problemas na escolarizacio
tem uma histdria recente e é algo compreendido como
um construto do contexto histérico-cultural atual.
Assim, o presente estudo objetivou analisar a produg¢io
e a emergéncia da resiliéncia na escolarizagao em meio
as estratégias de resolugao de problemas no processo
educacional de estudantes do Ensino Médio.

Diante disso, os resultados apontaram elementos
e fatores que dizem respeito a vida do estudante e que
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foram expressos como meios de resolu¢ao dos proble-
mas e das adversidades encontrados no processo de
escolarizacdo. Assim, se destacaram condicoes intra e
extrapessoais, como as crengas, a reflexdo pessoal acerca
dos problemas, a relacao professor-aluno na escola, o
meio familiar e o foco nos objetivos como mecanismos
de enfrentamento e resolugdo das questdes que se apre-
sentam no contexto pesquisado.

Os resultados demonstram entao que o desenvol-
vimento da resiliéncia permeia todos os aspectos da vida
do individuo, além disso, mostram a interrelagio entre
os mais variados Ambitos da realidade vivenciada pelos
estudantes. Nesse sentido, evidencia-se o papel da escola
na formacio politica e critica dos alunos fomentada a
partir do investimento na formagao de professores, a
fim de que possa ampliar e sofisticar os processos media-
cionais que sao realizados na escola, com o propdsito
da formacio integral.

Espera-se, ainda, que o presente estudo possa
subsidiar o desenvolvimento da escola enquanto con-
texto formativo dos estudantes e ambiente potente de
protecio. Para isso, é imperioso também aperfeicoar a
parceria familia-escola e as interagdes sociais dos alunos
entre si, com a equipe pedagégica e com os diferentes
trabalhadores da escola. Do mesmo modo, fomentar
espagos de escuta, didlogo e de autocuidado coletivo, ¢
também uma rede de prote¢io em meio & emersdo de
processos como a patologizagio da vida e a medicaliza-
¢ao da educagdo. Por conseguinte, a escola, enquanto
espago promotor do conhecimento, atue na produgio
da resiliéncia em seu territério, auxiliando a pensar
novas estratégias em cada situagao adversa da/na esco-
larizagao. A fim de que os estudantes sejam capazes
de se afirmar, de localizar potencialidades, de montar
uma rede de protegdo, e entao possam ser capazes de
ser resilientes, de superar as adversidades que irao lidar
em sua vida, na escola e além dela.

Para mais, ressalta-se que o contexto pesquisado
apresenta singularidades de cunho econémico, politico,
cultural e social, de modo que os resultados do presente
estudo nao sio passiveis de generalizagao. Ademais, o
estudo possui algumas limitages, sobretudo por se tra-
tar de uma pesquisa exploratéria no contexto em que
foi realizada, nao subsidiando possibilidades de compa-
racdo entre dados inquiridos com outras experiéncias.

Assim, pontua-se a necessidade de mais estudos
sobre o tema, haja vista que a relagio da resiliéncia com
a escola ainda é pouco explorada na realidade brasileira e
piauiense sob a ética que enxerga a resiliéncia como uma
construgo cultural, social, politica e, mais que tudo,
coletiva. Nessa perspectiva, podem ser realizados futuros
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estudos comparando outras realidades escolares, como
em institui¢des privadas, em outros niveis e modali-
dades de ensino, ou investiga¢des com delineamentos
longitudinais, etnograficos, que possam acompanhar os
processos de enfrentamento das adversidades em meio
a escolarizacio.

Por fim, acredita-se que levando em consideragio
os resultados inovadores do estudo acerca da produgao
e da emergéncia da resiliéncia na escolarizagao de estu-
dantes do Ensino Médio, pode subvencionar politicas
e programas de educagio que visem garantir o acesso,
a permanéncia, a aprendizagem, a educacio de quali-
dade social nas escolas, e a conclusao propriamente dita
dos estudos. Todos esses aspectos estao vinculados a
criagdo de condigdes de oferta da educagio publica, ao
fortalecimento e valorizagao do professor, e a garantia
de bem-estar social, fisico e emocional dos estudantes.
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