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| Resumo

Muitas situagBes exigem o uso da habilidade deréeppara um bom desempenho académico. Algumasipasavidenciam que ela se
relaciona com o nivel de dificuldade do texto. Bxat as dificuldades dos itens na pontuacéo da @@npéo textual avaliada por meio
da técnica de Cloze foi o objetivo desta pesqiadiciparam 574 universitarios de trés universidaativadas dos estados de S&o Paulo
e Minas Gerais. A compreenséo textual foi medidanpeio da aplicacéo de um texto elaborado dentsqpddrdes da técnica de Cloze,
utilizando-se dois critérios de corre¢io das resgo® primeiro avaliou o acerto e o erro, sem idenar a dificuldade do item; o
segundo levou em consideragdo a dificuldade do denacordo com o contexto em que estava inseridoreSultados indicaram
diferenca entre os dois critérios de pontuagdoddhdiou-se também diferenga significante na comgée em leitura entre os
diferentes cursos.

Palavras-chave: Teste de Cloze, compreenséo emaleiiversidade.

| Abstract

The reading ability is essential for successfuldacsic performance in a lot of situations. Resedrah shown that reading ability is
related to the text difficulty level. The objectivéthis research was to explore the difficultydeef the items in reading comprehension
measured through Cloze’s technique. The samplecaaposed of 574 university students of the thréeaf# universities of the Sao
Paulo and Minas Gerais states. Reading comprefremgis measured using a text based on Cloze’s tpolnParticipant's answers
were evaluated according to two criteria. One a®lythe right and the wrong answers not considehiagtem difficulty level. The
other considered the item difficulty in accordangéh the text context. Results showed some diffeesnbetween the two-correction
punctuation procedures. The analysis of varianse lahd shown significant differences in reading m@hension among the different
courses.
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A leitura envolve a interagdo dos Mesmo a leitura se constituindo em um
processos cognitivos como atenc¢do, concentragdo, comportamento tdo importante, poucos s&o 0s
percepgdo, aprendizagem, pensamento, memdria, estudos  relacionados a essa temética,
bem como de aspectos ligados a afetividade. Para especialmente quando comparados com outras
Santos (1991) e Oliveira, Santos e Primi (2003), éareas do conhecimento e também com a producao
Oliveira e Santos (2005) e Oliveira e Santos mundial sobre o assunto (Witter, 1996). Sob essa
(2006), o exercicio da leitura promove a perspectiva, Campbell (2001) observou que a
compreenséo dos fatos, amplia os conhecimentos e quantidade de pesquisas sobre a leitura, no cenario
ajuda na realizagcdo pessoal a medida que mundial, teve um aumento significativo nos
flexibiliza a forma de encarar a realidade. A (ltimos 30 anos, sobretudo focando os processos
compreensdo em leitura ajuda na formacéo critica cognitivos implicados nessa habilidade.
do estudante como cidadéo. Compreender um texto nao é tarefa facil,

visto que envolve motivacdo, decodificagéo,
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compreensdo linglistica e contextualizagdo. O
leitor proficiente apresenta alto nivel de motivaca
e autonomia no momento da leitura, conseguindo
abstrair significado da leitura e reorganizar a
informacdo em sua memdria, de tal modo que a
informacgdo ficard arquivada para ser acessada,
guando for necessario (Flippo, 1998; Nicholson,
1999; Watkins & Coffey, 2004; Spira, Bracken &
Fischel, 2005; Reeve & Jang, 2006).

Sternberg (2000) entende que a memodria é
de suma importancia na compreensao em leitura. O
papel da memoéria é captar o estimulo textual,
regular o conhecimento e armazenar a informagéo
a ser recuperada. Assim sendo, para que a
compreensdo ocorra, o leitor ira utilizar os

eficaz. Isto é, quando, apesar da leitura, ndorecor
a compreenséo do conteudo lido.

A compreensdo em leitura para Oliveira e
Santos (2004) é uma habilidade que engloba
muitos fatores. Desse modo, torna-se complexa
uma proposta de avaliagdo que considere o0s
diferentes aspectos envolvidos dinamicamente na
compreensdo textual. Bensoussan (1990) indica
que, de uma forma geral, os meios diagnosticos da
compreensao em leitura ndo conseguem mensurar
de forma eficaz todos o0s comportamentos
relacionados a compreensao.

Salvia e Ysseldyke (1991) defendem que
uma ampla gama de comportamentos sdo avaliados
pelos testes diagnosticos de leitura, sendo que em

conhecimentos relacionados ao assunto do texto muitos deles se exige uma inferéncia de significado
por meio da analogia com outros conteldos ja lidos da andlise estrutural ou do contexto. Os testes de
e arquivados. A analogia estabelecida entre a nhova compreensao em leitura deveriam enfatizar o papel

informagdo e 0 conhecimento ja armazenado
possibilta a compreensdo do novo assunto
(Mcnamara, Sternberg & Hardy, 1991; Taylor,
1992; Kopke Filho, 2001).

Taylor (1992) observa que a compreensao

do estudante como parte dindmica do processo de
compreensdo, mas isso ndo ocorre. Uma alternativa
para a avaliacdo da compreensdo em leitura seria o
uso do teste de Cloze, que permite uma relagéo
interativa entre o leitor e o texto (Condemarin &

depende de fatores relacionados aos conhecimentosMilicic, 1988).

pré-existentes sobre um assunto, que funcionam
como um mapa que auxiliara o leitor a
compreender o texto, a partir de aspectos ja
conhecidos. Segundo Nicholson (1999), o
conhecimento prévio é acessado por meio de um
livro-codigo que converte a linguagem escrita em
uma informacao fonoldgica abstrata e a informacgao
€ acessada por um dicionario mental.

Nessa direcdo, Kleiman (1999) corrobora
as consideracdes de Staats (1968), visto que

considera que para ocorrer compreensao da leitura

€ necessario que o leitor atribua significado ao
conteldo lido. Essa atribuicdo de significado
estimula 0s processos cognitivos como a
percepcdo, a imaginagdo e o raciocinio, de forma
que a informagdo seja compreendida mais
facilmente.

A capacidade de generalizacdo da
informacdo é um outro atributo importante na
compreensdo em leitura, segundo Carriedo e
Alonso-Tapia (1995). Tal capacidade permite uma
integracdo das idéias do texto, por meio de uma
leitura contextual, ndo sendo necessario que o
leitor tenha conhecimento exato de todas as
palavras envolvidas na construgéo textual.

Hall (1989), Simonsen e Singer (1992),
Dembo (1994), Maki, Shields, Wheeler e Zacchilli
(2005) apontam que compreender exige uma
elaboracdo mental da informacéo lida. Para tanto,

A técnica de Cloze foi criada com alguns
experimentos realizados por Taylor, em 1953, que
na ocasiao buscava a estruturacdo de uma medida
confiavel de avaliagdo da compreensdo em leitura.
Durante trés anos, os estudos foram aprimorados
resultando no teste deloze (Taylor, 1956), que
por meio de um texto de 250 palavras, do qual se
omitiam sempre o0s quintos vocébulos, pode-se
mensurar o nivel de intelegibilidade do texto pelo
leitor.

A técnica de Cloze possui duas formas de
correcdo: a literal e a sin6nima (Bitar, 1989). A
correcdo literal considera como acerto o
preenchimento correto da palavra exata que foi
omitida, respeitando inclusive grafia e acentuagéo
gréfica. No caso da corre¢éo sindnima, considera-
se como correto o preenchimento da lacuna, nédo
somente com a palavra que foi excluida, mas
também com um sindnimo da palavra omitida. Para
tanto, faz-se necessério utilizar um critério era qu
0s sindnimos sejam considerados. Nesse sentido,
um dicionario conceituado de lingua portuguesa
poderia oferecer esse critério.

Bormuth (1968) estabeleceu trés niveis
para considerar o desempenho no Cloze. O
primeiro é denominado nivel de frustracao, que diz
respeito ao fato de o leitor ndo ter abstraido de
forma satisfatéria a informacdo lida, obtendo
pontuacdo de até 44% de acertos no texto. O

faz-se necesséario o uso da metacognicao, quandosegundo nivel é o instrucional que se refere a uma
da leitura de um texto, pois, por meio da abstracdo apenas suficiente para a compreensdo, e
monitoragdo da compreensdo é possivel regular e o percentual de acertos do leitor varia de 44,1% a
modificar a estratégia de leitura quando essa ndo € 57%. Finalmente, o nivel independente expressa
uma compreensao criativa e autbnoma do texto. O
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leitor de nivel independente é considerado fluente se um ponto para o acerto e zero para o erro, assim
apresenta um percentual de aproveitamento a corre¢do literal ndo possibilita uma pontuagédo

superior a 57%. que pondera o acerto ou erro em razdo da
No Brasil, o Cloze é empregado no dificuldade de preenchimento de cada item.
diagnostico da habilidade de compreensdo em Assim, a quantidade de acertos ndo esta

leitura. Diversos estudos foram realizados relacionada somente a habilidade dos estudantes,
evidenciando, inclusive, relagBes entre a mas também a dificuldade das lacunas criadas ao
compreensdo em leitura e o desempenho longo do texto. Santos e cols. (2002) defendem que
académico dos estudantes (Bedento & Moreira, dois escores iguais em um mesmo teste de Cloze,
1990; Santos, 1991; Centofanti, Ferreira & Del de diferentes pessoas, podem ndo ter o0 mesmo
Tedesco, 1997; Santos, Primi, Taxa & Vendramini, significado. Tudo depende das dificuldades das

2002; Oliveira & cols., 2003; Oliveira, Suehiro & lacunas, desse modo os escores ndo devem ser
Santos, 2004; Oliveira & Santos, 2005; Oliveira & diretamente comparaveis; ha que se fazer uma

Santos, 2006). analise mais criteriosa das lacunas acertadas por
O teste de Cloze, para Condemarin e cada sujeito.
Milicic (1988), possibilita ao leitor realizar uma Nessa direcdo, pode-se aventar que 0s

diferenciacdo entre a decodificacdo, a compreensédo acertos noCloze dependem das dificuldades dos
linguistica e a leitura contextual. No momento em itens que compdem o texto, bem como se
gue esses processos interagem e encontram umrelacionam ao modo de se pontuarem as respostas.
ponto de equilibrio, o leitor toma consciéncia da Portanto, a relevancia deste estudo se justifita pe
estrutura interna do material lido, o que aumenta fato de que alguns criticos da técnica de Cloze se
sua sensibilidade, denotando a compreensdo daapdiam na idéia de que a correcdo literal ndo
leitura. Entretanto, tal compreensdo pode favorece um bom desempenho do estudante. O
apresentar diferentes niveis de dificuldade. argumento utilizado é que a correcéo literal pode
Jonz (1990), Abraham e Chapelle (1992) e ndo avaliar a compreensdao de forma precisa,
Santos e cols. (2002) sugerem que o Cloze comprometendo assim a qualidade da técnica de
apresente niveis de dificuldades, caracterizados po Cloze como medida da compreensdo em leitura.
itens considerados faceis a compreensdo e itens Portanto, hipotetiza-se que o critério de pontuagdo
dificeis. Outro aspecto relevante é que o texto no qual se considera a dificuldade do item pode dar
também pode apresentar um nivel intermediario de uma melhor medida ou uma medida mais justa da
dificuldade. Nesse caso, uma abstragdo mediocre jAcompreensdo em leitura dos estudantes. Assim
seria suficiente para a emissdo de uma respostasendo, explorar as dificuldades dos itens e
correta. possibilidades de pontuag¢édo de um texto preparado
Storey (1997) destaca que o teste de segundo a técnica de Cloze foi o objetivo desta
Cloze, quando utlizado com finalidade pesquisa.
diagnéstica, € um indicador da compreensdao em

leitura, sendo que as conexdes e as relagbes Método

estabelecidas pelo leitor facilitam a compreensao.

Aponta que, em um mesmo texto, diversas sdo as Participantes

possibilidades de se trabalharem os niveis de

dificuldades, alguns itens serdo mais faceis esutr A amostra foi composta de 574
exigirdo maior abstracdo para o preenchimento estudantes universitarios dos cursos de psicologia
correto. (55,7%, n=320), radiologia (7,8%, n=45),

Nessa perspectiva, Abraham e Chapelle administracdo (23,2%n=133) e direito (13,2%,
(1992) abordam que a estruturagédo do texto em n=76), matriculados em trés universidades privadas
Cloze deve englobar dois niveis de dificuldade. O dos estados de Sao Paulo e Minas Gerais. A média
primeiro conhecido como micronivel deve ser de idade foi de 23 anos e 6 mesBp=6,9). O
composto por itens faceis a compreensdo. O género masculino representou 30,3ft1(74) da
segundo macronivel deve ser organizado por itens amostra e o feminino, 69,7%<400).
gue apresentam maior dificuldade para o correto

preenchimento. O macronivel exigird do estudante Instrumento
interconexdes entre os elementos do texto e os
conhecimentos prévios. Foi utilizada a técnica de Cloze criada

A forma mais utilizada de correcdo da por Taylor (1953). A técnica, em sua versao
técnica de Cloze é a correcao literal. Nesse tgpo d tradicional, consiste na omissdo sistematica de
correcdo, se aceita como acerto o preenchimento todos os quintos vocabulos do texto, colocando-se
exato da palavra que foi excluida (Bitar, 1989). No no local um tragco de tamanho proporcional a
critério de pontuacéo na correc¢éo literal, atribuem
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palavra que foi omitida. O aluno deveria preencher foram considerados dificeis. Assim sendo, o0 acerto
0 espacgo com a palavra que entendia ser adequada. de cada item considerado facil recebeu a pontuagao
Para o teste de Cloze, elaborou-se um 1, de dificuldade média recebeu a pontuacdo 2,
texto adaptado de Luis Fernando Verissimo (1995), aferiram-se 3 pontos para cada acerto de um item
intitulado ‘Desentendimento’. O texto continha 250 considerado dificil e zero para cada erro. Por este
vocabulos e 46 omissdes, sendo que O espago critério, a pontuacdo poderia chegar a 68 pontos.
deixado foi proporcional ao tamanho da palavra Em todos os casos, 0s juizes consideraram o
omitida. contexto do texto para julgar a dificuldade de
conseguir preencher com éxito o item correto.
Critérios de pontuacéo
Procedimento

Recorreu-se a dois critérios de pontuacéo
das respostas, nos quais todos os 574 protocolos Os estudantes foram informados acerca
passaram. O primeiro critério de pontuacdo foi o dos objetivos da pesquisa, foram assegurados do
literal que aceita como correta a palavra exata que carater confidencial do estudo e orientados acerca
foi omitida. Neste caso, ndo se considerou a de que os cuidados éticos tomados na presente
dificuldade do item. A pontuacgéo variou de 0 a 46, pesquisa foram fundamentados e estdo em
atribuindo-se sempre 1 ponto para cada acerto e 0 consonancia com a Resolu¢do 196/96 do Conselho
para os erros. Nacional de Saude.

O segundo critério de pontuacgédo utilizado A aplicacéo ocorreu de forma coletiva, em
foi a corregdo por concordancia entre juizes, que horario previamente agendado com cada instituicao
foram escolhidos por serem professores doutores de ensino realizada somente, nos alunos que
gue ministram disciplinas em um curso de letras. O assinaram o0 termo de consentimento livre e
texto preparado segundo a técnica de Cloze e o esclarecido. Foi estabelecido um bom rapport entre
respectivo crivo de corre¢do foram encaminhados pesquisadores e participantes, momentos antes da
para dois juizes que avaliaram a dificuldade dos aplicacdo. A aplicagdo do instrumento durou
itens da escala. No caso de discordancia entre eles aproximadamente 30 minutos.
um outro juiz era consultado para uma nova

avaliac8o. Assim, o critério para que um item fosse Resultados
considerado como fécil, de dificuldade média ou
dificil dependeria de pelo menos duas avaliagbes Os dados foram organizados em planilhas

concordantes sobre ele. Em todos os casos, ose submetidos & estatistica descritiva e inferencial
juizes consideraram o contexto do texto para julgar conforme os objetivos desta pesquisa. A média de
a dificuldade de conseguir preencher com o item acertos sem se considerar a dificuldade dos itens
correto. O nivel de concordancia entre os juizes fo (critério 1 de pontuagdo) foi de 20,7 pontos
de 80%. (Dp=4,5), enquanto a média de acertos
Para esta andlise, embora o critério de considerando a dificuldade dos itens (critério 2 de
correcdo também fosse o literal, considerou-se a pontuacéo) foi de 23 pontosDp=5,9. No que se
dificuldade do item, ao se pontuar o acerto. Desse refere a avaliagcdo realizada pelos juizes quanto a
modo, os itens variaram no nivel de dificuldade, da dificuldade dos itens, a Tabela 1 traz a distrioic
seguinte forma: 29 itens foram considerados faceis, da andlise realizada.
12 foram julgados com dificuldade média e 5 itens
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Tabela 1. Freqliéncia e porcentagem de acertos, consideranifacidade do item: facil (F), dificuldade
média (M) e dificil (D)

Itens Sintaxe Dificuldade

1 vez Substantivo feminino singul

2 a Preposicao (pois esté antes do verbo; artigo, aletesibstantivo)

3 hotel Substantivo masculino singular

4 japonesa  Adjetivo feminino singular

5 coisa Substantivo feminino singular

6 gargcom Substantivo masculino singular

7 siléncio Substantivo masculino singular

8 de Preposicéo

9 finalmente  Advérbio

10 a Artigo definido feminino singular

11 leite Substantivo masculino singular

12 mimica Substantivo feminino singular

13 o IF’(tor;ome pessoal complementar de 32. pessoa ddasingle (0
eite

14 tenha Verbo ter -- Presente do S_ubjuntivo do Modo Indvmatio tempo
composto, 3.2 pessoa do singular

15 uma Artigo indefinido feminino singular

16 faria Verbo fazer— Futuro do Pretérito do Modo Indicativc.2 pessoi

17 de Preposicéo

18 polar Adjetivo

19 ele Pronome pessoal do caso reto, 32. pessoa do singula

20 e Conjuncéo

21 com Preposicao

22 do Contragdo da preposi¢ “de” mais o artigo definido masculir

Verbo acompanhar -- Pretérito Imperfeito do Moddidativo, 3.2

23 acompanhav: pessoa do singular

24 mesa Substantivo feminino singular
25 para Preposicao
26 para Preposicéo

B - . . a
27 agradeci Xgégga%goras?ﬁgflgr Pretérito Perfeito do Modo latlio, 1.
28 garcom Substantivo masculino singular
29 com Preposicéo

30 depois Advérbio
31 afastada  Adjetivo
32 internacional Adjetivo

33 0s Artigo definido masculino plural
34 na Contragdo da preposi¢é‘en” mais o artigo definido feminin
35 brinde Substantivo masculino singular
36 morno Adjetivo
Verbo ir -- Presente Simples do Modo Indicativd, dessoa di
37 vamos
plural
38 (de) tradicdo Locugdo adjetiva
39 mais Adjetivo

40 contentar Verbo contentar -- Infinitivo Impessoal

41 também  Advérbio

42 frita Adjetivo

43  restaurante Substantivo masculino singular

Verbo ser -- Pretérito Imperfeito do Indicativo? Jiessoa di

S 1 1T Z2 O TmTn £ nmnm £ mTmmmOnESn £ O Z S mmmmoonTnTTm

44 era .

singular
45 e Conjuncéo
46 dificil Adjetivo
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A Tabela 2 apresenta a frequéncia e a conforme mencionado anteriormente, que os itens
porcentagem de pontos por pessoas, considerandoavaliados como faceis receberam 1 ponto, os com
as duas formas de corre¢des. Também se analisou adificuldade média, 2 pontos, e os considerados
freqliéncia de pontos por item nas duas situagdes, dificeis, 3 pontos.
conforme pode ser visto na Tabela 3, salientando,

Tabela 2 Freqiéncia e porcentagem de pontos por pessoadaissipos de corre¢gbes (N=574)

Pontos F Pontos F
Corregéo 1 % Corregao 2 %
4 1 0,2 4 1 0,2
5 2 0,3 5 2 0,3
8 2 0,3 8 1 0,2
9 4 0,7 9 5 0,9
10 6 1,0 10 5 0,9
11 4 0,7 11 3 0,5
12 7 1,2 12 9 1,6
13 13 2,3 13 5 0,9
14 9 1,6 14 6 1,0
15 22 3,8 15 14 2,4
16 22 3,8 16 20 3,5
17 34 5,9 17 24 4,2
18 29 51 18 28 4,9
19 52 9,1 19 29 5,1
20 66 11,5 20 42 7,3
21 48 8,4 21 51 8,9
22 40 7,0 22 27 4,7
23 55 9,6 23 42 7,3
24 43 7,5 24 33 5,7
25 39 6,8 25 25 4.4
26 32 5,6 26 39 6,8
27 20 3,5 27 32 5,6
28 11 1,9 28 20 3,5
29 10 1,7 29 21 3,7
32 2 0,3 30 26 4,5
35 1 0,2 31 13 2,3
32 15 2,6
33 17 3,0
34 7 1,2
35 5 0,9
36 5 0,9
37 1 0,2
38 1 0,2
Total 574 100 Total 574 100

Observa-se que na situagdo 1 o nimero nha primeira situacdo, os participantes obtiveram 35
minimo de acertos foi igual nas duas situacbes (4 pontos e na segunda conseguiram atingir 38
pontos). Ja o nimero maximo de acertos, nas duas pontos.
situacdes, sofreu uma pequena variagdo, na qual,
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Tabela 3 Distribuicdo da freqiiéncia e porcentagem de acepmsitem, considerando as pontuagdes 1 e 2
(N=574).

Itens Dificuldade Pontuagédol Pontuagéo?2
F F
1 F 495 495
2 F 408 408
3 F 307 307
4 M 41 82
5 F 341 341
6 D 114 342
7 D 5 35
8 F 518 518
9 F 52 52
10 F 494 494
11 F 454 454
12 M 5 10
13 M 184 368
14 M 154 308
15 F 372 372
16 M 47 94
17 F 493 493
18 D 7 21
19 F 357 357
20 F 468 468
21 F 438 438
22 F 496 496
23 M 9 18
24 F 436 436
25 F 479 479
26 F 512 512
27 M 26 54
28 F 542 542
29 F 457 457
30 F 308 308
31 D 6 18
32 M 9 18
33 F 476 476
34 F 105 105
35 F 10 10
36 D 29 29
37 M 97 194
38 M 4 12
39 F 120 120
40 M 221 442
41 F 38 38
42 F 458 458
43 F 475 475
44 F 358 358
45 F 160 160
46 M 251 504

Constata-se  que poucas pessoas para que 0s participantes conseguissem apresentar
conseguiram acertar os itens com maior grau de um melhor desempenho na pontuagéo 2, como foi
dificuldade. Desse modo, mesmo valorando com visto na Tabela 3. O teste t Paired Samples test
maior peso os itens considerados com dificuldade apontou diferenca significativa entre as pontuacdes
média (2 pontos) e os itens dificeis (3 pontogees obtidas na situagdo de pontuagcdo 1 e 2,
tipo de ponderagdo na pontuacgdo nédo foi suficiente considerando t=-27,346 e p=0,000. Sugere-se que
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na pontuacdo 1, os participantes tiveram um pior compreensdo em leitura entre os diferentes cursos
desempenho (M=20,7) em relacdo a pontuacdo 2 nas duas formas de pontuacdo, considerando
(M=23). respectivamente [F(3, 571)=13,27; p=0,000] e

Utilizou-se a andlise de variancia para [F(3, 571)=14,50; p=0,000]. O teste de Tukey foi
possiveis diferencas no desempenho entre os utilizado para verificar em quais cursos estavam as
cursos, frente aos dois sistemas de pontuagdo. Osdiferencas. A Tabela 4 mostra a significAncia das
dados mostraram diferenga estatisticamente diferengas entre os cursos apontadas pelo Tukey.
significativa no desempenho dos estudantes na

Tabela 4 Distribuicdo dos niveis de significancia das difegas no desempenho por curso (N=574)

Curso Corrggéo 1 Corrggéo 2
Psicologia Direito 0,030 0,020
Radiologia 0,000 0,000
Administracio 0,376 0,323
Direito Radiologia 0,070 0,035
Administracio 0,198 0,220
Administracao Radiologia 0,000 0,000

Ao que parece, o Tukey revelou diferenca acertos de 45% e na situacdo 2 o percentual ficou
significativa entre o desempenho dos estudantes bem abaixo, 33,8%. Bormuth (1968) defende que
dos cursos de psicologia e direito e psicologia e um percentual de acertos menor ou igual a 44% é
radiologia nas pontuagfes 1 e 2. Também houve produto de uma compreensdo pobre e pouco
diferenca entre os cursos de direito e radiologia n critica, sendo classificado como nivel de
pontuagdo 2 e administracdo e radiologia nas frustracao.
pontuacdes 1 e 2. Embora o teste de Tukey tenha apontado

A média do curso de psicologia foi um diferenga significativa no desempenho no Cloze
pouco melhor (21 pontos) em relacdo aos cursos de entre os estudantes dos cursos de psicologia e
administragdo (20 pontos), direito (19 pontos) e direito e psicologia e radiologia nas pontuagdes 1
radiologia (17 pontos). Contudo, o desempenho 2, essa diferenca, embora um pouco superior para o
dos participantes de todos os cursos ficou a deseja curso de psicologia, ainda estd muito aquém do
considerando que na correcdo 1 a pontuagdo desejado para esse nivel de escolaridade. Pode-se
poderia variar de 0 a 46 pontos e nenhum afirmar o mesmo sobre a diferenga existente no
participante, independente do curso, atingiu a desempenho na compreensdo em leitura entre os
metade de acertos possiveis (23 pontos). alunos dos cursos de direito e radiologia na

No segundo critério de correcdo, observa- pontuagdo 2 e administracdo e radiologia nas
se que o curso de psicologia demonstrou um pontuacdes 1 e 2.
desempenho um pouco superior em relacdo aos Nas duas situagdes de pontuagdo, a
outros cursos, tendo em vista que a média de compreensdo em leitura foi baixa. Esse fato é
acertos do curso foi de 24 pontos. O curso de lamentavel, tendo em vista que a amostra foi
administracdo apresentou uma média de 23 pontos, composta por estudantes universitarios que
o de direito 21 pontos e o de radiologia 18 pontos. deveriam supostamente apresentar um melhor nivel
Novamente, as médias de acertos obtidas pelos de compreensdo textual. Esse dado infelizmente

diferentes cursos foram relativamente baixas. nao surpreende, pois estudos anteriores também
evidenciaram que os estudantes universitarios nao
Discusséo e concluséo conseguem abstrair as principais idéias do texto e

ndo demonstram uma leitura com fluéncia e
Com o objetivo de explorar as compreensdo (Santos, 1991; Santos & cols., 2002;
dificuldades dos itens e possibilidades de Oliveira & cols., 2003; Oliveira & cols., 2004;
pontuagcdo de um texto preparado segundo a Oliveira & Santos, 2005; Oliveira & Santos, 2006).
técnica de Cloze, constatou-se que 0 maximo de Seria precipitado supor que a corre¢ao na
acertos na pontuacéo 1 foi de 35 pontos e na 2 foi qual se considera a dificuldade do item para
de 38 pontos. Em nenhum momento, a pontuacdo pontuar os acertos no Cloze (Abraham & Chapelle,
atingiu 0 seu maximo, ou seja, 46 pontos no 1992) favoreca o aumento da média de acertos,
primeiro critério de pontuacdo e 68 no segundo. ainda que a diferenca estatisticamente entre & dua
Chama atencdo o fato de que na situagcdo 1, os pontuacgdes seja significativa. Essa constatagao fic
estudantes conseguiram atingir um percentual de ainda mais evidente, especialmente, quando se
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observam as duas médias de acertos, isto é, obter, por meio da Teoria de Resposta ao Item,
M=20,7 para a pontuagdo que poderia atingir 46 dados mais precisos sobre as dificuldades dos itens
pontos e M=23 para a pontuagdo que poderia que compdem o teste de Cloze (Santos & cols.,
atingir 68 pontos. Na realidade, esse sistema de 2002).
pontuagdo que considera a dificuldade do item néo A necessidade de novos estudos é
beneficia 0 aumento da pontuagéo no Cloze. O que, evidente, principalmente quando se considera que
de certo modo, contribuiu para validar a correcdo o julgamento dos juizes, no presente estudo, pode
literal, na qual se atribuem 1 ponto ao acertee 0 nao ter sido suficientemente preciso em alguns
erro. itens, dentre eles 4, 6, 12, 23, 27, 32, 38, 48.&\4
Embora, nas duas situagfes, a média tenha falta de precisdo no julgamento se refere,
sido bem inferior ao desempenho esperado para especialmente, ao fato de que nesses itens o
estudantes universitarios, na situacdo 1 o julgamento dos juizes nado coincidiu com a
percentual atingiu 45% e na segunda situagdo, quantidade de acertos ou erros dos estudantes.
33,8%, o0 que permite concluir que poucos foram os Como exemplo, cita-se o item 4, que foi
estudantes que acertaram os itens com dificuldade considerado de dificuldade média e apenas 7,1%
média e rarissimos foram aqueles que conseguiram dos estudantes acertaram esse item, o que pela
obter éxito no preenchimento correto dos itens quantidade de acertos o caracterizaria como dificil
julgados como dificeis, nos quais seria necessario Assim sendo, recomenda-se que novos estudos
um maior nivel de decodificagdo e compreensao sejam realizados buscando o aprofundamento das
linguistica, requerendo a utilizagdo das pistas questfes levantadas neste estudo, tendo em vista
contextuais oferecidas pelo Cloze (Condemarin & contribuir para o aumento da validade da utilizagao
Milicic, 1988; Salvia & Ysseldyke, 1991, do teste de Cloze para o diagndstico e intervencdo
Nicholson, 1999). Esse comportamento exigiria um psicoeducacional em todos o0s segmentos da
alto nivel de abstracdo e compreensdo, escolarizacdo formal.
caracteristicas de leitores fluentes. Outro aspecto
importante no comportamento do leitor seria a Referéncias
metacognicao (Dembo, 1994; Maki & cols., 2005),
habilidade que monitoraria o pensamento Abraham, R. G. & Chapelle, C. A. (1992). The
indicando quando a informagdo nao foi meaning of Cloze test scores: an item difficulty
compreendida, regulando o comportamento, de perspective. The Modern Language Journal, 76,
modo a buscar alternativas para a melhor 468-479.
compreensdo da informacdo. Ao que parece, 0s
universitarios carecem também de habilidades Bedento, J. M. & Moreira, L. C. (1990).
metacognitivas na ocasido da atividade de leitura. Desempenho em leitura entre estudantes de
Parece urgente a necessidade de enfermagem: um estudo com a técnica de
programas nas universidades para se diagnosticar e  Cloze. Anais do 2.° Simpésio Brasileiro de
intervir na melhora da compreenséo em leitura dos Comunicagdo em Enfermagem (701-14),
universitarios. Se ndo houver fatores interferentes Ribeirdo Preto.
corre-se o risco da formacédo de um profissional
que apresenta sérias limitagdes em seus Bensoussan, M. (1990). Redundancy and the
conhecimentos, considerando que a leitura é o cohesion Cloze. Journal of research in reading,
caminho de acesso as informacdes dos livros 13(1), 18-37.
técnicos, atividade exigida nos diversos cursos

universitarios (Oliveira & Santos, 2004). Bitar, M. L. (1989). Eficiéncia dos instrumentos de
No que concerne a utilizacdo do teste de avaliacdo em leitura. Dissertagcdo de Mestrado,
Cloze para uma avaliacdo mais fidedigna da Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo,

compreensdo da leitura dos estudantes, uma  SP.

direcdo para pesquisas futuras seria realizar uma

analise fatorial exploratéria no sistema de Bormuth, J. R. (1968). Cloze test readability:
pontuacdo por dificuldade dos itens, buscando criterion reference scores. Journal of
levantar de forma mais consistente, se, de fato, Educational Measurement, 5, 189-196.

uma estrutura de trés fatores correspondesse aos

niveis de dificuldade dos itens. Tais fatores Campbell, J. R. (2001). A focus on NAP Data:
estariam associados aos niveis micro, relacionado a  what it means, what | does not mean, and the
itens faceis; intermediario, associado aos itens de findings from the expert study. In R. F. Flippo
dificuldade média e macro, que abrangeria os itens (org.). Reading researches in search of common
dificeis (Jonz, 1990; Abraham & Chapelle, 1992; ground (147-158). Newark: IRA.

Santos & cols., 2002). Também poder-se-iam
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