Psicologia em Pesquisa | UFJF | 1(01) | 15-1%|rjajunho de 2007

Estados emocionais e processamento cognitivo:
Sistemas dependentes?

Emotional estates and cognitive processing:
Dependent systems?

Mara Sizino da/ictoriq:
Adriana BenevideSoares

Resumo

A presente pesquisa buscou articular as areas idalggga das emocgdes e da psicologia cognitiva aaftica do tratamento da
informag&o. O estudo propds dois experimentos cdpedticipantes moradores do Rio de Janeiro, anran 0s seguintes objetivos: no
primeiro experimento, verificar o carater de indef@cia do sistema emocional e do processamentitizogno segundo experimento,
representar o modelo de rede das emog8es vincatadognitivo, ou seja, expressar o0s sistemas foanio de forma dependente. O
procedimento utilizou o priming junto a palavrastée técnica que trabalha com tempo de reagao @mia&icognitiva. Os resultados
apontam para a distingdo de funcionamento dostsstemocional e cognitivo, embora em interag@ore®sltados encontrados séo
corroborados pelas recentes descobertas da neiecié
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Abstract

The present research searched to articulate tias afghe psychology of the emotions and cognipisychology under the optics of the
treatment of the information. The study consideed experiments with 42 living participants of Rie Janeiro, where they had the
following objectives: in the first experiment, tenfy the character of independence of the emoti@yatem and the cognitive
processing; in the second experiment, to reprebenmodel of net of the emotions entailed to thgnééve, or either, to express the
systems functioning of dependent form. The procedised priming together the word-test, technigaéwlorks with time of reaction in
cognitive science. The results point with respecthie distinction of functioning of the systems éowal and cognitive, even so in
interaction. The joined results are corroboratethieyrecent discoveries of the neuroscience.
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O interesse sobre emocdo e cognigdo Zajonc, 1984). A primeira concepgdo propbe a
teve seu inicio com William James (1894-1994) presenca de dois sistemas separados. Um sistema
por volta do ano de 1884. Nesta data, este emocional distinto do cognitivo que trataria a
psicélogo de Harvard escreveu que a experiéncia informacdo  afetiva e  influenciaria  um
consciente segue-se as reacgdes do corpo, as quaicomportamento independentemente dos processos
sdo reacbes mais ou menos automaticas aos cognitivos.
estimulos do meio ambiente. Ele entendia que a Zajonc (1984) se esforgca em demonstrar
parte mais importante da reacdo fisica esta nos que o0s sistemas emocional e cognitivo s&o
6rgdos viscerais internos, como o0 coragdo, 0 relativamente independentes, ndo necessitando de
estdmago e os vasos sangilineos. Desta maneira, aque a reacdo afetiva seja anterior a avaliagdo
aparicdo de algum estimulo provocador causa uma cognitiva. Nas palavras de Zajonc (1984): “o afeto
perturbacdo interna que é, subseglentemente, e a cognicdo sdo sistemas separados e parcialmente

percebida como uma emogéo. independentes e (...), mesmo que em geral
Embora seja um assunto antigo, até hoje funcionem conjuntamente, o afeto po .14-1 ser
emocao e cognicdo sdo focos de estudos e, emgerado sem um processo cognitivo an._7._. (p.

geral, os fenbmenos séo considerados sob o angulo259). Isto significa que a reacao afetiva possuli
de duas concepgdes distintas (Izard, Kagan &
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caracteristicas que lhe asseguram uma emocionais e cognitivos representados através dos
caracteristica distintiva em relagdo a cognigédo. modelos de rede associativa. Note-se que a
Zajonc sintetizou uma série de presenca de estudos que integram a variavel
experiéncias realizadas por ele sobre um fenbmeno emocional e a cognitiva ndo é pouca. Todavia, o
psicolégico chamado de simples efeito de numero de investigagfes que se adaptam aos
exposicdo, em que sujeitos sdo expostos a modelos da Ciéncia Cognitiva € modesto, talvez
determinados padrbes visuais por milésimos de pela atualidade das pesquisas na psicologia
segundos (como, por exemplo, ideogramas cognitiva baseada no processamento da
chineses) e depois convidados a escolher aquele informagéo.
gue preferirem: o padrdo exposto anteriormente ou Um dos modelos de rede associativa
padrdes novos. Os sujeitos demonstraram uma mais importante foi proposto por Bower,
tendéncia a preferir os anteriores. Disso Zajonc pesquisador que introduz na psicologia da emogéo
(1984) conclui que a simples exposicAo ao uma concepgdo do processamento cognitivo.
estimulo é suficiente para criar preferéncias, Segundo Bower (1981), a memodria comporta uma
mesmo sem qualquer registro consciente de rede de nodos relacionados, alguns deles
estimulos. Segundo ele, isto mostra que a emogdao constituidos de emogfes. Cada nodo emocional é
pode existir previamente e € independente da ligado a outro e, quando existe a ativagdo de um
cognicao. desses nodos emocionais, isso se difunde em uma
A segunda concepcdo postula a parte da rede. Além disso, quando existe
existéncia de um Unico sistema para a emogao e concordancia entre o conteddo emocional de uma
cognicdo. Nesta, a emocao constitui um fator no informagédo a ser tratada e o estado emocional do
nacleo da cognicdo. Um dos defensores desta sujeito, se produz uma concentragdo de ativacéo do
concepcdo € Lazarus (1991) que, a partir dos nodo emocional correspondente. Uma
resultados experimentais, salienta que uma conseqiiéncia deste Ultimo fendmeno seria o
avaliacdo cognitiva sempre precede qualquer fortalecimento da relagdo entre o nodo emocional e
reacdo afetiva e que aquela, ndo necessariamente,a informacdo tratada, onde haveria uma melhor
envolve um processo consciente. lembrancga dela. Em seus estudos, Gilligan e Bower
Para Lazarus, as interpretacfes de uma (1984) tiveram resultados experimentais no sentido
situacao constituem uma influéncia marcante para de confirmar a hipdtese de que cada emocgao
a emocao vivenciada. No seu classico experimento, distinta como a alegria, tristeza ou medo tem um
sujeitos assistiam a um filme de um ritual de nodo representacional especifico ou unidade na
circuncisdo em adolescentes aborigines. Para memdria que relne muitos outros aspectos da
alguns sujeitos, a audicdo das vozes acentuou osemog¢do que sao conectados através de arcos
detalhes sangrentos, enquanto para outros o0 associativos. Portanto, cada nodo é uma unidade
episdédio foi minimizado ou intelectualizado pela nesta rede, sendo cada emocao um nodo diferente.
omissdo das vozes. Os sujeitos do primeiro grupo, Cada ativacdo € Unica, diminuindo a
em que os detalhes terriveis foram ressaltados, ativacdo inicial logo que o foco temético é
tiveram respostas do sistema nervoso autbnomo modificado. A consequéncia da ativacdo é
mais intensas, e os relatos indicam que eles se extinguir-se (depois que uma situacdo evocada é
sentiram pior, depois da experiéncia, que os outros removida) pela natural propagacdo do processo de
embora as partes mais estimulantes do filme ativagdo. Os nodos emocionais podem ser
fossem as mesmas para todos. Neste sentido, distinguidos pela quantidade de excitagdo que eles
Lazarus (1991) sugeriu que a diferenca nos sons transmitem na rede associativa.
fez com que os sujeitos avaliassem o filme de Na abordagem do processamento de
maneiras diferentes, o que levou a producdo de informacgdo, a emogdo seria uma entidade que teria
sentimentos diferentes sobre a situacdo. Ele um funcionamento separado em relacdo a
argumentou que as emogdes podem ser deflagradascognigdo, embora em interacéo. A teoria de Bower
inconscientemente ou conscientemente, mas oferece a Ciéncia Cognitiva um modelo ao estudo
ressaltou o papel dos processos de pensamentoda emoc¢do. Além disso, este modelo traz
superiores e da consciéncia. Assim, para ele, a contribuicbes no sentido de possibilitar conduzir
cognicéo é uma condicao necesséria e suficiente da estudos no campo da emocgéo através de medidas ja
emocao. utilizadas no processamento cognitivopi@ning é
As duas concepgBes acima citadas uma medida eficaz que permite quantificar, através
tratam da cogni¢cdo num arcabougo da psicologia do tempo de reagdo, a organizacao dos conceitos e
cognitiva classica e experimental. Todavia, a emocdes na rede associativa. A idéia basica é
emocao e cognicdo também podem assumir a Gtica representada por um modelo hipotético, em que
da Ciéncia Cognitiva, que €& uma abordagem existe uma rede associativa nodal, na qual cada
interessante, pois propde tratar os sistemas
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nodo representa um conceito ou emoc¢ao, de forma propostos dois experimentos,
a se interligar. seguintes objetivos: no primeiro experimento, a
O priming teve sua origem nos estudos proposta era verificar o carater de independéncia
sobre organizagcdo da memoéria semantica como do sistema emocional e do processamento
conseqléncia dos modelos elaborados por Collins e cognitivo; o segundo experimento representava o
Quillian (1969) e Collins e Loftus (1975). O teste modelo de rede das emogdes vinculado ao
das hipéteses destes modelos pela experimentagdocognitivo, ou seja, expressava 0S sistemas
favoreceu o0 desenvolvimento de medidas funcionando de forma dependente.
cronométricas através do tempo de reagéo. Vista a controvérsia diante da
Para compreender melhor, Sharkey e independéncia ou ndo dos sistemas emocional e
Sharkey (1992) exemplificam que, se num cognitivo, este trabalho questiona a seguinte
experimento € apresentada a palavra enfermeira e, questdo: O tempo de reagdo seria menor no
logo em seguida, a palavra médico, o tempo de experimento representativo da emog¢do dependente
reacdo de associacdo destas duas palavras € menoda cognicdo ou no modelo representativo destes
se for apresentada a palavra manteiga e, em sistemas independentes?
seguida, médico. O que se pode concluir deste
exemplo é que a percepc¢ao mhiming (a primeira
palavra que aparece) ativa o nodo na memodria; esta
ativacdo se difunde para as unidades que lhe séo
associadas de forma que, antes da apresentacdo da
palavra-teste (a segunda palavra que aparece), 0 Os experimentos foram realizados com
nodo na memodria se encontra em um estado de pré-42 participantes -- 21 para o experimento 1; 21
ativacdo. Por conseqliéncia, uma vez apresentada apara o experimento 2. Esses sujeitos eram de
palavra-teste, ela necessita de menos tempo (menorambos o0s sexos, com idade variando entre 17 e 62
tempo de reacdo) para ser tratada. Neste sentido, oanos, cursando ou tendo concluido o nivel superior,
priming serve como facilitador ao tratamento da moradores da cidade do Rio de Janeiro, de
informagdo que a segue, reduzindo o tempo de nacionalidade brasileira, portuguesa ou
resposta. Deste exemplo verifica-se que as palavras mogcambicana e tendo como lingua materna a
enfermeira e médico tém lacos conectivos muito portuguesa.
mais fortes que manteiga e médico. Mais uma vez,
isso pode ser certamente concluido através da
diferenca de tempo de reagcdo entre os pares de
palavras. Foi desenvolvido um programa de
O priming representa um avanco na computador para medir o tempo de reacdo. O
quantificacdo do processamento cognitivo e na programa foi feito em linguagem Pascal para
representacdo da emogdo. Umas das vantagens dglataforma PC compativel. Este programa era

gue tinham os

Metodologia

Participantes

Instrumento

sua utilizagcdo é o fato de ser uma medida
automética, ndo envolvendo controle consciente,
exigindo pouco ou nenhum esforco ou mesmo
intencdo do sujeito e ocorrendo relativamente
rapido (Ratcliff & McKoon, 2001; Sternberg,

2000). Muitas pesquisas atuais tém sido
desenvolvidas utilizando @riming em estudos

sobre a emogdo e processamento cognitivo

capaz de medir, através de um cronémetro interno,
o intervalo entre o aparecimento da palavra-teste
até o0 momento em que o sujeito respondia com sim
ou ndo, apertando uma tecla do computador. Este
intervalo de tempo era considerado o tempo de
reagao.

Procedimento

(Greenwald, Nosek & Banaji, 2003; Fazio &
Olson, 2003; Gawronski, 2002; Handley &
Lassiter, 2002; Bessenoff & Sherman, 2000). Este
trabalho também utilizou esta técnica através da O experimento 1 se desenvolveu com o
condugdo de dois experimentos que procuravam sujeito junto ao computador e teve aplicagdo
representar a independéncia ou ndo da emocéo e doindividual. Antes do inicio do experimento,
processamento cognitivo. apareciam 3 telas para que 0s sujeitos escrevessem

Os primings que ativaram o0s nodos seus dados pessoais e as instrugdes do
emocionais foram os nomes das emogdes que seexperimento: “Vocé vera um texto na tela do
pretenderam induzir: alegria e tristeza; ja os computador para ler. Conforme vocé for lendo, as
primings que ativaram o0s nodos cognitivos foram palavras do texto irdo desaparecer uma a uma.
idéias relacionadas ao texto que se apresentou Apds a apresentagdo do texto, vocé verd duas
como cura, doencga. A seguir, uma tarefa de tempo palavras -- a primeira aparecera muito rapidamente
de reacdo foi sugerida. Deste modo, foram

Experimento 1
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e a segunda ficar4 na tela até que vocé faca 0 assim sucessivamente. Fez-se assim até o sujeito
seguinte: passar pelos 16 textos e por todos os pares de
A sua tarefa consiste em identificar se a palavras.
segunda palavra que aparece tem uma relacdo de Os primingsdo experimento eram sempre
significado com o texto que vocé leu. Vocé tem o0s mesmos: alegria, tristeza e neutro, pois tinham
que responder o mais rapido possivel, porém, sem como objetivo estudar os nodos emocionais
erro. No teclado do computador, ha duas independentes do cognitivo.
indicacbes de V (verdadeiro) e F (falso). Se a
palavra que vocé leu tem relagdo com o texto lido
anteriormente, vocé deve apertar a tecla V; caso a
palavra ndo tenha relagdo com o texto lido, vocé O experimento 2 teve como objetivo
devera apertar a tecla F. Atencdo: vocé sO deve estudar os nodos cognitivos vinculados aos
responder ao aparecimento da segunda palavra queemocionais e comparar 0os tempos de reagdo junto
aparece e que ficara na tela do computador até ao experimento 1. Neste experimento, a proposta
vocé apertar alguma tecla”. era verificar se 0 processamento cognitivo tinha
Os sujeitos foram submetidos a 16 textos, carater de dependéncia ao sistema emocional. Em
todos de 5 frases, contendo de 48 a 59 palavras, termos de tarefa, o experimento 2 foi idéntico ao
descrevendo temas de forte impacto emocional. Os experimento 1, exceto pelo seguinte procedimento:
textos tiveram contelido positivo (8 dos 16 textos) enquanto no experimento 1 qg®imings eram
ou negativo (8 dos 16 textos) e objetivaram induzir tristeza, neutro e alegria, no experimento 2, eles
emocdes alegres e tristes, respectivamente. O textotinham carater cognitivo -- por exemplo, doenca,
sempre era apresentado numa janela progressiva delimpeza, cura.
forma que as palavras do texto apareciam uma a

Experimento 2

uma e, quando a sétima surgia, a primeira se
apagava, e assim sucessivamente.

O primeiro texto era apresentado ao
primeiro sujeito da pesquisa e, em seguida, o
priming aparecia por 300 milésimos de segundos.
A funcdo do priming € aparecer com muita
brevidade para ser registrada no nivel consciente,
de modo que o sujeito ndo consegue identificar se
viu ou ndo viu a palavra.

Apds o priming, surgia a palavra-teste,
que ficava na tela do computador até o sujeito
executar 0 que as instrugfes determinavam. Assim
gue o sujeito respondia, 0 proximo texto aparecia,

Analise dos resultados
Experimentos 1 e 2:
Comparacao de tempos de reacao

Neste item de analise, os tempos de
reagdo dos dois experimentos foram comparados
com o objetivo de verificar a independéncia entre a
emocdo e cognicdo (experimento 1) ou a
dependéncia destes sistemas (experimento 2).

Tabela 1 Estatistica descritiva e teste - t para amostratependentes

N

Médias o
Experimento Milésimos de segundo (n ~de;jtempods de d gl to p
do Tempo de Rea(;aorea(;ao entro de cada
grupo)
1 4860.6 336 670 -1,991 0,047
2 7263.3 336
Total 6061.9 672

Na analise das médias, nota-se um valor
maior no experimento 2 (7263.3) que no
experimento 1 (4860.6). Para grau de liberdade
670, nivel de significancia 0.05 e T calculado -
1.991, o teste estatistico indicou uma diferenca
entre os grupos, na diregdo do experimento 1, ou
seja, a favor do sistema emocional e cognitivo
independentes. Isto significa que a hipétese da
existéncia dos nodos emocionais, ainda pouco

emocionais independente do cognitivo) que no

experimento 2 representa uma medida em fungéo
dos nodos percorridos na rede de memaria ou ainda
a sua freqiiéncia de ativacdo. E aceito, por este
referencial teérico, que os processos na memdria
podem ser decompostos em unidades ou operagdes
mais simples, visando a representa¢édo de uma rede.
Na comparagdo dos dois experimentos, o sistema
emocional parece funcionar independente do

explorada, ndo deve ser desprezada. Isto pode serprocessamento cognitivo.

dito porque o tempo de reagdo menor no
experimento 1 (experimento de ativagdo dos nodos

Estados Emocionais e Processamento Cognitivo

Sendo assim, € interessante notar que,
hoje em dia, o debate entre os defensores da
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independéncia e outros da dependéncia destes Prejudice-Related IATs. Experimental

fendbmenos ainda exista, uma afirmacdo pode ser Psychology49, 171-180.

feita: ambos sdo sistemas em interacdo, ndo ha

davida. A questdo maior reside no fato de saber se Gilligan, S. G. & Bower, G. H. (1984). Cognitive

sao distintos (independentes) ou ndo (dependentes), Consequences of Emotional Arousal. In Izard,

mas a interacdo deles é indiscutivel. O mesmo C. E.,, Kagan, J. e Zajonc, R. Emotion,

interesse sobre a relagédo entre emocgdo e cognicdo Cognition and Behavior New York:

na época de William James permanece de forma Cambridge University Press, 547-588.

viva na Psicologia atual. Esta pesquisa foi um

exemplo disso. Greenwald, A. G.; Nosek, B. & Banaji, M.R.
Os resultados encontrados neste trabalho (2003). Understanding and Using the Implicit

vao ao encontro das contribuigbes da neurociéncia, Association Test: An Improved Scoring

onde existe uma tendéncia a apostar na distincdo  Algorithm. Journal of Personality & Social

dos sistemas emocional e cognitivo. Isso porque Psychology85, 197-216.

alguns estudos comprovam (LeDoux, 2001; 1994)

gue 0s mecanismos cerebrais, por meio dos quais Handley, I. M. & Lassiter, G. D. (2002). Mood and

as memoérias do significado emocional dos Information Processing: When Happy and Sad

estimulos sdo registradas, armazenadas e Look the SameMotivation and Emotion26(3),

recuperadas, diferem dos mecanismos que 223-255.

processam a memoria cognitiva dos mesmos

estimulos. Izard, C. E.; Kagan, J. & Zajonc, R. B. (1984).
Por enquanto, é possivel dizer que Emotion, Cognition and BehavioNew York:

emocOes e cognicdes interagem e que os métodos Cambridge University Press.

da ciéncia cognitiva, como @riming, podem

muito servir para o esclarecimento desta area James, W. (1894-1994). The Physical of Emotion.

fundamental a Psicologia. Psychological Reviewl01(2), 205-210.
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