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LETRAMENTO ACADEMICO NO ENSINO SUPERIOR:
uma discussao importante

Francisca das Chagas Viana Vale dos Santos *

Resumo: Uma das dificuldades que os alunos encontram, quando ingressam no Ensino
Superior, envolve a escrita e o discurso académico (LEA; STREET, 2014). Em muitos
casos, essa dificuldade se deve ao fato de os alunos nao terem tido acesso a esse tipo de
discurso durante o seu processo de escolarizagdo na Educacédo Basica. Diante disso, o
presente ensaio apresenta reflexbes, por meio de duas escritas de alunos do primeiro
periodo do Curso de Graduacao de Licenciatura em Pedagogia da UFJF, sobre a leitura e
a escrita académica, com objetivo de abordar o conceito, os modelos, a importancia e o
papel do letramento académico no Ensino Superior, visto que a analise dos trechos das
escritas dos graduandos do curso em epigrafe evidencia a dificuldade que eles
demonstram ao terem contato com discursos académicos mais complexos, quando

adentram na academia.
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Introducgao

Durante sua evolugdo, a humanidade encontrou diversas formas para
comunicar-se, seja pelo uso da escrita, por meio das cascas dos troncos de
plantas, 0ssos, seja pela oralidade, seja por imagens e pinturas, sendo esta ultima
tdo bem representada na Serra da Capivara, no estado do Piaui, que data de mais
de doze mil anos.

Em se tratando da escrita, esta foi sistematizada com os povos Sumérios,
que habitavam a Mesopotamia, e foi chamada de escrita cuneiforme. Em cada
contexto historico que o homem atravessou, a escrita fez e ainda faz parte de sua
vida para se comunicar com seus pares, sendo que um dos lugares em que ela é
imprescindivel no cotidiano dos sujeitos € o Ensino Superior, um ambiente
desafiador, que apresenta discursos complexos e géneros textuais diversos.

Assim, pode-se afirmar que, na universidade, a tarefa de ler e escrever
academicamente ndo € apenas uma das incontaveis atividades que o aluno deve
executar, mas é também um dos problemas que ele enfrenta. Quem nunca ouviu
um graduando falar nos corredores da universidade: “Eu ndo sei escrever

academicamente, como se escreve um artigo? O que € um ensaio? Como eu devo
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me apropriar dos discursos tedricos para escrever bem?”.

Vejamos, a escrita académica é um lugar de experiéncia de qualquer
sujeito que ingressa no Ensino Superior e possui uma gama infinita de variedades
como, por exemplo, trabalho de Conclusédo de Curso (TCC), resenha, artigo, relato
de experiéncia, entre outros; entretanto, o que muitos ndo sabem é que o aluno do
primeiro ano do Curso Superior ainda esta aprendendo a escrever
academicamente e, aos poucos, esta sendo mergulhado no letramento académico,
sendo que, muitas vezes, o aluno nao esta preparado para esse mundo, haja vista
que, dificilmente, na Educacado Basica, ele teve contato com esse género textual.
Nao se trata de “pobreza de vocabulario”, mas do fato de o estudante nao ter tido
contato, durante a sua escolarizagdo, com esse tipo de letramento.

Compreender o letramento académico, de acordo com Marinho (2010),
‘[...] ndo € aprender (e principalmente treinar) um conjunto de estratégias textuais,
de conteudos gramaticais, de regras e conversacgoes tipicas do texto académico”,
mas saber empregar o conhecimento linguistico, fazer analises de textos, além de
compreender e ter conhecimento de diferentes géneros textuais utilizados na
universidade, tais como resenha, artigo, ensaio, entre outros. Para que essas
dificuldades sejam sanadas, entidades como as universidades e o mercado
editorial, por exemplo, precisam fazer aliancas e promover alternativas que ajudem
a preencher essa fissura do aluno com relacéo a sua escrita na universidade. Entre
essas alternativas, os Cursos Superiores incluiriam, em sua matriz curricular, uma
disciplina obrigatoria ou eletiva sobre letramento académico; ja4 o mercado editorial
poderia incentivar a produgao de livros a respeito desse assunto, visto que muitos
pesquisadores ja investigam sobre essa tematica e divulgam esse conhecimento.
Por conseguinte, a partir do momento em que a universidade tem a sensibilidade
de colocar uma disciplina sobre letramento académico, ela ajudaria os alunos a ter:

[...] Uma interacdo com objetivos sociocomunicativos proprios aos usos
sociais da escrita nas esferas de producgéo e circulagao do conhecimento

cientifico, [...] compreender as condi¢des de producdo do discurso
académico (MARINHO, 2010, p. 377).

Diante de toda essa dificuldade com o letramento académico pela qual
passam os alunos do Ensino Superior, principalmente os do primeiro ano, o
proposito deste ensaio € trazer uma discussao sobre a tematica em epigrafe,

abordando seus conceitos, concepg¢des, importancia, modelos. Para isso, como
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ponto de partida, serdo apresentadas duas escritas produzidas por alunos do
primeiro periodo do Curso de Licenciatura em Pedagogia da Universidade Federal

de Juiz de Fora (UFJF), com o intuito de fazer as referidas reflexdes.

Pressupostos tedricos

Em todas as partes do mundo, as pessoas usam a escrita para se
comunicar. Como essa forma de comunicar faz parte da histéria, seu caminho
possui muitos meandros. Inicialmente, foi representada por imagens nas rochas,
eram as chamadas escritas autbnomas, até o homem utiliza-la para representar a
sua linguagem articulada, recebendo, portanto, 0 nome de escrita sintética.

No que diz respeito a escrita sistematizada, conforme relatado
anteriormente, a mesma surgiu na Mesopotamia com os povos Sumeérios. Era uma
regidao de extenso comércio, em que os comerciantes precisavam de um meio para
registrar seus lucros e também seus prejuizos com as vendas. De acordo com os
estudos de Lima (2013, p. 69), a escrita sistematizada surgiu “da necessidade de
anotar itens do dia a dia, através das notas de compra e venda”.

Sempre acompanhando o desenvolvimento das sociedades, a escrita foi
evoluindo e essa evolugado ocorreu dentro de um sistema, cujas mudangas que,
porventura, ocorreram nela se devem a trés fatores: o social, o geografico e o
tempo.

Voltando para a escrita no ambiente escolar, quando um aluno comeca
a escrever as palavras erradas, o professor aplica métodos para que ocorram
mudancas na forma de escrevé-las, ou seja, usa estratégias que ajudam o aluno a
escrever corretamente. Contudo, o mesmo nao acontece no Ensino Superior, pois,
além da habilidade com a escrita, o estudante precisa se apropriar de textos
académicos para desenvolver os trabalhos ao longo do curso.

Acreditamos que essa dificuldade do aluno na universidade é devido ao
fato de ele ndo ter sido imerso em praticas de letramento académico durante a
Educacdo Basica. Isso significa que, ao longo de sua escolarizagdo, nao foi
explorada, nas salas de aula, a producdo de ensaios, resenhas, artigos,
modalidades de texto tdo comuns nos cursos universitarios. Enquanto na
Educacdo Basica os alunos foram envolvidos nas praticas de géneros textuais

como panfletos, receitas, entre outros, houve um total abafamento dos géneros
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académicos para eles, sendo explorado, nas salas de aula, apenas um curriculo
com uma concepgao formativa, baseada somente na aprendizagem de conteudos
disciplinares e géneros textuais que nado contemplam formas de letramento

académico. Segundo Assis, Boch e Rinck (2015):

[...] Ha a preocupacao com as dificuldades encontradas pelos estudantes
que ingressam na universidade. [...] A entrada na universidade é seguida de
um periodo em que os estudantes se veem confrontados com os desafios
impostos pelo contato com o trabalho de ler e escrever textos
académico-cientificos. A experiéncia com tais textos, inscritos em praticas
sociais pouco familiares aos que estao fora do espago universitario, redunda
em entraves que chegam, inclusive, a perdurar por toda a formagao na
universidade, [...] (ASSIS, BOCH, RINCK, 2015, p. 427).

A esse respeito, importa esclarecer que letramento académico é aquele
que é proprio da universidade, € também o emprego do conhecimento linguistico
para ler, analisar, compreender e escrever textos académicos. E dominar o fazer
cientifico, considerando também os fatores social, histérico e cultural nas praticas

situadas no contexto da universidade.

Enfatizamos que, dentro do letramento académico, a escrita ndo pode ser
vista apenas como uma mera aquisi¢cao de habilidade ou até mesmo de socializagao
académica, mas € preciso se levar em consideragao os processos epistemologicos e
identitarios para que o estudante tenha contato com todos os tipos de textos e
consiga produzir textos académicos de acordo com cada situagdo que lhe é

apresentada.

Partindo-se da escrita académica no nivel epistemoldgico, a mesma
apresenta trés modelos: habilidade de estudo, socializagdo académica e, por ultimo,
letramento académico. O modelo de habilidade de estudo remete a escrita e ao
letramento como portadores de habilidade individual e cognitiva, concentrando-se,
portanto, apenas no aspecto formal da escrita. Ja a socializacdo académica difere
do modelo anterior por considerar que o conhecimento € construido de diferentes
modos, 0s quais se deram a partir do momento em que houve o contato com
diversos géneros textuais em ambientes distintos. Trata-se de um modelo que leva
em consideragao a sociolinguistica, a analise do discurso e o construtivismo, porém
defende a escrita como sendo uma representagéo. O terceiro modelo, ou seja, o

letramento académico, adota os dois modelos anteriormente citados e apresenta um
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olhar carinhoso para as relagcdes de poder, producao de sentido e identidade, sendo
que, em muitos casos, esses fatores sdo quase imperceptiveis quando o assunto
sdo as praticas de letramento dentro de contextos especificos. Esse € um modelo
que recebe influéncia da linguistica critica e da teoria sociocultural (LEA e STREET,
2014, pg. 481).

A importancia do letramento académico, quando o aluno esta no Ensino
Superior, € proveniente de alguns fatores. O primeiro fator agrega diferentes
identidades que foram frutos da interacdo humana com a linguagem dentro do
tempo e do espago quando essas desenvolvem uma determinada acéo; o segundo
fator ajuda a entender as relagdes socioculturais que aparecem nos diversos
discursos dentro da academia; o terceiro fator faz com que o letramento académico

seja importante.

Analise das escritas de alunos do Curso de Pedagogia

A seguir, no Quadro 1, apresentamos a analise de duas escritas de alunos

do primeiro periodo do Curso de Licenciatura em Pedagogia da UFJF:

Quadro 1: Analise da escrita de alunos do curso de Pedagogia.

Nao sou muito de ler e muito menos de escrever, infelizmente néo criei esse habito
e hoje sinto que vai me fazer falta, pois vou ter que criar esse habito na marra. Eu
li pouquissimos livros; eu li uns romances e alguns da igreja. Agora que estou
tendo contato com textos académicos e sinto que fico um pouco para tras. As
vezes, ndo entendo nada e tenho que ficar voltando varias vezes para entender,
mas eu pretendo me esforgar, me dedicar e prestar atengdo na corregdo dos
professores para que isso mude.

Trecho 1

Atualmente, graduando Pedagogia, um dos meus maiores desafios esta sendo
conseguir me adaptar a alta demanda tanto para leitura quanto para escrita, uma
vez que nao estou acostumada a ler com frequéncia e escrever com muita
Trecho 2 formalidade. Mas acredito no ditado popular que afirma “ninguém nasce sabendo”
logo, é possivel aprender sobre ambos, ja que isto ndo € um dom e sim uma
habilidade adquirida com a pratica e o tempo.

Fonte: Textos de alunos de Pedagogia (2022).

Tempos atras, quando o fendmeno do letramento surgiu, as investigacées
relacionadas a esse processo de aquisicdo e dominio da capacidade de ler, escrever
e interpretar textos voltaram-se para a escrita, juntamente com seus usos e fungoes,
tanto no que concerne ao individuo como ao meio social. Nesse contexto,
entendemos que letramento ndo € apenas a capacidade de o individuo se apropriar

do processo da escrita e da leitura e aplica-los na sociedade, mas é saber
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direciona-los para propédsitos especificos em qualquer tipo de contexto, seja
econdémico, politico, cultural, entre outros.

Quando o letramento nao é trabalhado com o aluno na Educacao Basica,
surge a necessidade da aquisicdo de um outro tipo de letramento chamado de
académico, quando ele adentra a universidade e se depara com a leitura e a
producao de uma escrita “mais elaborada”. O estudante apresenta dificuldades pelo
fato de nunca ter tido contato com esse outro tipo de letramento, como é o caso
do(a) aluno(a) do Trecho 2, quando informa que: “[..] Um dos meus maiores
desafios esta sendo conseguir me adaptar a alta demanda tanto para leitura quanto
para escrita, uma vez que nao estou acostumada a ler com frequéncia e escrever
com muita formalidade [...]".

Diante do exposto pelo(a) aluno(a) do Trecho 2, é possivel, de acordo
com os estudos de Terra (2013, p. 35), “observar claramente uma grande lacuna
entre os modos pelos quais estamos ensinando a leitura e a escrita na escola e o
sofisticado conjunto de praticas que os estudantes usam fora da escola”. A autora

discorre, ainda, que:

[...] as praticas escolares tempos atras ofereciam conteiudos de forma
sistematica e bastante intensa, focalizando o conhecimento em si mesmo e
ndo na experiéncia de vida concreta dos individuos e isso faz com que os
alunos cheguem ao Ensino Superior sem terem contato com os diversos
letramentos (TERRA, 2013, p. 43).

Compartilhando ainda do pensamento de Terra (2013), apresentamos a
narragdo do(a) graduando(a) do Trecho 1, quando afirma que: “[...] Eu li
pouquissimos livros; eu li uns romances e alguns da igreja. Agora que estou tendo
contato com textos académicos e sinto que fico um pouco para tras”.

Essa sensagdo de incapacidade experimentada pelo(a) discente nao
pode ser atribuida apenas ao fato de ele(a) nédo ter tido o habito de ler antes de
entrar na universidade, de ter lido muitos livros, pois essa questdo vai muito além
disso. Assim, para que os alunos, de modo geral, sanem sua deficiéncia com a
escrita académica, € necessario que, ainda na Educagao Basica, eles adquiram
dominio da escrita académica como parte de sua concepgao de aprendizagem,
identidade, memdria e identidade pessoal, sendo que isso tudo deve ser incentivado
pelo professor, quando ele aborda, além dos géneros textuais previstos no curriculo,
o letramento académico.

Quando o aluno chega a universidade, uma outra forma de obter o saber
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€ apresentada a ele, e o professor comecga a explorar, em suas aulas, uma nova
maneira para que esse aluno adquira o conhecimento e compreenda os conteudos.
De acordo com Bezerra e Lédo (2018), essas novas maneiras de aprender nao
estdo presentes no aparato cognitivo do aluno, nem sdo adquiridas automaticamente
no contato com o mundo académico. Nesse ponto, comeg¢a o verdadeiro problema,
dando margem ao seguinte questionamento: Como um aluno pode escrever
academicamente, por exemplo, um ensaio, um artigo ou até mesmo uma resenha,
se nenhum desses géneros, tdo comuns no meio universitario, foi-lhe apresentado
na Educacéao Basica?

O aluno desse ensino tem contato, durante a sua escolarizagdo, com
outros géneros que nao fazem parte do universo da universidade, ele tem contato
com receitas, panfletos, jornais, poemas, rimas, entre outros, tudo, menos o
letramento académico. Como um aluno vai ter sucesso, ao escrever um texto
académico, se nao foi explorada com ele a producido de textos académicos? E os
alunos de minorias linguisticas, como vao saber escrever e ler academicamente?

Com base no que foi exposto, Lea e Street (2014, p. 482) defendem que
os “estudantes pertencentes a minorias linguisticas podem enfrentar essas
dificuldades em grau mais acentuado do que outros ja que os géneros e modos
apresentam diferentes caracteristicas”. Isso acontece com o(a) aluno(a) do Trecho 1:
“As vezes, ndo entendo nada e tenho que ficar voltando varias vezes para entender”.
Na histéria da educacao, continuam os autores:

[...] os estudantes nem sempre tornaram explicitas essas caracteristicas,
quando da mudanga entre diferentes géneros nos trabalhos escolares.
Raramente, tiveram tempo de olhar com atengdo e se aprimorar nas
caracteristicas distintas de cada género ou para pensar sobre e comegar a

lidar com a questdo da relagdo entre cada um deles, incluindo a fluida
sobreposigao de suas fronteiras (LEA; STREET, 2014, p. 484).

Quando o(a) aluno(a) do Trecho 1 revela que “As vezes, ndo entendo
nada e tenho que ficar voltando varias vezes para entender”, acreditamos, com base
em Marinho (2010), que “nao se trata de uma pobreza de vocabulario” como o(a)
aluno(a) do Trecho 1 quer demonstrar, por isso concordamos quando a autora afirma
que se trata “de uma inexperiéncia no dominio género académico, uma vez que
esses géneros nao constituem conteudo e nem praticas preferenciais nas escolas de
Ensino Fundamental e Médio” (MARINHO, 2010, p. 367). Nesse sentido, o aluno ja

entra na universidade com diversas deficiéncias no letramento académico. Essa
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deficiéncia nesse tipo de género n&o so dificulta que esse graduando nio consiga se
apropriar, adequadamente, de uma produgao textual académica quando ele tem
contato com ela, como também o impede de desenvolver uma escrita autbnoma
propria. Importa destacar que, no depoimento do(a) aluno(a) do Trecho 1, quando
afirma: “[...] vou ter que criar esse habito na marra”, percebemos, conforme afirma
Zavala (2010), que:

[...] letramento académico ndo é s6 uma técnica da qual as pessoas podem
se apropriar por meio de recursos mecanicos. A aquisicdo do letramento
constitui a apropriagdo de praticas discursivas orais e escritas que se
desenvolvem como parte de como as pessoas dao sentido a sua
experiéncia no processo de sua socializagdo (ZAVALA, 2010, p. 81).

Dessa forma, podemos afirmar que nao se trata de “criar esse habito na
marra” como citou o(a) discente do Trecho 1, trata-se de entender que o letramento
académico tem suas raizes nas formas de pensar e também no modo como o
individuo se vé como ser humano, e isso inclui suas emogdes € a maneira como ele
se valoriza como individuo dentro da sociedade da qual faz parte. Ndo se pode
conceber o letramento académico como um elemento neutro e dissociado da
identidade do homem como se ele fosse apenas um processo técnico que esta
interligado a leitura e a escrita, como entende o(a) aluno(a) do Trecho 1.

Ivanicv (1998 apud ZAVALA, 2010, p. 89) salienta que “[...] ha um
desencontro entre os propdsitos do letramento tal como define a comunidade
académica, os propositos do letramento para os estudantes tal como define a
instituicdo educativa e os propositos do letramento para os estudantes tal como o
definem eles mesmos”. Essa ultima observacéo é como se sentem os(as) alunos(as)

dos Trechos 1 e 2, quando afirmam, respectivamente:

N&o sou muito de ler e muito menos de escrever, infelizmente nio criei esse
habito e hoje sinto que vai me fazer falta, pois vou ter que criar esse habito
na marra. Eu li pouquissimos livros; eu li uns romances e alguns da
igreja;

[...] um dos meus maiores desafios esta sendo conseguir me adaptar a alta
demanda tanto para leitura quanto para escrita, uma vez que nao estou
acostumada a ler com frequéncia e escrever com muita formalidade. Mas
acredito no ditado popular que afirma ‘ninguém nasce sabendo’.

Desse modo, quando acontecem esses desencontros, o aluno enfrenta
muitas dificuldades ao chegar a universidade, sobretudo quando os professores nao

procuram averiguar se aquele aluno ja teve contato ou ndo, durante a Educacao
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Basica, com o letramento académico, para que possam fazer um trabalho com o
discente, lembrando que muitos sdo de minorias linguisticas e, assim, poder
ingressa-los com maior embasamento tedrico no mundo da escrita académica.
Zavala (2010, p. 90) demonstra isso, quando afirma que:
[...] os professores ndo sdo conscientes de que a evolugao da escrita
académica no contexto de uma tradigdo intelectual e cultural dominante
coloca obstaculos para estudantes de grupos minoritarios em sua vida
académica. Além disso, como resultado de conceber o letramento
académico somente como uma habilidade, normalmente caracterizam seus

estudantes baseados em discurso de déficit e concebem o letramento
académico como algo que cumpre um papel remedial no Ensino Superior.

Tudo isso, continua afirmando a referida autora, “[...] apenas faz remover
os individuos de seu rico e complexo contexto, de anular as experiéncias que eles
trazem consigo para o ensino superior e de reduzir a leitura e a escrita a uma
técnica” (ZAVALA, 2010, p. 90). E preciso frisar que tudo o que a universidade
representa como uma instituicdo produtora de conhecimento é inegavel, mas, dentro
de suas paredes, sdo inumeras as dificuldades apresentadas por estudantes no
tocante a escrita académica, haja vista que eles quase ndo fizeram leituras
académicas, o que implica uma profunda fragilidade da escrita nessa area. Nesse
caso, € de suma importancia o trabalho do professor, bem como seu empenho em
utilizar métodos para que essa situagao se reverta, a fim de que o aluno consiga

desenvolver sua escrita académica com mais propriedade.

Consideragoes finais

A partir do que foi exposto ao longo deste ensaio, é possivel perceber
que muitas dificuldades apresentadas pelos discentes com a escrita académica se
devem a alguns fatores, tais como os professores da Educagdo Basica nao
utilizarem metodologias significativas para trabalhar a escrita académica, a escola
nao ter em seu curriculo uma politica com énfase na linguistica, de modo que o
aluno obtenha um contato maior com o genéro académico e, por fim, o descaso do
governo no sentido de implantar propostas para essa area. Por esse motivo, 0s
alunos do Ensino Superior ficam desencantados quando o professor Ihes pede
para produzir uma resenha, um ensaio ou um artigo, visto que muitos deles nao

sabem como fazé-lo, principalmente, os alunos de minorias linguisticas.
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Acreditamos que essa dificuldade pode ser sanada a partir do momento
em que a universidade entenda o letramento académico ndo somente como algo
neutro, mecanico, destinado apenas a desenvolver a escrita do aluno, levando-o a
saber escrever academicamente, mas também como um processo cientifico,
critico e criativo, que podera contribuir, sobremaneira, para a formagao dos alunos
no meio universitario.

O letramento académico nao se restringe somente ao fato de o aluno
saber empregar corretamente, em seu texto, as regras gramaticais da Lingua
Portuguesa e as da Associacado Brasileira de Normas e Técnicas (ABNT), pois é
preciso lembrar que ele também se constitui como um ser em emancipagédo humana
e precisa compreender que também é rodeado por relagdes de poder as quais se
apresentam nos discursos. Se o estudante ndo compreender isso, ele pensara que a
sua dificuldade em escrever academicamente é devido a uma fragilidade tanto no
campo linguistico quanto no gramatical.

Concluimos que o letramento académio € um processo em movimento, o
qual circula e se transforma dentro do ambiente universitario e que, com o passar do
tempo, modifica todos os individuos que se relacionam com ele. Mas esse nao é o
caso dos estudantes que adentram na universidade provenientes de outro meio
social que ndo € muito adaptado ao meio académico, por esse motivo enfrentam
barreiras que desconhecem e s&do obrigados a enfrenta-las sozinhos.
Reconhecemos que se torna necessario haver um investimento maior nesses
alunos, mas isso envolve discussdes e atividades realizadas voltadas a producao
escrita nos géneros académicos, podendo-se afirmar que somente assim serao

minimizadas as dificuldades que os estudantes apresentam na escrita académica.
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