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Resumo: Este trabalho traz o resultado de uma pesquisa realizada no curso de Licenciatura em Computagio
visando analisar as barreiras encontradas por professores de uma escola estadual, em Sio José da Lapa
(MG), para utilizar Recursos Educacionais Digitais (REDs) em suas prdticas pedagdgicas. A integragio
de tecnologias digitais na educagio é reconhecida como caminho para tornar o ensino mais dindmico
e alinhado as demandas atuais, porém seu uso efetivo ainda enfrenta onsticulos nas escolas publicas. A
pesquisa, de cardter quali-quantitativo, foi realizada por meio de um questiondrio online. Os resultados
apontam dificuldades relacionadas a infraestrutura insuficiente, falta de formagao continuada, sobrecarga de
trabalho e desconhecimento de ferramentas digitais gratuitas. Apesar do interesse dos docentes, a auséncia
de suporte institucional limita a inser¢do consistente dos REDs no cotidiano escolar. Conclui-se que a
ampliagdo de investimentos em tecnologia, capacitacio e politicas de incentivo ¢ essencial para promover
uma adogio mais efetiva e equitativa dos REDs na educacio publica.
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Abstract: This work presents the results of a study conducted in the undergraduate program in Computing
Education, aimed at analyzing the barriers encountered by teachers at State School, in Sio José da Lapa
(MG), when attempting to use Digital Educational Resources (DERs) in their teaching practices. The
integration of digital technologies in education is recognized as a way to make teaching more dynamic and
aligned with current demands; however, their effective use still faces obstacles in public schools. The study,
which employed a qualitative—quantitative approach, was carried out through an online questionnaire.
The results indicate difficulties related to insufficient infrastructure, lack of continuing education,
work overload, and lack of knowledge about free digital tools. Despite teachers’ interest, the absence of
institutional support limits the consistent integration of DERs into the school routine. It is concluded
that increasing investments in technology, training, and incentive policies is essential to promote a more
effective and equitable adoption of DERs in public education.
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1. Introducao

A presenca crescente das tecnologias digitais no ambiente educacional tem promovido transformagoes
significativas no processo de ensino-aprendizagem, demandando novas priticas pedagdgicas, reorganizagio
institucional e desenvolvimento de competéncias digitais por parte dos docentes (Kenski, 2010). Nesse cendrio, os
Recursos Educacionais Digitais configuram-se como importantes instrumentos para tornar as aulas mais dinimicas,
interativas e alinhadas as exigéncias do século XXI (Bates, 2019). No entanto, apesar do potencial desses recursos, sua
implementa¢do nas escolas publicas brasileiras ainda enfrenta obstdculos estruturais, pedagdgicos e organizacionais
que limitam sua adogao sistemdtica (Moreira et al., 2017).

Diversos estudos apontam que a infraestrutura tecnoldgica limitada é um dos principais obsticulos a
incorporagao efetiva das tecnologias digitais a pratica pedagdgica. A caréncia de equipamentos, a baixa conectividade
e a auséncia de espagos adequados de uso comprometem a integragao dos Recursos Educacionais Digitais (REDs) no
cotidiano escolar (Ertmer, 1999; Moreira et al., 2017). Dados recentes evidenciam que milhares de escolas publicas
brasileiras ainda carecem de energia elétrica adequada, laboratérios funcionais ou Internet estdvel, o que aprofunda
desigualdades educacionais j4 existentes (Anatel, 2022).

A formagio docente é outro elemento determinante para o uso significativo dos REDs. Embora grande parte
dos professores reconheca o potencial das tecnologias, muitos relatam inseguranca, falta de dominio técnico e auséncia
de apoio institucional para desenvolver préticas pedagdgicas digitais (Vongkulluksn et al., 2018).

Ainda segundo o autor, a TIC Educagio 2022 demonstra que apenas 11,4% dos docentes da rede publica
possuem conhecimentos avancados no uso de tecnologias, e que a oferta de formacdo continuada é marcada por
desigualdades regionais. Além disso, mesmo quando hd oferta de cursos, muitos professores enfrentam sobrecarga de
trabalho, o que reduz o tempo disponivel para estudo, planejamento e exploragao de novas ferramentas (Vongkulluksn
et al., 2018).

Outros fatores contribuem para esse cendrio, como a escassez de REDs gratuitos e contextualizados, a resisténcia
institucional 2 mudanca e preocupagdes relativas a seguranca e privacidade digital (Lopes; Silva; Brito, 2015). Esses
elementos, somados as condicoes reais de trabalho docente, ajudam a explicar por que a presenga de tecnologias nas
escolas nio se traduz automaticamente em inovagao pedagdgica.

Diante desse panorama, torna-se essencial compreender como tais barreiras se manifestam em contextos
escolares especificos. A questdo central que orienta este estudo é: quais sdo as principais barreiras enfrentadas pelos
professores de uma escola estadual na utilizagio de RED em suas préticas pedagdgicas?

Para responder a essa indagagio, este estudo parte de quatro hipSteses orientadoras. A primeira hipétese propoe
que a infraestrutura tecnoldgica insuficiente constitui um dos principais obstdculos ao uso pedagdgico dos REDs,
comprometendo sua conflabilidade e disponibilidade no cotidiano escolar. A segunda hipétese considera que a
auséncia de formagao continuada especifica limita a autonomia dos docentes e dificulta o planejamento de préticas
mediadas por tecnologias. A terceira hipdtese sustenta que a sobrecarga de trabalho reduz o tempo disponivel para
estudo e planejamento, configurando-se como barreira relevante a inovagao pedagdgica. Por fim, a quarta hipétese
pressupoe que a resisténcia docente nao representa o principal obstdculo ao uso dos REDs, sendo superada pelo
interesse e abertura dos professores, desde que existam condigbes materiais, institucionais e formativas adequadas.

A relevincia desta investigacdo apoia-se também em dados da UNESCO (2019), segundo os quais 70% dos
docentes reconhecem o potencial das tecnologias para melhorar o ensino, mas apenas 30% sentem-se preparados
para utilizd-las adequadamente. Essa distincia entre reconhecimento e prdtica refor¢a a necessidade de estudos que
analisem as barreiras concretas enfrentadas pelos professores e subsidiem agées de formagio continuada, investimentos
em infraestrutura e politicas de incentivo ao uso pedagdgico das tecnologias.

Assim, esta pesquisa busca identificar e analisar os fatores que dificultam a adogao dos REDs na em uma escola
estadual, considerando condi¢des materiais, competéncias digitais docentes, demandas de trabalho e percepg¢oes sobre
seguran¢a ¢ mudanga pedagdgica. Ao compreender tais barreiras em sua complexidade, espera-se contribuir para o
desenvolvimento de estratégias que favoregam o uso critico, eficiente e equitativo das tecnologias digitais no contexto

escolar.
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2. Referencial Tedrico

Os Recursos Educacionais Digitais (RED) tém se consolidado como elementos centrais nas discussoes sobre
inovagao pedagégica e melhoria do processo de ensino-aprendizagem (Santos atal., 2021). Esses recursos, que incluem
plataformas digitais, softwares educativos, jogos eletronicos, videos, simulagoes, animagdes, redes sociais e ambientes
virtuais de aprendizagem, permitem enriquecer as priticas docentes ao oferecer experiéncias interativas, multimodais
e mais préximas da linguagem dos estudantes contemporaneos (Medeiros et al., 2018). O uso pedagégico dos REDs
contribui para tornar o ensino mais flexivel, acessivel e compativel com a pluralidade de estilos de aprendizagem
presentes nas salas de aula, uma vez que favorecem a adaptagao das praticas docentes as necessidades dos estudantes
(Santos at al., 2021).

Segundo Scortegagna (2016), os REDs se destacam por caracteristicas que ampliam seu valor educacional:
interatividade, potencial multimidia, reusabilidade, acessibilidade financeiraealinhamentoaobjetivosdeaprendizagem.
Esses atributos fortalecem prdticas de aprendizagem ativa, nas quais o aluno explora contetdos, experimenta situacoes
e testa hipdteses, aspectos que se mostram especialmente relevantes diante da crescente demanda por metodologias
que valorizem o protagonismo discente. Essa abordagem permite superar a aula tradicional expositiva, oferecendo ao
estudante oportunidades de vivenciar experiéncias mais significativas.

Diversos pesquisadores reforcam que os REDs promovem engajamento e participagao mais efetiva dos alunos no
processo de aprendizagem (Arseno et al., 2023; Luz et al., 2017). Também ampliam as possibilidades de comunicagio
entre alunos e professores, tornando o ambiente escolar mais colaborativo e inclusivo. No entanto, sua adog¢io
sistemdtica enfrenta desafios importantes, sobretudo no contexto das escolas ptblicas. A literatura destaca obstdculos
como infraestrutura insuficiente, formagio inadequada, resisténcia docente e disparidades socioecondmicas (Kenski,
2010). Esses fatores influenciam diretamente a capacidade das escolas de integrar tecnologias de maneira significativa
e equitativa.

O potencial dos REDs se manifesta em diferentes componentes curriculares. No ensino de Matemdtica, o
uso de softwares de geometria dinimica, como o GeoGebra, torna conceitos abstratos mais visuais e manipula’weis,
aproximando o aluno de um raciocinio matemdtico ativo (Papert, 1994; D’Ambrésio, 1989). Em Ciéncias e Fisica,
simuladores interativos, como os do PhET, permitem experiéncias laboratoriais em ambientes virtuais, possibilitando
a observacio de fendmenos complexos mesmo em escolas que carecem de laboratério fisico. Em disciplinas de
Ciéncias Humanas, ferramentas como Google Earth!, visitas virtuais a museus e linhas do tempo digitais ampliam
a contextualizagio dos contetdos. Em Lingua Portuguesa, plataformas de escrita colaborativa, diciondrios online e
recursos de leitura multimidia favorecem a autoria e o desenvolvimento linguistico. Em Lingua Inglesa, aplicativos
como Duolingo? e Memrise® aproximam o estudante de préticas reais de comunicacio. Nas dreas de Arte, Filosofia,
Sociologia e Educagao Fisica, ferramentas digitais ampliam repertdrios, permitem criagio multimidia, anélise de
dados, monitoramento de desempenho e debate critico (Aragjo et al., 2021).

Entretanto, a adogao de tais recursos depende diretamente das competéncias digitais dos professores. Segundo
Garcia-Ruiz et al. (2023), a competéncia digital docente é uma habilidade-chave para o exercicio da profissao na
contemporaneidade. Ela envolve nio apenas o dominio técnico das ferramentas, mas também a capacidade de
mediar préticas pedagdgicas em ambientes virtuais, interpretar textos multimodais e atuar de forma reflexiva e critica
diante das tecnologias (Silva; Minuzi, 2025). A auséncia dessas competéncias limita a adogao dos REDs, gerando
inseguranga e resisténcia entre os docentes. Estudos como os de Koehler e Mishra (2009) e Tondeur et al. (2012)
mostram que lacunas formativas comprometem o uso eficaz da tecnologia e tornam necessdria a implementagao de
politicas continuas de formagio docente. Imbernén (2016) destaca que a formacio deve ir além de cursos pontuais,
abrangendo o desenvolvimento de préticas criticas e contextualizadas que preparem o professor para lidar com as
transformagoes tecnoldgicas e sociais.

Outro eixo fundamental é a infraestrutura tecnolégica. Embora o Censo Escolar de 2023 indique que 91,3%
das escolas puiblicas possuem acesso 2 internet, apenas 62,7% contam com laboratérios de informdtica, evidenciando
uma discrepancia entre conectividade e equipamentos disponiveis (INED 2024). Relatérios do CETIC.br (2023)

1 Google Earth. Disponivel em: https://earth.google.com/
2 Duolingo. Disponivel em: https://www.duolingo.com/
3 Memrise. Disponivel em: https://www.memrise.com/
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e CIEB (2024) reforcam que a baixa qualidade da conexao, a falta de computadores funcionais e a auséncia de
manutengao dificultam a integra¢do dos REDs. Essa situagao gera desigualdade entre estudantes, sobretudo aqueles da
rede puablica que dependem exclusivamente da escola para acessar ferramentas digitais e alertam que essa desigualdade
tecnoldgica aprofunda diferengas socioecondmicas, limitando a participagao plena dos estudantes na cultura digital.

A carga de trabalho docente representa outro obstdculo critico 4 adogao de tecnologias. A literatura aponta
que professores enfrentam jornadas exaustivas, multiplas exigéncias e condigbes precdrias, o que compromete sua
saide fisica e emocional (Lima, 2021). A sobrecarga resulta em um “trabalho invisivel” que extrapola o hordrio
escolar e se estende ao espago doméstico, intensificado pelas maltiplas demandas de preparagio, comunicagio e
acompanhamento, como descrevem Tardif e Lessard (2005). O relatério Educacao Ja! — Professores da Educacao
Bisica“, evidencia que a recorréncia de contratos tempordrios nas redes puablicas brasileiras intensifica a precarizagio
da carreira docente, enfraquece o vinculo com a escola e dificulta o engajamento em praticas pedagdgicas inovadoras
(Todos Pela Educacio, 2022).

Essa conjuntura impacta diretamente a incorporagio dos REDs. O uso dessas ferramentas exige tempo
para selecionar, adaptar, planejar e avaliar contetidos, além de participagao em formagoes continuadas, atividades
inviabilizadas pela falta de tempo extraclasse e pela fragmentagao do trabalho docente (Oliveira, 2010). Assim, a
tecnologia, que deveria facilitar o trabalho, acaba sendo percebida como mais uma demanda. Bates (2019) observa
que a promessa de automagao, como corregao automdtica, gerenciamento de atividades e feedback instantaneo, s6 se
concretiza quando o docente possui tempo e condigoes adequadas para aprender a usar as ferramentas. Sem isso, o
potencial dos REDs permanece limitado.

Diante das evidéncias, torna-se claro que infraestrutura precdria, insuficiéncia de competéncias digitais e
sobrecarga de trabalho formam um conjunto de barreiras interdependentes que dificultam a integragao eficaz dos
REDs na educagio publica. Para romper esse ciclo, é necessdrio um conjunto de agdes articuladas: investimentos
continuos em infraestrutura adequada, criacdo de politicas de formacio docente contextualizadas, reorganizacio
da jornada de trabalho e valorizagao profissional. Somente com a atuagao conjunta dessas dimensoes serd possivel
transformar os REDs em ferramentas efetivas de inova¢io, democratizagio do conhecimento e melhoria da qualidade
da educacio.

3. Procedimentos Metodoldgicos

A pesquisa adotou uma abordagem quali-quantitativa, combinando a mensuragao estatistica dos dados com
a interpretagio das percep¢des docentes, o que possibilitou compreender de forma abrangente as barreiras ao uso
de Recursos Educacionais Digitais. A articulagao entre abordagens qualitativas e quantitativas possibilita uma
investigagao mais completa. Como destacam Strauss e Corbin (1998), enquanto a anilise estatistica se limita a
descrever fendmenos por meio de nimeros, a pesquisa qualitativa permite interpretar a realidade de forma mais
ampla. Esse tipo de abordagem explora a complexidade das vivéncias, dos contextos e das percepgoes dos participantes,
revelando significados e insights que ndo poderiam ser alcangados exclusivamente por métodos quantitativos.

Trata-se de um estudo descritivo, desenvolvido por meio de um levantamento (survey) aplicado a professores
de uma escola estadual. De acordo com Vergara (2000, p. 47), a pesquisa descritiva “expde as caracteristicas de
determinada populagio ou fendmeno, estabelece correlagdes entre varidveis e define sua natureza”.

A investigagio envolveu 42 docentes do turno da manha, dos quais 21 eram efetivos e 21 atuavam como
designados pelo Estado. A coleta de dados ocorreu entre 1° e 30 de julho de 2025 e resultou em 20 respostas. O
instrumento utilizado foi um questiondrio autoaplicdvel, elaborado no Google Forms’, composto por 25 questoes,
incluindo as perguntas iniciais voltadas & caracterizagio do perfil dos participantes, distribuidas em seis secoes
tematicas.

As questoes abrangeram informagoes profissionais, percep¢io sobre a infraestrutura tecnoldgica, competéncias
digitais, carga hordria, resisténcia e preocupagdes no uso de REDs, além do conhecimento de plataformas e recursos
disponiveis. As respostas foram exportadas para o Excel e analisadas por estatistica descritiva (frequéncias e percentuais).

4 Iniciativa do movimento Todos Pela educacdo, disponivel em: https://todospelaeducacao.org.br/educacao-ja-estadual/
5 Google Forms. Disponivel em: https://www.google.com/forms/
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Embora o questiondrio nao incluisse perguntas abertas, os itens que permitiam ao participante acrescentar respostas na
opgio “outros” foram examinados qualitativamente. Essas contribui¢oes adicionais foram organizadas por categorias
temdticas, inspiradas nos procedimentos de andlise de contetido de Bardin (2011), complementando os achados
quantitativos e permitindo identificar nuances nao previstas nas alternativas fechadas.

A pesquisa respeitou os principios éticos e a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD). Os dados foram coletados
de forma an6nima, utilizados exclusivamente para fins académicos e analisados de maneira agregada, sem qualquer
possibilidade de identificagao dos participantes.

4. Resultados

A pesquisa contou com 20 professores de uma escola estadual. Na primeira pergunta, referente ao nivel de
atuagio, observou-se que 80% dos docentes atuam no Ensino Médio, enquanto 20% lecionam nos Anos Finais do
Ensino Fundamental. Em relagio ao tempo de experiéncia docente (Pergunta 2), verificou-se que 35% possuem mais
de 20 anos de carreira e outros 35% entre 11 e 20 anos, totalizando 70% de profissionais com mais de uma década
de atuagdo. Apenas 20% possuem até 5 anos de experiéncia, e 10% entre 6 e 10 anos. A terceira questdo investigou
a frequéncia de uso de Recursos Educacionais Digitais. Os resultados mostram que 40% utilizam esses recursos
frequentemente e 25% sempre, somando 65% de uso assiduo. Ainda, 20% utilizam raramente e 15% as vezes, e
nenhum participante marcou a op¢ao “nunca’.

Na avaliacio da disponibilidade do laboratério de informdtica (Pergunta 4), 40% classificaram esse recurso como
6timo, 35% como bom e 25% como regular. Nao houve avaliagoes “ruim” ou “inexistente”. De forma semelhante, a
disponibilidade de internet nas salas de aula foi considerada “boa” por 40% e “6tima” por 30%, totalizando 70% de
avaliagoes positivas. Por outro lado, 15% classificaram a internet como regular e 15% como ruim, embora nenhum
tenha indicado inexisténcia do recurso. A avaliacio comparativa da infraestrutura tecnoldgica da escola revela que
equipamentos multimidia s2o o item mais bem avaliado, com 50% considerando-os 6timos. Os equipamentos
individuais para docentes receberam 40% de avalia¢oes “boa”, 30% “6tima”, 25% “regular” e 5% “ruim”.

A pergunta 5 investigou se os recursos tecnoldgicos disponiveis s3o suficientes para o uso pedagégico: 45%
afirmaram que parcialmente, 40% consideram suficientes, e 10% disseram que nio sio suficientes. Apenas 5% nio
souberam responder.

Asbarreiras para o uso de REDs (Pergunta 6) foram majoritariamente relacionadas a necessidade de agendamento
dos equipamentos (50%), seguida de internet instdvel ou inexistente (45%) e equipamentos obsoletos (45%). Outros
obstdculos incluiram falta de manutengao (40%), falta de espago adequado (20%), falta de equipamentos e pouco
acesso dos alunos (15% cada). A opgao “desconhecgo o que sio REDs” nao foi assinalada.

A investigagdo sobre competéncias digitais apontou predominincia de autoavaliagdes positivas. Na pergunta
7, quanto ao uso de recursos audiovisuais, 50% se avaliaram como “bom” e 30% como “excelente”. Na producio de
conteudos digitais, 35% indicaram exceléncia, 35% como bom e 25% como razodvel. A navegacio e selecao de REDs
foi considerada boa para 35%, excelente para 30% e razodvel para 25%. O uso de plataformas educacionais recebeu
o maior nimero de autoavaliacdes “excelente” (45%), além de 25% “boa” e 30% “razodvel”.

Sobre a participagdo em formacio continuada nos tltimos trés anos (Pergunta 8), houve equilibrio: 50%
afirmaram ter participado e 50% nao. Os motivos que dificultam a participacio (Pergunta 9) foram liderados pela
falta de tempo (60%), seguidos de falta de oferta e outros motivos (20% cada).

A forma como aprenderam a utilizar os REDs (Pergunta 10) mostra predominancia dos cursos externos (55%),
seguido por aprendizado informal (35%). Apenas 10% dos docentes afirmaram nio se sentir seguro para utilizar
tecnologias e nio houve nenhum aprendizado por meio de formagao ofertada pela escola.

A carga hordria semanal (Pergunta 11) concentrou-se entre 31 e 40 horas (50%), seguida de até 20 horas
(25%), de 21 a 30 horas (15%), 41 a 50 horas (5%) e mais de 50 horas (5%). Na pergunta 12 sobre quantas turmas
atende atualmente os dados coletados revelam uma forte concentragio de professores com carga hordria reduzida
nesta institui¢io. Observa-se que a maioria do corpo docente, correspondente a 65% (13 professores), é responsdvel
por apenas 1 turma. Em contrapartida, os 35% restantes dividem-se em grupos menores com cargas hordrias mais
elevadas, 15% (3 professores) atendem 2 turmas,15% (3 professores) atendem 4 turmas, apenas 5% (1 professor)

possui a carga mdxima registrada no grupo, com 7 turmas.
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Os impactos dessa carga na inovagao com REDs (Pergunta 13) indicam que a maioria relata que a carga hordria
prejudica ou limita sua capacidade de inovar, reforgando a falta de tempo como principal barreira. Sendo constatados
50% de respostas positivas, 20% parcialmente e 30% negativas.

Na pergunta 14, sobre os desafios ao planejar aulas com RED:s, a falta de tempo novamente aparece como
principal obsticulo (50%), seguida de falta de conhecimento (20%), dificuldade de acesso aos recursos (15%) e
outros desafios (15%).

Na pergunta 15 questionava se os docentes costumavam planejar atividades com REDs fora do seu hordrio de
trabalho e ao questionar os docentes sobre o planejamento de atividades envolvendo Recursos Educacionais Digitais,
os dados apontam para uma extensao significativa da jornada de trabalho para o ambiente doméstico.

A maijoria, correspondente a 70% (14 professores), afirma categoricamente que planeja essas atividades fora do
seu hordrio de trabalho. Somando-se a este grupo os 15% (3 professores) que realizam essa tarefa “as vezes” em hordrio
extra, constata-se que 85% do corpo docente utiliza tempo pessoal para viabilizar o uso de tecnologias em sala, apenas
15% (3 professores) declararam nao realizar esse tipo de planejamento fora da carga hordria oficial.

No que tange a resisténcia e abertura & mudanga, os resultados da pergunta 16 indicaram que as preocupagoes
com o uso de novas tecnologias sao proeminentes entre os docentes. Ao detalhar essas inquietagoes na pergunta
17, a distribui¢do dos dados revela um cendrio onde questoes éticas superam dificuldades técnicas, a preocupagio
predominante, apontada por 30% dos respondentes, refere-se a privacidade e seguranca de dados dos alunos. Em
segundo lugar, observa-se um empate entre o receio da distragao dos alunos e a categoria “Outros”, ambas com 25%,
¢ relevante notar o peso significativo da op¢ao “Outros”, sugerindo a existéncia de demandas ou receios especificos
que ndo foram contemplados nas categorias predefinidas do questiondrio. Por fim, aspectos operacionais como a
“falta de controle da turma” e a “falta de apoio técnico” apareceram com menor incidéncia, representando 10% cada.

Quando questionados se sentiam-se confortdvel em mudar suas prdticas pedagdgicas com apoio das TICs
(Pergunta 18), a autoavaliagio dos docentes quanto 2 mudanga de suas préticas pedagdgicas mediada pelas TICs, os
resultados revelam um cendrio de alta receptividade. A maioria expressiva, correspondente a 75% (15 professores),
declarou sentir-se confortdvel para integrar essas novas tecnologias ao seu método de ensino. Uma parcela de 20%
(4 professores) demonstrou uma postura cautelosa, afirmando sentir-se confortdvel apenas “em parte”, o que pode
indicar a necessidade de formacio continuada ou suporte especifico. A resisténcia ou desconforto total foi residual,
representada por apenas 5% (aproximadamente 1 respondente) do grupo.

Quanto ao apoio da equipe gestora (Pergunta 19) A andlise da infraestrutura humana e administrativa revela
que a equipe gestora desempenha um papel fundamental no incentivo a inovagao. Ao serem questionados se sentem
apoio da gestao para implementar Recursos Educacionais Digitais, uma expressiva maioria de 80% (16 professores)
respondeu afirmativamente, apenas uma minoria relatou auséncia de suporte, correspondendo a 15% (3 professores)
que responderam “no”, enquanto 5% (1 professor) indicou perceber esse apoio apenas “parcialmente”.

Na pergunta 20, quanto ao conhecimento sobre plataformas ou recursos gratuitos, a Khan Academy® é uma
plataforma com a qual a maior parte dos docentes ainda possui pouca familiaridade. A maioria dos participantes
(11) afirmou que jd ouviu falar, mas nunca utilizou o recurso. Apenas 4 disseram conhecer e usar com frequéncia,
enquanto 5 declararam nao conhecer a plataforma.

O YouTube Edu’ aparece como a ferramenta mais popular entre os professores. A maioria dos respondentes,
totalizando 16, afirmou conhecer e utilizar regularmente seus contetidos. Outros 4 mencionaram ter ouvido falar,
mas ndo utilizam, e nenhum docente declarou desconhecé-lo. Esses dados evidenciam que o YouTube Edu estd
fortemente incorporado as prdticas pedagégicas.

A plataforma governamental MECRED? apresenta um nivel intermedidrio de conhecimento. A maior parte
dos respondentes (10) relatou jd ter ouvido falar, mas nunca a utilizou. Somente 2 afirmaram conhecer e usar
frequentemente, enquanto 8 afirmaram desconhecé-la. Esse cendrio indica que o recurso ainda nao foi amplamente
adotado pelos professores.

A plataforma AVAMEC’ apresenta um comportamento semelhante ao MECRED. Oito respondentes

afirmaram j ter ouvido falar, mas nunca usaram, e outros 8 disseram nao a conhecer. Apenas 4 a utilizam de forma

Khan Academy. Disponivel em: https://www.khanacademy.org/

YouTube Edu. Disponivel em: https://www.youtube.com/edu

MECRED. Disponivel em: https://mecred.mec.gov.br/

Ambiente Virtual de Aprendizagem do MEC. Disponivel em: https://avamec.mec.gov.br/
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regular. Assim como a plataforma anterior, a AVAMEC apresenta baixo indice de conhecimento e uso entre os
docentes.

Quanto ao Google for Education'® configura-se como a segunda ferramenta mais usada e reconhecida pelos
professores. A maioria dos respondentes (15) declarou conhecer e utilizd-la com frequéncia. Quatro jd ouviram falar,
mas ndo a utilizam, e somente 1 afirmou nio conhecer. O elevado indice de uso demonstra que os recursos do Google
estdo inseridos de maneira significativa no cotidiano tecnolégico desses profissionais.

A pergunta 21 relata que entre os REDs gratuitos mais relevantes para esses docentes sao 35% videos educativos,
30% plataformas com exercicios, 25% jogos pedagdgicos e 10% simuladores e laboratérios virtuais. Sobre os critérios
utilizados para escolher um RED antes de aplicd-lo em sala de aula com alunos (Pergunta 22), 55% destacam a
qualidade do contetdo, 25% alinhamento com a BNCC, 15% facilidade de acesso e 5% familiaridade prévia. Nao
houve respostas relacionadas a recomendacio de colegas. Em relagao a compartilhar REDs com colegas (Pergunta
23) além do suporte institucional e da disposi¢ao individual, a pesquisa investigou a existéncia de uma cultura
colaborativa entre os docentes, os resultados demonstraram que a troca de experiéncias e materiais é uma prdtica
consolidada na instituicao.

Uma expressiva maioria, correspondente a 85% (17 professores), afirmou jd ter compartilhado Recursos
Educacionais Digitais com seus colegas de trabalho. Apenas uma pequena parcela de 15% (3 professores) declarou
nunca ter realizado esse tipo de intercimbio.

Quando questionados na pergunta 24 se acreditavam que o uso de REDs gratuitos pode enriquecer o ensino
em sua realidade escolar, a totalidade dos participantes, ou seja, 100% (20 professores), afirmou categoricamente que
acredita que o uso desses recursos enriquece a realidade escolar.

Esse consenso absoluto é um indicador crucial. Ele demonstra que, apesar dos desafios estruturais e das
preocupagdes com seguranca de dados levantadas ao longo da pesquisa, a validade pedagdgica e a importincia da
integragao tecnoldgica nao sao questionadas pelo corpo docente. A pesquisa revelou que os entrevistados reconhecem
o beneficio, o que justifica e incentiva investimentos continuos na formagdo e infraestrutura para o uso dessas
ferramentas.

E, na dltima pergunta (Pergunta 25) pode-se verificar um panorama de quais tipos de apoio ou incentivo da
escola auxiliaria esses professores a usarem os REDs, o oferecimento de formagio continuada e a disponibilizagio de
materiais e equipamentos sio, em primeiro lugar, os tipos de apoio mais solicitados, com 70% das respostas cada.
Isso demonstra que as necessidades primdrias dos professores estao ligadas & capacitagao e ao acesso a recursos de
qualidade. O apoio técnico para instalagio, manutencio e o acesso facilitado a laboratérios ou salas de tecnologia
também sdo altamente valorizados, com 65% das respostas cada. Esses dados sugerem que a assisténcia prdtica é quase
tao importante quanto a formagao e o acesso aos materiais.

O compartilhamento de boas préticas (40%), o tempo reservado na carga horédria (35%) e o maior incentivo e
apoio da gestao escolar (35%) foram citados por menos da metade dos participantes, indicando que, embora sejam
importantes, ndo sao as prioridades absolutas. O reconhecimento ou valoriza¢io do trabalho é a menos citada, com
30% das respostas.

5. Considerac@es Finais

Este estudo teve como objetivo investigar e analisar as principais barreiras que dificultam o uso de Recursos Educacionais
Digitais em uma escola estadual. A andlise dos dados empiricos, obtidos a partir das respostas de 20 professores da institui¢io,
confirmou as hipdteses iniciais, evidenciando que os obstdculos a inovagio pedagdgica sao, predominantemente, estruturais
e organizacionais e nao decorrentes de resisténcia docente.

A primeira hipdtese, relacionada 4 insuficiéncia da infraestrutura, foi amplamente confirmada. Constatou-se que 75%
dos professores (15 de 20) avaliam os recursos tecnoldgicos da escola como “Insuficientes” ou “Parcialmente Suficientes” para
fins pedagdgicos. Essa percepcio é reforcada pelos principais problemas mencionados: conexao instével a internet (citada por
45% dos docentes) e equipamentos antigos ou sem manutengio adequada (também citados por 45%). Assim, evidencia-se
que a barreira no estd na auséncia de tecnologia, mas na sua baixa qualidade e falta de confiabilidade no uso cotidiano.

10 Google for Education. Disponivel em: https://edu.google.com/
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As hipéteses relacionadas a formagdo continuada e a sobrecarga de trabalho também foram confirmadas e
se mostraram profundamente interligadas. Metade dos professores (50%) nio participou de qualquer formacao
continuada sobre REDs nos ultimos dois anos, e 55% afirmam aprender de forma autdnoma, recorrendo a internet
e a buscas individuais. Entretanto, esse esfor¢o ¢ limitado pela falta de tempo, apontada por 60% dos docentes, o
que reforga a hipdtese de que a sobrecarga de trabalho constitui barreira significativa a4 inovagio com tecnologia.
Evidéncias adicionais, como o fato de 85% planejarem atividades com REDs fora de sua jornada oficial, ilustram a
pressao exercida sobre o tempo docente.

A quarta hipétese, que pressupunha que a resisténcia docente nao seria a principal barreira ao uso de REDs,
também foi confirmada. Os resultados mostram que 75% dos professores sentem-se confortdveis em mudar suas
préticas pedagdgicas com apoio das tecnologias digitais, € 100% reconhecem que o uso de REDs gratuitos pode
enriquecer o processo de ensino. Esses dados revelam que hd interesse e disposi¢ao para inovar, desde que existam
condi¢oes institucionais adequadas.

Com base nesses achados, conclui-se que as barreiras ao uso de REDs na escola formam um ciclo interdependente:
infraestrutura precdria reduz a confianga docente no uso da tecnologia; a falta de tempo limita a participa¢ao em
formagoes continuadas; e a auséncia de formagao especifica reduz a autonomia para integrar os REDs ao planejamento.
Dessa forma, o estudo demonstra que a integragao efetiva dos REDs nao depende apenas do interesse dos professores,
que se mostraram abertos 4 inovagao, mas, sobretudo, de investimentos em infraestrutura e de politicas de gestao que
garantam suporte técnico permanente e tempo institucionalizado para estudo e planejamento durante a carga horéria.

Entre as solugoes sugeridas pelos docentes, destaca-se a necessidade de elaborar um plano diretor de tecnologia,
de assegurar tempo para planejamento e de oferecer uma formagao continuada voltada especificamente para praticas
pedagdgicas digitais. No ambito da infraestrutura, torna-se urgente implementar “Apoio técnico para instalagao e
manutengao’ (solicitado por 70% dos professores) e ampliar o “Acesso facilitado a laboratérios e equipamentos”
(65%), reduzindo questdes burocrdticas.

No que diz respeito a formagao, os docentes apontam como essencial o “Oferecimento de formagao continuada”
por parte da escola (70%), focada em metodologias digitais, aliado & “Disponibiliza¢ao de materiais e tutoriais” (70%)
que auxiliem no uso prdtico das ferramentas. J4 para enfrentar a barreira da carga hordria, destaca-se a necessidade de
reservar “Tempo especifico na jornada para planejamento e formagao” (reivindicado por 65% dos docentes), medida
considerada central para viabilizar todas as outras a¢oes.

Assim, o estudo evidencia que a integracao efetiva dos REDs no ambiente escolar exige agoes estruturais e
sistémicas. A tecnologia somente se converte em instrumento de democratizagio e melhoria da qualidade do ensino
quando acompanhada de infraestrutura adequada, formagao docente continua e condi¢oes reais de trabalho. Conclui-

se, portanto, que o futuro da educagio depende da articulagao entre gestao, professores e politicas piblicas, de modo
a transformar o potencial dos REDs em programas permanentes e sustentdveis de inovagao pedagdgica.
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