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Resumo

O artigo apresenta a trajetéria dos dez anos de histéria do Curso de Licenciatura em Computagio da
Universidade Federal de Juiz de Fora, ofertado na modalidade de Educa¢io a Distincia e destaca dois
desafios: a gestao da Educagio a Distincia e a evasio do Curso. O objetivo é compartilhar as experiéncias
e situagoes vivenciadas ao longo desse periodo de tempo e refletir sobre estratégias que visem a redugio
desses desafios. Apresentamos ainda, a contextualizagio da Educacio a Distincia na Universidade Federal
de Juiz de Fora e as principais caracteristicas do projeto pedagdgico do Curso como objetivos, perfil dos
egressos, grade curricular, estdgios, oferta nos polos de apoio presenciais e os atores do processo educacional
da licenciatura.
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Abstract

The article presents the ten-year history of the Teaching Course in Computing at the Federal University
of Juiz de Fora, offered as a Distance Education course, and it highlights two challenges over the years:
the Distance Education management and the Course dropout. The objective is to share experiences and
situations lived over this period and reflect on strategies to reduce these challenges. We also describe the
Distance Education at the Federal University of Juiz de Fora, and the main characteristics of the pedagogical
project of the Course, such as objectives, students’ profile, curriculum, internships, face-to-face support
centers and actors of the educational process.
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1. Introducao

A educacio estd em constante evolucao buscando
atender as exigéncias da sociedade contemporinea.
Sao profundas as mudangas estruturais exigidas na
organizagio do ensino formal, na disponibilidade de
recursos tecnoldgicos e no mercado de trabalho.

A modalidade de Educacio a Distincia (EAD)
viabiliza a formagao de pessoas que vém sendo excluidas
do processo educacional por questdes de localizacio
ou por indisponibilidade de tempo nos hordrios
tradicionais de aula. A Educagio a DistAncia permite
formar profissionais sem deslocd-los de seus municipios
e atende aqueles que, ainda em servico, buscam a
graduagdo necessdria para o exercicio de sua profissio.
Segundo (OLIVEIRA; BITTENCOURT, 2020) hd de
destacar o papel social da EAD em universalizar o acesso
a uma formacio continuada de qualidade, em grandes
centros ou lugares longinquos, caracterizando-se por ser
uma das mais importantes ferramentas de transmissio,
acesso e democratizacio do conhecimento.

Segundo o tltimo Censo da Educa¢io Superior,
realizado pelo INEP no ano de 2019 e publicado no
ano de 2020 (INEP, 2020), o nimero de matriculas de
graduagio na modalidade a distincia atingiu mais de
2,4 milhées de alunos, o que representou 28,4% dos
alunos de graduagao no pais. O levantamento aponta
que, entre 2009 e 2019, o niimero de matriculas em
cursos a distincia aumentou 378,9% contra 17,8% da
modalidade presencial.

Entretanto, as taxas de evasio na Educacio a
Distancia tém apresentado também numeros altos,
chegando a 75% em cursos técnicos e em torno de
40% no Ensino Superior, conforme o Censo EAD da
Associacio Brasileira de Educagao a Distancia (ABED,
2019). Tais nimeros sio influenciados por diversas
variaveis e fatores sociais, institucionais e pessoais
(BRANCO et al., 2020)

A Evasio ¢é considerada quando o aluno de
uma instituicio educacional decide voluntariamente
abandonar o curso ou disciplina (NEVES et al. 2021).
A conclusio do Curso pelo aluno traz beneficios
tanto para a sociedade quanto para o mercado de
trabalho. Nas instituicoes publicas, altas taxas de
evasdo significam que o investimento publico nio estd
atingindo seus objetivos em termos de politicas publicas
e nas institui¢des privadas, significa perda de receita
(OLIVEIRA; BITTENCOURT, 2020) (BRANCO et
al., 2020).

A Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF)

participa, desde o inicio dos anos 2000, dos esforgos
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governamentais de interiorizar e democratizar o acesso
aos cursos de graduacdo com utilizagio de novas
tecnologias, notadamente os recursos disponiveis para
EAD. Em abril de 2003 foi criada a Coordenacio de
Educagao a Distincia e em agosto o Nucleo de Educacao
a Distdncia (NEAD), com o objetivo de dar suporte e
infraestrutura aos projetos institucionais. Em 16 de
margo de 2006, por meio da Portaria n° 685/MEC, a
UFJF foi credenciada para a oferta de cursos superiores
a distdncia. Os esforcos para atender a demanda pela
formagao de professores de ensino fundamental e médio
se consolidou nas parcerias em projetos de EAD com o
MEQC, através do Sistema Universidade Aberta do Brasil
(UAB) e depois capes/ UAB.

A primeira experiéncia da UFJF na oferta
de graduagio na modalidade a distincia se deu no
Projeto Veredas que graduou, em julho de 2005, 1800
professores do Estado de Minas Gerais em Pedagogia.
Depois, foi criado o projeto Polos Universitirios
Regionais da UFJE que visava a implantagao de cursos
de graduagio na modalidade a distincia em parceria
com os governos municipais, estadual e federal. A
partir de 2005 foram ofertados o bacharelado em
Administracio Publica e Licenciaturas em Fisica,
Matemadtica, Pedagogia e Quimica. Apés 2010, foram
ofertados os cursos de Licenciatura em Computacio
(LiCOMP) e Educagao Fisica. Na pés-graduagao, foram,
inicialmente, ofertados dois cursos para formagao em
EAD: Curso de Especializacio em Gestao da Educagio
a Distancia (2002) e o Curso de Especializagio em
Design Instrucional para Educa¢ao On-line (2005).

‘A EAD na UFJE conforme o incremento
desta modalidade de ensino no cenirio nacional, vem
sendo estruturada de modo a oferecer as comunidades
académica e externa um modelo de ensino compativel
com as exigéncias educacionais e necessidades sociais da
sociedade moderna. ” (CEAD, 2021).

O Curso de Licenciatura em Computagio da
UFJF tem por objetivo formar professores para atuarem
na rede de ensino publico e privado, no atendimento
aos niveis de ensino fundamental, médio e profissional
e técnico de nivel médio, com a colaboracio de
profissionais de diversas dreas. Além dessa formagao,
o Licenciado em Computagio é dotado de contetidos
e habilidades para atuarem como instrutores de cursos
em empresas privadas e, também, em projetos de
Educagao a Distincia, tanto no suporte aos laboratérios
especificos como na tutoria das disciplinas e médulos.

Esse artigo descreve os dez anos da histéria do
Curso de Licenciatura em Computagio, modalidade a
distAncia da UFJE e destaca dois desafios: a gestiao da



Educagao a Distincia e a evasao do curso. O objetivo é
compartilhar as experiéncias e situagoes vivenciadas ao
longo desse periodo de tempo e refletir sobre estratégias
que visem a redugao desses desafios.

Esse artigo estd assim organizado: apds a
introducao, a segao 2 descreve a proposta do curso,
com destaque para os principais itens que a compoem
e apresenta dados sobre os processos seletivos ao longo
dos 10 anos, detalhando a oferta de vagas nos Polos.
A secao 3 discute os desafios de um curso da drea da
Computagio, na modalidade a distdncia, destacando a
gestdo e a evasio. Finalmente na se¢do 4 sao apresentadas
as consideracoes finais.

2. A Licenciatura em
computacdo da UFJF

2.1. Contextualizacao

As diretrizes norteadoras da educagio média
e fundamental encaminhadas pela LDB- 9.394
de dezembro de 1996 abriram novas perspectivas
de valorizagao curricular, no desenvolvimento de
habilidades curriculares orientadas pelas transformagoes
do mundo e a preparacio bdsica para o trabalho. Desde
entdo, a Computagio ganhou espago nos curriculos
do ensino fundamental, médio, profissionalizante e
superior, como forma de aproximar os discentes do
mundo da tecnologia e como disciplina necessdria a
formagao do cidadao na contemporaneidade.

O Departamento de Ciéncia da Computacio
(DCC) da UFJF propds, em 2010, o projeto de Curso de
Licenciatura em Computagio, modalidade a distancia.
Em 2011 iniciou-se a oferta e o reconhecimento do
curso ocorreu em 25/07/2014. O objetivo é habilitar
os licenciados a atuarem em suas cidades e regides em
projetos de EAD e de informdtica educativa nas escolas
e em pequenos empreendimentos. Outra motivagio
para os licenciandos sao as iniciativas dos governos
federal, estaduais e municipais de dotar as escolas
de laboratérios de informdtica e a necessidade de
profissionais. Portanto, o profissional de Licenciatura
em Computagio deve ter condi¢oes de assumir o papel
de agente transformador da sociedade, ter capacidade
de provocar mudangas por meio da incorporagio de
novas tecnologias educacionais e estar disposto a atuar
como profissional da Educacio.
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A proposta do curso considera as diretrizes
contidas nos referenciais de qualidade para Educacao
a Distincia, as diretrizes para cursos de licenciaturas,
os pariametros curriculares do MEC e a proposta
pedagégica do Curriculo de Referéncia para cursos de
Licenciatura em Computacido da Sociedade Brasileira
de Computagio. A Licenciatura em Computagio
¢ ofertada notadamente na Zona da Mata e demais
regioes do Estado de Minas Gerais, tendo jd atuado
em 21 Polos. O curso ji ofereceu 1728 vagas em sete
processos seletivos.

O curso foi organizado na forma de licenciatura
(CAMPOS;  SCORTEGAGNA,  2015),  cuja
integralizacao curricular inicialmente prevista é de quatro
anos (oito semestres letivos), com carga hordria total de
3.000 horas. Ao longo dos anos, o projeto pedagégico
foi atualizado e, em 2015, foi feita a primeira alteracao
curricular. Em 2021, o projeto estd sendo atualizado
com foco nas Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Formagao Inicial em Nivel Superior de Professores para
a Educacao Bésica e a BNC-Formagio, que tém como
referéncia a implantagio da Base Nacional Comum
Curricular da Educagao Bdsica.

O curso proporciona ao licenciando em
Computacio a vivéncia multidisciplinar e pretende-
se que os alunos desenvolvam consciéncia critica,
habilidades investigativas e tornem-se competentes para
o exercicio do magistério, participando como cidadaos
responsdveis e Uteis a sociedade.

2.2. Caracteristicas do curso

2.2.1. Perfil dos egressos

O profissional formado no Curso de Licenciatura
em Computagio recebe uma formagio social,
pedagdgica, humanistica e técnica para atuar nos niveis
de ensino Fundamental, Médio e Profissionalizante.
Espera-se, ainda, que o licenciado possa contribuir com
pesquisas e projetos de novas ferramentas educacionais
que facilitem e diversifiquem o processo de ensino-
aprendizagem. Destaca-se, a seguir, algumas fungoes
para atuagio do licenciado em Computagio:

¢ DProfessor de informditica no Ensino Médio e
Fundamental;

*  DProfessor de disciplinas da drea de informdtica
em cursos técnicos de nivel médio;



¢ Instrutor em cursos de informdtica na iniciativa
privada;

*  DPesquisador de novas tecnologias educacionais
informatizadas;

*  Gerente de drea de tecnologia em instituigoes
educacionais;

* Coordenador de laboratérios de Educacio a
Distancia e suporte a Plataformas de EAD;

* Tutor ou coordenador de disciplinas ministradas
a distancia.

2.2.2. Grade curricular

A proposta do curso tem como meta o
desenvolvimento dos principios tedricos e metodoldgicos
que sustentam a Computagio e a Educacio, integrando
o ensino e a pesquisa educacional no processo de
formacio do professor. Na organiza¢io diddtico-
pedagégica sao considerados como principios:

* uma metodologia de ensino que privilegie a
construcao dos conhecimentos;

* a flexibilidade, quanto ao respeito ao ritmo e
condi¢oes do aluno para aprender;

* aautonomia dos alunos e o autogerenciamento
da aprendizagem;

* a interagdo com professores, tutores e outros
alunos como forma de contribuir para evitar o
isolamento e manter o processo motivador da
aprendizagem;

* acontextualizagao dos contetidos como recurso
para tirar o aluno da condicio de expectador
passivo;

* aarticulagio entre teoria e prdtica no percurso
curricular;

* o acompanhamento do processo de
aprendizagem por professores,
distincia e presenciais;

tutores a

* amotivagio do aluno para com o objeto da sua
profissio;

* uma base conteudista sélida para a compreensio
de conceitos fundamentais a profissio de
licenciado em Computagio;

* o uso e difusio de novas tecnologias;
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* relacionamento entre os vdrios campos da
Computacio e da Educagio;

* incentivo a pesquisa e extensio como princfpio
educativo.

A atividade académica é relevante para que o
aluno adquira o saber e as habilidades necessdrias a sua
formacio e ,por conseguinte, o Curso de Licenciatura
em Computagio estd estruturado em um conjunto
de créditos e horas de atividades complementares,
desenvolvidos em periodos semestrais. A carga hordria
total estd estruturada por eixos curriculares: Prdtica
como Componente Curricular, Estdgio Supervisionado,
Componentes Curriculares de Natureza Cientifico-
Cultural e Atividades Académico-Cientifico-Culturais.

* a) Pritica como Componente Curricular:
vivenciadaao longo do curso, tem como objetivo
a aproximacio do aluno com a realidade do
trabalho de forma direta e/ou simulada, fazendo
relagdo da teoria com a prética. Os componentes
curriculares siao desenvolvidos por meio de
Oficinas Pedagégicas, Semindrios Integradores,
Observacio e Reflexdo do Trabalho Escolar e
Laboratérios de Desenvolvimento;

* b) Estdgio Supervisionado: objetiva integrar
teoria e pratica. Possui as dimensoes formadora
e sociopolitica, que proporcionam ao aluno
a participacio em situagdes reais de vida e de
trabalho, consolidam a sua profissionalizagao
e exploram as  competéncias  bdsicas
indispensdveis para uma formagio profissional
ética e corresponsdvel;

* ¢) Componentes Curriculares de Natureza
Cientifico-Cultural: sao de cardter tedrico-
prdtico, relacionam-se a conteidos bdsicos,
proﬁssionais e instrumentais, essenciais para a
compreensiao da Computacio e da Educacio,
bem como para a atuagio como professor de
Computagio na educagio bésica. Além dessa
formagao, compreendem também a formagao
humanistica desejada a formacio de educadores;

e d) Atividades de Cardter Académico-Cientifico-
Cultural: estao contempladas nas Atividades
Complementares e sao desenvolvidas ao longo
do curso, nio se restringindo ao ambiente
académico. Sao ofertadas atividades para que
sejam escolhidas segundo os proprios interesses
e possibilidades do aluno. Os discentes também
tém a responsabilidade de buscar outras
atividades cientificas e culturais. O Trabalho
de Conclusao de Curso se insere como



atividade complementar e visa a consolidagao e
aprofundamento temdtico numa 4rea do curso
e/ou atividade do magistério, bem como tem
por objetivo estimular a produgio cientifica e
a capacidade critico-reflexiva na aplicagio dos
conhecimentos na formagao do professor.

As disciplinas sao distribuidas objetivando o
crescimento gradual do aluno durante o curso. Em
relagao a drea da Computagao, iniciam-se as disciplinas
de Redes de Computadores, depois as bdsicas de
Algoritmos e Estrutura de Dados; na sequéncia,
as disciplinas de Linguagens de Programacio e
Desenvolvimento Web, Banco de Dados e Engenhariade
Software e, finalmente, as de Informdtica na Educacio.
As disciplinas da Educacio sao oferecidas a partir do
segundo ano e o estdgio ¢é realizado em quatro periodos
letivos. A multidisciplinaridade é aplicada em diferentes
disciplinas como nos Semindrios Integradores.

A disciplina de Introdugio & EAD faz parte
da ambienta¢io do aluno quanto 2 realizagado de um
curso na modalidade de Educac¢io a Distincia e visa a
compreensao da metodologia de Educacio a Distancia; a
organizacio dos estudos e aprendizagem dos contetidos
do Curso de Licenciatura em Computagio, bem como
a capacitagio no Ambiente Virtual de Aprendizagem
Moodle. As temdticas da Histéria e Cultura Afro-
Brasileira e Indigena e Politicas de Educa¢io Ambiental
estao sobretudo nas unidades curriculares Informdtica e
Sociedade e Estado, Sociedade e Educacio.

2.2.3. Atividades
complementares

O aluno da Licenciatura em Computagio necessita
cumprir 200 horas de Atividades Complementares.
O curso promove atividades nos Polos, necessdrias a
integralizacio curricular. Cabe aos alunos participarem
das atividades organizadas pela Coordenacio do curso
e buscar essa vivéncia por meio de outras atividades
realizadasaolongo do curso. Asseguintesatividades podem
ser contabilizadas como Atividades Complementares:
Iniciagio a docéncia, Iniciagio cientifica, Extensao,
Monitorias, Grupo de estudos, Participagio em eventos,
Apresentagdo em semindrios, Participagdo em programa
ou grupo de educagio tutorial, Participacdo em empresa
junior, Vivéncia profissional complementar na d4rea
de formagio do curso, Treinamento profissional ou
administrativo, Representagio estudantil e Certificagio
em lingua estrangeira.
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O curso oferece regularmente duas oficinas
presenciais: Montagem de Computadores ¢ uma de
Montagem de Redes de Computadores em Laboratérios.
Sao oferecidas palestras com os professores do DCC
sobre temas atuais da Computagao e é facultada aos
alunos a participa¢ao na Semana da Computagao do
DCC, assistindo nos polos, via web conferéncia, as
palestras e minicursos oferecidos a todos os alunos da
drea da Computagao da UFJE

Desde 2014, o Curso de Licenciatura em
Computagio participa do PIBID. Esse projeto
visa dar ao licenciando oportunidade de integrar o
uso das tecnologias informdticas e o laboratério de
informdtica em outras disciplina da escola ou, ainda,
preferencialmente, estimulando a interdisciplinaridade;
apresentar aos professores sugestdes de inclusao
de tecnologias que possam ser mais rapidamente
implantadas nas aulas expositivas e no uso do laboratério
de informadtica; produzir material diddtico multimidia
como softwares educacionais, objetos de aprendizagem
e estratégias integradoras para ampliagio do uso das
novas tecnologias de informagao e comunicagao; realizar
oficinas para elaboracio, em grupo dos bolsistas, do
material diddtico para capacitar os professores da escola
para adotarem os projetos elaborados pelos bolsistas;
elaborar projeto interdisciplinar de uso do laboratério
de informdtica, analisando interdisciplinaridade entre
disciplinas.

O e-TEIA ¢ um projeto de extensao que tem por
objetivo ampliar a formacao dos alunos do Curso de
Licenciatura em Computagao da UFJFE, inserindo-os no
cotidiano de escolas da rede publica, com o intuito de
capacitar e informar os professores e futuros professores
no uso das Novas Tecnologias de Informacio e
Comunicagio na sala de aula , contribuindo assim, para
a melhoria do processo de ensino e aprendizagem nas
escolas das cidades/polos da UFJE bem como melhorar
a formagdo dos alunos do Curso por meio de uma
proposta integrada de ensino, pesquisa e extensao; e
ainda, aproximar os alunos da modalidade a distincia
com a Institui¢do, promovendo a construgao de um
processo de identidade e pertencimento.

2.2.4. Estagio curricular

O Estdgio Curricular constitui um componente
curricular de aprimoramento de conhecimentos e
habilidades essenciais ao exercicio profissional e que tem
como objetivo articular e integrar a teoria e a pratica. O
estdgio curricular é um dos momentos mais importantes



na vida académica do licenciando, pois ele contribui
de forma pratica para sua formagio profissional. E a
oportunidade de inclusio dos futuros licenciados no
mundo do trabalho.

O estdgio supervisionado curricular estd previsto
na matriz curricular do Curso como um eixo obrigatério,
a partir da segunda metade do Curso e consolida os
seguintes objetivos:

*  Complementar o processo ensino-aprendizagem
por meio da conscientizagio das realidades
individuais;

* Incentivar a busca do aprimoramento pessoal e
profissional;

* Gerar trabalhos técnicos que produzam
resultados priticos e relevantes a toda a
comunidade académica;

*  Aprimorar hébitos e atitudes profissionais;

* Proporcionar aos alunos a oportunidade de
aplicar habilidades desenvolvidas durante o
Curso;

* Integrar o processo de ensino, pesquisa e
aprendizagem;

* Proporcionar ao aluno a oportunidade de
solucionar problemas técnicos reais, sob a
orientagdo de um supervisor;

* DProporcionar seguranca ao aluno no inicio
de suas atividades profissionais, dando-lhe
oportunidade de executar tarefas relacionadas
as suas dreas de interesse e de conteidos
ministrados;

e DPossibilitar ao licenciando o confronto entre o
conhecimento tedrico e a prdtica adotada em
atividades relacionadas a docéncia na educacio
bdsica e profissional;

* Promover condigbes para que o licenciando
reflita, ética e criticamente, acerca das
informagbes e experiéncias recebidas e
vivenciadas;

* Estimular o desenvolvimento do espirito
cientifico de investigacao;

*  Agregar valores junto ao processo de avaliacao
institucional, a partir do resultado do
desempenho do aluno no mercado de trabalho;

* Integrar a Institui¢io de Ensino e a comunidade
regional.

O estdgio pode ser realizado no ensino
fundamental, médio e educagao técnica e profissional
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de ensino médio, nio necessitando passar por todos os
niveis de ensino. Pode também ser desenvolvido nos
laboratérios de informdtica da UFJF ou em outros que
apresentem condi¢oes favordveis a pritica pedagdgica.

O Curso de Licenciatura em Computa¢io conta
com uma Comissao Orientadora de Estdgio (COE), que
programa, supervisiona e avalia os estdgios docentes.
Os principais profissionais envolvidos no estdgio
sa0: Coordenador de Estdgio, Coordenador de Polo,
professor formador, tutor a distincia, tutor presencial
especifico para estigio e professor da instituicio
conveniada.

2.2.5. Trabalho de conclusao de
curso

As principais caracteristicas do TCC do Curso
de Licenciatura em Computagio sio: a selegao pelo
licenciando de um tema, dentro da habilitacio
da Licenciatura em Computagio, evidenciando
aprofundamento em determinado assunto e podendo
abranger aspectos tedricos e/ou prdticos; escolha de
um orientador, dentre os professores do curso ou de
especialistas autorizados pelo DCC; formula¢io de
um projeto especifico; redagio do trabalho segundo a
normalizagdo técnica da UFJF e apresentagio e arguicio
por banca examinadora.

2.2.6. Material didatico e de
orientacgao

O material diddtico busca estimular o estudo
e a produgio individual de cada aluno, nio somente
na realizacio das atividades, mas também nas praticas
centradas na compreensio e nas experimentagdes. Sao
utilizados materiais j4 elaborados por outras instituigoes
e desenvolvidos por professores do DCC. Cada
disciplina utiliza material em diversas midias, conforme
seu planejamento pedagdgico. Dentre os materiais
didéticos bdsicos do Curso destacam-se:

* Fasciculos: textos-base com o objetivo de
garantir o desenvolvimento do contetido
indispensdvel ao Curso, mas também de
oportunizar o processo de reflexdo-agao-
reflexdo por parte dos alunos, na medida em
que, dialogicamente, propde reflexdes sobre sua
prética em relagdo as teorias estudadas. H4, nos



fasciculos, sugestoes de tarefas e pesquisas com
o objetivo de aprofundamento tedrico na drea
de conhecimento trabalhada.

* Livros: indicados como leitura obrigatéria ou
complementar, estao disponiveis nas bibliotecas
dos Polos, da UFJF ou em bibliotecas virtuais.

Entre os materiais de orientagao destacam-se:

*  Guia do aluno: oferece informacoes tais como:
caracteristicas da Educagao a Distancia; como
realizar o estudo a distincia; como realizar
os estudos presenciais; funcionamento do
Polo; tempo de percurso; equipe de tutores
e administrativos; organizacio e estrutura
curricular;  metodologias  utilizadas  no
desenvolvimento do Curso; materiais did4ticos;
estdgio curricular; formas de comunicacio entre
tutor presencial, tutor a distincia, coordenagio
e alunos; avaliagdo da aprendizagem e sugestoes
para maior aproveitamento do tempo de estudos
individuais e a distincia (H4bitos de estudos).

* Guia da disciplina: todo o material diddtico
correspondente a uma disciplina do curso serd
acompanhado de um Guia com: contetido da
disciplina; previsio dos momentos presenciais;
cronograma da realizagio das avaliagoes e
critérios de aprovagio.

2.2.7. Avaliagao dos processos
de ensino-aprendizagem

A avalia¢io de cada disciplina é parte integrante
dos processos de ensino e aprendizagem e pode variar
em funcio das orientagbes contextuais dos professores
responsdveis. Nao hd duvidas de que o processo de
avaliagdo de aprendizagem na Educacio a Distincia
requer tratamento e consideragoes especiais em alguns
aspectos, devendo ter uma abordagem qualitativa e uma
quantitativa.

A avaliagio do licenciado se d4 em trés niveis:

* Nivel 1 : observar e analisar como se dd o
processo de estudo do aluno: se o aluno estd
acompanhando as abordagens e discussoes
propostas no material diddtico; quais os
graus de dificuldades encontradas na relagao
com os conteddos trabalhados; como
é seu relacionamento com a orientacio
académica; como desenvolve as propostas de
aprofundamento de contetidos; qual sua busca
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em termos de material de apoio; se mantém-
se um processo de interlocu¢do permanente
com professores e orientadores; como se
relaciona com outros alunos do Curso; se tem
realizado as tarefas propostas em cada drea de
conhecimento; se tem utilizado diferentes
canais para sua comunicagdo com a orientagao
académica e com os professores; se ¢ capaz
de estabelecer relagoes entre o conhecimento
trabalhado e sua prdtica pedagdgica; se tem
feito indagacdes e questionamentos sobre as
abordagens propostas e se tem problemas de
ordem pessoal ou profissional que possam estar
interferindo no seu processo de aprendizagem.

*  Nivel 2: observar em que medida o aluno estd
acompanhando o conteddo proposto em cada
uma das dreas de conhecimento: se é capaz de
posicionamentos critico-reflexivos frente as
abordagens trabalhadas. Nesse nivel, o aluno
realiza avaliagoes formais, com proposigoes,
questdes e temdticas. Essas questoes ou
proposi¢des sio elaboradas pelos professores
responsdveis pelas dreas de conhecimento, com
possibilidade de participa¢io dos tutores.

* Nivel 3: o aluno realiza estudos ou pesquisas,
a partir de proposi¢oes temdticas relacionadas
a questoes de Computagio e Educagio. Os
resultados desses estudos sdo apresentados
nos semindrios temdticos, precedidos de
planejamento e orientagao.

E impositivo que o processo avaliativo de uma
disciplina seja composto por, no minimo, duas avaliagoes
a distAncia, que podem ser trabalhos prdticos, andlises,
relatos, exercicios etc. e duas avaliagdes presenciais com
planejamento temporal rigido, realizadas nos Polos
regionais ou na Universidade. As avaliagoes a distdncia
valem, no méximo, 40% da nota final da disciplina e
as avaliagdes presenciais, no minimo, 60% da nota. O
aluno, paraser aprovado nadisciplina, terd que participar
de pelo menos 50% das avaliagdes a distincia.

2.2.7. Colegiado e NDE

O Curso de Licenciatura em Computa¢io conta
com um Colegiado e um Nucleo Docente Estruturante
(NDE), em atendimento a legislacao vigente.

Cabe ao NDE analisar e propor revisdes nos
Projeto Pedagégico do Curso (PPC); assegurar que
as a¢oes de todos os agentes do processo de formacio
dos egressos sejam baseadas no aspecto pedagégico,
administrativo ou social e se deem de forma articulada;



buscar a melhoria constante da qualidade do Curso; e
analisar e propor a inclusio de temas atuais no contetido
das disciplinas do Curso.

A criagao do Colegiado de Curso ¢ obrigatéria na
UFJF e possui regimento préprio. Entre suas funcoes,
destaca-se a sua importincia como primeira instincia
para avaliagdo de recursos de alunos e a obrigatoriedade
de seu parecer para a reforma ou altera¢io do curriculo.

2.2.8. Equipe multidisciplinar

A equipe multidisciplinar que atua no Curso de
Licenciaturaem Computagiao é composta de Professores,
Tutores a distAncia, Tutores Presenciais, Coordenagoes
e Centro de Educagio a Distdncia (CEAD), que
trabalham o planejamento, a organizagio, a execugio, a
assessoria e a orienta¢ao do processo educacional.

* Centro de Educag¢io a Distincia - 6rgao
institucional responsdvel pela gestao das
estratégias de Educagio a Distincia na
Universidade Federal de Juiz de Fora. E
responsdvel por coordenar, supervisionar e
dar apoio as atividades de ensino, pesquisa,

extensio, cultura e desenvolvimento
institucional, cientifico e tecnoldgico relativos
a EAD da UFJE

* Professores - sio professores com formagio
académica (especialistas, mestres ou doutores)
em dreas especificas da Computacao, Educagio,
Matemadtica, Estatistica, Portugués e Inglés,
responsdveis pelo processo de aprendizagem
dos alunos de uma dada disciplina ou conjunto
de disciplinas. A maioria dos professores sio do
quadro permanente da UFJF com titulagao de
doutorado.

* Tutor a distincia — sio profissionais com
formacio académica de acordo com as
disciplinas que forem atuar, selecionados a partir
de processo de selecao publica, responsdveis
pelo contato virtual com os alunos durante o
processo de aprendizagem de uma disciplina ou
conjunto de disciplinas.

* Tuator Presencial - sio profissionais,
preferencialmente dos cursos na drea de
Computagio, residentes na regiao de um Polo,
selecionados a partir de processo de selegao
publica, responsdveis pelo apoio local no Polo
para o desenvolvimento das atividades das
disciplinas ou conjunto de disciplinas.

* Coordenador do Curso — Professor do DCC
da UFJF responsével pela qualidade de todos
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os processos educacionais relacionados a oferta
do Curso.

* Coordenador de Estigio Supervisionado —
Professor do DCC da UFJE responsével pelo

acompanhamento e avaliagio dos estdgios.

* Coordenador de Tutoria — Professor do DCC
da UFJF responsével pela organizagio e correto
funcionamento da tutoria.

* Coordenador de Material Did4tico - Professor
do DCC da UFJF responsivel pela organizagao

da elaboragao de materiais diddticos.

*  Secretaria Administrativa: Técnico
Administrativo da UFJF e terceirizados,
responsaveis pelo atendimento geral ao publico

e assisténcia ao aluno.

2.2.9. Polos

O Polo éoespago fisico estruturado paraaexecugao
do curso onde sdo realizadas as atividades presenciais e
avaliagoes, as atividades dos Tutores, as atividades nos
laboratérios, o atendimento administrativo aos alunos
e tutores, que inclui distribui¢ao de material impresso,
entrega de documentagio e as atividades de pesquisa e
atividades em grupo.

O Quadro 1 apresenta as ofertas do Curso de
Licenciatura em Computagio e os respectivos Polos:



Quadro 1 — Ano de oferta do Curso de Licenciatura em
Computagio, Vagas e Polos

No

ANO POLOS

POLOS

Araxd, Barroso, Bicas,
Cataguases, Ilicinea, Juiz de
Fora, Salinas, Santa Rita de

Caldas, Sete Lagoas, Timéteo

2010 10

Araxd, Barroso, Bicas, Boa
Esperanca, Cataguases, Ilicinea,
Ipatinga, Juiz de Fora, Salinas,
Timéteo

2012 10

Araxd, Barroso, Bicas, Boa
Esperanca, Cataguases, Ilicinea,
Ipatinga, Juiz de Fora, Salinas,
Timéteo

2013 09

Araxd, Barroso, Cataguases,
Conselheiro Lafaiete, Ilicinea,
Juiz de Fora, Timéteo,
Tiradentes, Ub4
Araxd, Barroso, Cataguases,
Conselheiro Lafaiete, Juiz de
Fora, Timéteo, Ub4

2014 09

2016 07

Governador Valadares, Ilicinea,

2017 03 Tiradentes

Carandai, Confins,
Jaboticatubas, Monte Sido,
Sabara

Fonte: SIGA/UFJF 28/07/2021

2020 05

2.2.10. Sistemas
computacionais

O Curso conta com dois sistemas principais,
um ambiente virtual de aprendizagem e um sistema de
gestdo académica. O ambiente virtual de aprendizagem,
Moodle, ¢ 0 espago de comunicagio e interagao; destina-
se a prestar servigos de comunicagio e informagao entre
alunos, professores, tutores e coordenadores, bem como
disponibilizar materiais diddticos. Sao disponibilizados
os seguintes servigos: informagoes gerais sobre o Curso;
mural de informagdes; disciplinas e conteddos; tutoria
por turma e disciplina; dados pessoais dos participantes,
resultados de avaliagoes e biblioteca virtual.

A UFJF conta com um Sistema de Gestio
Académica (SIGA), com acesso via Web, com todas
as funcionalidades para processo seletivo, matricula
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e gestao académica. Usado por gestores, professores
e alunos de toda a Universidade, o sistema oferece
todas as funcionalidades relativas as notas, matriculas,
histérico escolar, declaracoes, entre outros. O Mddulo
da Biblioteca também estd disponivel.

Para a comunica¢io informal com os alunos,
o Curso possui contas em redes sociais, tais como
Facebook e Instagram e, para comunicagio externa, um
site com informagdes para o publico em geral (https://

www.ufjf.br/licomp/).

2.2.11. Processo seletivo

Para o histérico da oferta da Licenciatura
em Computa¢io na UFJF nos ultimos dez anos, é
importante apresentar as formas de processo seletivo,
bem como a situagio dos ingressantes e concluintes. O
Quadro 2 apresenta as formas de processo seletivo para
ingresso no Curso a cada ano. O Quadro 3 apresenta os
quantitativos dos alunos do Curso.

Quadro 2 - Formas de processos seletivos da
Licenciatura em Computagio

Formas de
Ano Processo Observagoes
Seletivo
2010 Vestibular
2012 Vestibular Vagas PARFOR ¢

de demanda social

2013 Vagas Ociosas

Demanda
qualificada e
demanda social

50% das vagas
reservadas, em
cada um dos polos,
para os egressos de
escolas publicas
(Resolugio no
13/2012, do
Conselho Superior

CONSU/UFJF).

2014 ENEM e Prova

2016 ENEM e Prova

2017 ENEM e Prova
2020 ENEM e Prova
Fonte: SIGA/UFJF 28/07/2021




Quadro 3 - Situagio dos alunos em cada oferta do Curso de Licenciatura em Computagio
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Ano 2010 2012 2013 2014 2016 2017 2020 Total
Vagas ofertadas 295 350 104 417 262 100 200 1728
Ativos 21 46 9 50 148 31 72 377
Concluintes 57 20 7 15 5 0 0 104
Desligados 2 0 0 0 0 0 2
Sem matricula 10 27 6 41 0 0 0 84
Trancados 2 5 1 5 0 0 1 14
Cancelados 309 173 48 173 39 40 50 832
Total de alunos 401 271 71 284 192 71 123 1413

Fonte: SIGA/UFJF 28/07/2021

3. Desafios da oferta da
licenciatura em lomputacao na
UFJF

A oferta da Licenciatura em Computagio,
modalidade a distincia na UFJE tem enfrentado
dificuldades criticas ainda nio superadas. E um processo
constante de reengenharia das universidades presenciais
para adequagio as necessidades da modalidade de
educacio a distdncia. Nesse artigo, sio destacados dois
desafios que representam o comprometimento e a
demanda por novas estratégias: evasio e gestao.

3.1. Evasao

Para o Ministério da Educagao (BRASIL, 1996, p.
19) o conceito de evasio é “a saida definitiva do curso de
origem sem conclusdo, ou a diferenga entre ingressantes
e concluintes”. Evasao é, portanto, a interrupgao do
curso por parte do aluno, em qualquer etapa do curso.
Cerca de 50% dos alunos nas universidades publicas
abandonam ou trocam de curso ao longo dos dois
primeiros anos (MEC, 2016).

Segundo (BRANCO etal. 2020) ... o fendmeno
da evasio ocorre em todas as modalidades de ensino
- presencial, semipresencial e a distdncia — seja ela
publica ou privada. Porém, na EAD requer um cuidado
maior, por se constituir em uma dinimica mediada
pelas tecnologias digitais, o que fragiliza os vinculos
estabelecidos no contato materializado na performance
expressiva (entonagao da palavra, gesto e corpo) do
estudante.”.

Em 2017 foi realizada uma pesquisa em escala
nacional pela UAB em relagdo a percep¢ao dos alunos
sobre a qualidade dos cursos e a expectativa sobre

o Sistema UAB. Com base nos resultados obtidos,
foi possivel identificar os principais fatores que
contribuiram para a evasio: conciliagio de trabalho
e estudo (40,7%), organizacio do tempo (26,9%),
distdncia do polo (21,7%) e interagdo com tutoria
(19,5%). Tais dados apontam para desisténcias, em
fun¢io de muitos problemas relacionados a questoes
pessoais e fora do controle das instituigdes.

A evasio vem de fatores académicos e nio
académicos (NEVES et al., 2021). Em levantamento
feito por (BRANCO et al., 2020) das principais causas
da evasdo nos cursos a distdncia destacam-se: falta de
letramento digital (desconhecimento das plataformas e
ferramentas digitais); falta de didlogo com as experiéncias
dos alunos; incomunicagio ou comunicagao distorcida;
descaso; faltadeacompanhamento do processo de ensino;
auséncia de avaliagao dos riscos de evasao; contetudos pré-
programados; desqualificacio dos tutores; precariedade
dos polos; figura do tutor forjada na autoinstrugao;
pouco investimento em AVA; rotatividade dos tutores;
sobrecarga de trabalho dos alunos; falta de preparo dos
professores; falta de identidade do curso; falta de escuza
sensivel por parte da gestdo; falta de humanizagao das
relagoes; desconhecimento do perfil do egresso; grau
de hiperculturalidade do curso; ordem de oferta das
disciplinas; preconceitos com a EADj; confusio entre
flexibilidade com facilidade; reorganizagao curricular;
diversos modelos de tutoria; falta de associacio entre
teoria e prdtica; questoes econdmicas; avaliagdo; md
atuagao dos gestores; repetigao de praticas tradicionais;
falta de qualidade do ensino, informagio e servigo
prestado; e localizagao dos polos.

De um total de 1728 vagas ofertadas para a
Licenciatura em Computagao, apenas 104 alunos
concluiram o Curso. O Quadro 4 a seguir, apresenta o
ndmero de concluintes por ano de ingresso nos Polos.
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Quadro 4 - Total de concluintQuadro 4 - Total de concluintes da Licenciatura em Computagio da UFJF por Polo

Polo Ano/Ingresso

2010 | 2012 | 2013 | 2014 | 2016 | 2017 | 2020 Total
Araxd 4 1 5
Barroso 6 2 8
Bicas 6 2 8
Boa Esperanca 1 1
Cataguases 6 2 2 10
Salinas 4 4 8
Conselheiro Lafaiete 2 2
llicinea 11 3 1 15
Ipatinga 2 2
Juiz de For a 6 2 4 3 15
Santa Rita de Caldas 2 2
Sete Lagoas 9
Timoteo 2 5 1 4 12
Tiradentes 4
Uba 3 3
Total ano/Total geral 57 22 7 15 3 0 0 104

Fonte: SIGA/UFJF 28/07/2021

A anilise da evasio escolar exige considerar

os enfoques psicoldgicos, sociolégicos, econdmicos,

organizacionais e interacionistas da questdo. Nesse

contexto, destacam-se alguns motivos para a evasio dos

alunos da Licenciatura em Computagio:

Inadequagio da oferta do Curso de Licenciatura
em Computagio na modalidade a distincia,
pois considerando a carga hordria obrigatéria hd
excesso de contetdos. Para atender a legislacio
e as avaliagoes do MEC, como o ENADE, o
aluno tem que cursar uma grande variedade de
disciplinas, o que exige uma dedicagio muito
grande de horas semanais ao Curso;

A maioria dos alunos estd em servico e nio
dispoe de tantas horas dedicadas ao Curso;

O desconhecimento dos egressos sobre o Curso
parece ser motivo de desisténcia dos mesmos,
que, na maioria das vezes, associam o Curso
aos cursinhos de treinamento em habilidades e
ferramentas da Informdtica. Essa desinformagao
acerca do Curso e da carreira superior escolhida
compromete as expectativas do aluno;

A concorréncia na oferta de cursos de tecndlogos
na drea de Computagio, em muitas cidades,
certamente impacta a desisténcia dos alunos;

Muitos alunos ndo tém interesse em se tornarem
professores e nao se matriculam nas disciplinas

da Educacio, pois almejam atuar no mercado
de Computagao;

Muitas vezes hd auséncia de contextualizagio das
disciplinas e dos conteddos pré-programados,
nio fazendo a relagio com a 4rea de atuagio dos
licenciandos;

A atuagio dos professores e tutores que, muitas
vezes, nao tém formacaoespecificae desenvolvem
a disciplina restrita ao programado, utilizando
pouco as ferramentas de interagio com os
alunos. Nem sempre o didlogo permite ouvir e
conversar com o aluno, nio colaborando com o
seu engajando no Curso;

O baixo desempenho académico dos alunos,
principalmente  nos  primeiros  periodos
de Curso, e notadamente nas disciplinas
consideradas bésicas da Computagio e;

Falta de documentagio obrigatéria para a
matricula na UFJE o que muitas vezes nio
permite sequer o aluno a iniciar o Curso.

Uma pergunta que acompanha OS cursos a

distAncia é “Por que a evasio na EAD ¢ tao alta? ” Nio

se pode relacionar a evasio com a desisténcia/abandono

do curso como exclusiva responsabilidade do estudante,

diminuindo a corresponsabilidade ou isentando a

gestao institucional (BRANCO et al., 2020). H4 de



se buscar estratégias para aumentar a permanéncia
dos licenciandos. E urgente uma reavaliagio das
circunstincias que estao contribuindo para a evasao dos
alunos.

Nesses dez anos de oferta, algumas estratégias de
permanéncia foram adotadas, porém os resultados nao
foram os esperados:

*  Reoferecimento de disciplinas com alto indice
de reprovagio como disciplinas de verao;

* DPlanejamento do re-percurso do aluno em
termos da grade curricula, para que o mesmo
possa perfazer a grade de forma mais extensa;

*  Acompanhamento dos alunos pela coordenagao,
abrindo canais de didlogo;

* Adogio pela coordenagio, tutores e professores
de novos recursos de comunicacio além do

AVA.

Porém, conforme citado por (OLIVEIRA;
BITTENCOURT, 2020), hd falta de politicas de
retengio no decorrer do curso, observando mais
agoes voltadas para a captagao de alunos. Algumas
acbes institucionais e da coordenagio do curso
podem contribuir para ampliagio do sentimento
de pertencimento a institui¢do e ao curso do aluno,
levando-o a prosseguir no Curso:

*  Mesclar encontros presenciais com atividades
a distincia, nio utilizando o Polo apenas para
aplicagao de provas;

*  Utilizar Metodologias Ativas;
* Ampliar o uso de gamificagao nas disciplinas;

* Fortalecer a equipe pedagégica (professores,
tutores), exigindo qualificagdo profissional e
educacao continuada;

*  Produzir materiais diddticos adequados, com
diversidade de midias;

¢ Descentralizar e
académicos;

integrar (N processos

* Adotar estratégias metodolégicas de ensino
adequadas, notadamente nas avaliagoes;

* Disponibilizar constantemente mais servigos e
tecnologias no ambiente Virtual Moodle;

*  Adotar acoes de gestdo da evasao.
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4.7. Gestao

Em relagdo a gestdo e, principalmente, & fungio

dos gestores da EAD, Mill e Carmo destacam que,

Desde 2006, com a instalacaio da UAB,
as institui¢bes publicas de ensino superior
experimentam a modalidade de Educagio a
Distancia e, geralmente, isto tem sido feito de
forma precdria, especialmente pelo frequente
despreparo dos profissionais que vao atuar na
funcio de gestores da EAD. Assim, a gestio
da EAD no Brasil tem sido feita com base nos
principios da gestio empresarial ou da gestiao
educacional em geral, mas (quase) nunca do ponto
de vista especifico da gestao de sistemas de EAD.
(2012, p.11).

Conforme apontado anteriormente neste artigo,
a modalidade de Educacio a DistAncia vem crescendo
vertiginosamente no Brasil, porém, a sua gestdo ¢
demasiadamente complexa e dinimica, pois exige do seu
gestor conhecimentos em diversos aspectos e elementos
especificos que envolvem essa modalidade de ensino. A
gestdo da educagio presencial ¢ tarefa complexa, mas
ha alguns complicadores na gestaio da EAD (MILL;
CARMO, 2012).

Vieira (2013) aponta que, para a oferta de cursos
de Educagio a Distancia com qualidade, o gestor deve
buscar a efetiva institucionaliza¢io da EAD, orientar-
se pelos referenciais de qualidade preconizados pelo
MEC e pela legislacao especifica, buscar a realizacio
dos objetivos organizacionais de uma forma eficaz
e eficiente, mediante o planejamento, organizagio,
dire¢do e controle dos recursos organizacionais.

A criag¢do e manutengio de um curso de EAD
exige um adequado modelo de gerenciamento,
principalmente institucional, que garanta a efetiva
implantagio do modelo pedagégico e da estrutura
curricular. Nesse contexto, esse tema é um grande desafio
para a oferta da Licenciatura em Computacio hd dez
anos. A seguir, estao destacadas as suas particularidades.

* A UFJF possui mais de vinte anos de experiéncia
naofertade cursos de graduagio e pés-graduagao
lato sensu na modalidade a distincia, porém
muitos processos administrativos e académicos,
fluxos e formas de procedimentos nio sao
totalmente adequados a essa modalidade;

* A interacio dos alunos com a administracio
superior é sempre prejudicada pelos modelos
adotados, que privilegiam muito as atividades
presenciais. Com a Pandemia decorrente do



COVID-19 e a oferta dos cursos da UFJF a
partir de 2020 na modalidade Ensino Remoto
Emergencial (ERE), muitos processos foram
revistos e adequados ao atendimento virtual;

* O CEAD, érgao responsavel pela EAD na UFJE
passa por constantes reformulagoes quanto a
diretrizes politicas de atuagio local e federal.
Percebe-se entdo a pouca autonomia do Centro
em liderar as articulagbes necessdrias com as
Coordenacoes de cursos locais e as diretrizes do
MEC. A dependéncia financeira do MEC exige
adequagdes temporais que dificultam suas acoes
e ndo permitem uma constante sustentabilidade
financeira;

* A Coordenagio de curso, composta pelo
coordenador e pelo apoio administrativo,
atua em diferentes frentes se comparada com
a mesma fungio de cursos presenciais. Além
de todo os processos académicos, a mesma
administra o pagamento e a selegio de pessoal
(professores e tutores), organiza viagens e
visitas aos polos pelos professores e tutores,
faz indicagao de professores para ministrar as
disciplinas, coordena a aplicagao de avaliagoes,
atua junto ao CEAD em questdes relativas a
compras, infraestrutura e financeiro de forma
geral;

* Desde o langamento da Universidade Aberta
do Brasil, a oferta dos cursos na modalidade
a distAncia pelas Instituigoes Federais vem
sendo aprovada pelo MEC de forma irregular
na sua periodicidade, com redugao de vagas
e de recursos financeiros. O impacto dessa
atuagao da Capes/MEC reflete principalmente
na nao reoferta do curso no mesmo polo, na
reducio de atividades presenciais nos polos e no
ntmero de tutores e na reducio de atividades
de educagio continuada para diferentes atores
como professores, tutores e coordenadores de
polos.

H4 de se ressaltar, entretanto, que o Conselho
Setorial de Graduagao (CONGRAD), da UFJF
aprovou, em dezembro de 2013, o Regulamento
Académico da Graduagio (RAG). Foi um marco
institucional importante pois, entre outros temas,
o RAG definiu a reintegragio dos alunos, a
elaboragao do Calenddrio Académico da Graduagio,
matricula, avaliacdo da aprendizagem, estdgios, TCC,
trancamento ¢ destrancamento, desligamento de
Curso e flexibilizacdo curricular. Para os Cursos na
modalidade a distancia foi importante definir o Polo
de apoio presencial como “unidade operacional para
o desenvolvimento descentralizado de atividades
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académicas e administrativas relativas aos cursos e
programas ofertados na modalidade de educagio a
distincia” (UFJE 2016) e a Modalidade de oferta
a distAncia como “a modalidade de oferta na qual a
mediagio nos processos de ensino e aprendizagem
ocorre com a utilizagio de meios e tecnologias de
informagio e comunicagio, com discentes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou
tempos diversos” (UFJE 2016).

Espera-se a
Educacao a Distancia na UFJF envolvendo mudancas de

institucionalizacio efetiva da
mentalidade da comunidade académica e incorporagio
das atividades de educacio a distAncia na vida cotidiana
da universidade, a nio-distingio entre educagio a
distAncia e educagao presencial, a visao dos cursos EAD
como projetos complexos que envolvem, além da gestao,
aspectos como corpo docente e discente, tecnologias,
material diddtico, captagio de recursos financeiros,
composi¢io adequada da equipe multidisciplinar na
institui¢do e nos polos, um processo de avaliagio num
nivel macro (do sistema EAD e institucional) e num
nivel micro (avaliagio do ensino-aprendizagem) que
evite as recorrentes tentativas de cola e um sistema
logistico 4gil e confidvel.

4. Consideragdes finais

Esse artigo fez uma breve descri¢ao do histérico
de dez anos de oferta do Curso de Licenciatura
em Computagio, modalidade a distAncia da UFJE
contextualizando a Educac¢io a Distancia na Institui¢io
e relatando o projeto do Curso pelo Departamento
de Ciéncia da Computagio. Destacou as principais
caracteristicas do Curso, tais como perfil dos egressos,
grade curricular, oferta nos polos, principais atores do
ecossistema como CEAD, Coordenagao, professores
e tutores, bem como detalhes como a flexibilizacio
curricular, TCC, estdgio, NDE e Colegiado do Curso.

Apesar dos dez anos de oferta do Curso de
Licenciatura em Computagio na UFJF na modalidade
a distancia, alguns desafios mereceram destaque pela sua
importincia: evasio e gestdo. Sao desafios que as autoras
consideram que, mesmo com o passar dos anos, ainda
carecem de solugdes que envolvem diferentes atores e
em diferentes niveis de atuacio.

Se ndo fosse um desafio, o Departamento de
Ciéncia da Computag¢io nio teria implantado um
Curso de Licenciatura em Computagio a distdncia. A
complexidade que envolve o curso persiste. Hd de se
almejar a oferta de outros cursos nessa modalidade,



que atendam a demanda de alunos que pretendem
ingressar no mercado de trabalho da Computagao, que
nao o educacional. Para além, que consigamos manter
a motivagao de alguns para lutar por uma educacio de

qualidade.
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