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Resumo: A crise social, politica e economica que sufoca a populacao venezuelana também
se reflete no setor de comunicacdo, em sobressalto por trés grandes problemas: a crise
economica, que dificultaa sobrevivéncia de muitas midias e o desenvolvimento das tecnologias
de informacao e comunicacao (TICs); a polarizacao sociopolitica, que faz com que a maioria
dos meios de comunicacao estejam fortemente ideologizados a favor ou contra o governo,
o que reduz sua credibilidade; a censura e o controle estatal, que impedem a existéncia de
meios de comunicacao livres e independentes e que muitas vezes forcam os profissionais a
autocensura. Este trabalho usa dados do relatorio Media Landscapes da Venezuela (ARCILA &
BLANCO-HERRERO, 2019) para aprofundar a analise desses problemas e buscar alternativas
que, embora ainda distantes e insuficientes, poderiam contribuir para a sobrevivéncia e a
possivel melhora do setor de comunicacao na Venezuela. Entre as alternativas incluimos
a proliferacdo de midias digitais que tentam escapar da censura e do controle estatal, o
trabalho de associacoes profissionais e a defesa dos direitos de jornalistas e comunicadores,
uma possivel mudanca politica, e os esforcos de uma populacao avida por informacao.
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Abstract: The social, political, and economic crisis that affect the Venezuelan population is
also visible in the field of communication. This sector suffers under three main problems:
economic crisis, which makes it difficult for several media to survive and also the development
of Information and Communication Technologies (ICTs); the socio-political polarization,
which makes most media to have a strongly ideological position in for or against the
government, resulting in low credibility; and censorship and state control, which prevents
the existence of free and independent media, often leading to self-censorship. This article
uses data from the Media Landscapes Report on Venezuela (ARCILA & BLANCO-HERRERO,
2019) in order to deepen the debate regarding those problems and to analyze alternatives that,
although still distant and insufficient, could contribute to the survival or the improvement of
the communication sector in Venezuela. It highlights the proliferation of digital media as an
expedientto getway from censorship and state control, the effort of professional organizations
that defend the rights of journalists and communicators, and a feasible political change due
to the efforts of the population, hungry for information.
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Introducao

Asituacao que aVenezuelaenfrentahoje esta sujeitaamudancasrapidas e muitas
vezes imprevisiveis que tornam dificil fazer um retrato definitivo do pais, porque nesse
contexto tao volatil e convulsivo, qualquer gatilho pode levar a mudancas radicais
tanto gerais como no setor que nos interessa, o da comunicacao e da informacao. Fica
evidente que o cenario da midia venezuelana atravessa um momento delicado e sério,
o que justifica uma analise dos principais problemas que explicam essa situacao, suas
causas, e também o estudo de alternativas e formas de melhoria no futuro. Para isso,
tratamos aqui de aprofundar e ampliar os dados e conclusoes do relatorio Media
Landscapes de Venezuela (ARCILA & BLANCO-HERRERO, 2019).

Antes de entrar nas questoes especificas é preciso ressaltar que a partir da
autoproclamacao de Juan Guaid6 como presidente encarregado, em 23 de janeiro de
2019, a situacao social e politica na Venezuela esta longe de melhorar. O que até entao
se constituia como forte polarizacao entre partidarios do governo [1] presidido por
Nicolas Maduro e opositores, evoluiu para um contexto em que dois grupos lutam por
reconhecimento internacional, controle de instituicoes civis e militares e legitimidade
para governar o pais.

A bicefalia no poder deu origem a maior tensao e polarizacao. Considerando
que ainda nao houve um confronto militar, grande parte da luta por reconhecimento
e legitimidade ocorre a partir da midia. Isso exacerbou os problemas que vinham
afetando o setor de comunicacao desde a época de Hugo Chavez e que se agravaram
durante o governo de Nicolas Maduro. Assim, usamos trés termos para definir o
panorama da midia na Venezuela: controle do governo, confronto e crise. Embora
os trés problemas estejam inter-relacionados e se complementem, afetando o
setor de comunicacao e jornalismo como um todo, neste estudo vamos analisa-los
separadamente, ja que cada um deles tem diferentes consequéncias associadas, que

afetam em maior ou menor grau um tipo de midia ou outras.

Os trés C's que sufocam o ambiente midiatico venezuelano
Censura e controle governamental

E provavelmente o fenomeno mais problematico e o que afeta de maneira mais
especifica o setorjornalistico e comunicativo. E faz isso em duas direcoes: controlando
a midia mais poderosa do pais e censurando aqueles que sao criticos.

A falta de liberdade dos jornalistas que nao pertencem a midia relacionada ao
governo se traduz em agressoes fisicas, roubo ou destruicao de material de gravacao

de imagens, retirada de licencas e sancoes que implicam em proibicao temporaria
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de publicacio ou emissao, limitacao de acesso a informacao publica a determinados
meios de comunicacao ou jornalistas, e incapacidade de aceder a determinados
conteddos e paginas web (ROMERO-RODRIGUEZ; TORRES-TOUKOUMIDIS;
AGUADED, 2017). A isso se soma, por exemplo, o corte de sinais de transmissao, a
censura de programas ou a apresentadores (RODRIGUEZ, 2018) ou o bloqueio de
cadeias inteiras, inclusive algumas internacionais, como a Caracol TV, colombiana, ou
a CNN em espanhol (BUITRAGO; PONS, 2017). Essas acoes, protegidas pela legislacao
atual, levam jornalistas e meios de comunicacao independentes ou criticos ao governo
a se autocensurarem como tnica maneira de continuar trabalhando.

Essa situacdo, que gera perda de credibilidade e confianca na midia, ¢é
complementada pelo controle dos principais meios de comunicacao, especialmente
o radio e a televisao, por meio do Sistema Bolivariano de Comunicacao e Informacao
(SiBCI). A unica estacao de radio a alcancar quase todo o pais ¢ a Radio Nacional da
Venezuela, controlada pelo Estado (GONZALEZ, 2015). O mesmo vale para a Agéncia
Venezuelana de Noticias, a principal e praticamente unica agéncia de noticias do pais,
controlada pelo governo através do Ministério do Poder Popular para Comunicacao
e Informacao; e para a televisao, meio ainda mais popular no pais, sobre o qual o
governo exerce maior controle. Um dos casos que melhor exemplifica a situacao foi
a nao renovacao em 2007, pelo governo de Hugo Chavez, da licenca de transmissao
da RCTV (Radio Caracas Television), uma das principais redes privadas do pais, sob
alegacao de apoio a tentativa de golpe de Estado de 2002. Sua frequéncia foi transferida
para a Televisora Venezolana Social (TVes), sob controle governamental. A compra de
canais privados por grupos leais ao chavismo ocorre desde entao, e chegou a 13 das
18 redes de televisao que transmitem no pais. Essas aquisicoes nao se limitaram a
televisao, como mostra a venda em 2013 do jornal Noticias a um grupo relacionado ao
regime (FERNANDEZ, 2018).

Outro elemento que afeta os setores publico e privado de radio e televisao ¢ a
obrigacao de transmitir as conhecidas “correntes”, mensagens presidenciais criadas
por Hugo Chavez e mantidas por Nicolas Maduro, que interrompem a programacao
muitas vezes inesperadamente, de acordo com a vontade do Presidente, para fazer
anuncios oficiais.

As acoes e medidas estao previstas na legislacao vigente na Venezuela,
principalmente na Lei Organica das Telecomunicacoes (LOTEL), aprovada em 2000 e
alterada em 2011, quando tornou-se mais restritiva. A Lei estabelece que cabe a Conatel
(Comissao Nacional de Telecomunicacoes) a tarefa de garantir a conformidade das

operacoes de radio e TV, inclusive com poder de fechar ou bloquear canais. A Comissao
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esta vinculada ao Ministério do Poder Popular para Comunicacao e Informacao, que
também regulamentou a concessao de licencas e concessoes, constituindo outra
forma de controle da midia.

Outras duas normas restringem atualmente o funcionamento da midia. A
primeira, Lei de Responsabilidade Social em Radio e Televisao (RESORTE), aprovada
em 2004, regula todo o conteudo veiculado no radio e na televisao, promovendo a
“responsabilidade social” de todos os envolvidos no sistema de midia, o que a levou a
ser considerada uma Lei da Mordaca pela oposicao e por organizacoes como a Human
Rights Watch. Sua alteracao em 2010 para incluir a internet e as redes sociais expandiu
o controle do Estado para o ambiente digital. (URRIBARRI; DIAZ HERNANDEZ, 2018).
A segunda, a Lei Contra o Odio, pela Convivéncia Pacifica e Tolerancia, aprovada em
2017, se concentrou nos meios sociais digitais, justamente onde estao mais presentes as
vozes criticas ao governo. Embora tenha anulada pela Assembleia Nacional por violar
a Constituicao e a Declaracao Universal dos Direitos Humanos, a lei continua sendo
aplicada. A maior critica a lei diz respeito a falta de definicao do que é considerado
discurso de odio, o que possibilita a aplicacao arbitraria de penas que podem chegar
a 20 anos de prisdo por crimes de 6dio (ESPACIO PUBLICO, 2018).

Confronto

A censura que mencionamos se concentra, sobretudo, na midia independente
ou em criticos do governo, uma vez que o apoio e a visao favoravel dos meios de
comunicacao afinados com o governo estao praticamente garantidos. Existem, assim,
dois grupos bem definidos: o primeiro é constituido pelos meios de comunicacao que
apoiam o governo, sejam de propriedade publica ou privada, de grupos ou associacoes
relacionadas as ideias de Chavez, geralmente com discurso mais homogéneo. O
segundo grupo é composto por meios privados, nacionais ou internacionais, que
podem ter vinculos com a oposicao ou com determinados grupos dentro dessa midia,
ou meios independentes, com discursos mais plurais e heterogéneos, por isso mesmo
mais sujeitos também a censura e intervencao estatal. Exceto em alguns meios de
comunicacao internacionais, a existéncia de vozes discordantes da ideologia ou da
linha editorial do meio nao ¢ comum, o que da origem a midia partidaria no lugar
de fontes independentes de informacao. Como no caso da censura, e intimamente
relacionado a ela, essa situacao de polarizacido aumenta a desconfianca na midia.
Segundo dados do instituto de pesquisa de opinido Hinterlaces (2017), 74% dos
venezuelanos dizem ter pouca ou nenhuma confianca na midia.

Embora limitado pela censura e autocensura este confronto entre os dois
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blocos ¢ visivel em todos os meios de comunicacao, onde podem ser encontrados
movimentos a favor e contra o governo. Em geral, a censura e o controle sao maiores na
midia tradicional - imprensa, radio e televisao - vozes pro-governo mais abundantes
do que as vozes criticas que, além de menores em niimero, tém que se autocensurar
ou enfrentar inumeras dificuldades. Embora essa polarizacao também esteja presente
no ambiente digital, a paridade de vozes é maior, devido a dificuldade de controlar as
redes sociais e a midia internacional.

Embora seja aplicavel a todas as midias e plataformas € precisamente na midia
digital que as acusacoes de uso de noticias falsas ocorrem com maior frequéncia.
Ambos oslados incriminam um ao outro dessa pratica. Atores relacionados ao governo
acusaram a oposicao e as poténcias mundiais, especialmente os Estados Unidos, de
espalhar noticias falsas para promover a mudanca do regime (MCILROY, 2017). Por
outro lado, partidarios da oposicao acusam o governo de falsificar estatisticas oficiais
e esconder a dramatica situacao do pais em quase todas as areas. Informacoes falsas
e pouco confiaveis, preparadas exclusivamente para fins partidarios de um dos dois
lados que se confrontam politica e socialmente, sio muito comuns na Venezuela, o
que contribui, mais uma vez, para a perda de credibilidade da midia e a descrenca dos

cidadaos diante de grande parte da informacao que recebem.

Crise

As causas da crise economica sao multiplas e complexas, impossiveis de serem
analisadas em um estudo como este, mas as consequéncias mais visiveis para o
cenario midiatico e para a grande maioria da sociedade foram a hiperinflacao (em
maio de 2019 estava em 815,194%, de acordo com dados da Comissao de Financas
da Assembleia Nacional) e a escassez de mercadorias. Isso afetou principalmente
0s jornais impressos, que enfrentaram a falta de papel jornal, e também o resto da
midia, sujeita a uma infraestrutura de telecomunicacoes de baixa qualidade, com
cortes frequentes de energia, que impedem que novas tecnologias de comunicacao
cheguem a maior niimero de pessoas.

Nesse contexto, nao ha davida de que o setor do jornalismo mais afetado ¢ o
dos impressos, com a escassez de papel imprensa forcando fechamentos temporarios,
encerramentos definitivos, diminuicoes na frequéncia de publicacao ou migracio
parcial ou absoluta para formatos digitais. Este fenomeno, agravado pela situacao
geral de escassez em todo o pais de quase todos os bens de consumo, deriva em parte
de uma decisao de governo que em 2012 deixou de considerar o papel de imprensa

como ativo de importacao prioritario, que dava condicoes preferenciais para aqueles
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que o adquiriam no exterior, e da criacao em 2013 do Complexo Editorial Alfredo
Maneiro, um monopolio estatal responsavel pela importacao e distribuicao de todo
o papel jornal e outros suprimentos para os meios impressos na Venezuela. Assim,
embora a escassez tenha atingido meios relacionados ao chavismo, o poder do
Complexo estatal também passou a operar como ferramenta de censura e pressao.

Uma das maiores vitimas da falta de papel foi o El Nacional, um dos jornais
tradicionais mais influentes, que encerrou sua edicao impressa em dezembro de
2018. Naquele ano, 40 jornais deixaram de circular em todo o pais, e outros 13 tiveram
que reduzir sua circulacao ou formato. Hoje, em 10 dos 24 estados venezuelanos nao
circulam meios regionais (ESPACO PUBLICO, 2019).

De formamenos direta e menos exclusivado jornalismo, as medidas economicas
impostas pelo governo venezuelano, com destaque aqui para o aumento do salario
minimo de 30 para 1.800 Bolivares em 17 de agosto de 2018, complicou a sobrevivéncia
de varios meios de comunicacao privados. Eles geralmente pagam salarios mais altos,
mas muitas vezes nao podem aumentar seus precos porque a populacao nao pode
pagar pelos bens mais basicos. Essa situacao funciona muitas vezes como mais uma
medida de censura, ja que a midia publica ou relacionada ao governo recebe apoio
institucional que nao existe para os grupos privados criticos ou independentes, que
assim sao forcados a fechar.

Por fim, devemos mencionar que a deficiéncia de infraestrutura de
telecomunicacoes como o 4G, que apesar do andncio recente de investimentos
para implantar essa tecnologia em todo o pais (EUROPA IMPRENSA, 2019) até
entao estava restrito a alguns estados - ou a velocidade de conexao a internet de
1.61Mbps (IPYS, 2018), a mais lenta da América Latina e do Caribe (AVENDANO, 2018)
- impede o desenvolvimento ou acesso de outras midias, afetando principalmente
a midia digital. A falta de recursos publicos e privados dificulta o investimento em
uma infraestrutura antiga e subdesenvolvida, que juntamente com a impossibilidade
de muitos venezuelanos pagarem para acessar servicos de midia e internet, e torna

impraticavel desenvolver e inovar no setor de comunicacao.
Alternativas de futuro

Midia digital
Os trés problemas citados anteriormente fizeram com que boa parte dos

venezuelanos recorresse a canais alternativos para se informarem. A migracao da
midia impressa para a midia digital provocada pela falta de papel, a proliferacao de
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pequenas midias locais ou altamente segmentadas (especialmente radios) usando a
internet e, principalmente, a busca de plataformas para evitar a censura e o controle
do Estado, explicam o crescimento de formas de comunicacao online.

Esse recurso, no entanto, ¢ limitado por dois fatores. Por um lado, a censura
e a falta de liberdade na rede sao significativas, com o acesso a inimeras paginas e
midias nacionais e internacionais limitado ou completamente bloqueado; por outro
lado, varios meios criticos do governo sofrem bloqueios ou ataques (MONITOR
PRODAVINCI, 2019). No relatorio Liberdade na Rede 2018, elaborado pela Freedom
House, aVenezuelaobteve 66 entre 100 pontos (sendo este ovalor maximo deliberdade),
0 que mostra que nao ha liberdade de rede na Venezuela (FREEDOM HOUSE, 2018).
Por outro lado, a fraqueza e a deficiéncia de infraestrutura de telecomunicacoes ja
mencionadas dificultam essa expansao, devido as frequentes quedas de energia e
a impossibilidade de oferecer altas velocidades de conexao pelos precos cobrados
levando em conta os salarios na Venezuela, afetados pela desvalorizacao do Bolivar,
ainda que os precos possam ser considerados muito baixos se comparados com
outros paises

Mesmo nesse ambiente de dificuldades diversos meios de informacao nacionais
atingiram niveis elevados de influéncia, ao oferecer vozes independentes na auséncia
de maior nimero de portais controlados pelo governo. Isso ¢é especialmente valido
para as redes sociais, canais preferidos para a mobilizacao da sociedade venezuelana
e para o fornecimento de informacoes nao controladas pelo Estado ou pela grande
midia, ao permitirem uma ampliacao do discurso publico e funcionarem como o
unico escape para a polarizacao predominante no restante das plataformas. O uso
dessas plataformas, mais comum entre os detratores do governo e a populacao mais
jovem e de nivel socioeconomico mais alto, ¢ superior a média da América Latina. O
Facebook ¢ usado por 70% da populacao venezuelana — o que faz do pais o terceiro da
América Latina em maior percentual de uso, o YouTube é usado por 36% das pessoas
e o Twitter por 24%, compondo dados que fazem da Venezuela um lider regional no
uso das redes (LATINOBAROMETRO, 2018) apesar da estagnacao recente dos ultimos
anos devido as limitacoes técnicas mencionadas anteriormente.

Essa situacao originou a proliferacao do jornalismo cidadao como alternativa
a midia tradicional. Ha iniciativas como a plataforma Dolar Today, que divulga a taxa
de cambio entre moedas diferentes, o que ¢ considerado ilegal pelo governo, tnico
responsavel por fixar as taxas de cambio oficiais entre o Bolivar venezuelano e o
restante das moedas no mundo, principalmente o doélar americano. O website tem

grande influéncia no contexto de hiperinflacao que o pais esta vivenciando e também
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porque inclui uma quantidade significativa de contetdo sensacionalista, muitas vezes
publicado por usuarios sem qualquer tipo de verificacao ou controle de qualidade.

Associacoes civis, sindicatos

O cenario dramatico e complexo da midia na Venezuela fez com que associacoes
profissionais de jornalistas, sindicatos e organizacoes nao-governamentais que
defendem aliberdade de imprensa assumissem o papel de principais contrapoderes na
luta contra a censura e pela defesa dos direitos dos jornalistas e comunicadores.

As associacoes incluem o Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Imprensa
(SNTP, que integra a Federacao Internacional de Jornalistas e o principal sindicato
do setor de midia na Venezuela); a Associacao Nacional de Jornalistas (CNP, principal
associacao profissional do pais, encarregada da pratica responsavel do jornalismo
e organizadora do Codigo de Etica do Jornalista Venezuelano); a Associacio
Interamericana de Imprensa (SIP, de abrangéncia continental, que da especial atencao
a Venezuela na defesa da liberdade dos seus jornalistas); a Associacao de Jornalistas
Venezuelanos no Exterior (APEVEX, criada durante o governo de Hugo Chavez, que
ganhou relevancia diante do éxodo de venezuelanos, inclusive jornalistas, para outros
paises); além de ONGSs e outras organizacoes como o Instituto de Imprensa e Sociedade
(IPYS), Espaco Publico e Medianalisis. Alguns desses grupos atuam ha varias décadas e
emboranem todos tenham seguido sempre umalinha critica do chavismo, nos ultimos
anos adotaram posicoes mais combativas contra o governo e passaram a se dedicar
ao registro e a dentncia de violacoes dos direitos dos jornalistas e comunicadores,
além de preparar e divulgar relatorios sobre o setor apoiando jornalistas e meios de
comunicacao na luta contra a censura e a interferéncia do Estado.

Embora a complexidade da tarefa muitas vezes tenha impedido esses grupos de
garantir um jornalismo livre, é possivel supor que, sem a sua atuacao, a situacao seria
muito mais complicada para o setor na Venezuela. O trabalho desenvolvido resultou
em grande relevancia para o publico e forca organizacional, com reconhecido prestigio
nacional e internacional. Dada a inexisténcia ou a manipulacao dos nimeros oficiais,
as estatisticas e registros que essas organizacoes realizam sao considerados os mais
confidveis para entender o panorama da midia venezuelana. E possivel afirmar que
a relevancia adquirida pela pratica de confrontar um regime autocratico e defender
a sua independéncia de expressao permitira que essas organizacoes continuem

exercendo a mesma funcao neste ou em outros governos.
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Uma mudanga politica e de politicas

Nao ¢ intencao deste artigo tratar das mudancas deveriam ocorrer na arena
politica, nem considerar se um novo governo seria melhor ou pior do que o atual, nem
avaliar qual ideologia ou personalidade politica deveria ser priorizada. No entanto,
com o governo do autoproclamado Juan Guaido ou com um outro nome de qualquer
partido, fica claro que os problemas do jornalismo e da comunicacao na Venezuela
exigem uma solucio que é, em primeiro lugar, politica.

Somente do campo da politica podem ser abolidas as leis que hoje permitem
a censura e a intervencao estatal na midia. A politica sera também a solucio para a
atmosfera de tensao e confronto que reina na sociedade venezuelana e que se reflete
em sua midia, e para mudancas na politica economica do pais necessarias para aliviar
a crise economica. As medidas mais urgentes e relevantes a serem tomadas sao a
independéncia da midia publica e o fim das violacoes de direitos de jornalistas e
comunicadores, o que nao parece estar proximo no contexto atual. O inicio de um
dialogo entre o governo venezuelano e a oposicao realizado em Oslo (Noruega) em
meados de 2019, pode levar a uma nova convocacao para eleicoes. Mesmo assim, como
apontamos no inicio deste artigo, a situacao da politica venezuelana muda muito
rapidamente, por isso ¢ dificil fazer qualquer previsao, ja que o processo de dialogo
pode falhar ou ter sucesso, e em ambos os casos consequéncias podem ser bastante
diversas ou inesperadas.

Uma populacdo avida por informagéo

Apesar dos problemas apresentados na primeira parte e do deficit das solucoes
ou alternativas consideradas na segunda parte deste artigo, a populacao venezuelana
mostra alto interesse em ser informada, em parte porque arealidade apresentada pela
midia do governo nao corresponde a realidade que os proprios cidadaos percebem em
seu entorno. O interesse em estar informado e em comunicar também se deve ao papel
ativo que os cidadaos adquiriram em manifestacoes e mobilizacoes a favor e contra
o governo. Por isso, além da midia tradicional — com baixos niveis de credibilidade
- e da midia digital - limitada pela censura e pela auséncia de infraestrutura — os
venezuelanos recorreram a medidas alternativas. O portal de informacoes El Pitazo ¢
um exemplo: escolheu viajar por diferentes areas do pais com um alto-falante acoplado
a um veiculo para levar informacoes a pessoas em areas sem acesso a internet. Outra
iniciativa, indicada para a categoria Inovacao do Prémio Gabriel Garcia Marquez de
Jornalismo, foi a EI Bus TV, produzida por um grupo de jornalistas que entram em um

onibus eleem as noticias em voz alta, colocando uma moldura de papeldo na sua frente

Juiz de Fora, PPGCOM - UFJF, v. 13, n. 2, p. 73-84, mai./ago. 2019

LUMINA

David Blanco-Herrero
Carlos Arcila Calderon




simulando um aparelho televisor. Alguns meios também comecaram a distribuir
informacoes através de WhatsApp ou SMS, que também sao frequentemente usados
pelos proprios cidadaos para informar uns aos outros. Num pais em que os meios
de comunicacao social nao sao confiaveis ou acessiveis, a comunicacao interpessoal
ganhou relevancia, fazendo com que as assembleias de cidadaos, manifestacoes ou
comicios politicos também se tornassem uma fonte de informacio (RODRIGUEZ;
FERNANDEZ, 2017).

Essas acoes téem em comum o fato de prescindirem de um meio de comunicacao,
voltadas para uma conexao mais direta entre o produtor da informacao e o seu
destinatario. Isso permite escapar a censura e ao controle estatal e obter informacoes
proximas e diretas, mas nao garante que essas informacoes tenham qualidade, nem
impedem - ao contrario, estimulam - as camaras de ressonancia, de modo que a

polarizacao continua aumentando.

Consideracaes Finais

O cenario midiatico na Venezuela praticamente nao mudou desde a publicacao
do relatorio Media Landscapes de Venezuela (ARCILA & BLANCO-HERRERO, 2019)
em abril de 2019. A situacao de convulsao no pais afeta o setor de comunicacao, no qual
predominam trés sérios problemas - censura e controle governamental, o confronto
entre dois blocos e a crise economica - nenhum deles exclusivo da comunicacao e
nenhum deles com previsao de solucao facil ou em curto prazo. Acrescenta-se aqui
a complexidade e a tensao do atual contexto sociopolitico, bem como a auséncia de
dados e estatisticas confiaveis e atualizados que impedem a elaboracao de previsoes
minimamente confiaveis sobre o futuro do setor de comunicacio na Venezuela. Assim
como em outros setores e diferentes areas do pais, a qualquer momento pode haver
uma reviravolta que melhore ou piore a situacao. As perspectivas nao sao positivas e o
prolongamento desta situacao so implicara maiores dificuldades para os profissionais
da informacao e da comunicacao e para os consumidores. Existem alternativas,
porém, que embora carecam de forca para provocar mudancas suficientes em curto

prazo oferecem alguma esperanca a um setor em crise e, sobretudo, sem liberdade.

Notas

[1] Neste trabalho nos referimos ao governo de Nicolas Maduro como de oposicao ao grupo que
atualmente éliderado por Juan Guaido. Nao é uma posicao politica dos autores, mas o reflexo da
realidade em termos praticos, umavez que a gestao do pais e do Poder Executivo permanecem
emmaos de chavistas. Consideramos que esta sejaadefinicao mais conhecida e compreensivel.
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