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Resumo: O artigo traz uma discussdo sobre a interface midia e
politica e sobre comunicacdo organizacional, tomando como recorte
quatro pronunciamentos oficiais da Presidente da Republica, Dilma
Rousseff (PT), feitos em Cadeia Nacional de Radio e Televisao
(CNRT) em 2012, 2013 e 2014. Foram selecionados os
pronunciamentos em CNRT direcionados especialmente as cidadas
brasileiras: trés celebrando o Dia Internacional da Mulher (2012,
2013 e 2014) e outro motivado pelo Dia das Maes de 2012. O recorte
foi definido em razao da identificacao direta da presidente com o
publico feminino e da ampla utilizacdo desse seu traco pessoal na
construcao de sua imagem publica e na criacdao de vinculos simbolicos
entre seu governo e a populacdo. A presidente fez 19
pronunciamentos em cadeia de radio e TV, procurando reforcar a sua
imagem e a de seu governo e para amenizar crises.

Palavras-chave: Comunicacao Politica; Comunicacdo Publica;
Midia e Poder; Comunicacao Publica; Dilma Rousseff

Abstract: The article presents a discussion about media and policy
interface and the organizational communication, taking as corpus
four official speeches of the President Dilma Rousseff (PT), made on
national radio and TV at 2012, 2013 and 2014. These were targeted to
Brazilian citizens during the celebration of the International Women's
Day (2012, 2013 and 2014) and the Mother's Day 2012. The corpus
was set due to the direct identification of the President with the
feminine public and by the extensive use of her personal trait in the
construction of her public image and in the creation of symbolic links
between Brazilian citizens and her government. The president made
19 speeches on national radio and TV, seeking to strengthen her
image and her government and to mitigate crises.
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Introducao

De sua posse em janeiro de 2011 até maio de 2014, a presidente Dilma
Rousseff (PT) fez 19 pronunciamentos em Cadeia Nacional de Radio e Televisao
(CNRT). E o maior nimero de convocacdes da rede em um tnico mandato
presidencial ja registrado na histéria. Dilma ocupou a cadeia nacional para
anunciar e justificar projetos e acdoes de governo, para dirigir mensagens a
setores e segmentos sociais especificos, para defender o governo de criticas
oposicionistas e, num caso bastante particular, para acalmar os animos e
responder oficialmente ao grande numero de reivindicagoes populares

desencadeadas no pais ao longo do més de julho de 2013.

Em termos historicos, Dilma fez um uso bastante peculiar da CNRT.
Além de utilizar a cadeia, por forca das circunstancias, com o objetivo de
amenizar os efeitos da onda de protestos de 2013, a presidente dirigiu quatro de
seus 19 pronunciamentos especialmente as cidadas brasileiras: trés por ocasiao
do Dia Internacional da Mulher, em 2012, 2013 e 2014; e outro no Dia das Maes
de 2012. O governo aproveitou a simbologia dessas duas datas para anunciar
medidas que beneficiam, de alguma forma, a luta das mulheres por igualdade e
reconhecimento social. Dilma falou, nas suas proprias palavras, “de mulher para
mulher”, lancando mao de sua identificacao direta com o sexo feminino e
fazendo uso do discurso afetivo para construir o vinculo necessario com o seu
publico-alvo. A Cadeia Nacional de Radio e TV é um instrumento importante do
ponto de vista democratico. Trata-se de um espaco privilegiado, em que o
governo dispoe de um amplo acesso as diversas camadas sociais. De acordo com
dados Secretaria de Comunicac¢ao Social da Presidéncia da Republica (SECOM),
a televisao ¢é a fonte de informacao mais utilizada pelos brasileiros, sendo que
94,2% da populacao afirma ter o costume de se informar por meio da TV. Ainda,
segundo a SECOM, 43% dos brasileiros afirmam assistir aos pronunciamentos
do governo federal na televisio (META PESQUISAS DE OPINIAO, 2010).

Assim, os pronunciamentos sao estratégicos sob o prisma da
comunicacdo organizacional do governo, da politica e da gestdo democratica. A

crescente interface entre a politica e a publicidade, a tecnologizacio dos
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pronunciamentos, o personalismo, o discurso adaptado a l6gica do marketing, a
funcdo publica e democratica da comunicacdo dos governos sdao aspectos

tratados neste trabalho.

Historico da Cadeia Nacional de Radio e Televisao (CNRT)

Em 1963, o decreto N° 52.795, do presidente Joao Goulart, estabelecia a
possibilidade de convocacdo da rede nacional de radio e televisao para
pronunciamentos de autoridades estatais (pronunciamentos dos presidentes da
Republica, do Congresso Nacional e do Supremo Tribunal Federal). Como
concessoes publicas, todas as emissoras de radio e televisao de sinal aberto
ficavam obrigadas a compor a cadeia nacional sempre que houvesse solicitacao

pela autoridade competente.

O Decreto Federal N° 84.181 de 12 de novembro de 1979, assinado pelo
presidente militar Joao Figueiredo, estendeu a possibilidade de convocacao da
CNRT para o pronunciamento de outras autoridades do Estado. O texto do
decreto, que vigora até hoje, prevé que a convocacao da cadeia se efetivara para
transmitir pronunciamentos do Presidente da Republica, dos Ministros de
Estado e dos Presidentes da Camara dos Deputados, do Senado Federal e do
Supremo Tribunal Federal. (BRASIL, 1979)

Da década de 80 até os dias de hoje, os pronunciamentos presidenciais
em rede nacional modificaram-se bastante. Primeiramente, o tom do discurso
presidencial transformou-se em consequéncia da crescente profissionalizacao
da politica e da adaptacdo dos atores politicos a logica dos meios de
comunicacdo de massa. Se, nas décadas de oitenta e noventa, a fala do
presidente era marcada por um forte aspecto de oficialidade, atualmente ela
ganha o tom de uma conversa, mais direta e informal. Em segundo lugar,
verifica-se a larga implementacdo de recursos tecnolégicos e publicitarios na
producao videografica dos pronunciamentos, tais como o uso de legendas,
trilhas sonoras, infograficos e filmagens externas. Além disso, deve-se destacar

o emprego cada vez mais corrente de discursos de viés emocional e personalista
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(relacionados a figura pessoal da presidente), que também podem ser
relacionados a crescente personificacdo da politica na era da comunicacao de

massa.

Contexto Politico

Na terceira gestao do PT a frente do governo federal, a presidente Dilma
Rousseff (PT), até o més de junho de 2013, tinha altos indices de popularidade,
chegando a ter 65% de aprovacao popular em pesquisa realizada pelo Datafolha
em maio. Além de dar continuidade e ampliar as politicas sociais dos governos
Lula, como o Programa Bolsa Familia, Dilma manteve a politica economica e
construiu uma base ampla de apoio no Congresso de mais de 10 partidos. Outro
ponto positivo foi o combate a corrupcao, com a demissao de qualquer
integrante do governo que tenha sido vinculado a alguma acao de

irregularidade.

No entanto, em seu terceiro ano de mandato, a presidente Dilma, a partir
de uma série de onda de protestos em junho de 2013, viu a sua popularidade
cair consideravelmente de 57% para 30%. Desencadeadas a partir de
reivindicacoes por melhorias no transporte coletivo na cidade de Sao Paulo, os
atos de protesto intensificaram-se em meados do més de junho de 2013, quando
teve inicio da Copa das Confederacoes da FIFA. Iniciada a competicao, os
manifestantes passaram a questionar os gastos publicos com o torneio e com a
Copa do Mundo de 2014. As manifestagoes espalharam-se por todo o pais,
ocorrendo em mais de 400 municipios do pais nas diversas regides. Enquanto
cresciam em abrangéncia territorial, os protestos também ampliavam a sua
pauta: reivindicam investimentos em transporte publico, satide, educacio,
mobilidade urbana, combate a corrupcdo até as criticas aos gastos com os
megaeventos esportivos. Com o crescimento da onda de protestos e com a
ampliacao da pauta dos manifestantes, a grande midia, que inicialmente se
colocou em posicao contraria aos atos por melhorias no transporte pablico de

Sao Paulo, passou a se posicionar com um viés favoravel as manifestacoes.
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Passado o més de junho, a onda de manifestacGes acalmou-se. No
entanto, a imagem do governo Dilma ficou abalada. Se antes liderava com folga
a corrida presidencial, pesquisas feitas desde junho também apontam uma
queda e revelam que a chance de vencer no primeiro turno ja estd em risco,
situacdo que era bastante tranquila até maio de 2013, quando tinha o dobro das
intencoes de votos dos adversarios somados. A realizacao da Copa do Mundo e
das Olimpiadas no Brasil, até entao interpretada como um mote previsivel da
campanha para a reeleicao de Dilma em 2014, tornou-se uma grande incognita

quanto as suas consequéncias politicas e eleitorais.

A centralidade da midia para a politica e a tendéncia a

espetacularizacao

O interesse académico pelas relacoes entre os campos da midia e da
politica tem crescido substancialmente nas ultimas décadas. Autores como
Wilson Gomes (2004), Afonso Albuquerque & Marcia Dias (2002) e Bernard
Manin (1995) investigam essas relacoes, buscando entender como se da a
adaptacao da politica a era das comunicacoes de massa. Manin (1995), por
exemplo, postula a substituicdo dos partidos politicos pela midia como uma
tendéncia contemporanea. Rodrigues (1990) aponta como um dos tracos
marcantes da modernidade a autonomia crescente dos diversos campos sociais e
a emergéncia de um novo campo, o campo dos media, especializado no
exercicio da mediacao entre os demais campos. Assim, a midia passa a ocupar
um espaco de centralidade nas sociedades modernas, funcionando como o palco
onde os diversos campos sociais, buscam obter visibilidade e legitimacao

perante a opinido publica.

Como nas democracias o capital politico deriva da aprovaciao popular e
do voto, a visibilidade e a legitimacdo por meio da midia é ainda mais
estratégica para o campo da politica. Nesse sentido, Gomes (2004) destaca a
profissionalizacdo da comunicacao governamental e das campanhas eleitorais,
bem como a adaptacdo dos atores politicos a graméatica dos meios de

comunicacdo de massa, a fim de obter legitimacao junto a opinido publica e,
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consequentemente, os votos necessarios a chegada ou a manutencao dos grupos
politicos no poder. O autor vé uma relacao de tensao entre os campos da midia e
da politica. Enquanto o campo da politica é regido por uma logica racional,
configurando-se como um espaco do debate argumentativo e retorico, a midia se
apresentaria com uma légica publicitaria e mercadoldgica, marcada por um
forte apelo emocional, pelo entretenimento e pela espetacularizacdo. A
principio, midia e politica ndo se misturariam. No entanto, por uma série de
razoes, esses dois campos estdo cada vez mais proximos. Na democracia
representativa, os atores politicos se vém obrigados a recorrer aos meios de
comunicagdo para se legitimarem perante o eleitorado. Em consequéncia,
ocorre a crescente adaptacao do campo politico a l6gica publicitaria, a 16gica do
espetaculo, com narrativas coloridas, imagens, entretenimento, personalismo,

emocao e discurso coloquial.

Em funcao da centralidade da midia para a politica, Manin (1995), por
sua vez, define trés tipos de democracia representativa, que se sucederiam ao
longo da histéria: (a) democracia parlamentar — os representantes sao
eleitos por sua notoriedade, por sua origem familiar, por seu status social e
economico e pela lideranca tradicional que exercem em sua regiao de origem e
influéncia. Nao ha partidos, mas grupos politicos que se formam dentro do
parlamento para defender interesses comuns; (b) democracia de partido -
emergente no século XIX na Europa, quando comecam a surgir os partidos
ideolbgicos, instituicoes de massa que passam a representar o anseio de classes
sociais especificas. O partido passou a ser o canal de comunicagdo entre a
populacdo e o governo. Os representantes precisavam prestar contas de suas
atividades aos partidos; (¢) democracia de publico - emerge, segundo
Manin, no final do século XX, quando os meios de comunica¢do ocuparam um
lugar central nas sociedades ocidentais. Com a ascensao da midia como palco
das lutas politicas e como canal de comunicacdo entre os governos e a
populacio, os partidos politicos tradicionais entraram em crise. A identificagao
dos cidadaos com os partidos politicos ficou restrita. A midia, entdo, assumiu as

funcoes tradicionais dos partidos. A politica transformou-se rapidamente sob a
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influéncia da légica midiatica e se tornou cada vez mais personalista e

publicitaria.

O personalismo da politica atual pode ser explicado, ainda, segundo
Albuquerque & Dias (2002), por uma reestruturacdo do sistema de classes
sociais, pela qual o capitalismo passou ao longo do século XX, sendo
caracterizada por uma multiplicacdo das classes médias, com uma ampliacao do
bem-estar de camadas cada vez maiores. Os autores argumentam que a relacao
entre partido e classe social comecou a perder o sentido, pois as fronteiras entre
as classes sociais se tornaram cada vez mais fluidas. Isso explicaria o que eles
chamam de tendéncia centripeta dos partidos, com uma atenuacao de seus
posicionamentos ideologicos. Estando os partidos muito parecidos do ponto de
vista ideologico, o apelo ao perfil de candidatos (personalismo) seria uma das
estratégias partidarias no sentido de uma diferenciacao da instituicao junto aos
eleitores. Os autores discordam, porém, do argumento de Manin de que a midia
substitui os partidos. Albuquerque & Dias argumentam que as agremiacoes

ainda tém uma funcao importante no funcionamento dos regimes democraticos.

Os conceitos de comunicacao puablica e governamental

Torquato (2010) enfatiza a importancia da comunicacao governamental
no sentido de informar, integrar a comunidade no espirito de uma
administracao e preservar a sua identidade. O autor considera a eficiéncia
comunicativa como fundamental para estabelecer um clima de confianca e
credibilidade, indispenséavel para o sucesso de qualquer governo. Por outro lado,
alerta para a comunicacao e o marketing desmedidos, que podem transmitir
conceitos imprecisos ou incompativeis com a realidade do governo, interferindo
negativamente na opinido publica a respeito da administracdo. Do ponto de
vista dos governos, a comunicacdo mididtica tornou-se indispensavel. A
Constituicdo Federal enfatiza o principio de publicidade como diretriz a ser
seguida pela administracao publica. O que se objetiva com esse principio é
garantir que a populacdo seja informada de maneira transparente em relacao

aos atos de governo e aos gastos publicos realizados pelos gestores do estado. A
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lei ainda prevé que a comunicacdo governamental deve possuir carater
educativo, informativo, de modo a orientar o cidadao, “ndo podendo constar
nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promocao pessoal de autoridades
ou servidores publicos” (BRASIL, 1988). Por um lado, a administracao puablica
precisa recorrer a comunicacdo mididtica para construir consensos,
credibilidade e adesao popular em torno do governo. Por outro, é impelida
legalmente a prestar contas de seus atos regularmente, o que s6 pode ser feito

em uma sociedade de massas por meio de dispositivos midiaticos.

O conceito de comunicac¢ao publica pressupoe o interesse coletivo como
principal objetivo do ato comunicativo. A expressao comunicacao publica é a
que melhor evoca o espirito democratico, ja que propoe a participacao ativa da
comunidade no processo comunicativo, quebrando o paradigma linear
tradicional, que privilegia o emissor em contraposicio ao receptor das
mensagens. O ideal de uma comunicacao efetivamente publica reivindica “mais
poder para a sociedade, menos para os governos, mais comunica¢ao, menos
divulgacao; mais dialogo e participacao, menos dirigismo” (DUARTE, 2007,
p-43). A comunicacao publica vé o cidadao como um dos sujeitos do processo
comunicativo. Além de garantir o direito a informacao, ela deve prover,
sobretudo, os direitos de expressao e participacao. De acordo com Duarte, as
areas da comunicacao publica, politica e governamental possuem diversas
interfaces, com fronteiras fluidas. Nesse sentido, admite-se, para este trabalho,
que atitudes “publicas”, “governamentais” e “politicas” podem estar
interpenetradas, em maior ou menor grau, nos atos comunicativos de quem

exerce a administracao do estado.

A analise de contetudo: os pronunciamentos de Dilma em CNRT

— “de mulher para mulher”
Metodologia e Corpus de Andlise

Apresentados os argumentos tedricos, optou-se por aplicar a Analise de

Contetido como forma de fazer inferéncias sobre os pronunciamentos da
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presidente Dilma em cadeia de televisdo. Parte-se da compreensao de Bardin
(1977), que compreende a analise de conteido como um método que aplica
tanto técnicas quantitativas como qualitativas e visa a obter por procedimentos
sistematicos e objetivos de descricao do contetido das mensagens, indicadores

que permitam ao pesquisador fazer inferéncias sobre o objeto investigado.

Quanto aos pronunciamentos em Cadeia Nacional de Radio e Televisao, a
presidente Dilma Rousseff até maio de 2014 superou todos os outros ex-
presidentes ao fazer 19 pronunciamentos nos trés anos e quatro meses de
governo.3 Como corpus de analise foram selecionados os quatro
pronunciamentos direcionados as mulheres (Dia Internacional da Mulher —

2012, 2013 e 2014; e Dia das Maes em 2012) de um universo de 19

3 Em 2011, no seu primeiro ano de governo, a presidente fez cinco pronunciamentos:
no dia 10 de fevereiro utilizou a CNRT para tratar da volta as aulas, tomando como
principais temaéticas a educacdo e o combate a miséria. No dia 29 de abril, em
comemoracao ao Dia do Trabalho, fez um pronunciamento com énfase em temas
econdmicos, como capacitacao do trabalhador e valorizacdo do emprego e da renda. No
dia 07 de setembro (Dia da Independéncia), fez o seu terceiro pronunciamento,
priorizando a economia e a saide. No dia 08 de novembro, no quarto pronunciamento,
a énfase foi o lancamento de programas na area de sadde publica. No dia 23 de
dezembro, como mensagem de Natal e de fim de ano, utilizou a televisao e o radio para
abordar avangos na economia e a superacao da miséria. Em 2012, Dilma fez cinco
pronunciamentos em Cadeia Nacional de Radio e Televisao: 08 de marco (Dia
Internacional da Mulher, com énfase em politicas de valorizagdo da mulher), 30 de
abril (Dia do Trabalho, com énfase em temas econdmicos), 13 de maio (Dia das Maes,
destacando a superacao da miséria em mensagem direcionada as mulheres e maes), 06
de setembro (Dia da Independéncia, abordando avangos na economia) e 23 de
dezembro (Natal e Fim de Ano, com énfase na econémica e superacao da miséria). Em
2013, Dilma saiu da zona de conforto e enfrentou uma série de problemas em funcao
da onda de protestos que tomou conta do pais em junho. Por isso, recorreu sete vezes
aos pronunciamentos em CNRT: 23 de janeiro (para anunciar a reducao na tarifa de
energias), 08 de marco (Dia Internacional da Mulher, focando avancos na economia e
politicas de valorizacao da mulher), 01 de maio (Dia do Trabalho, destacando avancos
na economia), 21 de junho (procurou dar uma resposta as demandas surgidas com as
manifestacoes populares decorrentes da onda de protestos e abordou temas como a
Copa do Mundo, saide, educagio e combate a corrupcao, teméticas que foram alvo de
critica dos manifestantes), 06 de setembro (Dia da Independéncia, com foco no modelo
econdmico de seu governo, 21 de outubro (para anunciar o primeiro leildo para
exploracdo do Pré-Sal) e 29 de dezembro (Final de Ano, com énfase em avancos na
economia, na saide, na educacao e no combate a miséria). Em 2014, Dilma fez dois
pronunciamentos: 08 de marco (Dia Internacional da Mulher, com énfase em politicas
de valorizacao da mulher), 01 de maio (Dia do Trabalho, quando fez um balanco do seu
governo e anunciou aumento de 10% no valor da Bolsa Familia e aumento de 4,5% na
tabela de calculo do Imposto de Renda).
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pronunciamentos. Os quatro pronunciamentos foram categorizados quanto as
suas tematicas predominantes e secundarias e quanto a abordagem dispensada
a cada uma delas. Além disso, foram identificados os interlocutores construidos
e citados diretamente no discurso presidencial. Sao indicadas e analisadas,
também, as estratégias retoricas de cunho emocional/personalista empregadas

nos pronunciamentos.

Pronunciamentos da presidente em CNRT
Pronunciamento pelo Dia internacional da Mulher de 2012

No dia 8 de marco de 2012, Dia Internacional da Mulher, a presidente
Dilma ocupou a Cadeia Nacional de Televisao “para falar com suas irmas
brasileiras, de coracao aberto, de mulher para mulher”. A tematica da luta pela
igualdade entre homens e mulheres perpassou todo o pronunciamento. Dilma
evidenciou o significado historico de sua chegada a presidéncia para a luta pela
valorizacdo da mulher no Brasil, reforcando sua identificacio com o seu

publico-alvo.

Dilma apresentou dados que apontam para o crescimento da presenca
feminina no mercado de trabalho e para a queda do desemprego entre as
mulheres, mas exp6s também a diferenca salarial persistente entre homens e
mulheres que desempenham as mesmas funcoes profissionais. Fez referéncia,
em especial, as mulheres pobres. A presidente apontou como estratégica a
participacao feminina nos programas sociais do governo, divulgando que 93%
dos cartoes do Programa Bolsa Familia estavam no nome de mulheres, assim
como 47% dos contratos da primeira fase do Minha Casa Minha Vida. A mulher
foi construida no discurso presidencial como o “centro da familia" e “mola

propulsora” para a superacao da pobreza.

As tematicas da valorizacdo da mulher e da importancia feminina na
superacao da pobreza no pais foram seguidas de um enfoque econdomico e
trabalhista. Dilma falou da mulher como um “ser empreendedor”, que precisa

de apoio e capacitacdo para o trabalho. Mencionou as acées do programa

10 Vol.7 « n°2 « dezembro 2013



Revista do Programa de Pés-graduacdo em Comunicacao
Universidade Federal de Juiz de Fora/ UFJF LUMIHA

ISSN 1981- 4070

Mulheres Mil, voltado a capacitacao profissional e tecnolégica da mulher. Dilma
enfatizou também a construcao de “6 mil novas creches e pré-escolas até 2014”.
A lei Maria da Penha também foi citada como um avanco na luta pela
valorizacao da mulher. Dilma também anunciou investimentos. Além das seis
mil novas creches, anunciou o programa Rede Cegonha e uma ampliacao do
Pacto Nacional pelo Enfrentamento da Violéncia contra a Mulher, por meio de
um aumento no nimero das unidades de servicos de atendimento a mulher em
situacdo de violéncia. De acordo com a presidente, as unidades seriam
ampliadas para 1.100 (um mil e cem), ainda no ano de 2012. Ficou evidente
nessa passagem a utilizacao dos ntimeros para causar impacto positivo junto a

audiéncia.

No final de sua mensagem, a presidente retomou o discurso emocional
que marcou o inicio do pronunciamento. Reforcou sua identidade feminina e
convocou as mulheres para a participacao social e politica. Num tom de
conversa, ela se dirigiu as suas espectadoras, demonstrando sensibilidade para

com os desafios que a mulher comum enfrenta no dia-a-dia.

Pronunciamento pelo Dia das maes no dia 13 de maio de 2012

Dilma Rousseff utiliza com frequéncia em CNRT frases que qualificam
positivamente a atual situacdo brasileira se comparada a de outras nacoes.
Também sao comuns afirmagdes que transmitem uma ideia de ruptura na
histéria do pais a partir dos governos do seu partido. Dessa forma, o
pronunciamento motivado pelo dia das maes de 2012 se inicia com os seguintes

dizeres:

Talvez seja essa a primeira vez que, desta cadeira presidencial, alguém
faz um pronunciamento no nosso dia, o Dia das Maes. Nao por acaso,
é também a primeira vez que nosso pais tem uma presidenta, uma
mulher que é mae, filha e avé. Uma mulher, que como a maioria de
vocés, ja se emocionou nessa data (DILMA ROUSSEFF em
pronunciamento em CNRT, 13 de maio de 2012).

Mais uma vez, o antincio de programas, acoes e obras compdem parte
substancial do pronunciamento. De acordo com a fala da presidente, o

lancamento do Brasil Carinhoso, que faz parte do Programa Brasil Sem
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Miséria, tem por objetivo retirar da pobreza absoluta todas as familias
brasileiras que possuem criancas de 0 a 6 anos de idade. A teméatica do combate
a pobreza foi predominante neste pronunciamento. A data do dia das maes
entrou como um componente simbolico util a transmissao e a fixacdo da
mensagem, criando vinculos afetivos e de identidade entre o espectador e a
presidente. O discurso apelou a solidariedade e a sensibilidade tipicas da mulher
e da mae para captar atencao, sensibilizar, gerar identificacao e justificar a acao

governamental de combate a miséria.

Ao mesmo tempo em que aponta para valorizacdo da mulher a partir da
eleicao de Dilma, a fala anterior faz uso de estratégia de cunho personalista e
emocional para aproximar a presidente do seu publico alvo. Dando
prosseguimento ao discurso, Dilma refere-se especificamente as maes pobres do
Brasil, que tém dificuldade para alimentar os seus filhos. Essa classe de
mulheres é um dos publicos beneficiados diretamente pelo programa Brasil

Carinhoso, anunciado pela presidente na ocasiao.

O governo construiu a sua imagem buscando identificar-se com o mundo
materno, qualificando a si mesmo como “Carinhoso” ou “Cuidadoso”. Como o
programa ¢é voltado para o enfrentamento da pobreza na infancia, o apelo
emocional foi potencializado, e a identificacio do governo com a indole
feminina e materna do cuidado, da educacao, da atencao e da mintucia foi mais
forte. A imagem do governo foi reforcada pela figura pessoal de Dilma: mulher,

mae e avo.

Dilma destacou que a maior concentracdo da pobreza infantil esta nas
regides Norte e Nordeste e mencionou avancos dos ultimos anos, como a queda
da mortalidade infantil nesses locais, mas apontou para a necessidade das
politicas sociais do governo, como o Brasil Carinhoso e o Brasil Sem Miséria.
Segundo a presidente, o Brasil Carinhoso oferece atencao especial ao Nordeste
e ao Norte e, assim “como outros programas do Brasil Sem Miséria, sera uma
parceria entre os governos federal, estaduais e municipais”. Dilma apresentou,
ainda, uma série de objetivos do programa Brasil Carinhoso e enumerou uma

lista de beneficios esperados com a implementacao do programa. Com a ajuda
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de palavras-chave, inseridas no video na forma de legendas estilizadas, foram
elencados os ganhos sociais do programa: “garantir renda minima”, “aumentar
0 acesso as creches” e “aumentar a cobertura dos programas de satde infantis”.
Destacando a importancia do acesso as creches, novamente com o amparo de
legendas, Dilma enumerou os beneficios que terao as criancas assistidas:

» &« » &« » &«

“saude”, “educacao”, “comida”, “conforto”, “lazer” e “higiene”.

No pronunciamento em questdo, cruzam-se duas estratégias
fundamentais de construcao da imagem do Governo Federal: (1) exploracao da
imagem de Dilma como mulher, dando destaque aos atributos femininos como:
sensibilidade, mindcia, solidariedade, atencao, lideranca e empreendedorismo;
(2) argumentacao apontando para a necessidade de amplas politicas sociais por
parte do governo, aliada a divulgacao da amplitude e da importancia dos

programas vigentes de combate a pobreza.

Esses dois elementos se entrelacam de um modo bastante coerente e
eficaz na construcao da imagem do Governo Dilma como um governo que cuida,
vigia e esta atento aos detalhes; um governo sensivel, que luta contra as
injusticas e a pobreza, que educa e protege as suas criancas. A imagem feminina,
por seu turno, é delineada como essencialmente solidaria, sensivel e minuciosa,
além de detentora das qualidades do empreendedorismo e da lideranca,
reforcado pelo argumento de que grande namero dos lares brasileiros é chefiado
por mulheres. O modelo pode ser, assim, sintetizado: (1) a construcao da
imagem do governo se apropria de atributos pessoais da presidente; (2) Dilma
tem sua imagem publica construida mediante uma apropriacao especifica de
elementos simbolicos do mundo feminino; (3) o universo feminino é construido
pelo discurso governamental como detentor de qualidades como: o cuidado, a
educacdo, a sensibilidade, a luta pela ascensao social, o empreendedorismo e a

lideranca.

Como em outros pronunciamentos dirigidos as mulheres, a presidente
iniciou sua fala saudando as cidadas brasileiras, em especial as mulheres pobres
“que dividem com seus maridos a responsabilidade pelo sustento da casa”.

Ficaram evidentes as tendéncias do discurso presidencial: (1) o estimulo a
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identificacdo da presidente com as mulheres; (2) o direcionamento do discurso
para as mulheres pobres mais especificamente; (3) a tematica recorrente de

combate a pobreza e as desigualdades.

Pronunciamento pelo Dia internacional da Mulher de 2013

A tematica predominante no pronunciamento foi o antincio do corte de
todos os tributos federais que insidiam sobre a cesta basica. Como o publico
feminino é o que estd mais ligado as atividades de manutencao do lar, a data
escolhida para o antincio da medida reforcou os vinculos entre a presidente e as
mulheres, a0 mesmo tempo em que contribuiu para a sua identificacao com as
classes mais pobres, as diretamente beneficiadas pelo corte de tributacao sobre
a cesta basica. Dilma lembrou a reducao da conta de luz feita pelo Governo
Federal no inicio de 2013 e mencionou ganhos sociais almejados com o corte
dos tributos federais incidentes sobre a cesta basica, como: a reducao dos custos
de producao, o estimulo a agricultura e ao comércio, a reducao no preco de
géneros basicos e a ampliacdo do consumo das familias mais pobres. Além do
anuncio do corte dos tributos sobre a cesta basica, Dilma abordou outras duas
tematicas: a defesa do consumidor e a ampliacao dos servicos de assisténcia
integral a mulher.

Encerrando o pronunciamento, Dilma retomou o tom emotivo e
personalista do inicio do discurso. Destacou o Brasil como o Unico pais
emergente que diminuiu a desigualdade social nos ultimos anos e como um dos
poucos que aumentou o emprego durante a tltima crise internacional, além de
ter retirado recentemente 20 milhoes de brasileiros da pobreza. Retomando a
tematica de valorizacdo da mulher, Dilma encerrou o discurso com um alerta
aos homens que praticam violéncia contra suas mulheres. Suas ultimas palavras
pedem por uma reflexao por parte desses homens e os alerta para o crescimento
dos mecanismos de defesa da mulher, patrocinados pelo seu governo: “Nao
esquecam jamais que a maior autoridade deste pais é uma mulher, uma mulher

que nao tem medo de enfrentar os injustos nem a injustica, estejam onde
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estiverem” (DLMA ROUSSEFF em pronunciamento em CNRT, 08 de marco de

2012).

Pronunciamento pelo Dia internacional da Mulher de 2014

Como esta em seu ultimo ano de governo e é candidata a reeleicao, ao
analisar o pronunciamento, percebe-se que a presidente aproveitou para fazer
um balanco das acoes do seu governo, tanto na area econdmica como social, e,
principalmente, de que forma a beneficiaram as mulheres. Num tom otimista, a
presidente abriu o discurso dizendo que o Brasil tem muito a comemorar e que
“as mulheres sao a maior forca emergente do mundo”. Dilma retomou véarias
tematicas ja abordadas em pronunciamentos anteriores, como o fato de o pais
ter muitas mulheres empreendedoras, as politicas sociais que beneficiam
principalmente o universo feminino (como o Programa Bolsa Familia, o
Pronatec, entre outros). Retomou, ainda, a preocupacao do seu governo em
combater a violéncia contra a mulher. Analisando o pronunciamento, percebe-
se como, estrategicamente, a presidente foi construindo um discurso de que o
Brasil avancou muito em politicas de inclusao social das mulheres e de estimulo

a capacitacao para que elas pudessem ingressar no mercado de trabalho.

No inicio de seu pronunciamento, Dilma abriu destacando o papel do
Brasil e, consequentemente, do seu governo, para que as mulheres obtenham
mais espaco na sociedade. Ela afirmou que, das 20 maiores economias do
mundo, o nosso pais € proporcionalmente o que tem o maior namero de
mulheres empreeendedoras. Informou que 44% das franquias no pais sdo de
propriedade das mulheres. Dados utilizados por Dilma para reforcar o
argumento de que as disparidades entre os sexos no pais estao sendo reduzidas,
a partir de estimulos governamentais. A presidente frisou que boa parte das

linhas de créditos aberta pelo governo beneficia justamente o ptblico feminino.

Entrando no ambito das politicas sociais, teméatica bastante explorada
nos outros pronunciamentos da presidente, ela citou dados para legitimar as
suas agoes direcionadas para as mulheres. Dilma disse que, nos ultimos 11 anos

(fazendo, portanto, uma referéncia indireta aos 11 anos de gestoes petistas), dos
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36 milhoes de pessoas que sairam da linha de extrema pobreza mais da metade
sao mulheres e que das 42 milhoes de pessoas que se tornaram classe média
mais da metade sdo mulheres. Outro nimero citado pela presidente para
reforcar o discurso de politicas de valorizacao da mulher refere-se ao fato de que
mais da metade dos empregos gerados foram para mulheres nos ultimos 3 anos.

Dilma concluiu que a mulher é a nova forca que move o Brasil.

Para garantir lacos de identificacdo, Dilma recorreu ao fato de ser a
primeira mulher a ocupar o cargo de presidente da Republica e afirmou que a
“mulher brasileira é guerreira e empreendedora”. Outro dado apresentado
refere-se ao Pronatec, apontando que, de cada 10 alunos, 6 sao mulheres que
estao fazendo cursos profissionalizantes e ingressando no mercado de trabalho.
Ela reforcou que mais da metade dos beneficiados com o Pro6-Uni e o Fies

(politicas de insercao no ensino superior) sao mulheres.

A presidente, ao enfatizar o discurso sobre politicas e inclusdo social,
destacou a importancia do papel da mulher, como havia feito nos
pronunciamentos anteriores. Dilma explicou que, nas familias mais carentes, a
mulher tem um papel fundamental na estruturacao familiar. Por isso, citou
como exemplo o fato de que 93% dos cartoes do Programa da Bolsa Familia sao
destinados a mulheres bem como 72% dos que foram beneficiarios da reforma
agraria também serem do sexo feminino. A presidente concluiu dizendo que o

governo fortalece o papel da mulher tanto na familia como na sociedade.

Ciente das demandas por melhorias tanto nos servicos publicos como
também nas politicas para a mulher, Dilma utilizou o discurso de forma
estratégica — o mundo atual estd bom, mas pode ficar melhor. A presidente
pontuou que houve avancos, mas que ha muito a ser feito para melhorar a
situacdo da mulher no Brasil. Ela citou, como exemplo, a questdao da violéncia
que ainda é um sério problema. Dilma informou que o governo criou o
Programa “Mulher Viver sem violéncia”, que integra varias acoes de prevencao e
de defesa da mulher contra atos de violéncia. A presidente finalizou o seu
pronunciamento em tom otimista. “Este é o século das oportunidades. Este é o

século do Brasil. Este é o século das mulheres. A mulher é a nova forca que
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move o Brasil”. (DLMA ROUSSEFF em pronunciamento em CNRT, 08 de

marco de 2014).

Consideracoes Finais

A andlise dos quatro pronunciamentos revelou alguns elementos que
podem ser considerados como fundamentais para constru¢do da imagem do
Governo Federal nos discursos em CNRT. Em primeiro lugar, destaca-se o
estimulo a vinculacao entre a figura pessoal e pablica da presidente e ao género
feminino. O segundo ponto refere-se a construcao simboélica do universo
feminino como um mundo da sensibilidade, da solidariedade, da atencao aos
detalhes, do cuidado, da educacao, da luta contra as injusticas e também da
lideranca e do empreendedorismo latentes. Como terceira questao, trata-se da
referéncia a nacao brasileira como privilegiada social e economicamente nos
ultimos anos, em comparacao a outros paises. Outro ponto é a forte utilizacao
da bandeira de combate a pobreza. A quinta consideracao diz respeito a
percepcao da mulher como uma mola propulsora para a superagao da pobreza e
sua insercao no mercado de trabalho como estratégica para a modernizacao da

economia.

O sexto ponto a ser destacado é a mencao a uma espécie de ruptura na
historia brasileira nos ultimos anos, coincidente com a ascensao do PT ao poder
federal. A sétima questao aponta para a estruturacao dos pronunciamentos
segundo uma férmula que prevé uma abertura e um encerramento pautados no
discurso emocional, personalista, mais direto e coloquial, incluindo a utilizacao
de trilhas sonoras para criar a ambientacdo necessaria. Por fim, ressalta-se a
utilizacdo de legendas de cunho publicitario, buscando evidenciar ganhos

sociais trazidos pelas a¢des governamentais.
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