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UM CONVITE A VOCE PARA CONHECER O MST

Maria Lucia Duriguetto’
Francinelly Aparecida Mattoso™

O presente artigo objetiva pontuar lguns elementas que pecullirizam 2 formacio
do Mavimento dos Sem-Terra (MST) relativos ao seu processo organizativo;
dindmica de funcionamento interno; objetivos e instdnclas de capacitacdo
tedrica, polfiica e cultural Sem pretensces analiticas maiores, € apenas uma
\Pequena contribuicdo para uin necessirio mergullo no unfverso do movimento
popular de maior expressio na atualidade brasileirs.

P have: MST; omganizacio; interno.

HISTORICO DO MOVIMENTO

O Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST) expressa um campo
de luta das classes subalternas na sociedade civil brasileira de enorme impacto
politico. © MST segue com as lutas dos negros escravizados que, com seus quilombos,
mobilizaram-se reivindicando por uma sociedade livre. Mantém viva a luta de
Canudos, do Contestado e do Cangago no final do século XIX e inicio do século
XX. O MST continua a luta dos trabalhadores rurais que compunham as ligas
camponesas, que nas décadas de 50 e 60, resistiam ser expulsos das terras em
que viviam e trabalhavam, até as ligas serem dissolvidas pela ditadura militar.

Sua origem estd, assim, em vdrios lugares e sua trajetdria & formada por
muitos acontecimentos de disputa e ocupacdo de terras que se intensificaram so-
bretudo a partir de 1978, no bojo das reivindicacdes pela redemocratizacao. Segundo
Stedile (1999), o principal fator da ascens3o da luta pela terra foi o modelo de de-
senvolvimento capitalista adotado durante o regime militar que objetivava acelerar a
modemizacao do campo, incentivando a reproducio da propriedade capitalista, de-
senvolvendo uma politica agricola que privilegiava as grandes empresas nacionais e
estrangeiras em detrimento do pequeno produter rural.

A ditadura dispunha de um projeto de “reforma agriria” denominado de
“Estatuto da Terra”, revelando-se enquanto “um instrumento para controlar as lutas
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sociais, desarticulando os conflitos por terra” (FERNANDES, 1999, p. 33). Segundo
Oliveira (2000: 55):

0 Estatuto da Tera pode ser considerade mais como uma Jei de

i rural do que i uma lei de reforma agriria. No
Preconizava a destrulcio do latifiindio, mas uma modernizacdo conservador
do praprio latildndio.

Dessa forma, os governos militares utilizaram o discurso da reforma agraria
para atender aos interesses do empresariado nacional e internacional, evitando
que os setores exclufdos tivessem acesso 2 terra, fortalecendo a propriedade
capitalista no campo, sem alterar a estrutura fundidria até entdo.

Este modelo de desenvolvimento provocou transformagdes na agricultura
brasileira gerando desemprego e migrago dos camponeses para as cidades. Desampa-
rados, 0s camponeses tomaram a decis3o de "tentar resistir no campo e buscar outras
formas de luta pela terra nas proprias regides em que viviam” (STEDILE, 1999, p. 17).

Qutras determinacdes econdmicas que influenciaram o surgimento dos
maovimentos dos trabalhadores rurais neste perfedo feram o desenvelvimento da
agricultura através de uma rdpida modernizacdo nas relacGes de produgio no
campo, retirando a possibilidade de milhdes de brasileiros com raizes ne mundo
rural viverem da agricultura, bem como a migracdo forgada das familias pobres do
campo, obrigadas a entregarem suas terras para pagar dividas de empréstimos
bancdrios, ficando estas sem seus meios de sobrevivéncia.

No nordeste, ao contririo, o problema n3o foi a tecnologia, mas a falta dela
para desconcentrar a tera e possibilitar o uso da dgua na imigacio do sertio; as
longas estiagens e as promessas de emprego nos grandes centros urbanos fizeram
com que muitos nordestinos deixassem suas cidades e fossem “tentar a sorte” so-
bretudo nas metropoles brasileiras.

Como reflexc desse contexto sécio-politico e econdmico, os conflites de
terra multiplicaram-se, surgindo indmeros movimentos sociais rurais’. Essas lutas
apareceram como algo relativamente novo, impulsionadas principalmente pela atuacao
da Igreja Catélica, por meio do protagonismo da Comiss3o Pastoral da Terra (CPT)2,
pelo apoio de partidos politicos de esquerda e do novo sindicalismo em ascensio.

Segundo Grzybawski (pud STEDILE, 1991, p. 285), alguns autores destacam que os movimentos
sociais rurais no Brasil apresentam um potenclal democratizador fanto no nivel das suas
praprias arganizacaes, seus espacos imediatos de abalha e vida, como no nivel das relagdes
€ praticas politico-institucionais em que se inserem. Dessa forma, se faz necessdrio levar em
<onsideracio, nas condicoes histéricas brasileiras, as potencialidades democratizadoras dos
movimentos rurals para a edificacio de uma outra ordem social. Ma histéria brasileira, as
mobilizagdes de trabalhadores rurais tém variado muito 2o longo do tempo. No pds-45, foram
se alterando momentos de grandes mobilizacdes e de “crise”. Mo processo de suas organizacoes
& mobilizagoes, avangos e recuos podem ser evidenciados em suas dindmicas internas e
extemnas: a constincia das lutas localizadas, concretas e os prablemas que Ihes criginam;
solucdes parciais a demandas especificas e divisdes internas oriundas de opcdes politico-
esiratégicas ou de derota destes movimentos.

A CIT & um organismo pastoral ecuménico vinculado 3 CNEE (Conferéncia Macional dos
Bispos do Brasil). Fol criada em 1975 em Goiania (GO) e estendeu suas atividades para os
estadas onde havia conflitos de terra



Nesse contexto de efervescéncia das lutas no campo foram marcos a
ocupagao, em 1979, da fazenda Macali, em Ronda Alta, Rio Grande do Sul, e da
fazenda Buro Branco, no municipio de Campo Eré, em Santa Catarina (REVISTA
SEM TERRA, n? 22, p. 37). 14 em S3o Paulo, um conflito na fazenda Primavera, em
Andrading, resultou na ocupacdo por mais de trezentas familias. Também em outros
estados do pals, as familias de trabalhadores rurais passam a organizar-se rei-
vindicando o direito a terra. A partir de 1981, os trabalhadores e trabalhadoras
rurais envolvidos nas lutas nos diferentes estados, sindicalistas e agentes pastorais
comegam a articular suas reivindicacdes, o que se materializard na realizacio, em
janeiro de 1984 em Cascavel, no Parand, do 12 Encontro Nacional do Movimento
dos Trabalhadores Rurais Sem Terra. Nascia, oficialmente, o MST.

ORGANIZACAO INTERNA E DEMANDAS DE LLITA

Sem existir juridicamente, mas monopolizando as atencdes do governo
quando o assunto & reforma agraria, o MST tem como objetivo principal eliminar
a pobreza e as desigualdades sociais no meio rural brasileiro, configurando-se
€omo suas grandes aspiracdes a conquista da terra, a reforma agréria e a trans-
formacdo da sociedade. Uma reforma agréria no sentido claro de desconcentrar
a propriedade da terra, de reorganizar a producio de alimentos para o mercado
interno, de garantir melhoria da renda e condi¢Ges de vida para a populagio
rural. Dessa forma, luta pelo fim dos latifandios impradutivos e da concentracio
da propriedade da terra. Questdes regionais como a democratizacio da dgua
nas dreas de irrigacdo do Nordeste, a defesa da riqueza da biodiversidade na
Amazonia, a punicio de todos o5 assassinos de trabalhadoras e trabalhadores
rurais e o acesso & educacio e saide a todos do campo constituem também
aspiracoes do Movimento. Seu papel € o de organizar os trabalhadores do campo
para gue se conscientizem de seus direitos, se mabilizem e lutem (Cf.
www.mst.org.br).

Uma das principais conquistas do MST no campe pelitico tem sido a de
recolocar o tema da reforma agrdria na pauta de discusso da sociedade e do
Estado brasileiro. Essa conquista & fruto das indmeras ocupaces, audiéncias junto
a0s drgaos publicos, marchas, congressos e pressdes que ganham repercussio nacio-
nal e internacicnal pelos exemplos de resisténcia e pela capacidade propositiva®.

© que chama a atencio no Movimento  a sua capacidade de congregar
familias pobres, semianalfabetas, dentro de uma estrutura organizada, dindmica,
disciplinada, e com surpreendente capacidade de mobilizagao.

3 QMST nZo ¢ o Unico movimento de luta pela reforma agraria em atividade, sendo responsavel
por um terco das ocupacdes de terras realizadas no Brasil desde 1994, e representa
aproximadamente dois tercos das familias acampadas e recenseadas desde aquele ano
Femandes (1999) apresenta outros movimentas que também lutam pela ferra e estio em
atividade no pais. Dentre eles, pade-se citar: Movimento de Luta pela Tera [MLT); Federacio
dos Trabalhadores na Agricultura do Estado do Mate Grosso da Sul (FETAGRI-MS); Movimento
da Libertacio dos Sem Terra (MBST); Liga Operirla Camponesa (LOC); Movimento dos
Agicultores Sem Terra (MAST), Movimento Unificado dos Sem Terra (MUST), entre outros.
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Hoje o MST esti organizado em 23 estados brasileiros*. Grande parte dos
trabalhadores assentados se organizam em torno de cooperativas e associagdes
coletivas e semicoletivas, associadas as centrals estaduais ligadas a Conlfederacio
das Cooperativas de Reforma Agraria do Brasil [CONCRAB). A elevacio da renda
das familias assentadas & realidade em muitos assentamentos, sobretudo onde as
agroindustrias se desenvolveram®.

S50 desenvolvidas varias formas de organizar os assentamentos, como a
formacdo de grupos, associagdes, cooperativas e comunidades camponesas. Procura-
se, assim, combinar moradia, trabalho e organizacio social.

Através da organizagio de base prioriza-se a participacao de todas as
pessoas. Nos Estados, cada regiao possui uma direcdo de onde saem representantes
que compdem a Diregao Estadual, além de existirem as coordenagdes regionais, a
coordenacio estadual e 0s “setores”. Os setores sao coletivos de pessoas que se
dedicam a pesquisar, planejar e organizar as tarefas que dizem respeito Aquela
4rea de atuacio. Como exemplos de setores prioritarios, pode-se citar os de “frente
de massas” e o de “educacio”. Bogo (2003, p. 78) afirma:

MST, em sua teorfa da organizacdo, entende que deve ter uma duple
es.-ru{ura, ou seja, ser um forte movimente de massas, mas dentro deste deve
haver uma estrutura fzativa que dé a0
transformando-se assim, em uma organizacdo de massas em que [0d3s s
Ppassoas participam. Por isso 8 que se di muita importineia 3 constituicdo
das instdncias, dos setores e dos nicleos.

Realiza-se a cada dois anos o Encontro Nacional, e 2 cada cinco anos o
Congresso Nacional, o5 quais configuram-se em momentos de discuss3o em que
sio tracados objetivos e delimitados certos principios que devem ser assimilados
pelo Movimento.

Um principio considerade de fund | ia nas escolhas dos
representantes & o da unidade politica, havendo uma profunda sintonia interna
vinda das bases espalhadas pelo pais. Observa-se, ainda, que qualquer decisio,
para ser tomada, deve antes passar por uma profunda avaliacdo. Principios que
também se mostram relevantes sio o da critica e o dz autocritica.

No que se refere ao desenvolvimento da organizacdo interna e sua ar-
ticulagdo com as demais instancias evidenciam-se os seguintes aspectos: a estrutura
da organizacio deve estar referenciada ao controle do espaco geogrifico; estas
devem ser responsabilizadas pelos gastos que ocorrem para se fazer uma mobi-
lizacio ou enconiro; os encontros devem cumprir duas funces: discutir as ques-
tdes internas e mobilizar as massas; as decisGes devem ser encaminhadas com a
participacdo das bases.

4 O MST ndo esté organizado nos seguintes estados: Amazonas, Raraima, Acie e Amaps.
5 Em 1992, loi criado, pelo MST, o Sistema Cooperativista dos Assentados (SCA), gue reune 45
de producio regionals de comercializacio & dezenas
de associacdes e cooperativas centrais em diferentes estados, O SCA & congregado
Confederacic das Cooperativas de Reforma Agraria no Brasil (Concrab), que mantém em
Veranépolis [RS), o Instituto Técnica de Capacuacao e Pesquisa da Reforma Agraria (lterra),
que vem para a altamente produtivos.
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Quanto 4 estrutura dos acampamentos, existem os niicleos de “barracas”.
Formados por cerca de dez familias, esses niicleos se organizam para discutir os
problemas do acampamento, além de existirem outras comissGes come: coordenacio
geral, comissdo de limpeza, alimentagdo, negociacio, seguranca, etc; sendo que
para cada necessidade organiza-se uma comissdo procurando envolver o maior
nimero de pessoas possivel. Assim, tal estrutura ratifica o fato de que, no MST,
todos tém o direito de apresentar idéias e opinides, No que diz respeito a esse
aspecto, Bogo (2003, p. 73) cbsena que:

~quando fd mobilizagdes, as lamilias séo convocadas a enviar representantes
eleitos pelo niclec. © nimero varia, mas geralmente deve participar das mo-
bilizagSes o correspondente a urma pessoa por familia. Antes de se fazer uma
assembléia 1o assentamento, se redne cada miclec de familia par discutir os
pontos de pauta e, depois, na assembléia se toma a decisao conscientemente.

Na estrutura do trabalho de base tem-se o grupe motor, que & organizado
em cada municipio com pessoas representativas e com disponibilidade para or-
ganizar um grupo que fique respensavel por convocar e realizar as reunides.

O grupo motor, com mais alguns dos grupos ou
compde 3 Comissdo Municipal dos sem terrs, encamregada de realizar 35 reunides
& organizar as Assembiéias Municipais, onde se retinem todos os grupos que
existem no municipio. Os representantes do setor de Frente de Massas se
responsabilizam por organizar o Encontro Regional, com representantes de (odos
o5 municipios, e acompanhar o trabatho passc 4 passo. (BOGO, 2003, p. 125)

Ainda consta da estrutura do trabalho de base uma equipe de vistoria que
se encarrega de fazer o levantamento de dreas de latiftindios que podem ser
ocupadas, dreas que ndo estejam cumprindo sua funcio socialé. De posse das
informacdes sobre as dreas, a direcio regional decide qual serd ocupada. Analisam
 conjuntura politica, definem a data e repassam para a equipe responsavel conduzir
4 acdo. No infcio da ocupacio, os grupos sio convidados a discutir e formular
normas de comportamento e convivéncia que servirio de referéncia para todos.
No trabalho de base deve existir a vinculagao dos dirigentes com a massa. Ainda
segundo Bogo (2003, p. 137):

~nem so produzir resolve o problema da subsisténcis, nem 6 combater torna
as lutas vitoriosas. Tanto os dirigentes quante a massa devem desenvolver
estas duas (arelas e relaciond-lis com outros aspectos, como: 2 formagio, 3
educago, a, dd, 4 2 ; outras.

4 De acordo com 3 Constiico de 1988 cabe 4 Unido desapropriar o5 imoveis que ndo
estejam cumprindo sua luncio social como estabelecido no artige 184, Nesse artigo, a
funcio social da tema representa: o aproveitamento racional & adequado da tema; 3 utilizacdo
adequada dos recursos naturais disponivels e a preservacio do meio ambiente; o cumprimento
das leis que tegulam as relacBes trabalhistas; a exploracdo que favoreca o bem-estar dos
pioprietirios e trabalhadores.
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© MST também adota critérios pedagégicos na formagio de seus militantes.
Destaca-se, assim, a importincia da permanente educagio politica, instrumentagao
tedrica e incorparacio de valores éticos direcionados & construgo de um novo
projeto sacietdrio. Dentro desse dmbito, o MST adota a pedagogia de Paulo Freire,
a qual articula principios éticos do Evangelho, pressupostos tedricas do marxismo
e o fundamento do “oprimido® como su histérico.

© desenvolvimento da formacao politica dos militantes do MST se efetiva,
assim, pela participagao, pela cooperacio e pelo resgate dos valores ético-morais
com novo contetido, sendo de relevincia dentro desses aspectos o papel de-
sempenhado pela mistica’.

Essa formacao se dé por meio de niveis distintos, com conteiidos e métodos
especificos para cada etapa, respeitando os estigios do desenvolvimento da
conscigncia. H4 trés niveis diferenciados, quais sejam, o nivel de massa, o nivel de
base e o nivel de direcao.

O nivel de massa inclui todos os trabalhadores que entram e permanecem
no Movimento como forca social; © nivel de base é fermado por militantes que
sustentam o trabalho organizativo e o nivel de direcdo caracteriza-se por ser o
mais avangado.

Toda essa organizagio corrobora para a efetivacia dos principios filosficos e

1 aplicados nes e os quais voltam-se para a
cooperacio, a educacio de classe, a valorizacio do individuo, a formagao da sociedade
por meio de valores istas e socialistas e para a i 30 social.

Tendo em vista a valorizacio da participagio de cada integrante do Mo-
vimento, e a priorizacdo, desde o seu nascimente, da “luta de massas” como estratégia
de acao, Stedile (1999) enfatiza que o MST adquiriu e vem adquirindo trés carac-
teristicas especificas: & um movimento popular; tem um componente sindical e
possui um cardter politico. O cardter “popular” expressa-se através da possibilidade
de participacio de todos os trabalhadores nas lutas independente de sua atuacio
ou condicio como camponés. Ao associar o componente sindical ao cardter politica
do Movimento, salienta que a luta pela terra ndo se restringe ao carater corporativo
sindical, mas envolve uma luta que aglutina interesses particulares, corporativos,
com os interesses de classe. Ou seja, a luta pela Reforma Agréria embora possua
uma base camponesa, ¢ parte da luta de classes.

SETORES E COLETIVOS

No processo de construcio e expansao do MST, diferentes frentes de atuacio
foram impl; das e coordenadas pelos trabalhad rurais, p ili Q
desenvolvimento de politicas e projetos que objetivam atender as demandas especificas:
cooperaco, comunicagdo, cultura, direitos humanos, educacio, formagio, género,
juventude, meic ambiente, producio, saiide. Com base nas informacaes contidas no
jomal Folha de S. Paulo (20/07/03 e 02/11/03), no site do MST (www.mst.org.br)
e na Agenda MST 2004, ressaltamos as principais caracterizacées dos setores:

7 Este termo é usado na vida intema do MST para expressar as animacoes - teatrals, dramiticas
ou camicas, com forte conotagdo litdrglca - que abrem os eventos promovidos pela militancia
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SETOR DE COMUNICACAO

Existéncia do Jornal Sem Terra, transmissdo de programas a 158 ridios
comunitdrias, universitarias e radios com transmissao de médio alcance; criagio
do site do MST (www.mst.org.br)e da Revista Sem Terra, que aborda temas relativas
4 politica, cultura, economia e movimentos sociais de dmbito nacional e internacional.

SETOR DE PRODUCAQ, COOPERACAO E MEIO-AMBIENTE

Nesse setor engloba-se as associagdes de producdo, comercializacio e
servicos; as cooperativas de producio agropecudria, coletiva e semi-coletiva; as
cooperativas de lizacio e de servicos; as pequenas e médias
agroindustrias. Em 1992, com a criacao da Concrab, buscou-se englobar todas as
cooperativas formadas em assentamentos, objetivando melhorar a produtividade, a
ampliacdo e a insercio dos produtos dessas cooperativas ne mercado.

SETOR DE FORMACAQ

As atividades de formacdo englobam a conscientizacio sobre a realidade
brasileira; desenvolvimento de uma campanha de resisténcia pela permanéncia no
campo; implementagde do programa nacional de formagdo dos militantes e da base
do MST; cursos de formagao politica para militantes em parceria com universidades;
instalacdo de Centros Nacionais de Formacao como o Instituto Técnico de Capacitagio
e Pesquisa da Reforma Agrdria e o Instituto de Educacao Josué de Castro, em Ve-
randpolis, Rio Grande do Sul e mais recentemente a inauguracao da Escola Nacional
Florestan Fernandes®, em Guaracema, 530 Paulo.

SETOR DE EDUCACAO

Aliada & producio estd a educagdo, desenvolvendo-se uma pedagogia
especifica para as escolas do campo, investindo na formagao técnica e politica dos
assentados, procurando vincular a produgio do conhecimento dos estudantes
com a realidade.

Presencia-se a formagdo de educadores em nivel médio e superior; parcerias
com cerca de 59 universidades; escolas de 12 a 49 série e de 59 a 87 série,
sendo os cursos reconhecidos pelo Ministério da Educacdo e do Desporto (MEC).

A abrangéncia do trabalho de educacdo do MST acontece nos 23 estados
e ¢ realizado nas seguintes frentes: educacio fundamental, educacio de jovens e
adultos, educagdo infantil, formacdo de educadores e educadoras: cursos nio-
formais, cursos formais - Normal de Nivel Médio e de Pedagogia; ensino médio na
drea de técnicos em administracio de assentamentos e cooperativas.

8 A Escola Nacional Florestan Femandes (ENFF) foi inaugurada em 23/01 /2005, tendo como
Propdsito pensar, programar, planejar, organizar e desenvolver 3 formacio politica ¢ ideoldgica
das militantes e dirigentes da conjunto do MST e de militantes de outros movimentos socials
vinculados a Via Campesina.
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SETOR DE SAUDE

Tem-se a formacdo de educadores de salde comunitdria; programa de
prevencio a DST/AIDS em parceria com o Ministério da Sadde e curso de medicina
em Cuba para jovens assentados.

SETOR DE DIREITOS HUMANOS

Este setor & responsdvel por denunciar viclagbes de direitos junto aos
orgdos nacionais e internacionais de Direitos Humanos; como também realiza
cursos de capacitagdes sobre os direitos humanos e legislagio agraria, contando
com uma rede de assisténcia juridica popular, com um quadro de centenas de
advogados em todo territério nacional.

SETOR DE GENERO

Desenvelvimento de debates e estudos sobre relacdes de género e a
participacio da mulher nos cursos, encontros, setores & instincias do MST. Nesse
ambito, destaca-se o Coletivo Nacional das Mulheres do MST, sendo espaco de
debate continuo a respeite das agGes das mulheres na luta pela terra e das relagdes
sociais em suas diferentes dimenses.

COLETIVO DE CULTURA

Nas manifestacdes, ocupacdes, prises, caminhadas, comemoracdes das
vitérias e conquistas, a misica, a poesia e a danca se fazem presentes, expressando
e consolidando a identidade cultural Sem Terra; a exposicio TERRA, de Sebastio
Salgado,que percorreu centenas de cidades do mundo; a gravagio de dois CD's
com musicas compostas per militantes Sem Terra; e articulacdes com intelectuais e
artistas amigos da reforma agrdria compdem o universo cultural do Movimento.

COLETIVO DE RELACOES INTERNACIONAIS

O MST ¢ a referéncia central dos principais Grgdos internacionais que
congregam organizacdes camponesas, tais como a Via Campesina - ONG inter-
nacional que realiza campanha global pela reforma agriria e articula diversos
movimentos do meic rural que luta por soberania alimentar e politicas agricolas
adequadas a pequena producio - e a CLOC (Coordenacio Latino-Americana de
Organiza¢oes Camponesas).

A Via Campesina € um dos principais féruns nos quais o intercambio entre
as organizacdes camponesas acontece. O MST é o representante brasileiro na
organizacdo, gue redne também, na América do Sul, grupos representativos como
a Confederacdo Nacional Agréria e a Confederacio Camponesa, ambas do Peru, a
Confederacio Sindical Unica dos Trabalhadores Camponeses da Bolivia ¢ a
Federacdo Nacional Sindical Unitdria Agropecudria, da Coldmbia.



O MST é o anfitrido de um semindrio anual, organizado pela CLOC,
denominado "Curso de Capacitacio de Militantes de Base do Cone Sul”, do qual
participam diversas organizacdes camponesas latino-americanas.

Ageéncias de cooperacdo internacional e ONG's ajudam a financiar o MST,
entre elas, a alema Caritas.a canadense Développement et Paix, a britanica Christian
Aid e a americana Grassroots International - sendo as duas primeiras ligadas 3
lgreja Catélica; a terceira, a igrejas protestantes. Além dessas, outras organizacdes
como a FMST (Friends of the MST), dos EUA, a Frévannema, da Suécia, o Conselho
Mundial das Igrejas, com sede na Suica, e a Mani Tese, da Italia, também doam
recursos ao MST.

Por seus principios, sua histéria e os resultados das suas lutas, o MST
passou a ser uma referéncia no continente e, através da CLOC, bem como do
Férum Social Mundial (Porto Alegre 2001/2002/203; [ndia 2004), o MST articula-
€ com Os movimentos camponeses desenvolvendo lutas em comum e estabelecendo
diversos intercimbios de experigncias, de formacio e capacitagao.

Por entender que nao seja suficiente apenas receber a solidariedade
internacional, © MST tem lancado campanhas de solidariedade e doacio de
sementes para a Venezuela e Mocambique; de sementes e material diditico para
Cuba; de sementes e bolas de futebol para as criancas palestinas e apoio ao
Timor Leste.

CONSIDERACOES FINAIS

Desde as duas tltimas décadas, o MST € o movimento social de maior expressio
no campo da sociedade civil brasileira. Através de sua estrutura organizativa, formas
de manifestacio e expressio de suas reivindicag@es e lutas, contribuiu para publicizar
e politizar o tema da questio agriria no Brasil, pais que ocupa o segundo lugar em
<oncentracio de terras, perdendo somente para o Paraguai.

Tendo em vista que a democratizacio substantiva das relacdes econdmicas,
politicas e sociais exige a multiplicacio de Iniciativas das classes subalternas na
sociedade civil na busca da construcio de sua hegemania, de um novo projeto de
sociedade, o MST apresenta-se hoje como uma das principais organizaces dos
trabalhadores na construcdo dessa nova hegemonia,

Essa protagonizacio justifica o convite expresso: o necessério mergulho
investigativo no universo politico, cultural e valorative deste movimento social.

RESUME

Dans cet article nous essayons danalyser quelques eléments qui Sont. spécifiques
4 la formation du Mouvement des Sans-Terre (MST) son processus
is sa dynamique de intéreur; ses objectils et
Ses instances de capacitation théarique, politique et cuiturelCependant, nous
tenons 4 préciser quil ne sagic que d'une petite comribution 3 fa nécessité
prégnante dpprofondir les connaissances que nous awns sur ce mouvement
populalre qui représente & nos jours I3 phis grande expressivitd poliiigue de
[ctualicé brésilienne.
Mots-clés: MST; arganisation; fonctionnement intérieur.

betes i de foa, v 2.1 2 WbiGer/2007 - ¢ .0 | = 2 fanewr 2003 - p 271240

g
ol
~0



Libertes, K e Fova v 2.1 2 julden/2002 - v 3.0 | €0 2 fan/ders2003 - p T4

B
-
o

Um eamite Matia

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BOGO, A Arquitetos de sonhos. $30 Paulo: Expressio Popular, 2003

_____ . licoesde luta pela terra Salvador: Memorial das Letras, 1999.

CAMPOS, A. C; MAIA, 5. M. Trilhando a estrada - o processo politico-pedagdgic do MST.
Trabalho de Canclus3o de Curso. Faculdade de Servico Social/LIFJF, luiz de Fora, 2000,
COMPARATO, B. K. A acdo politica do MST. Sio Paulo: Expressio Popular, 2003.
FERMAMDES, B. M. MST: formacao e teritorializacdo em Sao Paulo. Sao Paulo: Hucitec, 1999,
GOMES, C. O MST comemora em 2004 seus 20 anos de lutas, desafios e conquistas. Revista
Sem Terra, Sao Paulo, ano VI, n? 22, p. 34-39, jan-fev. 2004.

GRZYBOWSKI, C. Movimentos populares rurais no Brasil: desafios e perspectivas. In: Stedile,
1P (Org.). A questdo agrdria hoje. 2° ed. Porto Alegre: UFRGS, 1991.

MORISSAWA, M. A histdria da Juta pela terra. Sio Paulo: Expressio Popular, 2001,

MST - 1985/2002 - Documento elaborado para © encontro das Agéncias de Desenvolvimenta
- Porto Alegre, Jan. 2003

OLIVEIRA, E. A; et alli. As politicas de assentamento rural no governo FHC Trabalhando de
Conclusac de Curso. Faculdade de Senvico Social/UFIF, Juiz de Fora, 2000

STEDILE, 1. P; FERNANDES, B. M. Bravz gente: 3 trajetoria do MST e a luta pela terra no Brasil
S0 Paulo: Fundacio Perseu Abramo, 1999.

VIANA, M. R Lutas sociais e rede de movimentos na final do século XX Revista Servico
Social e Sociedade Sao Paulo, Cortez, n® &4, ano XIX, p. 34-56, Nov.2000.

FONTES COMPLEMENTARES:

Agenda MST/2004.

Folha de S30 Paulo: S3o Paulo. Reportagens e artigos publicados no perfodo de 05/01/03 a
18/04/04.

MST on /fine: hitp://wenw.mst.orgbr



AS DIMENSOES DA PRATICA PROFISSIONAL E A
POSSIBILIDADE DE RECONSTRUCAQO CRITICA DAS
DEMANDAS CONTEMPORANEAS

Yolanda Guerra®

Neste artigo procuro analisar 35 dimensoes da pratica profissional &
possibilidade de reconstrucio ciltica dis demandss contemporineas @ partir
da superacio da i profissio pela da
razdo critico-dialética.

Palavias-chave: Dimensces da pritica profissional, Razdo instrumental, Razio
critico-diafética.

INTRODUCAO

Nestas reflexdes busco analisar criticamente o Servico Social e suas multiplas
dimensdes no marco das determinagdes mais gerais da sociedade ca-
pitalista constituida - ou se quiserem, da ordem burguesa madura - e no interior
das relacGes soclais estabelecidas nos paises capitalistas periféricos, tomando como
referéncia imediata o Brasil.

Muitos podem estar perguntando o por que de se delimitar um momento
histérico especial, uma conjuntura e/ou as condicdes estruturais para analisar o
Servico Social. Ora, porque dentre as formas de compreender o Service Social',
estamos concebendo-o como uma profissdo, como um rame de especializacio do
trabalho coletivo, e o assistente social como um trabalhador que se insere na
divis3o social e técnica do trabalho prépria da sociedade capitalista, no nosso

Assistente social, mestre & doutora em Servica Social pela PLIC-SP, Professora da ESS da Universidade
Federal do Rio de Janeiro, autora do livio: “A instrumentalidade do Senvico Social’, Cortez, 1995 e
de artigos e ensaios publicados em revistas técnicas. Atualmenie desenvolve o Projero de Pesquisa:
“Fundamentos do exerciclo profissional na contemporaneidade: crise capitalista e suas expressGes
na cultura profissional” e coordena o Mucleo de Estudos e Pesquisas sobre o5 Fundamentos do
Senvico Social na - NEFSSC. P do CNPq.

Tais como foi historicamente concebido, como: “Arte”, “Ciéncia”, “Téenica”, “Tecnologia”, ou
“Engenharia® Social, “Ramo do Conhecimento’
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caso, fardia, periférica e dependente. Estes aspectos, referente s sociedades
<cuja inser¢do no capitalismo se realiza tardiamente e outros concernentes a relacoes
(econdmicas, financeiras, politicas e culturais) que se mantém nas nacdes subde-
senvolvidas em relagdo aos paises de capitalismo desenvolvidos (ou centrais),
estabelecem vinculos estreitos e imediatos entre si e mediatos (ou seja, por meio
de miltiplas mediacSes) com as profissSes.

Tais determinac®es do tipo de capitalismo que se instaura no Brasil atribuem
particularidades ao Servigo Social, a0 mesmo tempo em que a profissio desenvolve
seus aspectos singulares. Neste ambito, ao concebermos o Servico Social como uma
especializagao do trabalho e o assistente social como um profissional assalariada
que para sobreviver tem que vender a sua for¢a de trabalho, vemos a profissao
sujeita tanto s determinagdes mais gerais do mundo do trabalhe - num momento
de transformacSes engendradas por crises, gestadas e vivenciadas tanto no modo
de ser do trabalho quanto no do capital, exigindo enfrentamentos de ambos os
polos desta relacio - quanto vemos a profissdo sujeita as novas demandas advindas
das classes sociais que se confrontam nos espacos sociais tipicos da ordem burguesa
madura ou, conforme concebe Mandel (1970) do capitalismo monopolista tardio.

A hipétese da qual parto é a de que a génese, o desenvolvimento, o
aperfeicoamento, a maturagdo da nossa profissio se realiza no interior de
determinada sociedade, e sofre determinagdes desta. Isto significa dizer que a
profissdo se gesta e se desenvolve no interior da sociedade capitalista madura a
qual institui determinadas relagdes de producio que sio relagdes sociais e, por
1550, estabelecem uma determinada forma de sociabilidade entre os homens. Neste
sentido, podemos afirmar que o Servico Social ndo se explica por sf mesmo. Mas
nao é so isso. A busca pelos seus significados sécio-histéricos nos remete as
multiplas e diversas dimenstes da profissio que e realizam em momentos histdricos
determinados, no confronto entre os interesses contraditérios das classes sociais.

Essa forma de compreender o Servico Social - como uma atividade inserida
na divisio social e técnica do trabalho das sociedades capitalistas - requer pensar o
Servico Social para além de suas fronteiras e, a0 mesmo tempo buscar e situar as
condicBes materiais-objetivas nas quais o Servico Social intervem, suas limitacSes e
condicionamentos sécio-histéricos (IAMAMOTO E CARVALHO, 1986). Ao mesmo
tempo requer entender a profissio como uma atividade ou ocupagio especializada
que, a partir de conhecimentos tedricos e técnicos, sistematiza e operacionaliza res-
postas as necessidades sociais que |he chegam como demandas profissionais.

Nesta linha de anilise, a compreensio do significado social e histérico da
profisso e das determinagOes constitutivas da mesma tem em a, em Gltima
instincia, uma refuncionalizacdo ou ampliacic daquelas competéncias que foram
assumidas historicamente pela profissdo e que diante das crises deste estigio de
desenvolvimento do capitalismo, demandam uma redefinicio.

Porém, para entender e pensar o Servio Social num periodo de transicao hd
que se fazer uma remissdo anterior, qual seja, compreender a |égica do sistema
capitalista, suas contradicoes internas, as crises que atravessa, sua necessidade de
revolucionar constantemente suas bases materiais e ideolégicas, de criar profissdes
que cumpram funces demandadas por este sistema, refuncionaliza-las, requalifici-
las para torné-las eficazes e eficientes dentro do padrao da racionalidade burguesa,
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tendo em vista sua adequagdo aos objetivos do capital. H& que se compreender a
I6gica de constituigio dessas saciedades, as formas de agir e pensar convencionadas
culturalmente e que, no limite, impdem As praticas e agentes profissionais, uma
determinada razao de ser e de existir, um perfil e um determinado modo de pensar,
atuar e proceder que pela regularidade acaba constituindo um erfos profissional.

© que se pretende afirmar é que A4 um modo determinado de sei, de pensar
e de agir proprio das sociedades capitalista fundado no modo como os sujeitos
histéricos produzem e reproduzem sua vida material e espiritual, o qual invade
todas as demais esfera da vida humana, as diversas instituicdes e organizagdes
sociais & juridico-politicas e as praticas das classes sociais e das profissoes. Melhor
dizendo, hd uma racionalidade hegeménica no capitalismo, que nio lhe é exclusiva,
tampouco a (inica existenie, mas que mantém intima sintonia com os processos de
producio e reproducdo maleriais e espirituais vigentes nas formas de sociabilidade.

Esta a racionalidade, que vamos denominar de formal-abstrata, tem se
constituido numa mediacao &s teorias e praticas profissionais. Sobre ela teceremos
alguns comentarios a seguir.

A RACIONALIDADE FORMAL ABSTRATA £ O SERVICO SOCIAL

Estou entendendo por racionalidade os modos de ser, de pensar, e de se
constituir dos processos sociais. Ela incorpora tanto a logica que constitui os
fendmenos e processos da sociedade quanto uma maneira de apreende-los, uma
forma de interpreta-los®. Neste aspecto, se se pode dizer que no mundo burgués ha
racionalidades que se confrontam, também é verdade gue hd sempre uma
racionalidade que se torna hegemonica, j& que funcional 3 manutencao da socia-
bilidade que o constitui. Estamos nos referindo a racionalidade formal-abstrata

Para identifica-la & necessario considerar, em primeiro lugar, que ela adota a
forma pela gual os fatos, fendmenos e processos sociais se apresentam na sua
imediaticidade. E nao supera essa forma, ao contrério, a tema como um dado fixo,
cristalizado. Ao se fixar na forma, esse tipo de pensamento nao alcanca o contetido
dos [atos, nao percebe a sua légica explicativa ou o significados dos mesmos que é
sempre histérico e relativo a um contexto historicamente determinado. Aqui a
aparéncia coincide com a esséncia do que resulta que, como nos indicou Marx, a
ciéncia, o conhecimento se torna desnecessirio.

Mas hd uma segunda caracteristica da racionalidade formal-abstrata: ela utiliza
o procedimento da abstracio e nfo o ultrapassa, o que a leva a abstrair (des-
considerar) dos fatos seus conteidos concretos e a abstrair (considerar 4 parte,
alienar) os fatos das condicoes e relagdes que os produzem.

2 coneciada com as postas no referencial tedrico-metodalogico.
3dnndn Com ista estamas afimmando que os relerenciais ndo possuem o mesmo poder de
explicacao da realidade social. Alguns se fixam na forma, no modo de aparecer dos processos
socials enquanto outros pemitem a apreensdo da esséncia, alguns concebem o real como
algo estitico e cristalizado nos pracessos outios o tomam como algo dindmico e historicamente
construido, alguns entendem que os faros £30 © que s3o ¢ outros que eles detém o potencial
de se transformarem no seu contririo.
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O que significa isso?
Significa que por meio deste modo de pensar, os fatos e fendmenos sio
aut izado entre i, dos, limitando e s vezes impedindo os
sujeitos de apreenderem as relagdes entre eles, ou, o conjunto de mediagdes que os
vinculam e que permitem que tais processos sejam como o, tenham estas e ndo
outras propriedades constitutivas. Disto decorre uma compreensao da totalidade da
vida social como soma das partes. Decorre ainda a compreensio dos processos sociais
como coisas, autbnomas e autonomizadas entre si e do sujeito que os constroem?. De
outro lado, os fatos, fendmenos e processos sociais sao esvaziados de seus contetdos
e 05 sujeitos s3o limitados ou impedidos de perceberem que tais processos portam
«contetidos concretos de natureza social, econdmica, cultural, ideoldgica, politica, etc.

Esse tipo de pensamento opera uma distingdo entre fatos sociais [que sao
tratados como coisas: anteriores, superiores e exteriores aos sujeitos), fafos eco-
némicos e fatos polficos além de tomé-los como dados e nic como processos.
530, também apartados da histéria, concebida como uma ciéncia especializada que
estuda o passado, que trata da sucessao de fatos no tempo ou da ocorréncia de
eventos, grandes acontecimentos em determinado periodo de tempa.

Esta racionalidade que subjaz ao pensamenio conservador do siarus qua
opera com dois movimentos: deseconomiciza ©s processos sociais, retira deles as
bases que os sustentam, seus fundamentos materiais e concretos e os desistoriciza,
retirando-0s da histéria. Este pensamento se institucionaliza no mundo burgués no
periodo que o filésofe marxista hingaro G. Lukics denomina como “perfiodo de
decadéncia ideclégica da burguesia” (LUKACS, 1992).

Diz Lukdcs que “enquanto na época clissica havia um esforco o sentido de

compreender @ conexdo dos socials com os omi a
decadéncia coloca entre eles vma muralha divisdria artificial pseudocientifica
e i, Crando c i Estanques que ndo existem

sendo na imaginagso” (LUKACS, 1992, p. 123)

E assim que, segundo este autor, com a decadéncia ideoldgica da burguesia
“ocorre na economia uma fuga da anilise do processo geral de produgio e
reproducio e uma fixacio na anilise dos fenémenos superficiais da circulacio,
tomados isoladamente” (Idem)*.

i formal-abstrata £ se concretiza pa esfera do
trabalfio, expressando-se no modo pelo qual os homens produzem e reproduzem
a sua vida material e espiritual atendendo suas necessidades "do estomago e da
fantasia® (MARX, 1985), porém ela invade outras esferas da nossa vida e condiciona
05 sujeitos a adotarem um comportamento passivo frente aos fatos e fenémenos
de sua vida. Isto ocorre tanto porgue os individuos ndo os compreendem na sua
esséncia® e nas suas articulacdes, melhor dizendo, na sua totalidade, quanto porque

o

Lembra que em Durkheim fate social € coisa: anterior, superior ¢ exterior aos individuos.

4 Isto porque, como analisa Lukics, “apés o surgimento da economia marista, seria impossivel
ignorar a luta de classes como fato fundamental do desenvolvimento social, sempre que as
telacaes sociais fossem estudadas a partir da economia” (1992, p. 23).

S Dal a necessidade de buscar explicacses iracionals, misticas e mistiicadoras do. real
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eles ndo se auto-representam como sujeitos sociais ativos, que constroem a historia,
ainda que sob condictes determinadas, tendo em vista a alienacac® a que se sub-
metem no processo de trabalho. Essa racionalidade, poigue ndo & fecundada
pelas contradicdes socials, limita os individuos a captarem as interrelacdes entre
os fatos, impede-os de perceberem os fenémenos como resultado de um conjunto
de determinaces sociais, econdmicas, histéricas e culturais (e nio de uma dnica
causa) e, ainda, interdita a compreensdo da histéria como resultado das nossas
acdes tanto singulares quanto coletivas.

Se o Servico Social & uma pratica profissional que nasce na sociedade capitalista
no momento em que essa ordem social necessita de um profissional que administre
e controle os conflitos de interesses gestados no mundo do trabalho (na relacio
antagdnica entre capital e trabalho), certamente seu mandata recebe influéncia desse
tipo de racionalidade. E de fato hi uma invasio da racionalidade racionalista e
instrumental do capitalisma na profissio, na medida em que o assistente social atua
em politicas sociais de cardter terminal, que ao longo do processo histdrico vem
atendendo multiplos interesses do capital (embora n3o apenas), dentre eles, os de
administrar os conflitos, compensar os baixos salarios e manter a forga de trabalho
viva e apta para a produgio e o consumo, politicas sociais que ndo se configuram
como politicas de fato, mas como programas e projetos na sua maioria de cunho
assistencialista, paternalista, de objetivos eleitoreiros, descontinuas e que se alteram
de acordo com a politica econdmica (VIEIRA, 1992), programas e/ou projetos que
ndo visam intevir na chamada (pelo pensamento conservador] questio social, mas
apenas distensiond-la; conter (ais tensées pela abstragdo de seus contetidos
revoluciondrios (GUERRA, 1995).

O assistente social, que é um executor terminal das politicas sociais (geridas
pelo Estado, pelas empresas privadas, pelas organizacGes patronais, pela sociedade
civil organizada), tem os seus espacos sdcio-ocupacionais e as suas condicoes
profissionais configuradas pelo padrio de politica social hegemonico. A configuragao
das politicas sociais, o padrie de polftica social vigente, limita ou potencializa a acao
do assistente social. Neste dmbito, o padrao atual de politicas sociais privatista,
mercantilista e assistencialista potencializa intervenctes poniuais, focalistas, imediatistas,
burocrdticas, miméticas, itivas, pragmaticas instrumentais, exigindo
pouca qualificacdo para responder as demandas imediatas. Além disso, o corte no
or¢amento das politicas saciais, 2 reducdo da acdo do Estado na implementacio das
mesmas, a descontinuidade e constante mudanga nas diretrizes politicas (porque ficam
a mercd das flutuacdes e interesses da politica econdmica ou do que é mais adequado
4 acumulagdo/valorizacao do capital), impde aos assistentes sociais o enfrentamenio
de antigos & novos desafios. Isto porque a insercio na divisio social e téenica do
trabalho da sociedade capitalista, a localizagdo na estrutura socio-ocupacional das
paliticas sociais e a construcio de sua funcionalidade no espaco de mediacio entre

& Nao podemos desenvolver no dmbito deste artigo a categoria da alienacio. Porém ha uma
faria bibliografia que wata da questio nto no pensamento mandana [o que é da lavia de
Mane) quanto na tadicio mandsta (o que conesponde ao seu legadol. 56 para citar alguns:
Man, K. Manuscritos econémico-Filoséficas, Lisboa, Ed. 70, 1975; Mésitos, £ Maoe A teoria
da alienagio, Rio de Janeiro, Zahar Editores, 1981; e Netto, L. Copitalismo e reilicacdo, Sio
Paulo, Cortez, 1981,
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as classes socials e o Estado fanquefa 4 intervencdo wim cardler polftico Dada a est
cardter, ou a esta dimensio da profissio, o profissional redimensiona o alcance e
estabelece o limites da intervencao, bem como o estatuto das suas técnicas, cbjeios e
objetivos. E também nesse contexio, forjado pela forma como os Estados capitalistas
implantam e implementam as politicas sociais, que os assistantes sociais - trabalhadores
assalariados - serdo os responsaveis por facilitar o acesso da populacio aos servicos
socials (tendo em vista manter a forca de trabalhe apta para a producio e reprodugac
do sistema). Sabe-se que a funcicnalidade, o reconhecimento e a utilidade social da
profiss3o estio na capacidade do profissional em modificar algumas variaveis do contexto
social dos usurios, buscande alteré-lo, ainda que momentaneamente (NETTQ, 1991).

A nossa utilidade social estd em solucionar, em nivel imediato, pontual,
focal, emergencial, as questdes mais urgentes e gue pdem em risco a ordem vigente.

Esse procedimento de se deter nos meios em detrimento dos fins, de dar
respostas imediatas, de agir independentemente dos fundamentos e principios etico-
politicos que estio subjacentes a estas acdes, & o comportamento instrumental. As
acbes instrumentais”, que sdo aquelas “cujos meios justificam os fins”, esvaziadas e
abstraidas de seus contetidos ético-politicos, s3o aquelas acdes reconhecidas e
incentivadas pela racionalidade formal-abstrata, racionalidade que, tendo em vista
suas caracteristicas, tem sido predominante nas sociedades capitalistas. A racionalidade
formal-abstrata tanto engendra acdes instrumentais quanto delas se sustentam.

Se o Servigo Social nasce de uma necessidade gestada na sociedade capitalista
no sentido de contribuir com a producdo material e reproducio ideoldgica dessa
ordem social (IAMAMOTO E CARVALHO, 1984), se a profissio é legitimada pelos
resultados imediatos que produz no alcance desses objetivos, entdc a razio de ser
da profissio, a sua instrumentalidade®, tem na sua dimensdo técnico-instrumental
uma dimensio privilegiada.

‘Com base nesta reflexdo, a particularidade instrumental dz profissao 1D:a\|la-
se ndo no fato de ela ser uma profissdo (mas nic exclusi
operativa, mas no tipo de resposta que ela di s demandas da sociedade,
que como sabemos sio demandas antagdnicas provenientes de interesses contra-
ditérios das classes sociais. Nestas respostas impera a ruptura entre meios e fins, a
necessidade de operar com uma transformagac nas condicoes de vida do usudrio
por meio da qual a profissdo contribui com a produgdc e reprodugao das relagoes e
da ideologia dominante (via praticas disciplinadoras, de mudanga comportamental)®.

7 Por acbes instrumentais estamos considerando aquelas acoes pragmaticas, imediatistas, que visam
a eficida e eficiéncia a d:sw:u dos valores e principios. N=:las Muilas vezes, impera @ repeticio,
de responder 35 situacBes existentes.
sau agdes isentas de contedda valulal!v‘:, na qual 3 preccupacio restinge-se 3 eficacia dos fins.
Estes subsumem a preacupacio com 4 cartecia dos meios (valores e principios ético-politicos e
chilizatérios). $30 acdes necessirias para responder 2 um nivel da realidade (o do cotidianc) mas
s5o insuficientes para responder as complexas demandas do exercicio profissional
Por instrumentalidade do Serico Soclal estamos entendendo a capacidade, propriedade, particu-
laridade historicamente alcancada pela profissic, gracas a telealogla ¢ acio dos assistentes
soclais, em alcancar os objetivos/finalidade propostos. Sobre o tema: Guerra, 1995 e 2000.
Remeto o lefior 3 modalidade de respostas tipicamente reguisitada a0 assistenie socl: resposta de
conteiido moralizador, de cariter das relacoes sociais. A meu ves,
ainda que aluandn 13 perpectiva do direito o assistente social ndo tem superada as actes
como. de respasta construida pela e exigida da profissio.

@
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Nao obstante, hd no Servigo Social uma razac de conhecer. Considerando
que toda acdo requer que se acione um determinado nivel ou grau de pensamento,
a profissdo, por atuar com fenémenos complexos, tem que recorrer a niveis cada vez
mais elevados de racionalidade. Nisso reside a razao de conhecer a/da profissac:
conhecer a estrutura, conjuntura & contextos nos quais a profissio se gesta e se
desenvolve; conhecer o seu significado sécio-historico, sua funcionalidade e
instre lidade; conhecer a lacio usudria, as mediagdes que na contem-
poraneidade atravessam a chamada "questio social”, 0s objetos sobre os quais nossa
intervencio recai na atualidade, os projetos societdrios, as direcges pelas quais a
profissdo tem se conduzido, as demandas potenciais e as formas como a profissae
vem respondendo i elas.

Para isso, penso que nao basta o Servico Social atuar no nivel operativo-
instrumental e responder de forma mais ou menos adequada e competente a sua
razdo de ser. Esta & uma condicdo necessdria 3 sobrevivéncia da profissao, mas
nao & suficiente. Reduzir o fazer profissional a sua dimensao técnico-instrumental
significa tornar o Servico Social meio para o alcance de finalidades que possam ser
estranhas ao projeto profissional hegemdnico.

© Senvigo Social, dado o nivel de complexidade dos fendmenos com os quais
se defronta e o nivel de complexidade que a profiss3o alcancou nas tltimas décadas,
possui outras dimensdes que n3o se encerram no cardter aperativo-instrumental.
Para estabelecer o que por gue quando, onde e como e para que fazer concomitante
4 sua intervencdo, o assistente social tem que conhecer o mais aproximadamente
possivel a realidade social na qual atua, de maneira continua, provisdria, aproximativa
e histérica, para o que tem que desenvolver sua dimens3o intelectual,

Penso que seja a dimensdo intelectual que permite-nos (re) conhecer os
principios, os fundamentos da ordem burguesa e as programaticas de agdo
utilizadas pelo grande capital, suas necessidades sociais, as quais, por meio de
um conjunto de mediagGes, convertem-se em requisicSes & pratica profissional.
Nao obstante, a racionalidade do real nio se mostra de imediato. Hi uma
racionalidade posta tanto no padrio de acumulagao vigente no capitalismo tardio
quanto no projeto social neoliberal e na contra-reforma do Estado brasileiro,
somente compreensiveis com uma razdo inclusiva, histérica, ontologica e critica
que ultrapasse a forma e a abstracdo.

Mas a resposta ao: o que, por gue, para que. guando, onde e como fazer
apoia-se em valores, principios que imprimem uma dire¢io social na a¢io dos
sujeitos profissionais.

Considerando que toda acdo profissional é uma a¢io teleoldgica ela
encontra-se imbuida de um conjunto de valores e principios que permitem ao
assistente social escolher. A meu ver, a dimens3o intelectual da profisso, a razao
de conhecer o/do Servico Social, se constitui numa mediacio entre o gue fazere
a escolha do como, onde para que fou para quem), ou seja, as finalidades esta-
belecidas pela profissdo - pautadas num conjunto de valores emanados de um
determinado projeto de sociedade.

Para tanto hd que se ter o conhecimento das finalidades, dos possiveis
resultados, das condigoes objetivas sobre as quais a acdo incide, dos meios e das
possibilidades de realizagio. Partanto, o conhecimento tanto precede quanto acom-
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panha a intervencdo. Mais ainda, ele advém de uma reflexdo da realidade. Assim,
a teoria nem se constitui em receitudrio da pritica, tampouco a pratica pode se
confundir com a realidade ou com atividades empiricas.

Nessa concepcio de relacio teoria e pratica come unidade do diverso, a
escolha dos meios (o método, as técnicas e os instrumentos) a serem utilizados
pelo profissional e das mediacGes que ele deverd acionar na sua intervencio se
dara em fun¢ao das suas finalidades e os instrumentos e técnicas serdo estabelecidos
no interior do projeto profissional'.

Se, de um lado, é a razao de conhecer a profissao, a racionalidade dialética
que possibilita ac assistente social uma agio mais critica, de outrg, € a ins-
trumentalidade do Servico Social que lhe garante a sobrevivéncia e lhe permite
ampliar as tarefas meramente rotineiras e instrumentais para as quais o assistente
social & contratado. Ambas devem ser norteadas por um conjunto de valores
humano-genéricos que apontem para a superacio do mundo burgués.

H3i que se reconhecer que o avanco da profissio depende tanto dos agentes
profissionais: do seu preparo tedrico e técnico e da racionalidade por eles acionada
no conhecimento, na interpretacao e na transformagao das varidveis do contexto
social - quanto das condi¢Ges objetivas, materiais-concretas sobre as quais a inter-
vencao profissicnal se realiza. O que estamos afirmando, em primeiro lugar, & que
o resultado das agGes profissionais, nem sempre coincide com dquele pré-idealizado
individualmente pelo profissional e, em segundo lugar, que estes resultados ndo
sdo, de maneira nenhuma, independentes das condicbes materiais existentes.

Se o conhecimento sobre a realidade nao muda a realidade, a falta de um
conhecimento sobre a realidade, a auséncia de referéncias tedrico-metodologicas,
a inexisténcia de um projeto profissional que se conecte com os projetos soclais
mais progressistas também impedem ou dificultam uma intervengio profissional
que se oriente para a ruptura com o conservadorismo na profiss3o.

Neste nivel, encontra-se a importincia de uma formacio profissional
gue possa preparar técnica e teoricamente os profissionais para conhecer e
intervir numa realidade dindmica, historica, contraditéria e em constante
transformac3o. Isto porque esta perspectiva de considerar a profiss&o a entende
como uma totalidade (parcial) conectada 3 outras totalidades. Nesta perspectiva,
a discussdo e a reflexdo critica das dimensdes profissionais buscam a
compreensdo da relagio entre dimensao interventiva e dimensio formativa,
ambas diretamente auto-implicadas.

Esta imbricagdo tem no procedimento de fazer a critica radical do cotidiano
um meio e uma condi¢ao tanto da intervencdo quanta da formacio profissional
qualificadas. Aqui, ha que ressaltar que a preocupacio com a dimensao formativa
da profissio deve figurar na base da instrumentalidade do Servico Social e
considerando que a instrumentalidade da profissio - que & a sua razac de ser -
remete a sua razio de conhecer, entendo que ambas devem ser eminentemente
criticas demandando projetos progressistas para sua realizacio.

10 Essa forma de compreender as meias interdita qualquer possibilidade de se pensar em medos
de operar definidos a piiorl, por melo de modelos ou tipologias de intervencic
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A DIMENSAO FORMATIVA COMO SUPORTE A DIMENSAO
INSTRUMENTAL: PARA A RECONSTRUCAOQ CRITICA DA DEMANDA

A formacio dos assistentes sociais brasileiros desde a década de 80 dispoe
de um projeto que lhe d4 a direcao do ensino e contempla um determinado perfil
de profissional. Como resultado dos movimentos das classes sociais, na esteira do
processo de democratizacio da sociedade brasileira, este projeto se consolida na
década de 90. O perfil de profissional atual prioriza a competéncia técnica, a critica
tedrica e os compromissos ético-politicos. Netto assim o define: “intelectual que
habilitado para operar numa drea particular, compreende o sentido social da operacao
e a significincia da drea no conjunto da problemitica social (1996, p. 125-126).

Com isso vemos o guanto esse perfil de profissional se afasta do perfil
instrumentalista no qual competéncia & o saber-fazer fundamentado no dominio de
modelos de intervengdo, de metodologias, de instrumentos e técnicas, abstraido do
conhecimento sobre © por que fazer e sobre as implicagdes ético-politicas deste fazer.

M3 obstante, hi na atualidade o predominio de outro perfil de profissional,
o do “técnico treinade para intervir num campo de ac3o determinado com a maxima
eficacia operativa” (idem), que historicamente tem sido priorizado na profissio e
que se encontra perfeitamente adequado ao projeto educacional do nealiberalismo
e a sua racionalidade instrumental. Este perfil de profissional & frontalmente contririo
aos principios que norteiam as diretrizes atuais da formacao profissional dos assisten-
tes sociais, |4 que, dentre outras exigéncias, a formacdo profissional estabelece a
necessidade de um slido referencial teérico-metodol dgico, um conjunto de valores
e principios sociocéntricos adequados ao ethos do trabalho (como referencial
ético-politico) e um acervo técnico-instrumental que lhes sirvam de referéncias
estratégicas para a acdo. Dai a necessidade de formar profissionais capazes de
desvendar as dimensdes constitutivas da chamada questio social, do padrao de
intervencao social do Estado nas expressdes da questio social, do significado e
funcionalidade das acdes instrumentais a este padrio, através da pesquisa, a fim
de identificar e construir estratégias que venham orientar e instrumentalizar a agdo
profissional, permitindo n3o apenas o atendimento da demanda imediata, mas sua
reconstrucao critica.

Para tanto, a dimensao formativa tem que ter sélidas bases politicas: ter uma
direcao social definida construida pelo conjunto da categoria profissional; estabelecer
os vinculos cada vez mais estreitos com o projeto ético-politico profissional de ruptura
com o conservadorismo; ter dominio das bases técnico-instrumentais: desenvolver a
sua instrumentalidade capacitando os profissionais a darem respostas cada vez mais
qualificadas, atendendo as demandas do mercado e indo além delas; ter em vista a
construgdo de novas bases de | através do d 0 as d d
imediatas e potenciais; ter uma direcio que se articule tedrica e praticamente aos
projetos e forcas progressistas da sociedade burguesa.

Isto porque, somente com a mediagdo do projete profissional (concepcdo
de profissdo, valores, objetivos), a formacdo profissional pode proporcionar a
qualificacdo de profissionais capazes de reconhecer as implicagoes ético-politicas
do seu fazer profissional, de modo a reconhecer as demandas dos empregadores,
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dos usudrios e propor que visem o di dos usudrios, redire-
cionande as demandas do mercado''.

Aqui entram as exigéncias de uma solida e rigorosa formagio tedrico-
metodoldgica. © dominio do método dialético-materialista e dos fundamentes
ontoldgicos da teoria critica capacitam o assistente social a compreender a dindmica
que permite a constituicio da demanda, sua |dgica imanente, seus modos de ser,
sua relagao com a totalidade social, suas particularidades histéricas e as mediagges
quie a atravessam no contexto contempordneo. S3o esses elementos que possibilitam
ao assistente social ndo apenas identificar o que é (pela via da razao forma-
abstrata), mas captar tanto a necessidade que fundamenta tal demanda quanto
perceber o vir a ser das mesmas, o potencial que portam de serem reconfiguradas
pelos sujeitos que nelas intervém, po: dades estas somente perceptiveis a razio
critico-dialética, gracas ao reconhecimento do principio da negatividade (ou da
negagdo da negacdo), inerente a todos os fendmenos sociais. Isso exige um
assistente social disposto e um esforco de superacio da maneira abstrato-formal
de ver o mundo ou da razdo formal-abstrata. A resultante € que na medida em
que a analise tenta dar conta da dindmica da realidade ou da realidade em
movimento aquelas zonas que o método pos a deixava a sombra comegam a
se desvelar pela via dos seus elementos constitutivos, 0 que permite que se rompa
com a tendéncia de analisar a realidade como cristalizagio dos processos sociais.
A medida que os elementos vio se mostrando no processe, pode o assistente
social fazer as conexdes entre os aspectos mais universais e agueles que se
encontram presentes na singularidade da intervencdo profissional, de modo a
perceber o que os fendmenos sao e as possibilidades de transformagao dos mesmos,
vislumbrando o complexo campo de mediagOes que se descortinam a partir da
apreens3o da particularidade dos processos sociais.

Segundo Lukdcs, quando Marx afirma que a consciéncia reflete a realidade e,
sobre esta base (do real YG) iorna possivel intervir para modifica-la, quer-se dizer
que a consciéncia tem um real poder na plano do ser (LUKACS, 1978, p. 3). Por isso
enfatizo o papel da consciéncia na projecio dos resultados esperados, na cipacidade
de jd portar os resultados e na capacidade de aniecipa-/os. Na intevencao profissional
a relacao entre necessidade e liberdade & fundamental. Entende-la para nela intervir,
sem restringir tal interven¢ao ao mero dmbito da necessidade, & papel da consciéncia
critica. Assim, afirma-se o papel da consciéncia na resolucio deste tipo de oposicao.
Ela é guia da atividade. Todas as respostas profissionais s6 podem existir com a
ajuda de uma cadeia de mediagoes que transforma a realidade e transforma os
homens. Elas se convertem em lor¢as que permitem aos homens sair de sua adaptaco
passiva, para superar sua intervengao apenas ao nivel imediato, via respostas mimeéticas,
repetitivas, instrumentais. Pela consciéncia os assistentes sociais podem conhecer e
acionar as mediacOes cognitivas, reflexivas, intelectuais para nelas intervir visando
transformar a realidade dada.

1l Neste dmbito, coloca-se o desafic de construir ¢ reconstruir projetos pedagogicos que sejam
expressao efetiva de necessidade historicas da sociedade e que envolvam nio apenas a
formaco, mas também a qualificacio.f nesse sentido que a concepeio de formacdo profissianal
tem que ser ampliada abarcando os assistentes sociais j4 formadas
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A GUISA DE CONCLUSAO

O que com estas andlises pretendi demonstrar € que a dimensdo técnico-
instrumental, embora necesséria é limitada e insuficiente para que o profissional alcance
o estatuto "de intelectual que conhece o significado histérico da sua acio profissional”
(NETTO, 1996) e que, em razdo disso, pode ndo apenas atender a demanda imediata
e institucional que se coloca ao assistente social, sobretudo nestes novos empos, mas
reconstrui-la criticamente. Nesta concepedo, o exercicio profissional deve ser visto como
uma atividade racional transformadora da realidade, que incide scbre condicdes objetivas
enconiradas pelos sujeitos assistentes sociais, mas que estes as modificam buscando
criar as possibilidades de alcancarem seus fins. Com base neste entendimento, a
dimensdo técnico-ir | tem que ser ¢ ! da pelos p! éticos
e pelos fundamentos tedrico-metodolégicos. Aqui, a correcdo das respostas ndo &
independente dos pressupostos ético-peliticos que a elas subjazem.

o predominio da razao instrumental no Servico Social que faz com que os
resultados independam dos fundamentos tedricos e principios ético-politicos, dai
a nossa constante remiss3o 2 ela como uma forma limitada de conscigncia e de
agdo, como uma racionalidade “empobrecida®

A formacdo profissional, por sua vez, deve proporcionar uma reflexdo sobre
a razao instrumental, sobre a adequacio entre meios e fins, de modo a levar os
estudantes a reconhecerem os fins das suas agdes e a perguntarem pelas implicacGes
éticas e pela direcio estratégica das finalidades profissionais, com vistas a superar
este nivel “miseravel” de razao. Mais ainda, cabe a formacdo profissional continuada
permitir a compreensdo das diferencas substantivas entre os diversos projetos
profissionais (que se expressam em diversas tendéncias tedricas do debate e posturas
profissionais) que se confrontam no interiro da categoria.

Diz Lukics que toda praxis social, & uma decisio entre alternativas” donde
pode-se inferir que as praticas profissionais, como uma dimensao menos desen-
volvida desta, também o sio.

Na definicio das finalidades e na escolha dos meios e instrumentos, na
decisio enire alternativas mais adequadas ao alcance das mesmas, o5 sujeitos
estdo exercendo sua liberdade (concebida historicamente como escolha racional
por alternativas concreta dentro dos limites possiveis). Tais escolhas implicam projetar
tanto os resultados e meios de realizagdo quanto as conseq(iéncias, para o que ha
que se ter conhecimento dos objetos, dos meios/instrumentos e dos resultados
possiveis, adquiridos pelo conhecimento tedrico.

O trabalho & "um ato de por consciente e, portanto, pressupde um conhecimenta
concreto, ainda que jamais perfeito, de determinadas finalidade e de determinados
meios” (LUKACS, 1978, p. 8), embora 0 homem nao domine o conjunto das circunstincias
que se interpde entre suas finalidades e suas realizacdes. Dai a importdncia de se
perceber a intima conexdo entre finalidades e conhecimento (LUKACS, 1978, p. 8).

© conhecimento inerente ao processo de trabalho ao se realizar como
produto torna-se uma propriedade objetiva; na medida em que ele tem um valor,
j3 que estd apto a realizar suas funcBes sociais'?

12 Aqui podemos ver camo nascem os valores no plano objetivo do ser
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A liberdade "¢ o produte da propria atividade humana(.) que nas suas
consegiiéncias dilata o espaco no qual a liberdade se torna possivel; e tal dilatacao
ocorre, precisamente, de modo direto, no processo de desenvelvimento econdmico,
no qual, por um lado acresce-se o numero, o alcance etc, das decisdes humanas
entre alternativas e, por outro, eleva-se ao mesmo tempo a capacidade dos homens
na medida em que se elevam as tarefas a eles colocada por sua propria atividade”
(LUKACS, 1978, p. 15).

Se nosso intuito foi alcancado, qual seja, contribuir e adensar a reflexio
sobre as dimensdes da pratica profissional, insistindo na compreensio de que a
dimensio instrumental limita-se ao reino da necessidade e 4 razio empobrecida
do racionalismo formal-abstrato.

A profissio compreendida e situada a partir de “outra” racionalidade pode
superar sua dimensdo eminentemente instrumental, tanto partindo da demanda
institucional, que permanece no dmbito da necessidade e, por meio de aproximactes
sucessivas capfar as contradicOes a ela imanentes de modo a reconstrui-la pelo
pensamento e a partir desta nova percepcao da demanda, ja que agora ela foi
reconstruida, amplia-se sua margem de liberdade na forma de intervir na mesma,
podendo assim, al¢ar novas formas de intervencio, encontrar novas respostas aos
“velhos problemas” que ocupam o universo de intervencdo dos assistentes sociais.
Assim & possivel responder de maneira inovadora, ciitica e consciente as demandas
reconfiguradas, alcancando a competéncia técnica e politica necessdria para o avanco
da profissdo em suas diversas dimensdes”™

Espero gue tenha sido suficientemente demonstrado que esta “outra” racio-
nalidade, guiada por uma ontologia social materialista e histdrica tende a resgatar
a relacao dialética entre condigOes objetivas e subjetivas, constituindo-se tanto em
posturas, procedimentos ético-politicos quanto nos fundamentos dltimos e principios
do pensar e do agir.

A razio critico-dialética, como fundamentagao da teoria e da agdo do homem
na sociedade contemporanea, difara as possibilidades de os assistentes sociais
transcenderem o atendimento da demanda institucionalizada, de modo a qualifica-
los tanto para atender as antigas e tradicionais requisicoes e demandas quanto
para construir novas competéncias sdcio-profissionais.

ABSTRACT
T this article, | analyze the dimensians of the professional practice and the
possible critical recanstriction of the contemporaries, necessities, overcoming
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AS DIMENSOES DA PRATICA PROFISSIONAL
DO SERVICO SOCIAL

Claudia Ménica dos Santos’

Fite artigo tem como objero cential as dimensoes da pratica profissional do
sewico social e por objetlvo apresentar nossas reflexdes sobre essas dimensdes
constitutivas da prolissdo, destacando 25 de mafor signilicado e amplitude no
debate sobre o exercicio profissional, tanto na mefo académico, como no
coridiano da intervenco, ressiltando @ articulagdo existente entre elas.
Palavras-chave: pritica profissional, dimensdes, seivico social

INTRODUCAO

Nosso interesse por essa tematica advém de questdes postas ao servico
social hoje, pela categoria. Tais questdes vm sendo apontadas em varias pesquisas,
como as de Gentilli (1998) e Vasconcelos (2002), e confirmadas em nossa contato
com 0s campos de estigios, que se referem, em especial, ao distanciamento entre
teoria e pratica, © que se percebe como “a teoria € uma, a pratica é outra”. As
formulagdes tedricas sio acusadas de ndo responderem s demandas par uma
inovac3o dos instrumentos/técnicas e das metodologias profissionais. A formacao

fi | tem sido consi da muito g lista, de cariter critico, mas pouco
instrumentalizadora. Q desprezo pelos instrumentos e técnicas da concepcao tradi-
cional, segundo essas isas, ndo teria cull do na discussao dos instrumen-
tais a serem utilizados.

As dimensdes da prética que desejamos focalizar sao construgdes histdricas
e refletem as direcdes sociais assumidas pela profissao nas diversas conjunturas.
Pade-se notar que os virios projetos profissionais conferem diferentes conotaces e
diferentes énfases as dimensdes da intervencdo. Neste estudo, procuramos justamente
caracterizar o que estamos considerando por “dimensces”. Detivemos nas dimensdes
que, de uma forma ou de outra, s3o significativas nos diversos projetos da profissao,
salientando como foram e/ou sdo tratadas nesses projetos.

Doutoranda em Servigo Social - UFR. Professora Assistente do Departamento de Fundamentas
do Semico Social da FSS/UFIF.
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£ importante destacar que nio encontramos referencial bibliogrifico que
tratasse, especificamente, do assunto “dimensdes da pratica profissional”. Apesar
do vasto uso do termo dimensdes, na literatura do servi¢o social,' tanto quando
os autores se referem & pritica profissional quando abordam a formacao profissional,
a delimitacdo de seu sentido ndo € precisa. Essa tematica encontra-se diluida no
debate sobre a formacio profissional efou na reflexio sobre o exercicio profissional
do assistente social. Algumas producdes privilegiam uma determinada dimensdo,
tendo-se o cuidado de salientar sua relagio com as demais.> O proprio termo
dimensdo nem sempre aparece; outras designacdes, como “competéncia’, “elementos
fundamentais®, "aspectos do saber-fazer”, "pressupostos”, “determinacdes”, “diretrizes
que orientam a pratica®, “perspectiva’, também sio empregadas para fazer referéncia
a um mesmo objero.

O termo di remete as p mas no sentido de seus
pressupostos, de suas direcdes, de seus principios fundamentais, que contribuem
para a concretizacio da profissio e que formam a sua base. Assim, estaremos
considerando dimensdes, aqui, as virias “extensdes” que determinam a profissio
e suas particularidades. Essas "extensdes” sdo constitutivas e constituintes da
heranca cultural e da heranga intelectual da profissdo, ou seja, habilidades, atitudes,
capacidades, valores, principios, conhecimentos.

Parece-nos possivel destacar, triés dimensGes constitutivas da intervencio
profissional do servico sacial.Trata-se de dimensdes que foram confluentes aos
autores no debate do campo profissional:® a dimensao técnico-operativa, a di-
mensdo tedrico-metodolégica e a dimensao ético-politica.

Conhecer ¢ explicitar a unidade entre as dimensoes do exercicio profissional,
defendendo que essa unidade ndo exclui as particularidades de cada uma, sendo
necessario, portanto, um olhar atento para elas, constitui nosso objetivo privilegiado
de analise, desenvolvido nas secdes a seguir.

Vejamos alguns exemplos: “Prtica profissional tratada aqui para além de sua dimensio
instrumental” (TRINDADE, 1999, p. 93); “a compreensio da dimensia poiftica da profissio..”
(ABREUI, 2002, p. 148]; - o sewvico sacial se afima como uma forma de intervencao na vida
social, que além de uma dimensie de wmbalio intelectual, passui uma dimensde mcmca’
(Abess, 1995, n. 3, p. 19); “O senvico social brasileiro, nas dltimas décadas,

renovou-se no ambito da sua interpretacio recrico-merodoldgica e polftica |) Mas o senvico
social também lez um radical giro na sua dimensdo fica e no debare nesse plana” (IAMAMOTO,
2002, p. 20); “O ensino da prética tem que estar vinculado 35 dimensoes do exercicio
profissional” (GUERRA, 2000, p. 154); *.. £la parece se lacalizar em construir com o aluno uma
capacidade de reflexividade a partr da anticulacio das dimensdes presentes nos processos de
tabalho que o assistentes sociais desenvolvem, ou seja, a dimensio énico-politics, 4 tedrica
e @ reffexiva® (CASSAB, 2000, p. 123). [Grilos nossas]

Podemos exemplificar com Barroco, que vem concentranda seus estudos na dimensio tico-
politica do servico social. Ver, dessa autora: £rica e Servico Social - fundamentos Ontoldgicos
Cortez: So Paulo, 2001

Conforme nota de rodapé n. |, destaque em itdlico. E ainda; Guena (1995) efenca cinco
dimensdes do exercicia a dimensio 1é a dimensio fedrico-
Intelectual, a dimensio investigativa, a dimensic ético-politica e a dimensio fonmativa.
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1 AS DIMENSOES DA PRATICA PROFISSIONAL DO SERVICO SOCIAL

1.1 ADIMENSAQ TECNICO-OPERATIVA

O servico social € uma das profissdes inseridas na divisdo social & técnica
do trabalho, cujas atividades se direcionam & regulacio das relacdes sociais. Esse
campo contribui, assim, com o processo de producio material e participa, pelo
mesmo movimento da reproducio material da forca de trabalho desenvolvendo
agoes de enfrentamento das diversas expresses da "questio social”. Segundo
lamameoto (2000, p. 20), trata-se de uma profissio constituida e constitinte de
projetos profissionais “que sio indissocidveis dos projetos societdrios que lhes
oferecem matrizes e valores”. Desse modo as mudancas sofridas com e no modo
de produgdo capitalista se refletem - nio de maneira direta ou imediata - sobre a
constituicdo da profissio.

A historiografia do servico social indica que as variadas dimensces a que
nos referimos neste trabalho tiveram pesos diferenciados nos distintos projetos
profissionais* construidos a partir de diferentes direcdes sociais assumidas pela
profissao em diferentes conjunturas. Ou seja, os diferentes projetos profissionais
trazem em seu bojo diferentes conotacoes e énfases s dimensdes da intervencio.
A dimensao técnico-operativa da pratica profissional, porém, é a que mais se destaca
na historiografia do servico social, no sentido de que fez parte do debate, de uma
forma ou de outra, de todos os projetos profissionais®. Em alguns projetos, teve
posicao hegemonica, isto & houve uma hipertrofia da concepgdo instrumental em
detrimento de uma concepcio de relagao com as demais dimensdes, Nestes a
dimens3o ético-politica é "camuflada’, e a dimensao tecrico-metodoldgica substituida
por “doutrina™*

4 Segundo Netto (1999, p. 95-98) os projetos profissionais “s§o construidos por um sujeito
coletivo - 4 respeciiva categoria profissional, que inclui n3o apenas os profissicnais de campe,
mas que deve ser pensada como o conjunte dos intervenientes que dio efetividade 4 profissio
1] apresentam a suto-imagem de uma profissio, elegem os valores que a legitimam socialmente,
delimitam e priorizam as seus objetivos e funcdes, formulam os requisitas [tedricas, institucionals
€ prdticos) para o seu exerccio, prescrevem normas para © comporamento dos profissionals
e estabelecem as balizas da sua relacio com os usudrios de seus servicos, cam as autras
profisses e com as organizacGes e instituices sociais, privadas e publicas || s3o estuturas
dindmicas, respondendo Js alteractes no sistema de necessidades sociais sobre o qual a
prafissio apera, 35 transformacdes econdmicas, histéricas e culturais, a0 desenvolvimenta
tedrico da prdpria profissio e, ainda, 4s mudancas na composicie social da categoria. Em face
de wdo Isto, 05 projetos profissionais igualmente se renovam, se modificam.”

Trindade (1999) apanta tés pm]elos profissionais do servico social: prajese profissional de
institucionalizacio; projela profissional de modermizacia e projeto profissional de_ruptua De certa
forma, estes 30 consensuais na meumu variando algumas nomendlaturas. lamamoto (1992) por
exemplo, cita: conservadorismo; atualizacio da heranca conservadora e busca de rptu, e Netto
(1990). conservadorisma e o processo de enovacio do serdco soctal, este dlimo tendo trés
direcBes: do e intencio de ruptura,

£ 0 que nos faz crer a afimacio de $4 (1995, p. B2), a0 pesquisar o conhecimento ¢ curriculo
&m sevico social: “Outra matéria que nos chama a atencio ¢ a soclologia Tanto o semico social
de casos, quanto o senvico social de grupo e organizacdo social da comunidade, por sua
natureza, exigiam uma base sociolégica voltada para o fato socizl positivo e as relacdes funcicnals,

o
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A dimensao técnico-operativa foi preponderante, no exercicio e na formacio
profissional, principalmente a partir de meados de 1940, quando se inicia uma
influéncia do service social norte-americano no Brasil, que vai se fortalecer nas
décadas de 1950 e 1940, tornando hegemdnico nesta tltima. E com a penetracio
das idéias positivistas durkheimianas e com seu desdobramento funcionalista que
se fortalece no servico social uma énfase nas atividades técnicas de viés ir
pautadas na racionalidade formal abstrata. A técnica é utilizada tendo “um fim em
si mesma”, de modo "apolitico”, pretendendo uma neutralidade. Esse periodo marca
o "tecnicismo” do servigo social.

Essa influéncia atribui um cardter técnico-cientifico a esse campo, devido
ao funcionalismo em voga nos Estados Unidos. Nao se rompe, entretanto, com a
heranca catdlica-européia, predominante no cendrio brasileiro. Passando a interagir
com as ciéncias sociais, a profissdo comeca a se preocupar com o conhecimento
da realidade, por meio nac s6 da sociologia, mas também da filosofia, da an-
tropologia e da psicologia social. E, porém, o perfil tecnocrdtico das cigncias sociais
americanas, aquela época, de neutralidade e nitida separacao entre teoria e pritica,
que o servico social brasileiro mais absorve.

Mo perfodo de génese do servico social no Brasil, sob a influéncia da
doutrina social da igreja, aliada ao Estado, e do servico social europeu’ a profissio
adquiriu uma formacao moral e técnica, ambas de substrato humanista, calcada na
filosofia aristotélico-tomista, tinha-se assim o cuidade de nio deixar que a
preocupacio com a “técnica® profissional fosse maior do que a com a “moral
doutrindria™. A técnica deveria estar a servigo da doutring; a base mais doutrindria
sobrepunha a cientifica. Isso pode ser constatado na pesquisa de 53 (1995, p. 75),
transcrevendo depoimentos contidos na Revista Servico Sacial n® 7:

Técnica adia, agentes ¢ eis o que cara 3 O seVico
social Essa técnica e esta comperéncla tornam-se dia & dia mais indis-
pensdveis para que seja eficaz para o bem de todos e de cada um. O exigero
da técnica e da ciéncla nos casos individuais, no enlanto, suprime a alma do
s&rvico social.

Segundo Guerra (1998), é inerente ao comportamento instrumental se
deter nos melos em detrimento dos fins, ou seja, faz-se uso das técnicas sem a
preocupagac com os fundamentos e principios ético-politicos que norteiam as
acoes. Esse comportamento é origindrio de uma racionalidade formal-abstrata, que
comporta agdes instrumentais e & mantida por estas. Para a autora, a profissao
sustentada por essa concepedo tem na dimensio técnico-instrumental sua razao
de ser, apoiando-se em acdes fragmentadas, rotineiras e burocratizadas.

Esse contetdo, no enianto, ndo & abordade no progiama de sociologia, a ndo ser de forma
tangencial [] E nas disciplinas voltadas para a formacio cristd que 05 aspectos sociolégicos
s3o mals aprofundados, mas sempre referenciados pela Doutiina Social da Igreja, pela nocio
de bem comum, da justica social, da Iratemidade crista.”

E caracteristica da influéncia européla a preocupacio com a re-cristianizaclo da sociedade.
£ nela que encontraremos a especial &nfase dada 3 questio da ordem, sendo para isso
fundamental que os assistentes sociais tivessem uma formacdo doutindria ¢ moral.

~
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Na década de 1960, sob a égide da autocracia burguesa®, o servico social
passa por um momento importante em que repensa sua formacao e intervencao
junto & realidade brasileira. Nao se trata, porém, de um movimento isclado, mas
do reflexo da conjuntura social, politica e econdmica da América Latina, que Netto
(1990) denomina de processo de “renovagio do servico social®”. Esse processo
de renovacao é bastante contraditério e heterogéneo dentro da categoria. Ao
mesmo tempo que traz em seu bojo segmentos que reforcam o regime autoritario,
brasileiro vigente & época, traz também um outro segmento gue o guestiona e se
lhe opoe. Trata-se, portanto de um movimento enddgeno e exdgeno a profissio.

De forma geral pode-se dizer que esse movimenio vai se opor 4 heranca
intelectual e cultural da profissdo até entdo, acenando para novas concepgdes
tedricas, ideologicas e politicas. Netto (1990), conforme nota de rodapé nimero
cinco, identifica trés dire¢des predominantes e distintas nesse processo: a perspeciiva
modernizadora, a perspectiva de reatualizacdo do conservadorismo e a perspectiva
de intencdo de ruptura. As duas primeiras direcOes, segundo o autor, apesar de
ndo romperem com as concepgdes herdadas do passado, pretendiam oferecer
maior consisténcia Interna a profissao, com o respaldo de um referencial tedrico-
metodoldgico bem definido.

A perspectiva modemizadora buscou o avanco técnico da profissio numa
perspectiva de eficiéncia/elicicia e modemizagdo. Ela & resultante de dois semindrios
- 0 de Araxd, em 1967 e o de Teresdpolis, em 1970. Esses encontros foram or-
ganizados pelo Centro Brasileire de Cooperacao e Intercimbio em Servicos Sociais
(CBCISS) e tinham por objetivo empreender uma sistemalizacio tedrico-pratica do
servico social. Na verdade, reafirmou-se a diretriz tradicional, mas voltada agora
para a integracdo social, atendendo a um programa politico de cunho desenvol-
vimentista. © aprimoramento tedrico-metodologico que se procura nesse momento
visa a sustentar a intervengio, mas sem questionar o poder vigente. Com o suporte
da concepcdo sistemica, consolidam-se o servico social de caso, de grupo e de
comunidade, reforcando-se o estudo, o diagnéstico e o tratamento.

Faleiros (1981) afirma que essa téenica fragmentada, preponderante no
periodo, gera o tecnicismo e leva ao empirismo, conseqiiéncia de uma visio
neopositivista de atuagdo, segundo a qual os profissionais devem ser os cumpridores
de uma politica determinada pelos altos escaldes administratives, aplicando normas
preestabelecidas, administrando os problemas da clientela. Esse modelo tecnocratico
tem predominio nas instituicdes demandantes do servigo social

B O periado da “autocracia burguess” € considerado por Newo (1990), sem precedentes na
ia da profissio, pelo que esta alcancou. Para esse autor, o processo
de auocracia burguesa corresponde 20 periodo de 1964 a 1979
Segundo Netto (1990, p. 131), por renovacio entende-se "o conjunto de caracteristicas
novas que, no marco das constricoes da autocracla burgues, o senvico social articulou, 4
base do vearranw de suas tradicOes e da assunclo do conwibuto de tendéncias do
social investir-se como instituicdo de natureza
prafissional dmada de legitimacio pratica, através de respostas a demandas sociais e da sua
sistematizacdo, e de validaclo reérica, mediante a remissio 3s teorlas e, disciplina sociais™
L] "A renovacio implica a construcdo de um pluralismo profissional, radicado nos
procedimentos diferentes que embasam a legitimacio pritica e a validac3o tecrica, bem
como nas matrizes tedricas 3 que elas se prendem.”

-
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Assim, o exerc profissional se fortalece em acdes - como respostas s
requisicdes feitas ao profissional - que centinuam centradas nos individuos, vistos
como desajustados. As intersegbes entre os desajustamentos e a estrutura social
s3o reconhecidas, mas nio questionadas. Por conta disso, as acdes centram-se na
adaptacio do sujeito ao meio; sao agdes "educativas” que interferem nos valores e
nos costumes das classes populares. Requisitam-se a participacdo popular, mas sob
controle. H4, com isso, uma grande preccupacdo com técnicas adequadas
intervencao; a tecnificacao e a ampliacao das funcdes da profissio sio esforcos em
direcio as demandas postas. Entretanto, ndo se trata mais de técnicas doutrindrias,
mas do aperfeicoamento técnico e cientifico, fundamentado na sociologia via
positivismo € concepeao funcional/sistémica.

A perspectiva de “inten¢do de ruptura’, por sua vez, Lentou romper com a
heranga intelectual e cultural do servico social, trazendo para o debate a concepcio
marxista. Essa concepcao, marcada por uma racionalidade critica e reflexiva, trouxe
navos elementos que ajudaram a repensar os instrumentais técnico-operativos do
servico social, bem como o servico social enquanto pratica politica, a unidade
entre teoria e pratica e a visdo de totalidade.

Essa perspectiva conseguiu chamar atencio para o cardter politico dos
Instrumentais técnico-operativos, negando uma suposta neutralidade no seu
manuseio, defendida pela razio instrumental, de cunho formal. Segundo Trindade
(2000, p. 396):

—o uso dos insirumentos implica uma habilidade técnico-polfiica que val
além do dominio dos procedimentos coretos para a aplicacdo das regras que
imprimem eficiéncia, por exemplo, 4 realizacic de entrevista, reunide, visits,
registro, observacdo etc. Por trds da aparente neviralidade de sua aplicacio,
encontram-se objetivacoes gue articufam dimensées econdmico-sacials e
ético-politicas, relativas aos sujeitos profissionais, idividualmente, e o5 in-
reresses de classe. Além das mediacdes politicas que se colocam o uso do
instrumental, © emprego de uim confunto de técnicas instrumenializadoras da
acdo estd em dependdncia direta com iniciativas no campo tedrico-
metodologico, no dmbito da feiturs da socredade da pesquisa sobre os processos
sociafs. Dependendo do relerencial tedrico-metodologico, o conhecimento pode
proporcionar nivels diferenclados de superagdo da imediaticidade dos fe-
némenos. O conteddo & a justificativa do emprego do instrumental técnico-
operativo dependem d andlise da realidade, a qual fundamenta 2 inten-
dionalidade/direcdo social empreendida 4 acdo, pefos sujeltos profissionals

Esse movimento de ruptura pds em xeque, portanto o “tecnicismo”, mas pode
ter incorrido numa atitude oposta: o negligenciamento de uma reflexdo sobre &
dimensio técnico-operativa do servico social dentro dessa nova direcio da profissio.

Assim na década de1990, alguns profissionais sinalizam para a academia
a importincia de resgatar esse debate & luz dos pressupostos do materialismo
histérico dialético, enfatizando a articulacdo intrinseca as dimensdes da prética
profissional. Porém ao enfatizarem essa articulacdo diluem a dimensdo técnico-
operativa nas outras dimensdes, ndo considerando suas particularidades, ou seja,
desconsideram gue essas dimensoes apesar de se articularem e de formarem uma
unidade, elas ndo se identificam.



12 ADIMENSAQ TEORICO-METODOLOGICA

Para Guerra (1998, p. 12): "o ‘fazer do assistente social exige o conhecimento
da situacio, do cotidiano da sua pritica, dos meios e condi¢des de realizacdo, das
possibilidades que a realidade contém e das tendéncias que suas acdes poderio
desencadear”. Assim, & necessario a esse profissional estar fundamentado por
uma teoria social. A escolha de uma perspectiva teérico-metodoldgica passa pelos
sujeitos, mas ndo de forma alearéria ou individual e sim por meio do conhecimento
dos fundamentos epistemoldgicos e filoséficos, da apreensdo das implicages po-
liticas de cada teoria e do método desencadeado por tal escolha.

Nesse sentido, Guerra (1998) aponta para duas vertentes construidas, a
partir do século XVIIl, gue se afastam da filosofia clissica de cariz onrolégico: a
primeira configurada pelo historicismo alemdo e pela sociologia compreensiva de
Max Weber, e a segunda pelo positivismo criado por Comte e modemizado por
Durkheim. A autora ressalta que essas vertentes ndo sio antagonicas, apesar de
serem di Seus aspectos ci o 530 o pensamento kantiano de base, a
emergéncia de ambas no perfodo da industrializacio e a defesa da laicizacdo da
ciéncia, vista como Unica forma de conhecimento. Ambas as vertentes concebem
ciéncia comao atividade racional, objetiva e sistemdtica, e ambas adotam uma perspectiva
racionalista e agndstica na forma de conceber a sociedade.

A diferenca bisica estd no positivismo de Durkheim - positivismo socioldgico
- fundado na razio formalizadora. Ele é o responsdvel pela institucionalizacio do
paradigma da racionalidade formal-abstrata na analise das estruturas sociais, uma
vez que sua preocupacio se estende para uma intevencdo nesta sociedade para
além de um método de conhecimento.

‘O pensamento positivista pode ser resumido nas seguintes teses: a realidade
se constitui essencialmente naquilo que nossos sentidos podem perceber, as ciéncias
sociais e as ciéncias naturais' compartilham de um mesmo fundamento légico &
metodoldgico, distinguindo-se, apenas, no objeto de estudo; existe uma distingio
fundamental entre fato e valor, e a ciéncia deve se ocupar do fato, desvencilhando-
se do valor.

Com base nessas premissas conclui-se que: a sociedade humana é regulada
por leis naturais que atingem o funcionamento da vida social; as ciéncias sociais
devem descobrir as leis invaridveis e independentes que a regulam; os métodos e
técnicas para se conhecer uma sociedade s3o da mesma natureza que os empregados.
nas ciéncias naturais; o conhecimento objetivo, livre de juizo de valor tem primazia,
e 0s cientistas sociais, portanto devem calar as paixdes e, nesse siléncio, iniciar seu
estudo objetivo & neutro; os fatos sociais devem ser tratados como “coisa”, podendo
assim ser descritos, classificados com precisio e de forma independente das idéias
do cientista sobre a realidade social

Essa forma de pensar teve grande repercussio em todos os setores da
sociedade, no final do século XIX e inicio do século XX, influenciando a producio
do conhecimento, em particular, a pesquisa empirica. Veiculo de um pensamento

, esse di de racionalidade f |-abstrata encontra lastro na
lradicaa do servico social. E bom lembrar que o processo de surgimento desse
campo profissional nos paises céntricos, segundo Netto [1992), estd intimamente
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ligado ao agravamento da "questdo social"® na passagem do capitalismo concorrencial
para o capitall polista. Tal ag 0 i aorganizacdo e a luta
dos trabalhadores visando a conquista de melhores condi¢des de vida. A ordem
burguesa, por sua vez, via-se impulsionada a oferecer "solu¢des” que a minimizassem.

A busca de “solugdo” para as seqilelas da “questdo social”, por parte do
Estado, é permeada pela racionalidade positivista, que se configurava num dos
suportes para se pensar o social."! Os sujeitos tornam-se meros objetos, e o social
& visto segundo uma dtica ético-moral, o que leva & psicologizacio das relacdes
sociais. Ou seja, as expressdes da “questio social” sdo tratadas como externas as
instituicdes da sociedade burguesa, portanto reduzidas  questdo moral,”? despo-
litizadas e encaradas como objeto de administracdo técnica.

Essa racionalidade f I-ab: influi nos procedil de intervencio
do semvico social, incorporando elementos do servico social norte-americano, dentre
eles os “métodos” de trabalho com individuos, grupes e comunidades. O servico
social de caso, & predominante ne inicio da institucienalizagio do servico social e,
de acordo com observacao de Dantas (13%5), ele centra-se nos fendmenos intra-
psiquicos, valorizando o funcionamento social do individuo, tendo comeo referéncia
a metodologia psicanalitica. Assim, segundo este autor, neste momento ndo houve,
ou houve minimamente uma influgncia da comrente funcionalista.

No final da Segunda Guerra Mundial, introjeta-se no servi¢o social o “mé-
todo” de grupo, este, com o aporte da teoria funcionalista americana que ainda
focando os individuos, visa fortalecé-los por meio da convivéncia grupal.

Na década de 1950, inicia-se a aplicacio do "método” de comunidade no
semvico social, que se desenvolve até final da década seguinte. Metto (1990, p. 140)
indica na historiografia da profissio trés verientes profissionais no que se refere ao
Desenvolvimento de Comunidade: "Uma corrente que extrapola para o DC os procedi-
mentos e as representagdes “tradicionais”, apenas alterando o ambito da sua interven-
¢ao; outra, que pensa o DC uma perspectiva macrossocietana, suponde mudancas
sacioecondmicas estruturais, mas sempre no bojo do ordenamento capitalista; e,
enfim, uma vertente que pensa o DC como instrumento de um processo de transforma-
&0 social substantiva, conectado a libertacio social das classes e camadas subalternas.”

10 © entendimento sobre a questio social pode ser encontiado em Netto (1992, p. 13 apud
CERQUEIRA FILHO, 1982, p. 21) que a especifica como: "O conjunto de problemas politicos,
socials & econdmicos que o surgimento da classe operiria impds no curso da constitulcio da
sociedade Capitalista || ests vinculada a0 conflito entre o Capital e o Trabalho.”

Netto (1992, p. 39] nos confirma, "De um estilo de pensar o social que tem por limite © marco
da sociedade burguesa, o positivismo, que antes de ser uma “escola” saciolégica, & a auto-
expressio ideal do ser social burgues”

E importante delimitar a diferenca entre a concepcio de Durkheim e de Comte. Segundo Netto
(1992, p. 43-44): "Num segundo momento, desembaracada da ‘metafisica positiva de Comte’
(DURKHEIM, 1973, p. 376) e sem o cariz da ‘religiao da humanidade’, a pslcologlzacao avanca.
Trata-se aqui da elaboracio durkheimiana que, como toda expressio do mais legliime consenva
dorisma, partia igualmente da colocacio de que a ‘questio social’ era fundamentalmente moral
(e, tal como Corte, a deseconomizava). Contudo, se esta premissa era oriunda do comismo, a
sua articulacdo no pensamento de Durkheim ¢ bastante diversa () De fato, o nenvo da reflexio
durkheimiana pode corretamente ser localizado na questic do controle social - e  entio que
a sua modalidade de psicologizacio das relacoes soclais aparece inteira: a esséncia de um tal
controle efetivo & operante, encontra-se na esfera moral”




A @nfase no “como fazer® esta presente nos processos de caso, grupo e
comunidade e marca o “metodologismo” na trajetoria intelectual desta profissao.

O processo de renovacao marca o pluralismo™ tedrico-metodolégico ne servico
social, guando, pela primeira vez, evidenciam-se nesse campo orientacdes distintas,
nao necessanamente antagonicas, gue travam um debate com a heranca intelectual
e cultural conservadora. Entretanto, conforme jd dissemos na segao anterior, segundo
Netto (1990), as direcdes de modemizacao consevadora e reatualizacio do con-
servadorismo, verificadas nesse momento, apesar de avancarem ao oferecerem ao
servico social um tratamento “cientifico”, ainda buscam respaldo nas correntes sis-
témicas (de origem positivista) e na vertente fenomenoldgica, no rompendo, assim,
com o universo tedrico-metodoldgico de tradi¢io conservadora, pelo contririo, man-
&m-no. Inclusive, & nesse periodo, que se fortalece o "método” de caso, grupo e
comunidade, dando énfase ao estudo, planejamento/tratamento e avaliagio™,

Para esse autor, a tinica perspectiva que vai de encontro com o conservadorismo
€ a "intengdo de ruptura”. Apesar desta perspectiva, em seu momento inicial - década
de 1970 -, ter sido atravessada por equivocos, ao incorporar uma leitura “enviesada”
de Marx, o que acanetou a assimilagdo da concepgdo neopositivista de influéncia
althusseriana®, em seus momentos posteriores™ tenta-se romper com esses equivacos,
tendo sido a década de 1780 determinante para esse processo. Devido a ditadura
militar, inicialmente, o processo de renovacao ficou restrito a academia. Com a abertura
politica, esse processo amplia-se para a categoria em meados de 1980. A partir
desse periodo, hd um amadurecimento das reflexdes sobre a concepcio marxista,
buscando-se ampliar os conhecimentos sobre Marx a partir de leituras do préprio
autor e de autores marxistas, como Lukics e Gramsci.

Como veremos a seguir, no processo de conhecimento do social - pelo
senvico social -, nessa vertente critico-dialética de inspiracio marxista, concebe-se
uma unidade entre tecria e pratica. Para Metto (1989, p. 143- 144), a reflexio tedrica
n3o “constr6i” um objeto, ela é um instrumento de anilise do real: “o produto
tedrico por exceléncia, ¢ uma reproducao ideal de um processo real”. A teoria “é um
movimento através do qual a razao extrai dos processos objetivos a sua legalidade
intrinseca’, seria a "apreensao do movimento do ser social”.

13 Segunda lamamoto (1992, p. 180), “o pluralismo ndo se confunde com o ecletismo. Enquanto
o pluralismo implica o embate € o debate de diferentes posicGes, o ecletismo expressa-se
como conciliacio no plano das idéias, fruto, |n<luswe‘ da tradicso de conciliacio politica
predominante em nossa formacao historica e social”

14 Ver Dantas em Netto (1990, p. 180).

15" Haja vista a experiéncia da Escola de Servico Sacial da UC/BH, conhecida como “método BH

Para maiores detalhes ver Neuo [1990).

Abreu (2002) distingue dois momentos na intencdo de ruptura. © primeiro tem lugar na

década de 1970 e expressa um viés mecanicista com rejeicso das instituicoes estatais. Ha um

descompasso entre aclo profissional e acdo politica partiddria e um superdimensionamento
da participacdo popular. Nesse periodo, o debate sobre a profissio se faz sobretudo, nas
melos académicos. O segundo momento tem inicio no final de 1970 ¢ auavessa a década
seguinte; De orientaio gramsciana, com uma perspectiva dialética, expande-se a polémica

anterior para o meie profissional, constitinda-se num momenta de reflexio sobre os ermos e

acertos do periodo inicial, tentando-se refletir sabre os equivocos ocoriidos. Segunda Netlo

(1990), esses momentos s3o trés: o de emersio (1972/1975), o de consolidacio académica

(1980) ¢ o de espraiamento sobre a categoria profissional (a partir de 1985]

&
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Em Kameyama (1989, p. 100), encontramos reflexio semelhante:

13 teoria & a forma de organizacdo do conhecimento cientifico que nos
proporciona um quadro integral de lels, de conexdes e de relagoes substanciais
num determinado dominio da realidade. E um sistema de representagoes,
Idéias, referentes 3 essénela do objeto, 3 suas conexdes intemas, 4s leis do seu
funcionaimento e 205 Processos & opericoes 1o dominio edrico e prdtico da
realidzde. A ieoria consiste [ambsm num confunto de principios e exigenclas
interligadas que norelam os homens no processe de conhecimento e na
atividade transformadora. Por isso, entdo, na teorla marxiana & quesido do
conhecimento estd internamente ligada com a questdo da transformagdo. O
conhecimento visa  transformacdo que & a prética social.

Nesta mesma linha, para lamamota (1992), teoria é a reconstrucao, pelo

do do real, a0 de suas contradicoes, tendéncias,

relagoes e determinagGes. Assim, ela ndo pode ser vista como um modelo, ela serve
como referéncia para uma analise. A autora entende a relacio tedrico-metodolégica
como um modo de ler e interpretar a sociedade e 0s elementos que constituem suas
particularidades, e também come uma forma de relacionar-se com o ser social, uma
relagao entre o sujeito que busca o conhecimento e o objeto investigado. Para isso
“implica uma apropriacao da teoria - uma capacitacio tedrico-metodolagica - e um
angulo de visibilidade na leitura da sociedade - um ponto de vista politico, que,
tomado em si, ndo & suficiente para explicar o social” (IAMAMOTO, 1992, p. 179).

Em 1982 foi aprovada uma nova grade curricular para a formagdo profissional
que tentava romper com a metodologia tradicional, eliminando as disciplinas de caso,
grupo e comunidade, trazendo uma reflexdo tedrico-metodoldgica que partisse do
conhecimento da sociedade e utilizando pensadores cldssicos (Manx, Weber, Durkheim,
entre outros) que t&m uma producio tedrico-metodolégica de explicacio da sociedade

Contudo, fazendo parte desse processo de ruptura, a mudanca no curriculo
propiciou o surgimento de novas questdes e reafirmou velhas dividas quanto a
dimensio tedrico-metodolégica do servico social. Uma pesquisa realizada pela Abess,
divulgada no nimero 3 de sua revista (1989), em nivel nacional, apontou quatro
tendéncias no ensino da “metodologia” nas escolas de servigo social. Essas tendéncias
mostraram, ainda, resquicios de nossa heranga cultural e intelectual conservadora.

A primeira delas refere-se a permanéncia do dualismo entre teoria e
metodologia, impregnada pela concepcio positivista, ou seja, mantém-se disciplinas
de metodologiz, de teoria e de histdria como se ndo formassem uma unidade, uma
totalidade. Além desse divércio, em vez de caso, grupo e comunidade, mantém-se
também uma viso tripartite com a divisio do contetide das disciplinas de metodologia
no estudo do positivismo, da fenomenclogia e do manxismo e suas respectivas de-
rivacoes, vistos de forma isolada e tendendo a especializacio de cada uma. Poucas
escolas percebem a necessidade de articulacdo entre essas trés disciplinas.

A segunda tendéncia refere-se 4 forma de transi¢io dos contetidos do antigo
para @ novo curriculo. Algumas escolas tendem a fazé-lo apenas como remanejamento
ou construgio de um patamar critico. Essa transposico & feita, predominantemente,
de forma mecanicista e fragmentada, ndo permitindo visualizar o confronto existente
na dindmica do processo histérico do servico social. As disciplinas de metodologia




sdo divididas de acordo com as vertentes que influenciaram o servico social - funcio-
nalismo, fenomenalogia e marxismo -, sem, entretanto, aprofundar o significado
dessa heran¢a para o momento atual. E, ainda, percebeu-se que a rejeicio pelo
“método” de caso, grupo e idade acarretou uma desvalorizacac da agao pro-
fissional dos atendimentos individuais e grupais.

A terceira tendéncia refere-se a reducao do ensino da metodologia em uma
tnica disciplina ou em sua articulagdo com outras disciplinas do curriculo. Aqui, a
pesquisa encontrou trés manifestacdes: a énfase no discurso tedrico em detrimento
da unidade teoria/pritica, a separacdo entre metodologia da acdo e metodologia do
conhecimento e compreensio da metodologia da acdo e da metodologia do co-
nhecimento como uma s expressio. Essas duas dltimas manifestacGes estdo em
debate, ainda hoje, no seio do proprio manismo.

‘Qutra guestdo presente nesta terceira tendéncia é da existéncia ou ndo de
uma teoria propria do servico social, questao discutida, também, dentro da direcac
marxista do servico social.

A quarta tendéncia refere-se ao papel do aparato técnico-instrumental no
interior da discuss3o metodolégica. De um lado, as tendéncias caminham para uma
&nfase no tecnicismo, em conformidade com nossa tradicao, e, de outro, para a
politizacio das técnicas, acompanhando o movimento de ruptura. Encontrou-se nas
escolas um certo desprezo pelo conteido instrumental, sendo sempre referida a
teoria gue lhe da significado. Os pesquisadores, porém, nao perceberam, nos informes
obtidos, essa relagdo entre teoria e instrumental: “Estd evidente que do referencial
tedrico-metodolégico critico-dialético ndo se inferem diretamente os procedimentos
particulares para a conducio da intervenco profissional” (ABESS, 1989, p. 88).

A década de 1990 é para o servico social um periodo de amadurecimento
dessas reflexdes. A preocupacio com a reforma curricular ganha ainda mais espaco e
as criticas, apontadas anteriormente, oferecem subsidios para a reformulag3o do curri-
culo. Essa construgdo envolve amplos setores da categoria, como a ABESS (hoje ABEPSS),
o conjunto CFESS/CRESS e ENESSO (Encontro Nacional de Estudantes de Servico Social),
em uma ampla e democritica discussio ao longo de tés anos (1994-19%6).

Em 1995, elabora-se o documento “Proposta Bisica para o Projeto de Forma-
3o Profissional [ABESS/CEDEPSS, XXIX Convencio, em Recife), que complementa e
aprofunda a reforma curricular anterior, propondo como perspectiva fundante da
formacao profissional o rigoroso trato tedrico, histérico e metodologico da realidade
social. Teoria, método e historia ndo poderiam ser diluidos em disciplinas estanques,
uma vez que encontram-se articulados "como dimensdes de uma lnica guestao, a
concepedo tedrico-metodoldgica historicamente situada (como explicagdo da sociedade
e explicacdo da profissio) que orienta o exercicio profissional e as suas formulacSes
tedricas” (ABESS, 1989, p. 19). Assim, o eixo central das novas diretrizes curriculares
€ a "questdo social” nas suas determinacdes sécio-histdricas e ideo-politicas.

Essas diretrizes curriculares, aprovadas com restricdes pelo Conselho Nacio-
nal de Educacio e homologadas pelo Ministério da Educacio e do Desporto em
2001 7, enfatizam o ensino da pritica e chamam atencdo para os equivocos anteriores,

17 Vale a pena consultar 2 nota de rodapé n® & de lamamato (2002, p. 22), onde se expde esse
dificil processo junto ao Conselho Nacional de Educacio, culminando com a desca-
racterizacio das diretrizes originals proposta pela categoria
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com a exagerada abordagem ao “como fazer® tecnicista e instrumental. Afirma a
unidade entre teoria e pratica, entre competéncia técnica e politica. A nova base
curricular privilegia enfim, uma teoria social critica que permita um método de
apreenso do singular como expressio da totalidade social.

Essa proposta curricular constitui-se de trés nicleos: fundamentacio ted-
rico-historica das configuragdes sécio-econdmicas, culturais, politicas e tedricas
do ser social; fundamentos da particularidade da formacdo sécio-histérica da
sociedade brasileira inserida na divisdo internacional do trabalho e fundamenta-
cao do trabalho profissional.

A despeito dessas diretrizes, que ainda estdo em fase de implementacao
nos cursos de servio social, até hoje presenciamos, com bastante freqUéncia, os
profissionais reclamarem de uma suposta distincia entre teoria e pratica, de-
nunciando um “academicismo” da pratica profissional. Esse posicionamento aponta
para um questionamento do debate tedrico-metodol6gico na academia: como estio
sendo ministradas as disciplinas e qual concepgdo de teoria e metodologia perpassa
os profissionais?

1.3 ADIMENSAQ ETICO-POLITICA

Por que dimensdo ético-politica? Para Rios (2001), a idéia de politica est&
associada a de poder. O poder nao se separa da forga, gue s3o os meios gue possibilitam
influir no comportamento humano. Assim, a dimensao politica constitutiva das praticas
socials surge j na intencionalidade dessas praticas; ou seja, o fato de se ter a intencio
x ou y, de se optar pela acio x ou y, mostra a insercao politica de seu agente. Heller
(apud Rios, 2001, p. 41) nos esclarece: “ser politico & tomar partido e tomar partido
significa ndo ficar indiferente em face das alternativas sociais, participar e produzir em
relagio com toda a vida civil e social®, Tomar partido implica se comprometer, para se
comprometer & necessdrio inferir valores sobre o "objeto” de nosso comprometimento,
dai o cardter ético-politico do comprometimento. Se ética é uma reflexdo critica sobre
determinados valores presentes na acdo humana, e se toda acdo dos homens sobre a
sociedade é uma acdo politica, hd uma intrinseca relagio entre ética e politica.

Com essa compreensao, pode-se afirmar que a dimensio ético-politica sempre
se fez presente na pritica profissional do servico social, o que ndo significa dizer
que ela foi sempre visivel & profissio. Como afirma lamamoto (1992, p. 114) "o
significado social da profissao na divisao social e técnica do trabalho é politico,
travestido, porém, de uma aparéncia de atividades dispersas, descontinuas, filan-
trépicas”. Ainda, segundo lamamoto (IAMAMOTO, 1992, p. 121), o servico social
50 pade se institucionalizar “como parte de uma estratégia do bloco no poder, que
articula interesses homogenizados pelo grande capital®.

Dessa forma, nota-se que o cardter politico da pritica profissional se configura
desde seu surgimento dentro das relacdes de poder presentes na sociedade. Esse
carater independe dos objetivos e da atuagdo do profissional, isoladamente.
Segundo confirma lamamato (1992, p. 122), o carter politico da profissio

se configura i medida em que a sua aluagdo & polarizada por estratéplas de
classes volladas para © conjunto da sociedade gue se corporificam através do



Estado, de outros organismos da socledade civil, e expressam nas pollticas
socials piblicas e privadas e nos organismos instiucionals nos quals traba-
Ihamos como assistentes sociais; (rata-se de organismos de coercdo e hegemonia
que softem o rebatimento dos combates e da lorca das classes subalternas na
sua luta coletiva pelo esforco de sobrevivéncia e para fazer valer seus interesses
e necessidades Sociais.

Para essa autora o ponte central da dimens3o politica da pratica profissional
encontra-se na “relagio da profissio com o poder de classe”, ou seja, a quem as
respostas profissionais t8m atendido pricritariamente.

A pratica do servico social encerra uma dupla contradicao: a0 mesmo tempo
que responde aos interesses das classes dominantes, no sentido de colaborar com
a reproducdo das relacdes sociais, responde também aos interesses das classes
subalternas por oferecer servicos que vio ao encontro de suas necessidades de
sobrevivancia, por meio da execucio de politicas sociais implementadas pelo Estado.

Sendo a atuacio profissional direcionada por interesses sociais de classes
antagonicas, cabe ao profissional definir a quem fortalecer, estabelecendo para isso
estratégias profissionais e politicas que definam o cardter politico de sua prdtica. Essa
opcdo nao é individual, ela faz parte de um processo de elaboracdo coletiva de um
projeto profissional, mas € atravessada pela singularidade dos agentes profissionais.

O movimento de renovacio do servico social, na direcdo de intencio de
ruptura, principalmente no perfodo de 1979 a 1985, sem divida alguma, foi o
marco para a emergéncia do debate sobre a dimensdo ético-politica inerente ao
exercicio profissional dessa categoria. Tal debate se deu em dois sentidos: o de
negar o cardter supostamente “apolitico” e “neutro” com que a profissao intervinha
na realidade; e o de afirmar o seu co > com as classes sub
fazendo a critica ao conservadorismo herdado pelo servico social.

Defendendo uma pratica profissional a servico dos interesses da populacio
trabalhadora®® o assistente social volta-se para a dimens3o politica de sua pritica
& para a conseqilente necessidade de seu enriquecimento cientifico de analise da
realidade social, por meio do aprofundamento teérico-critico.

No entanto, essa discussio provocou alguns equivocos de interpretacao que
se refletiram na intervencdo do assistente social. Entre eles: nao distingao entre
prética profissional e militincia politica; confusdo entre pratica profissional e pratica
revoluciondria; recusa das instituicdes como mercado de trabalho para ¢ assistente
social; superdimensianamento da participagao popular na construcao de um projeto
profissional comprometido com os interesses populares; distincia entre o5 supostos
avan¢os no campo politico-ideoldgico e a efetiva andlise das condices objetivas
dessa prdtica; superestimacdo de uma visao politica em detrimento dos sujeitos;
rejei¢do pela discussio da dimensio técnico-operativa do servico social; visio fatalista
em que os profissionais, diante da realidade, se sentem impotentes para agir; a¢des
voluntaristas, acreditando no poder de transformacdo social dessa profissdo cul-
minando em abandono da mesma ao se desiludirem dessa sua forca transformadora.

E também na década de 1980 que é introduzido no servico social o debate
sobre a ética, incorporando-se reivindicagSes progressistas. Contudo, esse debate,

18 O que foi amplamente eriticado por alguns profissionais mais tarde. Ver lamamoto (1992
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apesar de inovador, realizou-se n3o sem problemas, devido i falta de acimulo na
reflexao sobre essa tematica. © Codigo de Etica Profissional, criado em 1986, &
um exemplo dessa situagdo. Segundo Netto (1999), seus avancos se fizeram sentir,
principalmente, no ambito de sua dimensao politica, por romper com o conservado-
rismo no que se refere a0 comprometimento da profissio com as classes trabalhado-
ras. Porém, no que se refere a outras dimensdes - éticas e profissionais -, deixou a
desejar. E esse problema que val suscitar sua revisio em 1992, sendo garantido e
aprovado o novo Codigo de Etica da Profissao””. E ainda na década de 1990 que
se garante o ensino da ética, vista como prioridade na formacio profissional do
assistente social. Os contetidos e os fundamentos dessa disciplina foram revistos
e articulados ao ensino das outras disciplinas presentes nas novas diretrizes curficu-
lares mencionadas anteriormente.

A dimensio ético-politica da profissdo, na década de 1990, estd vinculada
sobretudo 3 defesa dos direitos sociais, fortalecidos com a nova Constituicio
Federal, promulgada em 1988. Essa nova constituico, para muitos, tornou-se sim-
bolo do processo de democratizacdo do pais. Pela primeira vez, no Brasil, garantiram-
se, na Constituigdo Federal, direitos sociais?® e ampliou-se a nocao de cidadania.
Entretanto, ¢ interessante retornar até 1970, década da segunda crise internacional
do petréleo, quando comecaram a se operar mudancas na ordem capitalista cujo
Apice ocorre justamente duas décadas depois, ou seja, na década de 1990. Entre
essas mudangas incluem-se a globalizacio e a regionalizacio do mercado com

%0 da nomia, a0 do Estado e de suas relacSes com a
sociedade e a :onhgunc!u de novos padroes tecnologicos. Esse processo & orien-
tado pelo Neolit que se torna &nico e propde: a d 1. 1agdo

do Estado, com a defesa de uma ideologia de “solidariedade social®; a retomada
da benemeréncia com novas roupagens, uma filantropia de nova qualidade, estimu-
lada e produzida pelo grande capital; o esvaziamento das legislagoes sociais dura-
mente conquistadas e garantidas, como a reforma constitucicnal de 1788, o Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA) de 1990 e a Lei Orginica da Assisténcia
(LOAS) de 1993.

O esforgo de constiugao de um projeto profissional de orientacao Marxista
¢ afetado por essa conjuntura sécio-econdmica e politica, em especial com a queda
do socialismo real e com a retracio do Estado. Essa retracdo tem como conseqiiéncia
principal a responsabilizagio da sociedade nas respostas a serem dadas para as
seqlielas da "questdo social”. Isso desqualifica a assisténcia como direito, incenti-
vando a “solidariedade" fundada no trabalho voluntario. Trata-se de uma despoliti-
zacio da “questdo social”.

19 O Codigo de Etica Profissional do assistente social foi apravado em 1992, no XXI Enconuo
Nacional CFESS/CRESS, apos amplo debate na categoria, sendo publicado no Didrio Oficial
da Uniso, em I3 de marco de 1993, entrande em vigor a seguir,

Fara Coutinho (1997) 0s direltas sociais sdo os que permitem a0 cldadio uma patticipacio na
iquera material e espiitual criada pela coletividade [ educacao, satde, habitacio, assisténcia,
enire outros), Apesar e terem sido relvindicados pelos tabalhiadores ao longa de todo o século
XIX, <6 faram assimilados como dielto positivo no século XX Marshall (1967) definiu trés niveis de
diteitos de cidadania, a parti de seu sugimento no mundo modemo. Esses direitos iniciam-se com
a abtencio dos direitos civis, passando pelos direitos politicos e chegando aos diteitos soclais,
seguindo uma ordem cronaldgica que nio se reproduziu do mesmo modo nos diferentes. paises.

8



dos Sanics

E um periodo de avancos e retrocessos, que se refletem nas demandas e nas
respostas dadas pela profissao. Em relacao as demandas, segundo Guerra, mantém-
se as tradicionais, que se submetem a um processo de atualizacdo, convivendo com
as emergentes. Assim, temos: demandas de setores organizados pela rearticulacio
da sociedade civil, pela ampliagao dos direitos sociais e pela construgao da cidadania
- garantidos na reforma constitucional; participacio dos assistentes sociais na
organizagao popular e administrago piblica; apoio aos sindicatos e aos movimentos
socials; atendimento &s necessidades concretas imediatas para intermediar a prestacio
de sevicos basicos; acdes socializadoras; agdes estimuladoras da interferéncia popular
na democratizacio da sociedade e de politizacic das demandas sociais; gestio de
senvigos sociais; assessoria gerencial; qualidade total.

Em relagio as respostas, observam-se os seguintes encaminhamentos:
estabelecimento de aliancas com as classes populares organizadas, tendo em vista a
transformacdo social e a democratizacio do pai i
resgate da assisténcia social, mas vista como direito social; viabilizacio do acesso da
populacio 3s informages; tentativa de rompimento com praticas tuteladoras/
clientelistas; atuacio profissional com qualificacio teérica, técnica e, principalmente
ético-politica; capacitagio e fortalecimento da participacio popular, no sentido de
fazer face a seus interesses de subsisténcia.

Contudo, como ji assinalamos, essa conjuntura & um campo fértil para a
renovagdo da razio instrumental, com seus principios e valores conservadores e
reaciondrios, refor¢ando o individualismo, o egoismo & © consumismo, em suas
mais altas expressoes. De acordo com Guerra (2000), esse panorama incide no
servico social, reatualizando um viés n3o de todo abandonado pela profissac,
como os aspectos psicologizantes das relacdes séciais, a responsabilizagao do i
dividuo por sua vida e a busca por modelos de intervengdo. A perspectiva moder-
nizadora parece emergir mais uma vez pela presenca de trés aspectos: o agucamento
do conservadorismo tipico da ordem burguesa, a hiperirofia da perspectiva individua-
lista & a expansio da racionalidade do mercado.

Essa tendéncia incide diretamente na dimensac ético-pelitica da pratica
prefissional, por fortalecer agGes dlscnmlnztonas moralistas, individualistas e
pragmdticas. Mega-se uma ética “emancipat utilizando o termo de Barroco
(1999) - tao duramente conquistada pela categoria.

2 0 DEBATE CONTEMPORANEO: A UNIDADE DO DIVERSO

No decorrer deste artigo, procuramos delinear como se desenvolve as
dimensdes da pritica profissional do servico social a partir de necessidades
sécio-histéricas, enddgenas e exdgenas ao servico social, e como essas dimensdes
sdo enfatizadas nos diferentes projetos profissionais construidos ao longo da
trajetéria histdrica dessa profissio. Também procuramos demonstrar que tais di-
mensoes nio sao independentes umas das outras, apesar de, em determinados
momentos, em virtude da conjuntura sécio-politico-econdmica, que determinava
o projeto profissional hegeménico, poder haver destaque de uma dimensic em
detrimento das outras.

Uibertas Joi de Fove, « 2 1 2 jol ez’ 2002w 3 | e 2 inidets 2003 - p 2342
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© que pretendemos enfatizar, agui, € justamente a concepcio de unidade
das dimensdes da prética profissional. Tal concepsao que - nao é debatida apenas
no servico social® - comeca a assumir visibilidade a pantir da direcdo de “intencio
de ruptura” do processo de renovagao dao senvigo social, na década de 1980, 56 se
intensifica na década de 1990, quando a pratica profissional ganha destaque na
discussio da formacio profissional. Os proprios equivocos na apreensao da teoriz
social de Marx ocasionaram distorcbes na leitura das dimensoes: ora privilegiando
a dimensdo politica em detrimento da dimensdo técnica; ora compreendendo a
dimensio ética apenas no campo da normatizagao; ora subestimando a forca do
referencial teGrico-metodologico de cariz positivista, levando a uma ruptura politica
dissociada de uma ruptura tedrica com a heranga conservadora.

Rios (2001), chama a atencdo para a importdncia das dimensoes técnica e
politica na competéncia do educador. Para ela, essas dimensGes s3o estreitamente
articuladas por meio da dimensdo ética. Esta, por seu teor de responsabilidade e
de compromisso, poderia evitar priticas politicistas e tecnicistas. Estando a ética
associada a escolhas, no processo de escolher as técnicas a serem utilizadas na
acio j& haveria um componente ético-politico. Segundo essa autora (RIOS, 2001,
p. 67): “a ética é mediacio, mas também sintese da técnica e da politica. Ela estd
expressa na escolha técnica e politica dos contetidos, dos métodos, do sistema de
avaliacdo, etc. ou ela tem de desvend4-los. © educador enquanio profissional &
portador de valoragio em sua pratica”.

Rios ressalta, ainda, que a dimensdo politica se distingue (didaticamente)
da dimensdo técnica, mas esta é indissocidvel daguela. As regras, as técnicas, nio
t&m fim em si mesmas; a elas s3o imputados valores determinados pela dimensio
ético-politica que lhes di feicio.

Os elementos técnicos existem num determinado processo historico; portanto,
para apreender esses elementos, faz-se necessaria a apreensdo da direcdo histérica
que os produziu. Para Nosella (1983), a técnica também ndo antecede o politico,
40 contrario, a0 escolhermos uma técnica jd estamos exercitando uma certa concep-
¢do politica. Para esse autor, a técnica contém uma visao de mundo, uma visio
palitica na qual se expressam intencdes sociais gerais: "A competéncia técnica nio
& jamais um momento prévio para o engajamento politico, ela jd e’'um determinado
engajamento politica” (NOSELLA: 1983, p. 94). Ou seja, € o politico que orienta
toda técnica e instrumentacdo [sic), tenha-se ou nio consciéncia disso. Tal concep-
¢d0 supde a subordinacao da competéncia técnica ao compromisso politico, o que
vai de encontro a visio tecnicista de origem positivista. Para que ocorresse o rompi-
mento com a abordagem positivista, uma nova competéncia tedrica, comprometida
politicamente com as classes trabalhadoras, precisaria emergin:

21 Na década de 1980, hi um debate muito intenso de mesmo feor na Educasio, haja vista a
palémica causada pelo livio “Magistério de 1% Grau - Da Competéncia Técnica ao Compramisso
Politico”, de Guiomar Namo de Mello. Essa obra, bastante questionada, & referéncia para
virios autores. Fara maiares detalhes ler, dentre outros: Nosella, Paclo. “Compromisso Politico
como Horizonte da Competéncla Técnica’, Revista Educacdo e Sociedade, CEDES. 530 Paulo
Cortez, n? |4, abil de 1983 e Saviani, Dermeyal. “Competéncia foltica e Compromisso Técnico
(o pomo da discérdia e o fruto proibido)’, Revista Educagso e Cultura, CEDES. SF. Cortez, n®
15, agosto de 1983.
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“ onde figue evidenciada & necessidade de se substitulr @ velho arsenal de.
competéncias (écnicas que Implicava num compromisso politica reaciondnio
ou conservador, com um NOVo Conjunio de técnicas ou, enldo, com Uma
metodologia radicalmente nova, isto & uma metodologia com uma Taiz"ou
ponto de vista substantivamente diferente que possa aluar & Concrelizar um
AoV compromisso politico” (NOSELLA: 1983, p. 23).

Nesse debate sobre as dimensoes da pritica profissional, hd uma grande
preocupacio dos autores com a dimensao técnica. Essa dimensio, a meu ver, &
bastante polémica no meio profissional, polarizando dois tipos de preocupacdes,
uma da academia e outra dos profissionals da intervencdo. A academia chama a
atencio para o perigo de o ensino da pratica ser reduzido a0 “como fazer”, 0 que
pode reforcar a concepeao tecnicista e instrumental de nossa heranca intelectual e
cultural. PropBe-se, entao que o referencial técnico-operativo do servico social se
faca a partir de uma compreensao adequada das dimensGes tedrico-metodolologicas
e ético-politicas. Kameyama (1989) considera que, 56 por meio de um bom ensino
da teoria, pode-se assegurar que os futuros profissionais terdo condigbes de en-
contrar os instrumentais técnico-operatives adequados a sua intervencao. Assim,
ndo seria necesséria uma disciplina exclusiva que desse conta da dimensao técnica,
pois ela j& seria trabalhada em todas as outras disciplinas: a apreensao de uma
teoria j4 apontaria para sua materializacio “naturalmente” na pratica, ou seja, ©
arcabougo técnico-in | surge dos conhecimentos adquiridos no conjunto
das disciplinas que formam o curriculo.

Cassab (2000. p. 127) considera a dimensdo da “reflexividade” a media-
dora desse encontro, exemplificando: "..quando o aluno € introduzido a0 estudo
da questao social no Brasil, ao didlogo com outros campos do conhecimento, ao
conhecimento dos fundamentos do servico sacial ou ao estudo da formacao social
brasileira, estamos realizando ensine da prética, desvelando o trabalho do servico
social’. Para essa autora esse procedimento eliminaria os riscos de o ensino da
pratica ser compreendido em universos estangues: entre © COnjunto de meios e
instrumentos necessdrios ao trabalho € o arcabouge tedrico.

Os profissionais da intervencdo, muitas vezes, nio conseguem se apropriar
dessa relacio. Para eles, hd uma grande lacuna entre o que aprendem na universidade
e a realidade de seus espagos sGcio-ocupacionais. Freqiientemente queixam-se das
dificuldades que sentem no momento de materializar em acdes os contetidos obtidos
na academia. Mostram grande preccupacio com os “procedimentos corretos” de
aplicagao doll | técnico-operativo, que nao consid explicitados o sufi-
ciente. Isso nao significa que desejem “modelos” mas que nao conseguem apreender
em sua formacdo académica as relagdes que a tecria pode estabelecer com os
momentos singulares de intervencao.

Assim, nota-se que a academia estd preocupada em enfatizar a importancia
de todas as dimensdes constitutivas do servico social, inclusive, salientando a im-
portincia para a “competéncia profissional”, da articulac3o entre elas. Nesse campo,
a dimenso tedrico-politica, porém, tem tido primazia, o que pode redundar na ne-
gligéncia das particularidades de cada dimensao.

Tibenas, ot e Fors v 2 2 jaiceer2002 v 31 { &1 2 fanider 3003 - p 2342
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A meu ver & “fazer” profissional ndo pode se redugir 4 uma dimensdo, sob
© risco de comprometer a competineiats, uma vez que as solicilagdes que chegam
aré ele sho de natureza as virias - pdenicl, tedrica, éica e politica, © profissional
precisa estar amparado numa feoria que [he siva de pardmetro para conhecer a
realidade. E esse conhecimento que the dard condictes para riar estratdglas o 1i-
teas de istervencao pmhmunal [ jdas com um dico-
polideo. O o da d i litica coma
candlituliva da pratica vroflsslmal poazibilita ao profissienal a busca de um
referencial tedeico-metodaldgice que lhe dé condicdes de eriacio de instrumentos
técnico-operativos condizentes com suas finalidades.

An compreender a realidade, o profl | deve buzcar i apro-
priados 2 ela, & ndo modelos que devam cene em circunstindas alheias 20 que se
et vivenda. Entretanio, ¢ imponante que el conheca, minimamente, algumas tdericas,
euratenla;e hlicas, que historicamente vém mmaﬂnnﬁ;a profizso, relacionando-

do a i e ] I 205 objetives
a serem alcanados. 56 assim ele poderd inovar, criando oulras técnicas, estratégias @
titicas mais condizentes com sua realidade.

CONSIPERACOES AINAIS

Enlatizar a unidade entre az dimensdes parece-nos fundamental para ndo
Inegarermos mes Sismos” do passade; namnc-:mu. academicismo, politeismo. Mas
sem confundir unidade com izar o trate das disciplinas de
teoria, metodologia e histdda, & possibilitar a construgio de uma dizgiplina que
tenha como foce 4 eriagdo desses Instrumentals 142nicas eperativos, que se detenha
nes precedimentas comeled para a aplicacdo desses a parir das disciplinas de
walitica, tecria & metodologia e que faca andlises de intarvenges, parece-nos, tam=
bém, relevante para uma formacio profissional mais complata.

A panticularidade da dimensto técnica estd na sua capacidade de ins-
trumentalizar as acdes de maneira adequada & realidade social em que o profissional
¢ encontea, censtuindo altemativas. Mas, reiteramos que o manejo desges ins-
frumentais técnicos, nio se d4 de ferma descolada de uma fundamentacio tedeica
& dlica-politica.

A apresnsdo dessa unidade requer a escolha do profissional por um res=
lerencial tedrico de sustentacio. E essa escolha & expressao da teleclogia por
parte dos agentes profissionals. Partanta temas quie levar em conta as subjetividades
presentes na intervencdo profissional Nosella (1983, p. 94 ressalia que a5 novas

E MNio nos slermos agul 2 uma compethnla 4 sendco da ordem burpuesa, mas & compesincia
eritica que, segunde Limamaly [1992), ¢ capas d: demvendar o3 lundamentos conservanctitas
& lechacriticos da profissio, gue i b rair do conhecimenic que a-plka a5 ednatépas de
acho. Fara Nosella (1983, p. 920 % o attiteaidan
na interior de uma vida de cultera higariemente deleminada |.| Existe, na entanio, cam
e de cullura [assim como de compessncial cue ecsncalmente realizs o encontre do
wuieita humano com sua especilics peronalidade hisidrico-coletwa, su seis, b2 com que o
tubalhador comereends seu valar indhidual ne conjsnto St uma determinads classe 3 quil
passul s histeia, uma forga g umy perspeciva futu.”




competéncias técnicas nio surgirio do nada, elas precisam ser construidas. Ele
indica @ caminho para essa construgio:

—passa-se antes pela chltica cerrada 45 tecnologias historicamente germdas nz
asfera dos interesses das atuals classes dominantes, e a incorporicio de
elementos valiosos da cultura passada se dard de forma original e dentro de
um espifito divergente e oposto; finalmente, estas novas competéncias técnicas
deverdo ser submeticas 4 prova da pritics, pols terdo algum valor na medida
em que alcancarem o objetivo pretendido que é o de realizar o eﬂmn(m das
massas desta pais a0 direit
seus deveres, sua hisidria, seu fuluro.

Resta-nos assim uma indagacdo: o servico social vem construindo essas
novas competéncias técnicas?

RESUMEE

Dans cet article, nous présentons nos réflexions sur fes diférents aspects de fa
pratique professionnelle du service social Cependant, nous y consacrons une
attention particullére uniquement & certains de ces aspects, en essayant de
montrer le rapport existant entre ewx Ce choix est d au falt quills nous semblent
voir une plus grande signification et éure dine plus grande mportance dans le
débar sctuel sur s prtiue professonnele, et cely 2usi ien dons fe miles

d de {x profession.

Mots: Pratigue pmfm-mnmlle aspects, semvice social
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NOTAS SOBRE O PROTAGONISMO DOS
CONSELHOS DE FISCALIZACAO NO PROCESSO DE
RENOVACAO DA PROFISSAO DO SERVICO SOCIAL,

NOS ANOS NOVENTA

Ana Maria Arreguy Mourio®

Fretende-se nesse antigo registiar 4 contribuicio dos conselnos de fiscalizacd
da prolissio do Servico Social como um dos tores fundamentals mo processo
de formacdo profissional ma histdria da profissio, particulanmente ds décadas
de oftenta e Novents, em sey processo de renovacio.Ressalta-se a ultrapassagent
da acdo fiscalizadors dos conselhos em seu trajeto historica, de uma dimensdo
meramente controladora 4 um espaco de divulgacio e publicizacio d funcio
Sockal da profissio do Serico Social

Palavras-chave: Formacio Profissional, Conselhos de fiscalizacio, Categoria
profissional

INTRODUCAO

Este artigo traduz algumas reflexdes contidas na dissertacio de mestrado
intitulada: “a particularidade das praticas politicas dos conselhos profissionais do
Servico Social, na década de noventa,” fundamentada na producio tedrica da profissao,
e na historiografia brasileira, nos documentos oficiais dos conselhos de fiscalizagao
e também no dados obtidos através de entrevistas realizadas com profissionais
(assistentes socials e docentes) que se distinguiram pela efetiva participacio nas
diversas instancias representativas da categoria profissional.

Busca-se, neste ensaio, percorrer a5 caminhos profissionais que culminam
na concepcio da atividade fiscalizadora da profissio do Servico Social como um
mecanismo de publicizacdo e transparéncia da funcao social desta profissio, e
Ndo apenas mera acio normativa e controladora do exercicio profissional.

Professora Assistente IV da Faculdade de Servico Social da Universidade Federal de Juiz de Fora
e conselheira eleita do Canselho Federal de Servico Social (CFESS) nos wignios 93/96 & 96/99.




Uberas it d Fors v 2.0 2 A0eZ002 - ¢ T2 | & 1 2 jandee/ 00T - p 4358

-

Ana Mars Aneger Moo

Nesse sentido, analisa a contribuicdo dada pelo conjunto dos conselhos
Federal e Regionais (CFESS/CRESS) na construcao do projeto de formacdo profissional
da categoria dos assistentes sociais.

| O RESGATE HISTORICO DA IMPLANTACAO £
REGUIAMENTACAQ DO SERVICO SOCIAL BRASILEIRO.

A implantac3o do Servico Social como profissio no cendrio brasileiro nos anos
trinta do século XX esteve associada, segundo Carvalho (1980), a dois fatas consitutivos
do processo histérico da ordenacdo capitalista: o surgimento de novas correlacdes de
forca no interior da Estado e o movimento da “Reacdo Catolica’, origindrio na lgreja
Catdlica no sentido de recuperar a influéncia desta instituicio perante o Estado,com a
participacio dos leigos. Os entdo agentes sociais eram preparados com formacio
doutrindrio e social compativel com a ideologia catlica, visando fortalecer a qualificagio
de quadros intelectuais laicos, destinados a intervir junto ao proletdrio da época.

O Servico Social surgiu como uma atividade com bases mais doutrindrias
que cientificas, inserido num i de cunho ista, conservador, d
seu carater técnico-instrumental veltado para uma acao educativa e organizativa
junto ao proletariado urbano. Articulava na justificativa dessa acao, o discurso
humanista calcado na filosofia aristotélico-tomista aos principios da tecria da mo-
dernizagio das ciéncias sociais.

O Servico Social, profissdo da drea social, destacou-se por ter sido uma das
primeiras a adquirir o estatuto de atividade prohsswonal regu\amenbada por Iex fe-
deral, e sujeita a um codigo de ética. Ar ]
na década de quarenta, os profissionais j& paniclaavam da Assoclacao Brasileira
de Assistentes Sociais (ABAS), cuja finalidade consistia "..na atualizacio das técnicas
do Servico Social e no aperfeicoamento cultural dos assistentes sociais™ (Estatuto
da ABAS, apud VIEIRA, 1978).

A ABAS em suas vdrias se¢Oes estaduais, até a data de criacio dos conselhos
de fiscalizagic da profissio, preocupava-se com questdes éticas do exercicio pro-
fissional, o que consegiientemente lhe assegurou a responsabilidade da elaboracio
do primeiro cédigo de ética profissional (CEP), tornado legal em 1947

Essa primeira normatizagio, embora nia consolidada no formato especifico
do codigo, teve o mérita de instituir as bases para o desencadeamento do processo
de regulagdo da profissao. Como formulagio ética assentava-se em pressupostos
tedricos-politicos conservadores, expressando a tradicao na qual a profissio emergiu,
ou seja, preconizava uma maral profissional referenciada a harmonia social, 3
estabilidade, & cerrecdo de desnivels sociais e 4 neutralidade do técnico, pertinentes

icdo politica-profissional dos assistentes saciais 4 época.
nda na década de 1940, foi fundada a Associacao Brasileira de Ensino de
Servico Social (ABESS), mantida pelas escolas de Sewvico Social com a finalidade
inicial de assessorar a formacao profissional e capacitar os professores através dos
cursos de aperfeigoamento.

Essas determinagdes e criacdo de instituicdes contribuiram para a insercio
da profissdo do Servico Social no processo de desenvolvimento da ordem capitalista
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brasileira, que se evidenciou de maneira inequivoca com a criagio das grandes
instituicGes assistenciais, estatais e autdrquicas - como o Conselho Nacienal de
Servigo Social (CNSS) em 1940; a Legiao Brasileira de Assisténcia (LBA), em 1942;
o Servico Social da Inddstria (SESI); o Servico Social do Comércio (SESC) e a Fundagio
Lezo XIIl (1944) -, que serviram também para ampliar o mercado de trabalho dos
assistentes sociais.

Mos anos cinqiienta as conjunturas nacional e latino-americana contribuiram
para que a perspectiva da critica ao Servico Social tradicional no Brasil comegasse a
ser esbocada, a partir de segmentos da categoria profissional que, influenciados
pelo clima da agitaio politica, tentavam novas experiéncias no sentido de questionar
e promover mudangas as praticas existentes. Esta perspectiva foi sendo ampliada nos
anos sessenta, 0 que desencadeou o denominado Movimento de Reconceituacio
do Servigo Social, que se expressou na busca de novas bases de legitimidade da
agdo profissional.

O processo de construcio dos conselhos de fiscalizacdo profissional neste
cendrio pode ser identificado por um forte viés autoritirio, burocratizante e de controle
estatal nos seus primeiros anos e, particularmente, apds o golpe militar de 1964.
Criados na década de 1940, como deconiéncia da aprovagao da lei de regulamen-
tacdo (1957), o conselho federal e os conselhos regionais vinculavam-se diretamente
a legislacdo federal, que alinhava a responsabilidade da habilitacio profissional ao
Ministério do Trabalho, e a do ensino acs dispositivos emanados pelo Ministério da
Educagao e Cultura, que os reconheciam como instincias maximas de fiscalizacio
do exercicio profissional.

Os conselhos, caracterizados como autarquias federais, dotados de persona-
lidade juridica de direito ptblico, com jurisdicio em todo territério nacional, per-
maneciam sob controle direto do govemno que fiscalizavam suas contas através do
Tribunal de contas da Unido (TCU).

Os primeiros anos de existéncia dos conselhos regisiraram uma pratica dos
assistentes sociais que compunham suas diretorias, predominantemente voltadas
ao controle, apuragio de situacOes profissionais irregulares e ilegais, acentuando
O cardter corporative, buracritico, legalista, punitivo e “obediente” 4 ordem oficial
que os controlavam.

© movimento de organizacdo politica da categoria dos assistentes sociais
antes de 1970, através de seus 6rgios representativos, caraclerizou-se como um re-
flexo de uma formacio profissional comprometida com uma pseude-neutralidade
técnica e cientifica, cuja intervencdo contribufa para manter as relagoes de dominacio,
sem quaisquer questionamentos acerca da fungao social da profissio.

2 A SINTONIA DA PROFISSAO A SUA DIMENSAO ETICO-POLITICA

Cronologicamente, as mudangas significativas ocorridas no percurso politico
de grupos da categoria profissional coincidiram com o processo da luta pela rede-
mocratizacao brasileira, iniciada no final dos anos setenta e inicio dos anos oitenta,
decorrente da intensa mobilizacio das classes trabalhadoras.
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Neste perfodo, término do governo Geisel (1974/1978) e inicio do governo
Figueiredo (1979/1985), assistiu-se 4 uma explicita e profunda crise do Estado
ditatorial, particularmente em suas dreas econdmica e politica.

Nessa conjuntura, a profissao sofreu tante a pressio do Estado quanto i
dos movimentos populares. O Estado exigia sua modernizacio técnica para assumir
competentemente sua funcio mediadora entre o aparato assistencial e seus be-
neficidrios, para conquistar o apoio das populagdes aos seus programas. Os movi-
mentos populares organizados demandavam da prtica do Servio Social repostas
capazes de atender suas necessidades materiais (através de repasse de servicos e
programas) e apoio 4 sua organizacie, no sentide da contribuicio para o avanco
das |utas populares

Neste cendrio de contradicSes, grupos de assistentes sociais retomaram e
aprofundaram a proposta delineada no decorrer da década de sessenta eretomada
no final da década de setenta de um amplo debate sobre o cardter politico da
prdtica profissional, desmistificando a pseudo-neutralidade da profissao, na busca
de uma nova legitimidade identificada com os interesses dos setores populares.

O avanco da organizacdo politica dos assistentes sociais transpareceu,
efetivamente, quando da realizagio do Ill Congresso Brasileiro de Assistentes
Sociais em 1979, em que a comissac izadora, marcad. dora,
foi da pelo fato dos convidados especiais serem aumrldades da ditadura
militar. Grupos representativos da categoria profissional protestaram e substituiram
estes convidades por representantes de organizagao dos trabalhadores. Esse evento
conhecido como o “Congresso da Virada® é considerado um dos marcos na
historiografia do movimento da organizacio politica dos assistentes sociais.

Datam dessa época o questionamento dos conselhos profissionais sobre
sua funcdo meramente burocritica e a necessidade de repensar seu aparato disci-
plinador para atender as demandas vindas do cotidiano profissional dos assistentes
sociais e também da sociedade brasileira.

Em 1979, tomando como referéncia o lll CBAS, iniciou-se um processo de
politizacio das entidades representativas da categoria, que repercutiu inclusive das
esferas dos conselhos de fiscalizacio. Passou-se 2 questionar o significado da dimensio
politica do exercicio de fiscalizacio da profissio para além das disposicoes legais e
normativas, ampliando sua perspectiva e redirecionando-o para o fortalecimento de
compromisso ético com os usudrios dos servicos sociais.

Em sua dimens3o sindical, nos ancs oitenta, a profissio do Servico Social,
através dos seus agentes, imprimiu um novo rumo politico as suas entidades ja
existentes Associagoes Profissionais de Assistentes Sociais (APAS) e Comissao Execu-
tiva Nacional de Entidades Sindicais dos Assistentes Sociais (CENEAS), com a criacio
da Associagio Nacional dos Assistentes Sociais (ANAS) em 1983,

A ANAS se filiou a Central Unica dos Trabalhadores (CUT) e incorporou a
nova concepcao de sindicalismo, denominado sindicalismo classista, proposta por
esta central, que se caracterizava pelo principio da autonomia sindical. Isto
significava romper com a estrutura verticalizada prevista pela Consolidacio das
Leis Trabalhistas (CLT) e direcionar o movimento sindical para o comprometimento
com a defesa dos interesses imediatos e histéricos das classes trabalhadoras.
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A ANAS teve um papel fundamental neste processo de politizacio ao buscar
a interlocugdo necessria com as outras entidades da categoria profissional, CFAS?
e ABESS? 3 época, que juntas se organizaram no sentido de promover mudangas no
quadro da formacio e na prética do exercicio profissionais, eshocando a construcao
de um projeto de profissdo parametrado nas dimensdes ideo-politicas e tecrico-
culturais, compromissadas com o projeto societdrio dos setores populares.

Para Netto, (1996, p. 111):

& correto afirmar que ao final dos anos de 1980, a categoria profissional

refietia o0 Jargo espectro das tendindias idec-politicas que tensionam e animam

3 Vida social brasileira. Numa palavea, democratizou-se a relacdo da categoria

e legitinmou-se o direito & diferenca ideo-politics. Nunca serd exagerada a
dessa compo em que

caidlico insertd, ma refinada e duradt

Esta diversidade de posicdes presentes no interior da categoria profissional
permitiu o debate de idéias, concepcdes de profissio e projetos profissionais que
possibilitaram definir o caminho & consolida¢do de novos rumos técnicos académicos,
e politicos a profissio do Servico Social.

1. Registra-se neste decénio a institui¢do de um novo curriculo minimo exigido

para formacdo profissional, fruto de intensas discussdes, envolvendo todos
05 atores deste processo. Aprovado em 1982, o curriculo espelhou a amplia-
¢3o da producdo tedrica, a difusdo e a circulacio das producdes brasileiras,
caracterizando o que Netto (1996) chamou de “uma intelectualidade do
Servico Social no Brasil’, decorrente da ascensdo de um segmento dire-
tamente vinculado 4 pesquisa e 4 producio do conhecimento.

Na dimensao politico-organizativa, assistiu-se a intensos confrontos, diver-
géncias e lutas no interior das entidades nacionais que buscavam a hegemonia de
seus projetos profissionais, incluindo © movimento dos estudantes de Servico Social,
reativado e com inserco significativa também nas lutas universitérias mais amplas.

Ainda na década de oitenta dois fatos politicos repercutiram favoravelmente
no conjunto da categoria profissional: o primeiro diz respeito i realizacio das
primeiras eleicGes diretas para o conselho federal de servico social, com voto livre
naoc obrigatorio, em que se reconheceu a importancia do voto consciente e nio
impesto, conforme a concepgdo autoritiria original. O segundo se refere & aprovacio
do codigo de ética profissional/ 1984, que simbolizou o compromisso ético-politico
da profissao com as lutas dos setores populares.

As experiéncias registradas e as preocupacdes apontadas no conjunto dos
documentos produzidos nessa época retratam uma andlise critica diante dos as-
pectos estruturais e conjunturais do processo formative dos assistentes sociais e o

2 Com a aprovagio da nova lei de regulamentacio da profissio em1993, os conselhos
fiscalizadores CFAS (Conselho federal de Assistentes Saciais) e CRASS (Coonselhos Regionais
de Assistentes Sociais) passam a se denominara Conselhos Federal e Regionais de Servico
Social (CFESS/CRESS)

Com a reformulagio da ABESS em dezembro de 1998 a Entidade Nacional incorpora o
Centro de Documentacio e Pesquisa em Servico Social (CEDEPSS) e passa a ser denominada
ABEPSS, significando Associagio Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social
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cotidiano de seu exercicio profissional, ao mesmo tempo em que se delineiam as
bases para a construcio de um novo projeto de profissio situado no marco das
lutas histéricas dos trabalhadores.

Para lamamoto (1998, p. 50):

me profeto a‘e proﬁ:.r:o e de formacdo profisstonal, hoje hegemdnico, &
o, £, de um ampio sociedade

civil desde a a?raa‘ura, & afimau o protagonismo dos sujeitos socials na fula
pela democratizacio da sociedade brasileira. Fol no contexto de ascensio dos

S0, das &m tomo b 4 aprovacio da
Carta Coﬂ.ihwnoﬂal de 1988, das presses populares que redundaam no
olfor - - guie 4 calegonta

dos assistentes saciais Iof sendo questionada pela prética politica de diferentes
segmentos di sociedade civil £ os assistentes socials ndo ficaram a reboque dos

Ao contririo, Uim de seus co-aulores, co-parti-
clpantes desse processo de lutas democrdticas na socledade brasileira. Encontra-
se al a base social da reorientacdo da profissio nos anos 980,

O Servico Social na entrada dos anos noventa trouxe em sua bagagem o acimulo
fértil da década anterior, traduzido em indmeros desafios a serem enfrentados e su-
perados na expectativa da construcdo e defesa de um novo projeto de profissio.

3 A AGENDA POLITICA/ PROFISSIONAL DOS ANOS NOVENTA

Os desafios dos anos noventa, em face das indmeras mudangas econdmicas
e ideolégicas impostas pelo novo ordenamento do capitalismo em escala mundial,
levaram as indagacdes sobre as alternativas € caminhos a serem percorridos pelas
entidades representativas da profissao, no sentido de sua reorganizacao e atuagio,
frente aos projetos sociais em confronto.

Neste cendrio de interesses politicos e econdmicos conflitantes, a organizacio
politica da categoria dos assistentes sociais apresentou mudancas substanciais em
diversas dimenses que na visio de Netto (1994, p. 106) & assim sinalizada
entrada dos anos noventa, o Servico Social se apresenta como uma profissao rela-
tivamente consolidada”

Na dimensio acad@mica, destaca-se o desenvolvimento e a consolidacio da
pos-graduacio em sentido estrito; o aumento da producao cientifica, o intercimbio
dos tedricos brasileiros com outras dreas do conhecimento e também com intelectuais
no exterior, a expansdo da producio cientifica através de livros, anais de congressos
dissertacGes de mestrado e doutorado, entre outros.

No plano politico-organizative, o conjunto dos conselhos de fiscalizacio
(CFESS/CRESS, cumprindo sua funcdo precipua de fiscalizacio do exercicio profis-
sional, passa a priorizar como eixo fundamental de trabalho a defesa das politicas
publicas e a gualidade dos servicos prestados & populag3o, na perspectiva da
garantia dos direitos sociais.

Na dimensio legal procedeu-se 3 revisio do Cadigo de Etica Profissional de
1986 e da reformulagio da lei de regulamentacio da profissio de 1957 como
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exigéncia da expressac des avangos historicos da profissao, em seus aspectos éticos,
legais e operacionais.

A proposta de revisdo da lei de 57 fundamentou-se na alegacio que a
mesma j ndo contemplava o redirecionamento do perfil profissional e suas novas
atribuicGes e competéncias para a administrac3o e execucdo de atividades especificas
dirigidas ao atendimente das demandas da populacio usudria dos servicos sociais.
O percurso do projeto de revisao nas cimaras legislativas federais foi bastante
tumultuado e longo até sua aprovacao. Iniciado a partir de intensos debates com
a categoria profissional em 1971, somente em 8 de junho de 1993, publicado no
Didrio Oficial da Uniao, entrou em vigor a nova lei sob o numero 8662/93.

Os depoimenios de profissionais ouvidos na pesquisa realizada nesta
dissertacio, avaliam que:

H3 muito tempo era necessiria esta conquista. Este é um instumento
imprescindivel para a fis 4 lei anterior
ndo istado 1]

A Lei de Regulamentacdo Frofissional de I$93 soube articular & aluacdo jnsti-

tucional com a pritica junto a i soclals, deniro da
el elaboragio de uma jei Nio se conseguiu o piso salarial (o que. pode g
cardter ivista), mas idou novas priticas. {Er 20)

As criticas realizadas & nova lei se dirigem aos artigos 4 e 5, que tratam das
atribuices e competéncias dos assistentes sociais, registrando imprecisdes e am-
bigliidades nestas questdes.*

A legislacio profissional do Servico Secial EO"SIILLII uma quemu importante
e que deve ser revista, redi i liada e da
considerando o movimento dindmico e contraditério da real:dide social, buscando
© aprimoramento profissional. Nessa linha de raciocinio, as entidades representativas
da categoria profissional ji apontavam, desde o ano de 1991, a necessidade de
revisar o CEP/ 1986, na perspectiva de formular uma nova ética pois, segundo a
ABESS (19986, p. 145): “.. a sociedade e o exercicio profissional estio a exigir uma
nova concep¢do e um outro acolhimento para a ética”.

Num amplo processo de debates realizados em Semindrios Nacionais de
Etica [Sao Paulo, 1991 e Parana, 1992), no Encontro Nacional de Estudantes de Ser-
vigo Social (1992), no VIl CBAS (1992) e em dois encontros nacionais do conjunto
CFAS/CRAS (1992/1993), legitimou-se a proposta de alteracio do CEP/1986.

Naquele cendrio realizou-se uma reflexao especifica dos assistentes sociais
e suas entidades: o trabalho de traduzir o contelido ético-politico do Servico
Social, com vistas a potencializar o cotidiano do exercicio profissional. Este momento
coincidiu com a eclosdo de uma postura mais licida dos segmentos democraticos
e progressistas da sociedade brasileira frente s transgressdes e impunidades que

4 Estas questdes foram tiatadas detalhadamente no artigo “O Servico Social como profissic:
uma contribuicio ao debate sobre as competéncias e atribuicGes previstas na lei 8462/93,
elaborado pelas conselheiras do CFESS, Paiva & Mourdo, na gestio 946/9%.em atendimento &
uma solicitacdo da Comissio de Fiscalizacio e Etica daquele conselho
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envolviam o Executivo Federal, culminando no impeachment do entao presidente
Collor, a partir da publicizagao dos abusos do poder e malversacio dos recursos
publicos em beneficios particularistas.

A avaliagio da comissdo formada para revisar o CEP/1986 espelhava o
produto dos debates sobre a ética, considerando todes os avangos e conquistas
expressos neste codigo. Contudo, identificava alguns limites e equivoces necessi-
tando ser superados, devido ao seu cardter essencialmente genérico, repetitivo,
com postulagdes imprecisas.

Os fundamentos e perspectivas da proposta de revisio do CEP/1984
assentavam-se em duas dimensdes norteadoras da fiscalizacio do exercicio profis-
sional: a primeira, ético-politica, delimitando claramente os valores e compromissos
ético-profissionais; a segunda, normativa, através do estabelecimento de normas
juridico-legais que tipificassem as atitudes e infrages passiveis de deniincia e apre-
ciagdo pelas entidades e comissGes de ética.

As preocupagdes que orientaram as andlises e a producio de um nove
codigo pautaram-se em tomd-lo um instrumento efetivo no processo de amadu-
recimento palitico da categoria e um grande aliado na mobilizacio em torno da real
qualificagdo dos assistentes sociais diante dos encrmes desafios e demandas advindas
da sociedade brasileira. Esperava tomd-lo, também um mecanismo de defesa da
qualidade dos servicos profissionais prestador pelos assistentes sociais a populagao.

A fund. tacao filoséfica privilegi compreendia que a reflexdo ética,
como toda opera¢io tedrica, ndo & neutra nem isenta, na medida em que tematiza o
dever de sersemme compromissada com valores que dizem respeito a determinadas
projecdes sociais. Sua reflexdo deve ter como suporte uma ontologia do ser social,
ou seja, uma concep¢do do modo de ser e reproduzir-se do ser humano.

Uma reflexao ética sobre a profissao implica analisar o seu significado na
divisio social e técnica do trabalho e no processo de reproducao das relagdes
sociais na ordem capitalista. Ao se inserir na mediagao entre a esfera dos interesses
do Estado e das classes dominantes e dos interesses das classes trabalhadoras, o
assistente social trabalha no seu cotidiano com a tensao resultante das contradigoes
e divergéncias que se processam no interior dessa mediagao.lsto explica o cardter
eminentemente ético-politico de sua prética.

A aprovacdo do CEP em 13 de marco de 1993, resultou de um denso trabalho
coletivo da categoria profissional, que reconstiuiu um instrumento capaz de motivar e
despertar um novo sentido no desempenhe profissional, com vistas a fortalecer a luta
conjunta por um projeto de sociedade justa, igualitiria, onde praticas sociais e pro-
fissionais possam ser emancipatdrias e libertdrias.

Alguns depoimentos dos entrevistados conformam estas reflexdes:

o Cddigo de Etica de 1993/.] é © nosso melhor instrumento. Fulo de muito
debate, politizacio e central parz condugdo
da nossa Intervendo. Como diz Marilda & o nosso farol £ o Codigo gue
perinite o tracado do nosso famoso projeto ético politico. Dé legitimidade
certamente legafidade da nossa luta por hegemonia do projeio gue escolfiemos”
(Entrevistado OF)

(O CEP consticui um) [.f passo decisivo para se romper coim o conservadonsmo
N2 profissao e como [odo processo (eve avancos e recuos. Buscoy uma maror



MNots sobre

A Marla Aregey Mouia

anticulacdo entre as diversas dreas de qut

nmacdo profissional visando uma leitura mais contextualizada da questdo
socis} {macro poltical. [ o grande marco da base Hlosdlica e nomativa d
profissso, do 05 principios. o5 Codlgos ante-
rores. Marca 6 compromisso da profissdo com a a‘as;e trabathadors, inovande na
possibilidade de se fer uma postura critica frante ds Institvicdes. (Entrevistado 07)

incorporou a5 conquisias do Codige de 1986 e avancou na parte juridica-
operacional precisindo Gmbem a formulecio ética em termos de diretos &

1/ a sintonia presente no Codigo de 1993 entre tabalho profissional, dtica e
poliiicas Sociais resguardados por tifita direcdo SOci combativa, insubmisss, mas
{ambém propositiva na defesa das clis ede
éum dar S trunfos. £ do fazé-lo, avanca no temenc das mediacces e a’a

fis ek Raquisita

€éiico 0 lado da
Pprofundo da liberdade e da democracia social (Entievistado 14)

A reconstrucio do projeto de formagao profissional dos assistentes sociais,
na década de noventa, constituiu-se um outro desafic posto para o processo de
desenvolvimento e legitimidade da profissao do Servico Social.

Repensar o curriculo tornou-se um imperativo que a ABESS/CEDEPS assumiu e
encaminhou, compreendendo que as transformacdes conjunturais da realidade social,
as intensas mudancas na politica educacional do pais e a diversidade de demandas
postas ao exercicio profissional exigiam um novo projeto de formacio profissional.

Eis o ceme das razoes que levaram as reflexdes acerca da dimensao fermativa
dos assistentes sociais, segundo lamamoto (1996, p. 93):

- & grande Indagacdo remeteu aos novos desafios apresentados pela sociedade
brasileira & formagdo do assistente social no sentido de sua requalificacdo,
considerando os avancos acumulados na década anterior.

A revisio e aprovacio do CEP em 1993 j4 apontava claramente, na definicio
dos seus principios fundamentais, para um projeto de profissio que requereria do
assistente social competéncia nas dimensoes tedrica-metodologica, técnica-operativa e
ética-politica consubstanciadas no processo de formacdo profissional. Daf a necessidade
de rever o curriculo minimo do curso de Sewvico Social, atentando para que ndo se
configurasse apenas como uma mera atualizacdo da grade curricular minima, aprovada
em 1982, possibilitando assim pensar o processo de profissionalizacdo nas duas dé-
cadas mencionadas, o que foi evidenciado pelos depoimentos.

A formacio profissional nos anos 1980 e 12920, contribui de forma significativa
para 0 avango da trajetdria politica do 55, principalmente através dos projeios
curriculares de 1982 e das diretrizes aprovadas em 1998. O curiiculo de 82,
oponunizou o qpmﬁtndammm de dos J,mn'e; tedricos criticos, prin ﬂp.-n‘mems
s principals paraa

& 0 rompimento com & I:eranca (Dniemm‘ar.{ A incorporacio da navos re-
[ferenciais criticos possibilitou vma participacdo mals qualificada tanto no dmbito
2cadémico, quanto na participacio em diferentes espacos a3 sociedade civil
Nos anos $0, 0 projeto curicular expresso através das direrrizes, tem pemmitido
conectar a formagdo profissional 305 novos [empos, segundo as exigénclas das
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transformacdes societirias e histdricas que marcam o final do século XX e
persistem o século XXL (Entrevistado 08)

A formacdo dos assistentes saclals iranscende o mbito stiit cto de academia.
Desta forma @ formacio fe “erftica’

define a contribuicdo dos assistentes sacials no conjunio do_r processos de
trabalhio dos quals incldimos nossas acdes. (Entrevistado 02)

As reflexges que embasaram a revisao curricular estabelecendo novas di-
retrizes para o curso de Servico Social, envolveram consultores representantes das
entidades nacionais como CFESS/CRESS, ENESSQ, sob a coordenacio da ABESS/
CEDEPSS, que buscaram melhor explicitar e aprofundar os pontos centrais do debate.

A concepcio de formagao profissional norteadora dessa revisio teve como
premissa bésica o rompimento com a fragmentaco do conhecimento, trabalhande
as trés dimensoes indissocidveis da prética profissional: ético-politica, tedricc-me-
todologica e técnico-operativa de forma articulada, perpassando todo o ensino,
pesquisa e a extensio que deve caracterizar a formagio de nivel superior, conforme
conclusdes do Relatdrio Final do Seminario Politica de Ensino Superior: "A Regu-
lamentacao da LDB e sua implicacdes para o Servico Social. 1998"

Pode-se inferir que na década de noventa, a aprovagao de uma nova formu-
lagio ética inscrita do Codigo de Etica de 1993, a nova lei de regulamentacio e as
novas diretrizes curriculares, conformaram os tracos do novo projeta ético-politico
da profissio do Servico Social, sintonizado ao projeto de sociedade compromissado
com os interesses das classes trabalhadoras, como referenda o seguinte depoimento.

O (CE23) Je com & Lef de Jo Fr de /993
[LRP/P3]) e as Diretrizes Curriculares da 1993, nesses anos recentes de
implementacdo, CUmpnram, a0 mey ver, om papel fundamental: o de melhor
«compor e situar as referénicias 8ticas, politicas e (2dricas necessirias 4 expansio
do Servico Social como uma profissao crilics, Competents & Comprometida com
os interesses dos trabathadores (o cendiio da luta de classes) it para o

2 Jo dis, SOGs para a5 quals & socizimente.
demandado, quanto para o adequado processamento interventivo decorrente
de sua insercio na divisdo sdcio-téenica do trabalfio. (Entrevistado &)

4 A CONTRIBUICAO DO CONIUNTO DOS CONSELHOS DE
FISCALIZACAO NO PROCESSO DE RENOVACAO DO SERVICO SOCIAL

Todo este processo de amadurecimento da profissio na década de noventa
envalveu aqueles assistentes sociais que conquistaram hegemonia de praticas de-
mocraticas e intensa vivéncia politica em diferentes espacos.

Neste cendrio assiste-se a um redirecionamento das entidades representativas
da categoria profissional que passam a exercer a defesa da profissdo, do espago
profissional e dos direito dos usudrios de forma politizada, tendo claro seu com-
promisso de classe.

Especificamente no dmbito do conjunto CFESS/CRESS, as linhas politicas de
acao buscaram atender os compromissos com o aperfeicoamento e consolidacio desta
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renovacio profissional. As acdes e 05 posic assumidos e impl dos.
pelos conselhos se pautaram pela postura ética coma reciprocidade e do pluralismo, e
se respaldaram por uma relacio de horizontalidade, tendo como principio bsico a
realizacao concreta da democracia no interior do conjunto dos conselhos.

A funcao fiscalizadora da profissio, entendida como atribuic3o principal
do conjunto, passa por uma nova leitura, atribuindo-lhe substancia politica,
destinando-lhe um papel para além da questdo normativa-punitiva, qual seja, uma
funcao educativa. Assume-se & compreende-se que o papel dos conselhos nao &
defender o profissional, mas a profissic no sentido de garantir qualidade dos
servicos prestados aos usudrios.

Neste contexto, pauta-se o debate sobre o papel social da profissao e sua
direcio social. A questio da ética profissional assume um lugar central no debate
formativo. Etica e politica se articulam para desenhar um projeto ético-politico
profissional $3o revisados e readequades todo o conjunto de instrumentos normativos
profissionais para o exercicio da fiscalizacio profissional.

Sabedores de que © novo projeto ético politico caminha na contramdo do
projeto neoliberal e dos grupes politicos a ele vinculados, sob a nefasta lideranca
do ainda presidente Fernando Henrique Cardoso, que reforcam a tradicio antidemo-
cratica, antipopular e elitista a frente do poder politico e econémice, o conjunto dos
Conselhos buscou traduzir suas convicgdes em realizacdes e agdes que fortalecessem
© movimento social em torno da resisténcia e superacdo do idedrio nealiberal. fara
{anto, contaram com a troca e apoio de valiosos parceiros no interior da categoria,
como também e particularmente com as organizasoes da socledade civi, féruns de
trabalhadores e funcionirios publicos, reunidos em teme dos Conselhos de politicas
e de defesa de direitos soclals na luta pela a universalizacao destes e da democra-
tizagdo do Estado e da sociedade brasileira.

A priorizacio das aces do conjunto dos Conselhos na década de noventa
assentava-se numa anélise da conjuntura politica desfavoravel & construcio de um
Estado de protecdo social. O descompromisso do govemo federal, empenhado em
desregulamentar e em flexibilizar direitos, pautando sua acdo numa proposta de
estabilizacio econémica a qualquer custo, objetivando ganhar espaco e prestigio no
mercado intemacional, impés a categoria profissional comprometida com o seu projeto
a necessidade de se engajar numa luta voltada para pensar e propor altemativas
para a sociedade brasileira.

Os assistentes sociais, por atuarem cotidianamente com a populagio excluida
dos bens e semigos sociais, sabem gue a estabilizacdo e o crescimento econdmico
nao sio suficientes para diminuir as disparidades sociais existentes, caso os poderes
piiblicos nde priorizem a distribuicio de riqueza e renda no pais. Desse modo, o
conjunto dos Conselhos definiu seu trabalho nos anos noventa, a partir da conjuntura
politica, econdmica e social do pais, julgando que as questoes suscitadas por ela sio
inerentes ao exercicio profissional dos assistentes sociais. As agdes priorizadas devi-
damente explicitadas no Relatério Final da gestao 96/99 do CFESS referenciavam a:

- defesa das politicas pablicas e da democracia;

- articulagio com organizacdes e movimentos da sociedade civil para apoio

e encaminhamentos das lutas em favor da democracia e cidadania;
- investimento e qualificacdo da participagao do conjunto nos conselhos
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de politicas e de direitos, com énfase na Seguridade Social e defesa dos
direitos da crianca e do adolescente;

- consolidac3o da Politica Nacional de Fiscalizagio e divulgacio e obser-
vincia do CEP/93;

- consolidacdo da politica de divulgagio e comunicacio;

- articulagio com entidades do Servico Social para a realizacio de acdes
conjuntas, visando ao fortalecimento da profissio;

investimento na formacio e capacitacio profissional;

tensificacdo das articulacdes junto as entidades de Servico Social no

ambito internacional, destacando-se o trabalho de representacio no

MERCOSUL e a participacio na Federacio Internacional de Trabalhadores

Sociais/FITS;

adequacac do conjunto de instrumentos normativos da profissio, em

face do advento da nova legislacio;

- gerenciamento administrativo e financeiro a servico dos objetivas definidos
pelo conjunto dos conselhos.

Para além da intencao, as acGes, concretamente materializaram-se em debates,
publicagBes, congressos e encentros nacionais, representacoes efetivas em conselhos
de politicas publicas e féruns independentes da sociedade civil, nas 4reas de sati-
de, assisténcia social e crianca e adolescente.

Nessa direcdo, ressalta-se o desempenho do conjunto dos Conselhos no
debate e elaboracio da politica de assisténcia social, que resultou na formulacao,
aprovacac (em 07/12/1993) e no drduo processo de implementacao da LOAS,
nos estados e municipios brasileiros.

Esta luta mobilizou uma parcela significativa de assistentes sociais no pafs,
€om 0o assessoramento dos conselhos regionais e orientacdo do censelho federal
da profissao, que entenderam o controle social via conselhos de politicas publicas
como um espago privilegiado do exercicio demacritico e de mobilizagio social.

Ainda no campo da Seguridade Social, o conjunto dos conselhos prierizou
acdes voltadas para o reconhecimento dos assistentes sociais como profissionais da
drea da salde, proposta efetivada pela resolucio n. 218 do Conselho Nacional de
Satde. Assumindo o compromisso com a satide piiblica e com o Sistema Unico de
Saide (SUS), 0s conselheiros participaram efetivamente como representantes eleitos
do segmento dos trabalhadores nas reunides do CNS e das plendrias gerais dos
conselhos estaduais e municipais de saiide.

A consolidagio de nove projeto politico da categoria implica em manter-se
em constante sintonia com os anseios e necessidades da sociedade civil, aliando-se
a0s seus setores democriticos e progressistas no sentido de defender as politicas
piiblicas e a democracia. Representa também construir alternativas concretas ao neoli-
beralismo, | que ¢ pelo d das ¢ dos trabalhad:
Servico Social, a0 posicionar-se em tal contexto, reafirma sua funcio social como
profissdo e nega o seu passado de aparente neutralidade e imparcialidade.

Com essa concep¢do, o protagonismo dos Conselhos de fiscalizacio da pro-
fissac, na década de noventa, destacou a defesa do exercicio profissional, af incluindo
a fiscalizacdo, 3 ética e a formagdo, como uma de suas acbes complementares a0
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desenho do projeto mais amplo da profisso. Para tanto, fez-se necessario elaborar,
construir e implantar uma politica nacional de fiscalizacdo, tendo como eixos articu-
ladores as dimensdes politica, formativa e normativa da profissio.

O exercicio da construcdo dessa politica junto aos Conselhos Regionais
contribuiu para a consolidacdo da democracia interna ne dmbito do conjunto dos
Conselhos, ao assinalar que a fiscalizagao profissional deve assegurar a qualidade
dos servicos prestados 4 populagio, salvaguardando os interesses desta, e que o
ato de fiscalizar deve ser exercido também como um instrumento de capacitacao e
de organizacio da categoria profissional, sempre voltado para o aprimoramento
do papel social de natureza piblica da profissao.

Sua fundamentacio assentou-se nas proposicdes formuladas e debatidas
por ocasifo dos encontros regionais premovidos pelos CRESS e posteriormente
aprovadas no XXV Encontro Nacional CFESS/CRESS realizado em Fortaleza, em se-
tembro de 1996, contemplando os seguintes eixos (CFESS/CRESS, 1996):

- pontecializacio da Acio Fiscalizadora para valorizar e publicizar a profissio;

- capacitacdo técnica e politica dos agentes fiscais e comissdes de fiscalizacdo

para o exercicio da fiscalizagic;

- articulacdes com Unidades de Ensino e representagdes locais de ABESS e

ENESSO;
- insercao do Conjunto CFESS/CRESS nas lutas a favor das politicas pablicas.

Todo o processo de discussio e as experiencias dos Conselhos Regionais
revelaram que a fiscalizagdo, para além de seu recorte normative e disciplinador
sugerido pelo aparato juridico institucional, ganhou outro sentido, em consonancia
com o amadurecimento dos segmentos democréticos da sociedade civil brasileira.

A fiscalizacio profissional atividade precipua dos Conselhos Regionais, para
a qual foram criados, como exigéncia constitucional, quanto ao estatuto das pro-
fissdes liberais e condicBes de sua existéncia legal, traduzida em Lei especifica (n®
8662/93) e parametrada nos principios e valores do CEP/1993 - teve sua agdo
redimensionada, agora inscrita num projeto profissional de carater ético-politico e
écnico-operativo.

Dessa forma, tenta-se romper com o corporativismo e com © cardter
estritamente administrativo da fiscalizacio, redirecionando o conjunto de esfarcos
e a capacidade interventiva dos conselhos para o aprimoramento do papel social
da profissao, logo de sua natureza publica.

Os pressupostos da PNF se explicitaram em trés dimensdes:

- afirmativa de principios e compromissos conquistados: contempla o for-
talecimento do projeto ético politico profissional e de organizacao da
categoria junto 4 luta pela defesa das politicas publicas e da democracia, e
conseqiientemente, a |uta por condicdes de trabalho condignas e qualidade
de servicos prestados;
politica-pedagégica: busca conscientizar e politizar os assistentes sociais, a
sociedade em geral e sobretudo os usudrios do Servico Social acerca dos
principios éticos da profissao;

- normativa e disciplinadora: congrega acGes ne sentido de coibir e en-
caminhar para apuracio, as situacdes que indiquem posturas profissionais
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e institucionais inadequadas em relagdo aos principios ético, tedricos e
operatives do Servigo Social.

A partir dai foram tracadas trizes, estratégias e metas sempre voltadas
para o entendimento de que a fiscalizacdo profissional e a defesa do exercicio da
profissdo caminham juntas e que o CFESS e os CRESS necessitam compreender o
significado da profissao, sua funcao social, suas demandas, seus limites e pos-
sibilidades e, sobretudo, seu projeto: a que e a quem serve a profissio.

CONSIDERACOES PARCIAIS

No decorrer deste artigo precuramos evidenciar a contribuicdo do conjunto
dos conselhos de fiscalizagdo profissional, CFESS/CRESS, na construcio e im-
plementagao de um novo projeto de profissio do Servico Social na conjuntura
brasileira, particularizando a década de noventa, como marco cronolégico.

Retomamos o tempo histdrico da implantagdo e regulamentagao da profissao
para situar as bases de seu surgimento e evolugao nas diferentes décadas, de 30
490, ainda que de forma sucinta, na dinamica da sociedade capitalista, responsavel
por seu surgimento para atender as seqilelas da questio social.

Refletimos sobre seus diversos contextos, incluindo ai o movimento de
ofganizacao da categoria profissional, em suas entidades nacionais especificas, bus-
cando seu reconhecimento e legitimidade, através de projetos profissicnais ainda
que diferenciados.

Ao particularizar o conjunto dos conselhos de fiscalizacio do exercicio
profissional, quisemos demarcar o cariter politico alcancado pela profissio que de
uma pratica “pseudo neutra” conformista, “obediente 3 ordem vigente”, conservadora,
avanca através de grupos de profissionais para desmistificagio dessa psedo-
neutralidade e constréi bases para a construcdo de um novo prejeto de profissao.
nificado da atuagao do conjunto CFESS/CRES, na década
de noventa pode ser dimensionado em duas frentes: na primeira pelo reconhecimento
da presenca do conjunto em pela defesa dos direitos sociais, especificamente nos
cas pblicas; na segunda pela repercussio dessa estratégla
politica no debate académico, que contribuiu para trazer 2 discussao da formagac o
estudo das bases politicas e histéricas de organizagio das politicas sociais, no ambito
do sistema de direitos sociais, e da atuacdo dos assistentes sociais nesse campo,
evidentes nestes depoimentos:

-0 conjunto CFEES/CRESS conleriu cidadania polfiica 4 profissio mediante
o desenvolvimento de projetos coletivos e de articulagdo da profissio com a
realidade social de forma critica e criativa. Ampliou espacos. de participacio
Junto 25 diferentes esferas da dade civil de forma

& compromelida com a defesa dos direitos socials, da cidadanta e da demo-
cracia. (Entrevistado 8).

—evidente o protagonismo do conjunto CFESS/CRESS no atendimento das
demandas profissionals, particularmente na qualificacio & na defesa do
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exercicio profissional & em seu compromerimente com as lutas por dirsitos
sociais. (Entrevistado 13)

Entendemos que a continuidade das agGes do conjunto dos conselhos de
fiscalizacdo da profissao do Servigo Social deva caminhar no sentido da consolidagio
da hegemonia do projeto ético-politico da profissdo, que ajudou a construir. Esta
continuidade nao pode descuidar de trés aspectos que dio visibilidade e competéncia
4 categoria profissional: a formacao (regular e continuada), a criacio de espacos de
construgdo de hegemonias nos diferentes niveis de atuaco e uma insercio nos
espacos politicos de forma competente, capaz de discutir, politica e tecnicamente os
aspectos relativos a questio social

Nesse sentido, precisamos de todos que compactuam com este prejeto de
profissdo, para como escreveu, Jodo Cabral de Melo Neto: “Tecer o amanha®.

Um galo sozinko ndo tece 0 amanha: ele precisird sempre de outros galos. De
um gue apanhe esse grito gue ele lance a ouiro: de um oulro galo Que apanfie
o grito de um galo antes e o fance a outro; e de ouiros galos Que com muitos
outros galos se cruzem. Os fios do sol de seus gritos de galo. Para gue o ama-
nhd desde uma teiz ténue Se vi tecendo, entre todos os galos. (Entrevistado 8)

Notre dissertation est concentiée & la contibution des conseils chargés
dinspecter I profession exercée par les travallleurs sociaux, comme un
ACTEWNS PrnCIpaux aux procés de 1 formation professionelle, particuligrment
aux années quatre-vingt et quatre-vingt-dix, dans Jes procés de renovation.
De fa méme facon, il faut ressonir Je dépassement de ['action fiscalisactrice des
conseils & se chemin historique. d une dimension simplement controlactrice
Jusq'un espace de divilgation e publicisation de iz fonction social de {2 profession
du senvice soctal

Mots-clés: Fomation professionelle, consells chargés d'inspecier la profession
et Jes travailleurs sociane
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OS CONFLITOS INTERPESSOAIS E AS PERSPECTIVAS
DE CLASSE NO TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL

Priscila Schettino®
Flavia Albuquerque Costa®

Eise arigo tem o pmpdma de d{rmm lgumas categarias de andlise que
acerca dos conflitos
intepessoais em sud pcﬁspu.‘m de ca'«?:.m Dessa forma, busca-se refletir de
que maneira o assistente soclal, especialmente da drea soclo-juridica, pode
atuar nos conflitos nos quais € chamado a intervic, @ que aparecem como
interpessoajs, sem perder de vista a releréncia de classe social
Palavias-chave: classe social espago poblico; violéncia,

NOTA INTRODUTORIA

As consideracoes apresentadas nesse artigo constituem uma reflexao inicial
sobre a atuagio do assistente social nos conflitos interpessoais em sua perspectiva
de classe, abordando algumas categorias de andlise que julgamos possibilitar o
entendimento dos conflitos, principalmente nas situacdes que envolvem violéncia.
Para tanto, parte-se do conceito mais amplo, classes sociais, realizando mediacdes
que permitam uma apropria¢io da questao.

No primeirc momento desse texto discute-se a categoria classe social, a fim
de entender as particularidades da formacao social brasileira e seus rebatimentos
nos conflitos de classe, buscando compreender a diluicio das questdes publicas
em questdes privadas. A compreensio acerca da privatizacio dos conflitos de
classe exige - considerando-se a especificidade da questio - que se faca mediacdes
entre diferentes vertentes tedricas. Assim, no segundo momento, recorreremos a
autores que ndo localizam suas andlises na categoria Classe Social, problematizando
outras questSes importantes, como o mundo pibico e o privado, a cultura, e as
singularidades dos conflitos que se apresentam como interpessoais. A dltima
discussao do texto compreende a localizacao social dos trabalhadores do sistema
sécio-juridico, dando énfase ao Assistente Social.

Alunas do Mestrado em Servico Social da Universidade Fedesal de Juiz de Fora.
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CONCEITO DE CLASSE SOCIAL

Para Marx a producio social de uma dada sociedade historicamente deter-
minada, e as categorias explicativas, sio sempre historicas e transitorias, assim como
é uma dada formacdo social. Diante dessa exposicdo, constalamos que a estrutura
de classe, segundo essa concepgdo, & um fenémeno historico-social determinado
pela producio capitalista moderna, As classes tém, portanto, sua maior expressio e
desenvolvimento na sociedade capitalista.

As classes sociais surgem com o fim do medo de preducdo feudal e a emergén-
cia do modo de produgio capitalista modemo. Nesse perioda de transicdo a burguesia
faz de seus interesses, interesses comuns e junto com o proletariado se opde &
nobreza decadente. Somente com o pleno desenvolvimento do capitalismo & que as
classes comegam a ser reconhecidas como tal. Seus elementos definidores sio as
condicdes comuns em que estas surgem, que resultam em condicao de classe.

© diferencial entre as classes sociais esta no [ugar que os individuos ocupam na
esfera da producdo social, o lugar ocupado na divisdo socio-técnica do trabalho. As
relagdes bisicas do sistema capitalista sdo constituidas pelos que possuem os meios de
produgde, e os que vendem a sua forca de trabalho para obter meios de subsisténcia.

Manx afirma que a “histéria de todas as sociedades tém sido a historia da
luta de classes”. Constata-se nessa afirmacdo um grau de anistoricidade, por ndo se
tratar de uma sociedade dererminada. O objetivo de Marx com essa citacdo &
demonstrar que s3o os grupos de opressores e oprimidos que fazem a histdria das
sociedades. No caso da sociedade capitalista, 3 medida que a classe burguesa se
afirma, o proletariado também se d Ive e, conseqii 1ente, a luta de classes.
Os membros da burguesia possuem o mesmo interesse, porém as duas classes possuem
interesses antagdnicos porque na medida em que se produz & riqueza, as forcas
produtivas geram também a miséria e a opressao.

O capitalista luta pela perpetuacio do sistema de trabalho assalariado e o
opetdrio luta pela sua abolicio. Diante desse contexto, a luta de classes se toma
uma luta politica que pressupBem a consciéncia de classe. E esta passa pelo processo
de desalienacdo.

A classe burguesa domina e centrola todos os aspectos da vida social, pois
“a classe que dispde dos meios de produgdo material tém controle sobre os meios
de producio intelectual”. E para manter e reproduzir 0 modo de producio e as
formas de sociedade exi a classe d deve nec i dispor
de mecanismos que obscurecam, as relagSes sociais e as tensSes existentes entre
as classes antagdnicas.

Para tanto, o capitalismo cria mecanismos que mistificam as relacdes sociais,
naturalizando-as. A partir da percepcdo dessas condicGes objetivas se tem a possi-
bilidade de mobilizacio e organizacdo dos individuos em torno dos seus interesses
comuns, possibilitando a consciéncia de classe, para se oporem ao grupo domi-
nante. A percepcao e a negacio das condigGes obijetivas dadas propicia a revolucao
social. Em outras palavras, o cerne da transformagdo social é a negacdo da producio
social existente.
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CLASSES SOCIAIS NA AMERICA LATINA - O CONTEXTO BRASILEIRO

Para compreender melhor a dindmica das classes sociais no Brasil, recorre-se
ao pensamento de Fernandes (1977), que analisa as particularidades das classes
sociais na América Latina. Para ¢ autor, a dificuldade na interpretacio das classes
sociais na América Latina ndo estd na coexisténcia e superposicio de diferentes
realidades anteriores 4 consolidacao das estruturas de classe. Essas realidades so-
breviveram, mas foram absomvidas pelo sistema capitalista, ou seja, as relacdes que
antes existiam foram mercantilizadas. Embora, estas tenham contribuido para criar
rensdes e conflitos nas relacdes de classes que ndo sdo tipicas do capitalismo modemo.
A dificuldade estd no fato da América Latina ndo ter tido condicGes de crescimento
e desenvalvimento autdnomo, o que resultou na caréncia de dimensdes estruturais
e de dinamismo societdrio nas relacBes de classe, sendo estes primordiais para a
“integracio, a estabilidade e a transformacio equilibrada da ordem social inerente 3
sociedade de classes”. (FERNANDES, 1977 p. 176).

A nao existéncia de um modelo clissico para o desenvolvimento capitalista
(desenvolvimento autdnomo), implica em adotar categorias de andlise, interpretacdo
e conceitos cldssicos tendo em vista as particularidades histéricas da América Latina.
A questio da auséncia de certas dimensdes estruturais e dinamismo societdrio &
que levam as contradicdes de classe a serem “amortecidas”, "anuladas” e acarretam
na incompreensio da existdncia de classes. Contudo, nio é correto afirmar que os
dinamismos de classes sufocados sdo suprimidos, pois, estruturas de classe em
fermagao e dinamismos de classes insuficientes oferecem mais perigo 2 ordem social
do que uma sociedade de classes plenamente constituida.

A América Latina € marcada por profundas desigualdades sociais, em que
coexistem grupos “privilegiados”, que usufruem o mercado, e uma massa de
despossuidos que vivenciam as exclusdes econdmicas, culturais e politica. A palavra
classe acaba sendo usada para designar starws social dissimulando os interesses de
classe, formas de dominacio de classe e conflitos de classe. Mas os conflitos de
classe se tornam visiveis ao verificarmos que as classes possuidoras e privilegiadas,
por nde pederem fazer uso mais do Estado e da Nagio e nem de aparelhos ideo-
Igicos com tanta seguranga, optam por usar a violéncia como escudo s manifestagdes
da massa despossuida. A violéncia se di por meios politicos e através da acio do
Estado via armas e superestruturas juridicas.

Na tentativa de reconstituir as estratégias oligarquicas tradicionais, as classes
dominantes fazem uso da participacdo social das massas na democracia restrita. Essa
iluséria participac3o das massas no poder, ndo é suficiente para manter o starus guo
da classe dominante, pois ndo é capaz de universalizar e fortalecer acBes que visem
a redistribuicio de renda, do prestigio social ou a democratizacio do poder, que
consistem o cerne do conflito de classe. Em outras palavras, no é capaz de realizar
politicas sociais que reduzam as desigualdades herdadas anteriores e posteriores a
implantagao do capitalismo, aumentando assim o conflito de classes.

O capitalismo que se desenvolveu na América Latina nasceu da moderniza-
¢do do arcaico, atingindo um elevado nivel de industrializacdo. Porém, a transforma-
¢do foi apenas superficial, a historia social do campo se reproduziu na cidade, o
que faz com que a cada novo surto de di > aumente as desigualdads
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econdmicas, sociais e politicas. As classes despossufdas ndo conseguem participar
de mecanismos de controle social como ocorreu na Europa e na América do
Norte, porque as classes sociais dominantes tdm uma posicdo unilateral, mantedora
dos privilégios de poucos. As classes latino-americanas nio podem conceber uma
“revolugio dentro da ordem”, ji que as massas despossuidas estao aprendendo a
fazer uma “revolucdo contra a ordem”,

Plinio de Arruda Sampaio (1997) afirma que o debate acerca da existéncia
de uma burguesia nacional brasileira perpassa o papel das classes sociais na cons-
trucio do Brasil como Estado Nacional independente. No Brasil, a revolugao burguesa
caracleriza-se por uma diregao politica monopolizada por uma classe burguesa ultra-
conservadora e dependente, que impediu a participacio da classe operdria, selando
uma associacdo estratégica com o imperialismo. A revolucdo burguesa se desenvolve
nos marcos da dependéncia, impossibilitando a conciliacdo entre capitalismo e inte-
gracdo social.

Dessa forma, como afirma Arruda, a debilidade do processo de diferenciacio
do regime de classes e seu cardter elitista, comprometem seriamente a eficicia dos
antagonismos de classe como forga propulsora da revolugio nacional demacritica
A quest3o nacional converteu-se no dilema da preservacio da liberdade de acdo da
burguesia, e a questdo democrdtica transformou-se no desafio da manutencio da
ordem social, ambas tendo sido deslocadas do ambito da politica nacional.

ESFERA PUBLICA E ESFERA PRIVADA

Sempre que existiu Estado existiram classes, mas & no capitalismo - quando elas
se apresentam de forma mais definida e como estratégia para apropriacio de excedentes
- é que se da a cisdo entre econdmico e politico'. No capitalismo o Estado surge como
ente eminentemente publico, tomando para si a fungdo de reproducdo em todos os
niveis. Ao incorporar as fungdes piiblicas e sociais que antes ficavam a cargo do
“apropriador”, o Estado libera essa classe para apropriacao privada do excedente, que
significa apropriar-se do gue é publico, pois o trabalho é coletivo.

O ponto fundamental para compreender a diferenciacao entre econémico e
politico esté na relagao entre poder politico e apropriacao privada no capitalismo. ©
processo histérico que culminou no capitalismo é marcado pela distingdo entre
poder de classe e poder de Estado, um poder de apropriacio de excedentes que nic
se baseia no aparato coercitivo do Estado. Hi uma auséncia de for¢a coercitiva po-
Iitica direta, que ¢ excluida do processo de extracdo de excedentes e deslocada para
o Estado, que por sua vez intervém apenas indiretamente nas relacSes de produgdo.
Entretanto, em nenhum sistema de producdo o trabalho é tio disciplinado e organizado
como no capitalismo. Isso implica gue o apropriador passa a ter menos poder politico
e mais poder econdmico, j que o Estado nio intervém na organizacdo do trabalho,
apenas tem a possibilidade de o normatizar.

Assim, no capitalismo acontece uma frapmentacdo entre "econdmico” e “po-
litico®, privado e publico, producio e reproducio. A critica a essa fragmentacio se

I Ver Wood (2001).
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concentra na privatizacido do poder da organizacdo do trabalho, que nao é de
uma determinada classe, mas sim uma construgdo coletiva, de pertencimento e
decisdo piblica. A cisdo entre econdmico e politico acarreta um distanciamento
cada vez maior entre apropriacdo privada e desempenho de funcGes caoletivas.

Torna-se necessario assim, entender ¢ l6cus da luta de classe no capitalismo,
que se dd no interior da unidade individual de producao. Para Woed, os conflitos
se gestam em cada centro de producio, demarcados por uma complexa estrutura
de organiza¢o, sendo neles mesmo domesticados. Quando os conflitos fogem do
controle individual do capital, eles passam a ser conduzidos pelo Estado, que é o
poder armado do capital. A luta de classe se localiza dessa forma no centro de
producio, o que caracteriza a luta como sendo local e particular. O local deve ser
visto coma o espaco em que acontecem as relacdes sociais, que permitem a cons-
ciéncia de classe, importante para as lutas domésticas no capitalismo contemporaneo,
apesar de nao significar a militincia, que implica na generalidade da classe no
espaco publico.

O espago publico deve ser mais bem detalhado e compreendido, pois é o
lugar onde tude se tora piblico, podendo ser visto e ouvido por todos. Para
visualizar melhor a forma como as demandas e histarias sao privatizadas, deve-se
compreender a privatizagdo da esfera publica e consegiiente perda do espago.
Marx relata a esfera piiblica como de sujeitos privados, o lugar da concorméncia
entre os capitais, que inclui o mercado de forca de trabalho, enquanto esfera
pliblica burguesa. Esta esfera, descrita por Marx, € bem visivel no contexto neoliberal,
por acentuar a privatizacdo do publico. A expressio ideoldgica desse processo é a
idéia da nao necessidade do publico.

A privatizacio do piblico € uma falsa consciéncia de sua ndo necessidade,
nos termos de Oliveira (1999). E através da chamada faléncia do Estado que a
privatizagdo do publico se concretiza. A privatizacio das empresas estatais é apenas
a forma mais visivel da privatizacio do publico. Na verdade h4 a perda da barreira
entre o que ¢ piblico e o que é privado, de maneira que tudo se torna privado:

— a5 pessoas funcionam como persona, ndo apenas em razdo de um trdnsito
que baralfa os papéis, mas porgue & racionalidade das decisdes & fun-
damentaimente privada. FOLIVEIRA, 1995, p. 89

A perda do espaco publico é sentida pela destituicdo da fala, pelo dissenso,
pela nio possibilidade de reivindicar, pela anulago da politica e mais recente pela
privatizagdo do publico, ou seja, a perda £ sentida na falta do espaco que & visto &
ouvide por todos. O esfor¢o da democracia, de fazer politica, de ter um espaco pii-
blico em que os homens se retinam na modalidade do discursc e da acdo & enfra-
quecido. © homem privado € a base do necliberalismo, nao se @m mais a experiéncia
da convivéncia que extrapola os limites da classe.

DESLOCAMENTO DOS CONFLITOS PUBLICOS PARA O PRIVADO

Arendt (1997) expde a relacdo entre processos que 530 coletivos e processos
que sio individuais, ou seja, daquilo que apesar de pertencer & experiéncia coletiva,
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aparece como individual. © mundo coletivo, publico, é aquele no qual a vivéncia
privada se publiciza, e a consciéncia dos homens se toma comum. E nesse ambito que
se pode ver e ouvir, 20 mesmo tempo em que se é visto e ouvido, extrapolando o limite
do privado compartilhando-se diferentes visdes. O espaco piiblico significa assim, o
espago da visibilidade ptiblica. Na definicio da autora, a esfera piiblica & o "espago da
aparéncia®, onde “os homens se retinem na modalidade do discurso e da acao”.

Em contrapartida, o mundo privado corresponde & auséncia do outro, & o
lugar da privacio de relacdes “objetivas” com os outros. E nessa esfera que os
homens permanecem protegidos contra a excessiva publicizagie daquilo que € privado,
onde se obscurece aquilo que deve permanecer oculto. Esse € o espaco da familia,
em qgue os individuos sao continuidade uns dos outros.

A distingio dos dois mundos, encarados sob a perspectiva do que é privado
e nio do que é politico, equivale a diferenca entre o que deve ser exposto & 0 que
deve ser segredo. Segundo Arendt hé "coisas” que devem ser ocultas e outras que
devem ser tornar publicas, pois determinadas “coisas” deixam de existir & medida
que se publicizam, enquanto a privatizacao do que é publico o leva a extingdo.

Ma medemnidade, © mundo privado e o mundo puiblico tendem a se extinguir,
porque o piblico se tornou funcio do privado, da familia, e a esfera privada, nos
termos de Arendt, se tornaram a Gnica preocupacdo comum que sobreviveu. Dessa
forma o que é da experiéncia coletiva se apresenta como sendo individual, privado.

A autora recusa a inversio operada na modemidade que faz da esfera privada
o lugar da liberdade e da esfera publica o lugar da necessidade, pois essa inversio
acaba confundindo as fronteiras entre o piblico e o privado. A liberdade dos tempos
antigos se apresenta em oposic3o & necessidade da sociedade contemporanea. O
processo de acumulacio de riqueza e expropriac3o leva a centralidade do trabalho,
em que se reduz a condicdo homem & condicdo humana do trabalho. Arendt afirma
que o resultado do processo de acumulacio & a destruicio de toda estabilidade e
durabilidade do mundo, que significa a invasdo do munde publico por abjetos e a
obrigatoriedade dos individues em centrar-se nas suas necessidades biologicas. A
referéncia do trabalho exclusivamente ao processo biologico é que elimina a liberdade
e o pertencimento ao mundo piblico e o leve a deteriorizagio. Desta forma, o ho-
mem se restringe a esfera privada e perde a capacidade de falar e de todas as facul-
dades que fazem parte da esfera piblica: o sense comum, o julgamento, a impar-
cialidade e a memaria.

Para Arendt a perda dessas faculdades leva o homem a se confundir com a
espécie humana que se configura numa humanidade socializada direcionada ao
interesse e que funcionaliza a politica. A racionalidade técnica (administra¢do bu-
rocritica) sobre a vida politica esvazia a idéia de poder politico e abre campao i
justificacio da violéncia. O espaco da politica & desestruturado e substituido pela
sociedade de massas que se molda pela ndo distingdo entre publico e privado,
atingindo ndo apenas o homem piblico que perde sua liberdade, mas também o
homem privado que n3o mais se refugia na busca da subjetividade.

© espaco publico é onde os individuos podem através da fala e do discurso
tomar publica sua opinido, seu ponto de vista. Assim, o piblico “ ndo & nem um
lugar individual, nem um espaco fisicamente delimitado; & um campo de relacio, de
convivio de experiéncias e, como tal estd aberto a qualquer um que resolva deixar o
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seu lugar privado e ingressar nele para agir e pensar a cidade” (ALMEIDA, 2000, p.
178). E através da acdo puiblica, da liberdade que se cria o mundo publico, o contrério
nao permite o discurso acarretando na extingao da vida publica, como ocorreu no
totalitarismo e até mesmo no Estado Modemo. Essas formas de Estado subtraem dos
individuos o direito de participar da constituicio do mundo publico. Sendo assim,
Arendt afirma que o poder deve refluir entre os homens e nio sobre os homens a
fim de possibilitar os homens pensar a politica.

CONFLITO £ VIOLENCIA

Diante das diversas modificacoes que se processam no cenario mundial
(fim do bloco socialista no leste europeu, terrorismo, mundializacio da economia,
sectarismo politico e religioso e etc), se estabelece um novo paradigma de violéncia.

Wieviorka (1997) indica quatro niveis de anilise utilizados para esclarecer
os fendmenos da violéncia, sendo estes: o sistema internacional, os Estados, as
mutacdes societais e o individualismo societdrio. O sistema intemacional, enquanto
primeiro nivel de trabalho, presencia duas importantes mudangas que influenciam
na expressio da violéncia. O primeiro & o fim da Guerra Fria, que acarretou o fim da
Unido Soviética e da bipolaridade Leste/Oeste. De certa forma, a Guerra Fria tomava
menos provavel a guerra entre vérios Estados, pois um desequilibrio, mesmo pequeno,
cormelacionando As duas poténcias levaria a uma tensio global. © fim da Guerra
Fria significou a abertura para o surgimento de novos conflitos e violéncias localizadas
de baixa intensidade e que dificilmente pedem ser controlados.

A segunda mudanga ¢ a chamada "globalizacdo da economia®, que compreen-
de a nocao de que cada vez mais as economias se tomam interdependentes, & que
a troca é superior a produg3o e que a liberalizacio dos mercados e o avanco
tecnoldgico levam a mundializacio dos investimentos e dos fluxos financeiros. A
mundializacio da economia esté relacionada a violéncia, pois os seus efeitos (come
as desigualdades e a exclusao que se ampliam com o mercado generalizado; a troca
que se torna mais importante gue o mercado, ameacando o trabalho enquanto
sentido da experiéncia humana e forma de reproducio social) & que alimentam a
violéncia. Além disso, esta pode se expressar na fragmentagao cultural que a
mundializacio da economia incentiva. A difusdo de bens culturais ndo apenas
homogeneiza culturalmente o mundo, como também cria processos que reavivam
sentimentos de comunitarismo, de nacienalisme voltado para a defesa da nacao.
Esses processos defensivos levam a violéncias que se traduzem na afirmacio da
identidade cultural. Considera-se, entdo, que a fragmentacdo cultural é um dos
frutos da mundializacio da economia, que contribui para a mundializacdo da viol&ncia.

Um segundo nivel de andlise & o Estado, apontado como causa da violéncia.
A globalizacio é o ponto de partida para esse entendimento, j4 que ela ignora as.
barreiras territoriais, efetuando em escala mundial a circulacio de mercadorias, dos
homens, das informagoes e do capital causando o enfraquecimento do Estado nos
moldes do "Estado Nacao”. Sendo cada vez menos capaz de controlar a economia, 0
Estado passa a nao intervir em diversas outras situacdes como, por exemplo, as
atividades informais, o mercado negro e o trabalho clandestino. Assim, a economia
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se privatiza da mesma forma que a violéncia. Torna-se dificil para o Estado assumir
suas funcdes cldssicas, entre elas, o monopdlio legitimo da violéncia fisica.

A fragmentagdo cultural também & apontada como uma das causas do
enfraquecimento do Estado, pois este, nde pode mais exigir para si © monopdlio da
identidade cultural das pessoas que vivem no mesmo territério. Outras identidades
buscam reconhecimento nesse espaco e essa “disputa” cultural pode gerar uma
“guerra civil®.

No entanto, deve-se analisar melhor a questdo do enfraguecimenio do
Estado como causa da violéncia. Atualmente, o Estado é cada vez menos descrito
como responsavel pela violéncia, ao contrério do que acontecia nos anos sessenta
e setenta, nas lutas de libertacio nacional e social ou nos projetos revoluciondrios.
Ha vérios acontecimentos violentos que significaram uma resposta ao Estado, a
um governo ditatorial ou outra forma de opressdo. Mas ndo se pode perder de
vista a nogdo de que as formas mais “espetaculares” de violéncia que ocorrem na
atualidade ndo correspondem necessariamente a situacdo de caréncia, debilidade
ou auséncia de Estado.

Wieviorka exemplifica essa tese recorrendo & violéncia urbana de jovens
em duas cidades européias: Lyon e Mildo. Na regido de Lyon a violéncia é medidtica,
espetacular, enquanto em Mil3o ela & mais préxima da delingliéncia e do crime
organizado. Uma das explicacdes para essa diferenca ¢ o Estado. Na Franca o
Estado & mais presente e, curiosamente, & a0 mesmo tempo o autor da violéncia
(racismo policial, por exemplo) e o ator chamado a atuar em situacdes de violéncia
(quando a imprensa divulga uma situacdo de violéncia, o Estado ¢ acionado a
intervir via recursos). Ao contrario, na Itilia a economia clandestina é fonte de im-
portantes recursos para o pafs. A viol2ncia assegura a sobrevivéncia da delingliéncia
e o controle de territérios, sendo ideal para essa situagio um Estado que nio
intervém e uma imprensa distante.

Uma altima consideracdo nesse nivel € a de que a desagregacao do Estade
implica na desativacao da violéncia caracterizada pela guerra entre Estados. Mas
em contraponto, o que se percebe é o aumento das guerras civis, ou seja, diminui
um tipo de violéncia e amplia-se outra.

As mutacdes societais sio o terceiro nivel de andlise. Os avancos politicos e
econdmicos nao representam necessariamente a regressao da violéncia, pois nas
sociedades avangadas ¢ perfeitamente possivel coexistir dificuldades sociais e alto
nivel de industrializagdo. A perda da centralidade da industria cldssica no ccidente
‘ocasionou o desemprego e na precarizagdo do trabalho, acirrando a questao social.
Nos paises do Leste, que vivenciam o fim do modelo soviético, hd também uma
desestrutura¢do no que concerne a estruturacio do trabalho naqueles paises. Mas
para Wieviorka, ndo cabe deduzir dessas constataces a idéia de uma violéncia
sacial ou politica diretamente ligada ao esgotamento das relacdes sociais proprias 4
indistria cldssica. A viol&ncia ndo surge diretamente da queda da mobilidade social.
Ela estd mais ligada & questdo de abuso policial e decisdes inadequadas da justica
do que protesto ao desemprego.

A raiva e o ddio dos jovens exprimem-se certamente tendo por (rds um
cendrio marcado por dificuldades sociats, mas corespondem acima de twde 3
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sentimentos fortes de injustica e de ndo reconhecimento, de discriminacdo
cultusal e racial (WIEVIORKA, 1997 p. 22}

O dltimo nivel de andlise & o individualismo contemporaneo, que apresenta
duas situagBes que se complementam e se opdem. A primeira constata que o individuo
moderno quer fazer uso, consumir tudo que lhe & colocado pela midia e pelo
mercado de massa, & por isso comete violéncias com finalidade econdmica, como
por exemplo, o roubo. Essa viol&ncia chama-se instrumental.

A segunda situacio demonstra a busca do individuo modemo para “ser
reconhecido como sujeito” e “constituir sua propria existéncia”. Essa situacao remete
a condutas direcionadas pela raiva do ndo reconhecimento e pelo sentimento de
injustica vivida. A violéncia, neste caso, ocorre pela busca de sentidos, luta do in-
dividuo para produzir o que antes Ihe era dado pela cultura ou por instituicdes. A
violéncia que ocorre na busca de sentidos é muite percebida no racismo, que se
expande na atualidade, em que o sujeitos tendo sua individualidade negada, podem
i esse 0 em raiva e, iormente, em atitudes violentas.

© individualismo sempre existiu, mas a modemidade o intensifica, tornando-o
exacerbado e, assim, a violéncia encontra condicdes favoraveis, especialmente, em tiés
ocasides: na racionalidade estratégica que faz dela um recurso; na necessidade de se
identificar com uma identidade coletiva - fanatismo ou pertencimento a um grupo - &
na fusio de sentidos, em que nio ha possibilidade de ser consumidor e produtor de
sua prépria existéncla ao mesmo tempo. Sem divida, o individualismo faz parte da
violéncia contemporanes; trata-se de mals uma causa da violencia entre as outras trés
que aqui foram analisadas.

Os niveis de andlise apresentados possuem grande relevancia para compreen-
s3o das causas da violéncia. Entretanto, nio se pode perder de vista que a andlise
separada dessas categorias nao representa a violéncia em sua totalidade e complexi-
dade, gerando uma parcialidade na leitura das causas da viol&ncia contemporinea.

O ESPACO SOCIAL DOS TRABALHADORES
DO SISTEMA SOCIO-JURIDICO

Das mediagdes feitas partimos para a 30 de como esta é
pelo Estado moderno, através do aparato juridico-policial o Estado, detentor do
monopdlio fisico da violéncia, intervém nesses conflitos, tidos como interpessoais.

Para uma mais ampla compreensdo acerca deste aparato € necessdria uma
investigagao de coma se processa o trabalho do profissional atuante neste sistema,
levando em conta suas especificidades e limitagoes.

Uma das especificidades que atualmente permeiam o sistema judicidrio & a
chamada “crise do judicidrio™. Ao se falar do “mal-estar no judicidrio” remete-se
logo aos magistrados, mas esses n3o sio os lnicos profissionais que atuam na sua
manutengao. As policias civis e militares e os agentes penitencidrios também passam
por uma crise, mas essa € vista como sendo pi i apenas da md
da precariedade das condicoes de trabalho, da falta de representatividade sindical,
ou seja, problemas de corporativismo.
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Os critérios usados para representar as dificuldades vivenciadas por uma
categoria social variam segundo o prestigio e status das profissdes. Na divisio do
trabalho de manutencio da ordem, a profissionalizacio das diferentes funcdes re-
lacionadas com essa atividade e a prpria hierarquia criada entre elas, demonstra a
origem de classe como fator dessa divisao. Assim, evidencia-se o discurso dos ma-
gistrados como vivendo uma “decadéncia social’, enquanto a posicao dos policiais
civis e militares & o que menos conta. Cria-se a imagem dos magistrados como.
coruptos ou “sem tino”, dos policiais como “grosseiros” e os agentes penitencidrios
“assimilam-se a si mesmo & populacdo com qual trabalham®.

A descricio acima refere-se a hipdtese de Lenoir (1997) sobre a “crise da
justica®. Para o auter, a identificacio dessa crise & dos magistrados, se apoia no fato
de que todas as corporagdes que dominam determinado setor da atividade social
acabam impondo a todos a definicdo de mal-estar. Seus problemas relacionados em
parte 4 sua origem social - independ2ncia ou poder - s3o colocados coma problemas
gerais, “a crise da lei”, ou em problemas de sociedade, o crescimento da inseguranca.
Essa injuncio generalista de problemas particulares acaba acarretando na supressio
dos variados atores que compdem o cendrio da manutencio da ordem e dos inimeros
fatores que culminam nas dificuldades presenciadas pelo setor.

Bourdieu (1 [ 997] acmscen:a que os profissionais de escaldes inferiores, como:
policias, magi: socials e outros profissic que exercam
funcdes ditas sociais - no meio juridice ou ndo -, vivam a sensacio de abandono.
Esses ndo t8m os meios necessarios para realizar seu trabalho e passam a desacreditar
nos esforcos para “enfrentar a miséria material e moral que & a tinica conseqliéncia
certa da Realpolitik economicamente legitimada”. [Bourdieu, 1997, p. 219)

O ASSISTENTE SOCIAL COMO DIFUISOR DE IDEOLOGIA - AS
FESPECIFICIDADES DO SISTEMA SOCIO-JURIDICO

A ideologla ndo é um processo subjetivo consciente, fras um feadmeno
objetivo e subjetivo involunténia produzido pelas condicdes objetivas da
existéncia social dos individuos. (CHAUY 1981, p. 37]

A ideclogia burguesa naturaliza a divisao social entre classe dominante e
classe subalterna, estratificando as relacGes sociais. Essa ideologia expressa em diversas
«cormentes de pensamenio sociol6gico, reitera a crenga de gue os homens sao desiguais
por natureza, e que através do trabalho € possivel ascender econémica e socialmente.
Porém tal desigualdade seria compensada pela igualdade perante as leis e ao Estado,
j& que todos possuem os mesmo direitos e o mesmo acesso aos aparelhos estatais.
Essa ideologia oculta o carter classista do Estado, j& que este acaba funcionando
como o instrumento de dominacdo de uma classe pela outra,

Em outras palavras, a ideologia nasce para fazer com que homens creiam
que suas vidas sio o que s3o em decorréncia da agdo de certas entidades (a3 na-
tureza, os deuses, o Estado) que existem em si e por si e as quais & legitimo e legal
que se submetam.
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No capitalismo o Estado funciona como aparelho repressor e coercitivo da
classe dominante que, através de alguma legitimidade e o minimo de consenso
possibilita a manutenco da ordem social. Para tanto ele utiliza o Direito, estabelecendo
as leis que regulamentam as relagdes sociais. A partir dai a dominagao ndo pode
mais ser vista como forma de violencia, passa a ser mais facilmente aceita, pois €
Legal. O Legal aparece para os homens, através dessa ideologia, como legitimo,
justo, bom e vilido para todos. As acdes que contradizem as leis s3o tidas como
desordens, anormalidades, um perigo para a sociedade.

No pensamento Gramsciano, a hegemonia de uma classe esta condicionada a
capacidade que esta possuf em fazer de seu projeto coletivo, ¢ projeto sacietdrio. QOu
seja, de transformar seu conjunto de idéias e valores em senso comum. Essa hegemonia
garante sua dominacio ndo s no plano ecandmico, como no politico e social.

Nas palavras de Chaui (1981) “uma classe é hegeménica ndo s6 porque
detém a propriedade dos meios de produgao e o poder do Estado (isto €, o
controle juridico, politico e policial), mas ela é hegemdnica sobre tudo porque
suas |déias e valores sio dominantes, e mantidos pelos dominados até mesmo
quando lutam contra essz dominagao”.

Sendo o assistente social um profissional - que como afirma lamamoto
(1985) - esta inscrito na divisao sécio-técnica do trabalho, inserido nos processos
de trabalho e atuando na pmdu:ao e reproducio da vida material e social da
classe e tal c der seu trabalho com participe de
processos de uabalho que se organizam conforme as exigéncias econdmicas e
sdcio-politicas do processo de acumulacio.

A esfera puiblica € a maior empregadora destes profissionais, especialmente
nas dreas da satide, da assistdncia social e da justica. E nela também que se
percebe mais claramente as expressdes de conflitos de classe no enfrentamento da
questio social. Observa-se nessa esfera a utilizagao de sistemas direcionados a
manutengdc da ordem, e ac controle social, assegurando a reprodugdo social.

E & nessa perspectiva que se dd a insercio do Assistente Social na esfera
piblica. © Estado demanda desse profissional a elaboraco, gestdo e implementacio
de politicas publicas voltadas para a garantia de minimos sociais que possibilitem a
manutengao e reproducdo da classe subalterna. Nesse processo a reproducio nio
somente econdmica, mas também social, na medida que o espaco de atuagio possibilita
a reproducido de valores, conceitos e atitudes por parte do assistente social, sendo
esse um espaco de difusio e reproducio ideoldgica. Ao mesmo tempo por ser o
assistente social um profissional cuje principal instrumento de trabalho & a linguagem,
e dado o seu projete ético-politico comprometido com seus usudrios, ele pode
direcionar o seu trabalho para outros objetivos que ndo os de seu empregador, mas
Aqueles expressos no codigo de ética da categoria.

Pensando a partir disto entende-se que o Assistente Social pode redirecionar
o produto de seu trabalho para os interesses da classe dominante (producdo e
reproducao da vida material e cultural) ou da classe subalterna (justica social e
efetivacio da democracia).

Deve-se considerar esse profissional como um individuo, dotado de suas
particularidades, de uma histéria, de uma heranga cultural, de valores e de conhe-
<cimentos que também influenciam na sua leitura das relagGes e dos conflitos sociais.
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CONSIDERACOES FINAIS

O percurso tedrico apresentade aponta minimamente a passagem do plano
coletivo para o plano individual. Buscou-se com este texto demenstrar que os conflitos
interpessoais nem sempre se reduzem as questdes meramente individuais e que
muita das vezes sdo reflexos da dinamica societdria.

Acreditamos que a dificuldade em visualizar as demandas colocadas ne
cotidiano profissional, como sendo de cardter coletivo, esteja na forma gue a questio
social & administrada na sociedade capitalista. A questao social é fragmentada em
problematicas diferenciadas que sao atendidas por instituicdes e servicos que se
organizam em tomo das mesmas. Dessa forma, a disposicao da polftica pablica au-
xilia na incompreensic da populagao que se faz usudria nao s¢ dos servicos de se-
guranga piblica, mas de todos os servios da politica publica.

A fragmentacio da questdo social leva a parcializacio das causas da
violéncia e dos conflitos interpessoais. Ocorre assim, uma tendéncia a culpabilizar
o individuo pela situacdo que ele vivéncia, sem refletir sobre as questdes mais
amplas que envolvem a situagio, como a propria questio de classe.

Conclui-se por tanto, que dada a complexidade e o dinamismo da realidade
social, e na falta de categorias analiticas explicativas dessa realidade, os tra-
balhadores da politica nio visualizam os conflitos interpessoais em que eles intervém
circunscritos em uma perspectiva de classe. Sendo assim, o profissional passa a
creditar a sua intervencio resultados imediatos, de “modificar” o individuo ou de
elevar sua "auto-estima®, nio visualizando o cariter eminentemente politico-ideo-
l6gico de sua atuacdo.

ABSTRACT

This article has the purpose o discuss Some categorles of analysis that we
understand as a possibility for a better comprehension about the interpersonal
conflicts in its perspeciive of class. This way, we search for some thinting on
how the social worker, especially in the social-fusidical ares, can act i the
conflicts in which the professional fs claimed to fitervene and that seem to be
Interpersonal anes without losing the reference of the social class.

Key words: socisl class, public space: wolence
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A DESCENTRALIZACAO DA POLITICA DE
ASSISTENCIA E O TRABALHO DO ASSISTENTE
SOCIAL EM JUIZ DE FORA

Clara Vaz Pereira®

Este antipo procura pensar como o (zbalho do assistente social tem s¢
configuada na politics sécio-assistencial do municiplo de .'u't) .14 Fora. Todmvia,
esta insercdo ndo deve ser
s€ en alguns parimetros postos pela atualidide. A pritica pmﬂss{omf deve ser
analisada 2 partir de sua relagio com o Estado que @ emprega, @5 demandss
socials, o mercado de trabalho e © projeto poliiico que fundamenta sua acio.
Lalavras-chave: trabalho do Servigo Social, assisténcls, descentralizacio.

INTRODUCAO'

A assisténcia social tem sido a estratégia mais utilizada pelo Estado brasileiro
para enfrentar a questdo social, na tentativa de diminuir a pobreza. A esfera publica
municipal, seguindo as diretrizes constitucionais de descentralizagdo, passa a ser
responsdvel pelo atendimento das demandas ligadas a infancia e adolescéndia, familia,
maternidade, pessoas portadoras de deficigncia, velhice e promogio da integracio no
mercado de trabalho. Na busca por concretizar direitos, o assistente social € chamado
a compor o corpo de profissionais que elabora e executa as politicas de assisténcia.

Considerada uma possibilidade de atua¢do do Servi¢o Social, a assisténcia
apresenta-se ao debate profissional permeada por contradi¢des. Seu estabelecimento
enquanto politica publica é fruto de uma longa trajetéria que emerge da filantropia

Residente do Hospital Universitirio Pedro Emesto/UEP. Mestiado dp Progiama de Pés-Gra-
duacio em Servico Social/LIER

Este artigo discute brevemente alguns aspectos tratados de maneira mais ampla pela pesquisa integrada
© trabalho do assistente social na eslera publica: natureza, atribuicoes e particula-
ridades. O estudo, apoiado pelo CNPg, & coordenado pela Prof. Dr Maria Aparecida Tardin Cassab,
teve duracio de dois anos, integrando esforcos da FSS/UFIF e da FSS/PUIC-SP. Posteriomente, a
iniciativa se desdobrou em mais alguns trabahos na UFJF, LIFAL, PUC-SP e um projeto de estudo no
Mestrado da LIERI, dados que reforcam 4 pertinéneia do tema e a necessidade de aprofundamentos.
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e da caridade, se desenvolvendo até o presente. O assunto em questao se situa
numa discussao mais ampla que visa remeter a assisténcia & politica, retirando-a
do campo assistencial. Neste artigo serdo abordados alguns aspectos desta discuss3o,
relacionando-os com a trajetéria da propria profissao.

No primeiro tépico serd debatida a assisténcia social como politica piblica,
‘o5 contornos que ela adquire na realidade brasileira. Em um segundo momento, a
analise busca o aprofundamento do tema, tendo como pano de fundo a politica de
assisténcia social de Juiz de Fora. © texto enuncia aspectos considerados fundamentais
para a discussdo da singularidade da assistdncia em Juiz de Fora. Finalizando, serio
discutidas algumas nuancas captadas pela pesquisa de campo. Neste ponto destaca-
se o espaco conquistado pelo Servico Social no municipio, tendéncia parametrada
pelas diretrizes constitucionais de autonomia e descentralizagdo da politica.

1 A ASSISTENCIA SOCIAL NO CONTEXTO POLITICO BRASILEIRO

Pensar a pratica profissional do assistente social € uma agdo que nao pode
se restringir a instrumentos e técnicas. E necessério pensar o contexto politico no
qual o trabalho se realiza. No que tange i assistdncia, a profissio se apresenta
fortemente vinculada ao Estado e, a partir da constituicdo de 1988, 4 esfera publica
municipal. Antes de penetrar nas especificidades deste contexto, este item buscard
abordar, brevemente, algumas guestSes que envolvem a assisténcia social, o papel
do Estado e as possibilidades da profissao neste campo.

As polfticas sociais s30 uma forma do Estado incorporar as demandas social-
mente postas. Consideradas como um aparato de legitimacio do Estado burgués,
as politicas sociais se definem enquanto formas de administrar a miséria, atendendo
simultaneamente ao capital e ao trabalho, desconstruindo seu cariter de luta de
classes. O Estado, campo estratégico do conflite de classes, mascara essa relagio
de dominagao 4 medida que implementa politicas sem a participacao das classes
populares (SPOSATI er a/fi 1985). Essa forma de atendimento reforca o assisten-
cialismo, acolhendo “caréncias”, triando “beneficidrios” e mantendo-os afastados
do cenario de decisdo.

A presenca do assistencial no Estade brasileiro permite fornecer 4 classe
trabalhadora os minimos para sua sobrevivéncia sem que a hegemonia do capital
seja abalada. Mas a condi¢io de beneficidrio nao é a Unica alternativa de gestio
dos recursos assistenciais. O contelido ideolégico definido pelas instituices
assistenciais enfatiza ou disfarca a carga politica destas acGes, fazendo pesar a
ajuda ou a participacdo e o direito. O aspecto assistencial ndo se trata, portanio,
do servico que é oferecido, mas sim da conotacio que |he é conferida - como
explica Sposati e a/fi ( 1985):

& 0 mecanismo assistencial que configura a exclusio enquanto mantém o
trabalhador na condicio de assistido, beneficiiio ou favorecido pelo Estado
e ndo usudrio, consumidor e possivel gestor de um servico a que tem direito.
(SPOSAT], 1985, p. 2]
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Segundo esta andlise, a assisténcia social sempre foi questionada pelos
profissionais, especialmente durante o movimento de reconceituagic do Servico
Social. No transcorrer das décadas de 1960, 70 e 80 as ades assistenciais foram
negligenciadas enquanto campo de atuacao da profissio. Acreditava-se que desia
forma o assistencialismo seria superado e suprimido das praticas sociais. No entanto,
a cultura do Estado brasileiro parece reiterar, politicas publicas que enfatizam o
assistencial, e nac a consolidacic de direitos.

© assistencialismo traz a marca de uma gestio excludente, balizada por
algumas caracteristicas recorrentes. Uma delas se funda na triagem dos usudrios.
Ao atestar carénclas e definir critérios de selecio, o profissional que realiza a
politica justifica esta exclusio no fato da palitica ser compensatéria de caréncias e
na escassez de recursos. Com isto & possivel tracar uma escala na qual apenas os
muito carentes devem ser assistidos pelo beneficio - que ndo é um direito, mas
uma compensacao. Neste processo o assistente social aparece como profissional
especializado no manuseio da triagem. A selec3o sécio-econdmica, atribuicao pri-
vativa do assistente social, passa a ser sua marca profissional, algo que ajuda a
justificar sua insergio no mercado e, discretamente, contribui para a solidificacao
de praticas assistencialistas discriminatérias.

Oulra caracteristica assistencial comum aos servicos piblicos € o cardter
emergencial, visando atender exclusivamente a situacdes precirias. Mo discurso
da emergéncia ndo se manifesta a preocupacio com a qualidade, e os programas
sociais sdo reduzidos a atendimentos parcializados. As politicas sociais sao resumidas
a diminuicio de conflites e, pautando-se em acdes humanizadas, agravam a condicio
de miséria e desinformagio da populacio. Estas agdes podem, esporadicamente,
reduzir a pobreza, mas ndo incidem sobre as desigualdades. As politicas sociais
acabam por encenar o atendimento, simulando a prestacao de servigos. Mas na
verdade, elas respondem 3 necessidade estatal de legitimar suas agoes, remontando
a politica enquanto emergencial, alicercada na tutela, favor e humanizacio do Estado.

O caminho aberto por esta discussao permite questionar como a acio do
assistente social pode ser difusora de ideologia no reconhecimento das demandas
sociais, como demandas de classe. Movimento que se concretiza especialmente no
campo das politicas sociais.

Apesar das lutas dos movimentos societdrios e reivindicacGes assistidas nas
décadas de 1970 e 1980, que culminaram com a Constituicio de 1988, o esforco
politico n3c foi capaz de alterar a situagio dos trabalhadores urbanos, que
permaneceram enfrentando saldrios baixos, desemprego e precarizacio das condicoes
de vida. O resultado deste quadro social, politico e econdmico n3oc pode ser outro
se ndo o crescente apanheid social. Mediante a conjuntura atwal o assistente social
tem sua pritica questionada, & medida que é impelido a trabalhar com politicas
discriminatorias e precarizadas, desafiando seu compromisso ético-profissional.

O contexto histérico dos dltimos vinte anos aponta para mudancas tanto na
forma de produzir e organizar as relacdes econdmicas quanto na forma de
identificacio dos sujeitos enquanto classe e agir social. Atualmente, a Igica flexivel
interfere na formac3o da consciéncia sodial coletiva, 3 medida que elege o in-
dividualismo e o consumo como priticas sociais principais. A heterogeneidade das
condicdes de trabalho e de vida fragmenta a base dos interesses coletivos, interesses
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estes que sio o fundamento do trabalho do assistente social: a implantagio &
conducio das politicas sociais.

O trabalho do assistente social na esfera publica é auavessado pelos pardmetros
de seletividade e dwspumbnhdade de recursos - ainda que seus abjetivos profissionais

{i] padrdes de di o. Essa tendéncia neoliberal pode ser
sentida através da acdo profissional didria. A cada triagem ou selecao sécio-econdmica,
4 universalidade das politicas passa a ser um objetivo que se distancia gradativamente
de sua efetivacio e, nesse distanciamento, se dilui a probabilidade do erguimenta
de politicas consistentes no Brasil.

A contradicio universalidade/seletividade encontra-se ndo apenas na pratica
do assistente social, mas na propria LOAS (Lei Organica de Assisténcia Social) que
assume o combate i pobreza come foco do trabalho, a0 mesmo tempo em que se
refere & universalizacio dos direitos soclals. Entende-se agui que ambas diretrizes
s30 inconcilidveis, pois a dimensao dos direitos extrapola a garantia dos minimos
sociais. Uma politica fundada no provimento dos minimos contribui para a reiteracio
de desigualdades, clientelisme e assistencialismo.

Na esteira destas contradigbes procura-se pensar a reprodugio social, pratica
que pode estar ligada as escolhas pessoais do assistente social, mas também &
contingenciada pelas imposicdes institucionais e expectativas que as entidades
estabelecem com relacio ao profissional. Sendo este um aspecto a ser identificado
e aprofundado para clarificar a insergdo do assistente social nos processos de
trabalho coletivo, reconhecendo este trabalhador a partir de suas demandas sociais
e de sua insercio institucional localizada na esfera publica.

O assistente social deve ser um profissional capaz de compreender os processos
da sociedade burguesa; seu conflito de interesses, sua forma de dominacao e as
possibilidades de enfrentamento e resisténcia & exploracio. Dotado dessa visio e
fundamentado pelos instrumentos profissionals - cédigo de ética, lei de regulamentacio
da profissao e reflexividade - o assistente soclal adquire clareza para atuar em favor da
classe trabalhadora, junto ao Estado, através das politicas sociais.

A questio social, desta forma, nio se restringe s caréncias e 4
acio do Estado. Sua outra face remonta is pressdes da sociedade civil, dos mo-
vimentos sociais e da classe trabalhadora, como meio de resisténcia e busca pela
cidadania. A questio social & um espago de manifestacdo das contradicoes da socie-
dade. © campo das politicas sociais, como correlato da questdo social, pode significar
conservadorismo, clientelismo e dominagio, mas também pode ampliar as formas
auténticas de participac3o politica e democritica. Esta anilise & importante a medida
que amplia a concepcio do que € a questdo social, considerando-a ndo apenas
sob o aspecto da exclusdo, mas comeo espaco de reivindicacdes e conquistas. o
trabalho do assistente social deve se erguer sobre a compreensic destes de-
terminantes, para que sua atuagac produza respostas COEFENLes cOm O CONteXIo
histérico no qual ela se produz.

Na sociedade burguesa o fluxo do capital influencia profundamente a
compreensdo de seus proprios mecanismos, empenhando-se para mascarar as relacoes
de dominagio existentes. O assistente social no desempenho de suas funcdes precisa
ser capaz de decifrar o aparente caos, dando-lhe sentido e apreendendo seus
elementos constitutivos. Somente municiado de uma leitura aprofundada da socie-




- Clan iz Perein

dade, o profissional serd capaz de empreender acSes conscientes do cardter politico
que perpassa seu cotidiano profissional, incluindo em sua acio junto & politica
assisténcia, a compreensio adequada das contradicdes sociais.

2AAMAC COMO ESTRATEGIA DE MUNICIPALIZACAQ DA ASSISTENCIA

A constituicio da politica sécio-assistencial em luiz de Fora tem algumas
especificidades que requerem andlise mais detalhada. Desta forma, a insercio do
assistente social na esfera publica municipal serd abordada em relacio aos
elementos externos que a influenciam.

Em Juiz de Fora a Amac (Associagio Municipal de Apoio Comunitirio) & o
6rgdo responsdvel pelo atendimento as demandas da assisténcia social. Por nio
«contar com uma secretaria especifica da assisténcia, a Amac implementa os projetos
federais e estaduais, além de responder pela rede local de atendimento. Apesar de
ndo ser enquadrada como uma entidade estatal, a instituicdo é encarregada de
coordenar e executar planos, projetos e programas assistenciais.

A instituicao foi fundada em 1985, e atualmente, sua proposta de atendimento
conta com programas de aleitamento materno e atendimento & infancia e &
adolescéncia, desenvolvendo acBes na drea da cultura, recreacdo, profissionalizagao,
politica de abrigo, bolsas assistenciais e assisténcia nutricional. O atendimento &
pessoa adulta conta com programas voltados para atencdo alimentar, cidaddo de
rua, portador de deficiéncia, mulheres vitimas de violéncia doméstica e terceira idade.
Através da oferta desses programas e das tentativas de complementar acdes, a Amac
conforma sua politica de assisténcia social.

A Amac apresenta uma caracteristica muito interessante com relacio i sua
personalidade juridica. A instituicdo é regulamentada como uma sociedade civil
com objetivos assistenci Sua condicdo, portanto, ndo integra o rol de entes
da administracio direta ou indireta, ainda que seu financiamento e subordinacio
sejam radicalmente vinculados & gestdo municipal. Ainda que a Amac nio figure
entre as organizacdes da administracdo direta, a instituicio se materializa como
responsabilidade do poder executivo municipal. Com isto, suas atividades de compra
& contratacdo de servicos se submetem & Lei de LicitacSes n® 8666/93.

Pardgrafo dnico - subordinam-se ao regime desta lef além dos digdo da
administracio direta, 05 fundos especials, as autarquias, as fundacoes publicas,
as socledades de economia mista, e demais entidades coniroladas direta ou
Indlretamente pelz Unido, Fstado, Distrito Federal e Municipios.

Outra caracteristica da instituicio se refere 3 conduta esperada de seus agentes
e gestores. Apesar da Amac estar isenta de apresentar-se ao Tribunal de Contas da
Unido, sua administracio & regulada pela Lei de Improbidade Administrativa n®
8429, como expressa o trecho a seguir.

Art. 1?2 - o5 atos de improbidade praticados por qualquer agente pablico,
servidor ou ndo, contra a administracio direta, indireta ou fundacional de
qualguer dos Foderes da Unide, do Estado, do Distrito Federal, dos Municipios,
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de Territérios, de empresa incorporada ao iménio piblico ou idade

\parz cuja criacdo ou custelo o erdrio haja concorrida ou concora com mals
de cingtienta por cento do patrimonio ou da receita anual, serdo punidos na
Forma desta fel.

Além disso, a natureza juridica da Amac imprime caracteristicas peculiares
2 sua gestdo, uma vez que a instituicdo é isenta da realizacdo de concursos piiblicos
para admissio dos empregados que compdem seus quadros. O Superintendente
da Amac - cargo miximo no organograma - &, necessariamente indicado pelo
prefeito e seus subordinados nio podem ser enquadrados, em qualquer categoria,
como servidores piiblicos. Este panorama, no entanto, nio compromete o
solido perfil da rede de prestacio de servicos. Através da Amac, a cidade
conta com uma politica socio- ial bem definida, da em
especializados que permitem a constru¢do de uma carreira profissional - espe-
cialmente para os assistentes sociais.

Na perspectiva da ¢ | de e do atendi as necessidades
da populacio, cc de-se que o api il o de recursos e solucdes nio
estatais pode ser uma maneira inteligente de gerenciar a questac social. © ceme
do debate desloca-se para a intencdo impressa a administragao da politica, ou
seja: com que intuito as esferas governamentais aproximam-se da sociedade civil.

A expansdo de acdes nio diretamente estalais coloca uma indagagao sobre
a efetividade destas acSes, questionando de que maneira o estabelecimento de
convénios e parcerias pode contribuir para a provisio de demandas e a ampliacio
de direitos da populacio. Nesse sentido, cabe ao Estado afiancar a qualidade dos
servigos prestados, organizando as intervencdes, evitande o desperdicio e a
superposicdo de programas, isto &, garantindo qualidade.

Marco Aurélio Nogueira aponta o Estado como o espaco da cidadania, de
maneira que nio se pode pensar em protecao social fora dele. As diretrizes de
descentralizag3o e participacio da sociedade civil prop6em o debate de idéjas & o
partilhamento do poder face as agdes auto-centradas e particularistas. O autor
entende que a politica pdblica ndo é simplesmente aquela financiada pelo Estado,
mas uma a¢ao que priorize a construcdo de uma rede democratica.

A dialética Estado/Sociedade (NOGUEIRA, 2001) ndo pode ser confundida
com omissdo ou desresponsabilizacdo, a interacao entre as duas esferas nao significa
retraimento dos direitos previstos pela constituicdo. O apelo a sociedade civil deve ser
encarado como um chamado & participagdo politica na gestao, definindo a direcio
dos programas e democratizande o Estade "que redistribua e promova a equalizagio
das regides e dos grupos sociais, corrigindo as desigualdades” (NOGUEIRA, 2001, p
30). Diante dos contornos atuais, acredita-se que a omissao desta diretriz pode conferir
A administracio pblica caracteristicas de privilegiamento do mercado e da economia
em detrimento das politicas sociais.

O papel do Estado na construcio de um pais menos desigual passa, obri-
gatoriamente, pela ampliacao e universalizagio das politicas oferecidas - ainda que ele
nao seja o executor /uff ime destas agdes, sua participagdo € essencial na proposicio,
supervisao e execucao destas iniciativas. A gestio social, portanto, deve prever a interacio
entre os setores da sociedade, na busca da construgio de politicas publicas abrangentes
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e universalistas, sem que se perca a centralidade do Estado neste processo, ou mesmo,
sem que o discurso do solidarismo sefa acionado e incentivado.

O debate acerca da regressao do Estado frente as demandas sociais ganha
outro sentido quando a realidade de Juiz de Fora é analisada com mais profundidade.
Isto significa dizer que a esfera publica municipal reconhece seu papel no atendimento
das demandas sociais, oferecendo uma série de servicos e constituindo uma politica
concreta de assisténcia social

Tabela n21
Evolucdo das contratagoes no Municipio de Juiz de Fora

Ano 1984/85 1997 2004
Assistentes Sociais 13 23 51
Programas 9 9 20

Fonte: Pesquisa de Campo.

Como pode ser visto na tabela, o crescimento e desenvelvimento do Servico
Social acompanhou ¢ avanco das politicas sociais, de maneira que hoje elas sio
consideradas a drea fundamental de atuzco profissional na cidade. Este movimento
estd de acordo com as andlises de Yazbek (2000). A autora aponta o fortalecimento
do Servico Social coma profiss3o exatamente no momente em que o Estado passa a
atender as demandas da populacio por meio das politicas sociais. As acdes de
cunho caritativo ou filantrépico sempre fizeram parte do contexto capitalista, mas a
profissionalizacio ganha forca apenas mediante a intervencao estatal na formulagio
e implementagao de politicas.

Desta forma, o trabalho do assistente secial enquanto planejador e executor das
acdes assistenciais do municipio ¢ considerado um indicador que permite conhecer a
fundo a estrutura da rede assistencial. Ao apreender e decompor a atuacéo do Servigo
Social na politica da cidade, busca-se tracar mais do que as possibilidades profissionais;
@spera-se com Isso organizar os subsidios necessarios & avaliacio global do plano de
assisténcia social, discutindo sua efetividade, sua fundamentacio ética e ideoldgica.

3 O £SPACO DO SERVICO SOCIAL NA ASSISTENCIA

A execuc3o, elaboracio, e avaliacio das politicas publicas de assisténcia sio
atribuigdes conferidas aos assistentes sociais. O atendimento dessas demandas, no
entanto, varia constantemente, modificando-se de acordo com as configuracdes da
sociedade e ac hando o medelo g Ao tentar acompanhar as ne-
cessidades e reivindicacdes socio-historicas, a esfera publica submete-se a orientacio
da palitica local, regional e nacional. Ergue-se neste ponte um dilema vivenciado
pelos profissionais envolvidos: executar um trabalho consistente superando a fluidez
do setor publico. A partir do exposto revela-se outra questdo mais especifica ao Ser-
vico Social: compreender como a constituicio do poder municipal atribui formato e
valores a pratica profissional.
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As informacdes coletadas tanto pelas entrevistas, quantos por meio de docu-
mentos, permitiram construir uma imagem muito interessante do espaco de trabalho
do assistente social na politica sécio-assistencial de Juiz de Fora. O vinculo estabelecido
para realizagio do trabalho exige do profissional a maior parte de seu tempo,
praticamente inviabilizando um segundo emprego. Em contrapartida, a instituicio
absorve parte da mio-de-obra disponivel garantindo-lhe direitos trabalhistas e
valorizando a experigncia adquirida. Os assistentes sociais que atuam neste campo
constréem seu trabalho sobre bases institucionals bem consolidadas. Desta forma,
sua rotatividade & baixa e sua experiéncia e dedicac3o sio indicadores importantes
na busca por ascens2o profissional.

Estes dados se contrapdem as tendéncias mais correntes do mercado de
trabalho do assistente social hoje, que indicam crescente terceirizacac e precarizagio
dos vinculos de emprego, com transferéncia de responsabilidade na execucio da
politica assistencial para o terceiro setor. Sobre esta tendéncia lamamoto destaca:

Nesses novos (empos, em que se constala d retracdo do Estado no campo das
politicas saciafs, amplia-se  transferncia de responsabilidade para 3 sociedade
civil no campo da prestagdo de servicos sociais. £sta vem se traduzindo, por
um lado, em um crescimento de parcenias do Estado com Opganizacoes Néo-
G que atuam aa gestio e avaliacdo de programas
& projetos sociais () Trata-se de uma das formas de tercelrizacdo da prestagdo
de senvicos sodials, evitando-se 3 ampliacao do guadro de funciondrios publicos.
(IAMAMOTO, 2003, p. 126)

A autora destaca a importincia das mudancas trazidas pela Constituicdo de
1988. A partir da publicacdo deste documento, 0s municipios assumiram a execucio
das politicas a nivel local, interiorizando o atendimento as demandas. Neste espaco,
um dos campos de maior expansio tem sido a insercdo prefissional nos conselhos
municipais, seja na implantagdo, capacitacio de conselheiros, mobilizacdo popular,
entre outros. Esta tendéncia 3 participagdo da sociedade civil junto s decisdes do
Estado revela-se a modema gestio social.

No entanto estas atividades podem ser consideradas acessorias, 3 medida
que subsidiam o funcionamente das politicas publicas. No municipio de Juiz de
Fora o trabalho do assistente social se materializa sob outro enfoque, com mais
presenca na elaboracio e execugio das politicas sociais junto ao poder local.
Pode-se dizer que a municipalidade ainda assegura a acio do assistente social
nos moldes tradicionais - sem que isso impe¢a a insercio destes profissionais nos
novos espacos locais.

A énfase na insercao do assistente social na esfera publica € bastante
peuliar no mercado de trabalho atualmente. Em pesquisa realizada no municipio
de S3o Paulo? percebe-se gue as atuais configuracdes deste mercado indicam a
precarizacdo dos vinculos e do atendimento & politica assistencial. Alguns dados
demonstram essa condigao tais como o fato de que PMSP nio contrata assistentes

2 Dados extaidos do Projeto Integrade O trabalho do assistente social na esfera piblica:
natureza, atribuicoes e particularidades, que investiga a realidade profissional dos mu-
nicipios de S30 Paulo e Juiz de Fora em um estudo comparativo



sociais desde 1988, tendo ocorrido um encolhimento e envelhecimento deste
quadro profissional, que vem sendo gradativamente substituido em suas funcoes
por aqueles contratados temporariamente pelas organizages da sociedade civil.
Observa-se que a propria politica de assisténcia encontra-se pulverizada em
iniciativas da sociedade civil, financiadas pelo recurso publico em sua maioria.
Ma contraposic3o entre as duas realidades constata-se que a forma de organi-
zacso do poder municipal direciona o tipo de trabalho realizado pelos profissionais
da politica. O assistente social, portanto, tem seus objetivos profissionais
atravessados pelas diretrizes municipais de elegibilidade e administracdo
das demandas urbanas. Com isto, a logica da politica municipal, sua forma de
gestio e financiamento definem a estruturacio do trabalho do Servico Social. ©
estudo indica que a Constituicio de 88, com suas caracteristicas de descentralizagio
& municipalizacio, permite a construcio de formas especificas de enfrentamento da
questdo social. Em consegiigncia, o trabalho do assistente social é profundamente
marcado pelos objetivos estabelecidos pela municipalidade. A profissdo € colocada
entre o poder local e os segmentos populacionais passivels de serem inclufdos nes-
ta politica, atuando na gestio do espaco da cidade. Esses elementos parecem tecer
as possibilidades de financiamento, empregabilidade e atacio do assistente social.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Os dados aqui apresentados sao fruto de um estudo maior que transita pela
formacdo profissional, mercado de trabalho, contetdos ideoldgicos e questdes politicas
que envolvem a pritica. Todavia, dadas as possibilidades desta comunicacdo, foi
necessdrio estabelecer recortes, priorizando um determinado percurso. A andlise
destes dados, que nio pode ser considerada concluida, revelou que a cidade possui
uma rede de atendimento sécio-assistencial bastante organizada, uma estrutura que
valoriza o trabalho do Servico Social e oferece possibilidades de profissionalizacio
da politica

Na3o se propde aqui uma interpretacio inocente dos processos politicos
que envolvem a permanéncia da profissdo nos quadros de atendimento e elaboracio
da politica. Em nenhum momento foi descartada a compreensio do trabalho
profissional enquanto difusor de ideologia e produtor de consensos, caracteristicas
elementares da propria emersdo do Servico Social. Todavia, ndo se pode ignorar as
proporgdes da politica implementada em Juiz de Fora e a participacdo do trabalho
do assistente social neste espaco.

O conjunto de dados e depoimentos obtidos na pesquisa permite perceber
que o movimenio de descentralizacio e municipalizacio da politica promove um
continger do fazer i Este contir o ndo significa
cerceamento da agdo, mas a constituicdo de um campo, um espago de atuagdo com
parimetros e objetivos que precedem as intencdes profissionais.

Pode-se, inclusive, destacar a forma como a profissio é incorporada pela
esfera piblica, sendo chamada a compor cargos de chefia & plansjamento da
politica na cidade. Na Amac o assistente social conquistou um espaco raramente
visto na profissio. Basta considerar que em meio ao discurso da despolitizacio da
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assisténcia, apelo ao solidarismo e ao voluntarismo, a instituic3o prioniza a con-
tratacio e o estabelecimentos de vinculos fixos com s assistentes sociais. Além
disso, pode-se observar que o corpo de assistentes sociais mantido pela Amac
amplia-se a cada ano.

A especializacio do atendimento retroage sobre a construcao dos profissionais,
imprimindo-lhes caracteristicas singulares deste espaco de atacdo. Neste sentido,
deve-se observar a autonomia do poder municipal na construcdo das politicas sociais
& no estabelecimento dos objetivos desta politica, face &5 caracteristicas urbanas.
Desta forma, as acdes desenvolvidas s3o parametradas pelos objetivos institucionais,
que is vezes N30 se combinam inteiramente com os objetivos da profissao - mais
abrangentes e menos atados & resolucio de questdes imediatas.

A profissao nao tem seus determinantes claramente expostos, cabende ao
trabalhador da politica decifrar e atribuir significados aos vetores que se apresentam
em sua pratica. Neste aspecto, o assistente social nao estd sozinho, o meio académico
e cientifico tem uma vasta gama contribui possiveis ao april » profissional.

Esta indicacao nao isenta os esforcos individuais na busca pelas respostas,
mas afirma a interacao entre teoria e pratica na diregao do aprimoramento intelectual
como instrumento fundamental para uma atuagdo consistente.

£ premente nesta perspectiva pensar o trabalho do assistente social nio em
sua generalidade, mas de acordo com as particularidades que condicionam a acao.
Compreende-se que explicacdes genéricas ndo dio conta de aprofundar a diversidade
de quest@es que cercam as diferentes dinamicas de trabalho postas ao Servico Social
Observa-se, portanto, que o trabalho do assistente social - incorporado ou Mu pela
esfera publica - precisa ser visualizado em sua singularidade, evitando
que mais obscurecem do que explicam o real.

ABSTRACT
This article Is an atempt (o think how Social Work is stuctured in the secial
assistance in Joiz de Fora. However, this insertion must not be comprehended
by an isolated way Jt must be realired in according o extemal parameters. The
Social Workers doing must be interpreted in its relations with State, social
claims, job market and the political project that bases its action.
Keywords: Social Worker's doing, assistance, descentalization.
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RESIDENCIA EM SERVICO SOCIAL: POTENCIALIDADES
DO TRABALHO NA ESFERA PUBLICA
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G artigo descreve 3 ResidEncla em Servico Social, o Hospital Universicirio dz
UFJF, enquanto uma das faces da educacdo continuada e aborda as
potencislidides deste trabalfo, 3 partir de i3 intervenclo pautads nes prnclpios
e ditetrizes do SUS e na busca pels integralidade do cuidado en sa
Palavras-chave: Servico Socil; educacio continuads; Residéncia; uabalho em
saude; integralidade.

INTRODUCAC

O Programa de Residéncia em Servico Social - medalidade de pés-graduacio
- é uma das faces da educacio continuada na formagao de recursos humanos que
contribui para fortalecer o processo de trabalho em satde.

A motivacio para que a Residéncia em Servico Social, no Hospital Universitirio
da UFIF, fosse implantada surgiu do interesse em ativar programas multiprofissionais,
entendendo que esse projeto viria ampliar o trabalho do Servico Social no HU, até
entio bastante acanhado, restrito ao ambulatério e porta de entradz do hospital. A
politica de satde, nos anos 80/90, suscitou a reavaliagio da pritica do Servico
Social, exigindo um posicionamento mais ativo de tedas as profissoes para afirmar
satide junto aos principios de cidadania, como estd posto pela Constituicio de
1988. Assim, nasceu o programa de Residéncia em Servico Social, com o propdsito
de favorecer de forma igualitdria o Ensino e a Assisténcia, além de privilegiar o
trabalho nas enfermarias, ambulatérios e estabelecer uma ligag3o efetiva com o trabalho
das unidades basicas de saide.

Residentes do Programa de Residéncia em Servico Social do Hospital Universitario/UFIF. Pas-
graduandas em Politica e Pesquisa em Saide Coletiva UFIF.

Professora Visitante da FS$ e Coordenadora do Programa de Residencia em Servico Soclal do
HU/UFIF. Doutora em Saide Publica ENSP/RL.
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Outro obijetivo da Residéncia era mudar o perfil do atendimento e estimular
a formacdo continuada, para fortalecer o compromisse com o direito 3 saiide e
ampliar o conhecimento sobre a politica de saiide.

A Residéncia em Servi¢o Social fol criada, em 1997 com o objetivo de ser
mais um elemento da formacio do Trabalho Coletivo, vista como espaco privilegiado
de realizacio da complementaridade entre conhecimentos, além de aprimorar o
processo de trabalho do Servico Social, destacando as relacées mituas entre as
profissdes e buscando, essencialmente, a interacio com outras Residéncias em
Saude. A essa iniciativa, somaram-se outras, formalizadas via projetos de Residéncia
em E Psicologia e Fisi pia, esta ultima em processo de elaboracio
de projeto. Um dos desafios foi o de construir a Residéncia em Servico Social com
total isonomia em relagao a Residéncia Médica, isto & com idénticas carga horaria,
remuneracio e responsabilidade, partinde dos moldes preconizados pelo MEC
(que reconhece apenas a Residéncia Médica).

Pretendia-se que a Residéncia conj de modo igualitdrio, o
€3 dassisténcia, em um mesmo profissional para que esse, ao aprender fazendo,
assegurasse o desenvolvimento do processo de trabalho. Esse processo deveria
ser orientado por preceptores, visando tanto 2 qualificacio profissional quanto &
especializacdo em saude. Durante a graduacio, a Enfase na formacao generalista
gera lacunas que podem ser preenchidas com as discussdes importantes do processo
salde e doenca, facilitado no processo de formagdo proporcicnade pela Residéncia.

Podemos, entdo, enumerar algumas das razoes histéricas que motivaram o
Servico Social a acreditar nessa forma de educacio continuada:

i) o campo da saiide € aquele que mais demanda o trabalho dos assis-

tentes sociais;
4 formacdo do assistente social é fundamentalmente generalista, devendo
ser complementada por conhecimentos especificos que respondam aos
desdobramentos da questio social, manifesta de diferentes modos nos
campos de intervencio;

iif) a formagao generalista no Servico Social abrange um leque de conhecimentos

centrados nas cigncias sociais e apartado das ciéncias biclogicas, o que
demanda, durante a prdtica em satide, a necessidade de incorporar con-
hecimentos tedricos que diretamente interliguem as discussées do processo
satide/ doenca relacionadas com as condicdes sociais.

A formagdo do Servico Social precisa ampliar o conhecimento graduado,
refor¢ando-o com aspectos peculiares da satide, incorporando o conhecimento sobre
a politica de saiide, a Epidemiologia, os modelos tecno-assistenciais e o planejamento
€ gestao dos servicos de saide. A concepcio proposta no projeto de Residéncia em
Servico Social contempla todos esses elementas teGricos e apresenta-se como uma
expressiva metodologia de formaco continuada, sustentando de maneira eqaitativa
a valorizacio do aprendizado e da assisténcia

A Residéncia em Servico Social nasce, portanto, atrelada 4 concepcio do SUS,
dando enfase aos seus principios: controle social, integralidade, universalidade,
eqiidade e descentralizacdo. Além disso, assume como condicio apoiar-se nas dire-
trizes que buscam a mudanca na organizacio dos servicos de satide, tendo como
base o acolhimento, a humanizagdoe o winculo como niicleos a definir os caminhos

e

i
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do trabalho realizado no interior do Hospital Universt
consondncia com o projeto ético-politico da profissao.

0, © que encontra-se em

A INTEGRACAO COM OUTROS CURSOS

Constitui-se esta experiéncia em campo de pesquisa da prética do Servico
Social, com Curso de Especializacio - realizade de forma conjunta por todos os
residentes do Hospital Universitiric e aberto & inclusio de outras profissdes do
ambito da satde - direcionado a consolidar o projetc de formacio disciplinar e
interdisciplinar, além de assegurar a relacio da formacac generalista e especialista,
preservadas por sua relevancia junto ao trabalho em saiide.

Q projeto de Residéncia em Servigo Social constitui-se num rico campo de
formacdo graduada, oferecendo um espaco fecundo para estdgio de futuros
profissionais de Servico Soclal. Cada Resident e de primeiro ano (denominado R1)
fica responsavel por um estagidrio na enfermaria, proporcionando-lhe supervisio e
orientacio para o cuidado em saude. O estagio tem 0 sentido de articular, de forma
natural, as conexdes entre os conhecimentos biolégicos & sociais, sabendo de anteméo
que isso nao acontece de forma mecinica, mas precisa ser canstruide no cotidiano
do processo de trabalho, transitando entre liames dificeis que unem disciplinas,
conceitos e poderes

A Residéncia em Servico Social & aqui tratada como uma estratégia de formagac
continuada e descrita como experiéncia de uma profissdo. Apesar de haver um
movimento de interacio entre as Residéncias de Medicina, Analises Clinicas e
Enfermagem, ndo consolidamos ainda um projeto integrado. Pretendemos evoluir
no processo de integracio e o atual Curso de Especializacio deverd ser um dos
catalisadores desse processo. A evolugao potencial seria reunir os diferentes programas
de Residéncia a partir e projetos terapéuticos que os comporiam. As bases processuais
seriam a formacio de trabalho em equipes e desenvolvimento de pesquisas e
discusses tericas pertinentes as necessidades de satide que devem ser a origem
dos projetos terapéuticos focalizados.

O projeto mais avancado de criagio de Residéncia em Saide deveria ser a
Residéncia Integrada, composta por tantos quanto forem os cursos de sadde que
desenvolvem a prética no Hospital e nas Unidades de Salide, articulados através das
necessidades e demandas trazidas pelos usudrios. O conjunto dos Residentes
trabalharia em equipe, desenvalvendo pesquisas coletivas, enfrentando juntos a
complexidade dos problemas de saude.

RESIDENCIA EM SERVICO SOCIAL: DA TEORIA A PRATICA

A interacio entre as Residéncias do Hospital Universitario ainda estd em
fase embriondria. A relacio se da na confluéncia dos trabalhos cotidianos sem exis-
tir um programa de integragio formal gue as una.

Nucleando o trabalho das diferentes profissdes como equipe de salde, estamos
incrementando a formagao interdisciplinar, integrando conceitos, metodologias de
pesquisa e formas de trabalho que s3o assimiladas pelo conjunto das profissdes que

2 jasides/ 2003 - . 8595

BB liera ot de Fove ¥ 2 22002 v I n d en



Liberss, it de Forz ¥ 2 o 2 w2002 v 5. 1 e 2 favider/2007 - p 4595

Residincia em senico sochl postncialdsdes do wabalbo na exers plskcy
15 Snphs

passam a repraduzir de um modo nove aquilo que vivenciam na prética cotidiana. A
articulagio visa os campos e nicleos de conhecimento, conjugando o trabalho
especifico de cada profissio com o trabalho ampliado entre as profissdes que interagem
no campo da sadde.

Para a operacionalidade das agdes que este Programa de Residéncia em Servico
Social preconiza, os assistentes sociais residentes sao direcionades para atividades
determinadas, dando cobertura a setores-chave do HU/UFIF. No primeiro ano, cada
Residente vivencia a rotina de uma Enfermaria - com atendimento aos usuarios das
enfermarias de Clinica Médica, Cirurgia, Pediatria e UTI , a nivel individual e/ou coletivo
- acompanhado por assistente social que supervisiona seu trabalho. O R1 deve responder
por todos os usudrios internados na Enfermaria da qual toma-se referéncia, conhecendo
a histdria, o contexto social e suas necessidades de satide, orientande-os, a partir das
indicacBes terapéuticas realizadas pelos diferentes profissionals de satide, e oferecendo
condicSes para ampliar o conhecimento sobre seus direitos.

Paralelamente, os residentes realizam e coordenam um projeto interdisciplinar
nas Enfermarias, pautado na Educagao em Satide, de acordo com o perfil de cada uma
delas. Esse trabalho de educacdo e informacio em satde constitui-se em um dos
principais objetivos da Residéncia em Servico Social, dada a importincia deste na
prevencio e promocio da saiide, na divulgacio e criacio de uma cultura de direitos
junto aos usudrios do SUS, na reflexdo sobre o conceito ampliado de saude a partir
das condiges de vida. Tais projetos serio descritos posteriormente, neste artigo.

E, também no primeiro ano, que os Residentes realizam plantdes didrios, pela
manha e noite, nos quais interpretam normas e rotinas & preparam o processo de
internacdo dos usudrios. Esse processo consiste em acolhé-los, orienti-los sobre
todos os servicos oferecidos pelo hospital e dos quais pode-se fazer uso, e estabelecer
um primeiro contato com a realidade social do usuario para levantar as possiveis
demandas ao Servico Social. Enfim, cabe aos residentes receber o paciente, situando-
o sabre seus direitos de cidadania e os relativos ac hospital, & acolher suas dividas,
questionamentos, apreensdes e sentimentos relativos 4 internacdo (momento de fra-
gilidade e quebra da rotina normal), para buscar respostas s demandas levantadas,
proporcionando melhora significativa do atendimento e, consequentemente, do pro-
cesso de recuperacdo e cura. Nos finais de semana, os residentes do primeiro ano
se responsabilizam pela assisténcia as Enfermarias, através de um revezamento que
se dd também em forma de plantic.

No segundo ano, durante seis meses, os Residentes (denominados R2)
sdo direcionados s Unidades Bisicas de Sadde, para vivenciar o processo de
trabalho em saude na atencdo priméria, com o objetivo de apreender as
particularidades presentes neste nivel de atencio: o processo de territorializacio e
as condicoes epidemiclogicas da populagio, o potencial de realizagio de pesquisas
€ o processo de trabalho dos diversos profissionais, tendo em vista a viabilidade da
aproximacdo interdisciplinar e formacdo do trabalho coletivo, Outra atividade proposta
aos R2 é a participacio nos projetos existentes nos Ambulatérios do hospital. Cada
Residente fica responsavel por dois ou trés projetos, compondo suas equipes &
traball junto com os profissionais de cutras dreas da saide, as demandas de
cada publico especifico, além, é claro, do atendimento realizado em demanda es-
pontinea. E também no segundo ano que os Residentes realizam o Curso de
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Especializacio, como forma de conjugar a pratica profissional & teoria, em busca de
uma intervengdo qualitativa e ritica.

Todas essas atividades desenvolvidas pelos residentes sio acompanhadas
de supemvisao realizada pelo preceptor, docente que acompanha as acoes dos
mesmos durante seu processo de formagdo. Compete ao preceptor proceder as
amarras tedrico-praticas, orientar as pesquisas e elaboragao de artigos, discutir os
«casos sociais e as atividades grupais, articular as discussoes sobre as doencas pre-
valentes, enfim, contribuir para dar organicidade ao processo da Residéncia. ©
trabalho da Preceptoria se completa com a expressiva parceria dos Coordenadores
e assistentes sociais per-tencentes ao corpo de profissionais do Hospital que con-
tribuem efetivamente com sua experiéncia sobre a dinimica do processo de trabalho,
reforcando o apoio e via-bilizando a intervencao dos Residentes ne interior do
Hospital Universitario.

OS PROJETOS EM CURSO

Para uma melher compreensio dos projetos que compdem o Programa de
Residéncia em Servigo Social, julgamos importante relatar como se dio os mesmos,
abordando seus objetivas, publico alvo e metodologia. Todos os projetos sio
registrados em érgdo competente da UFIF, sendo alocados, em sua maioria, na
Extensio e, também, em Treinamento Profissional.

Destacamos que o5 projetos desenvolvidos nas Enfermarias contam com a
participacao dos residentes do primeiro ano e os dos Ambulatérios sao compostos
pelos residentes de segundo ano, que se dividem em duplas. Somente o projeto
Humanizar ¢ desenvolvide por tedo o grupo de residentes do primeiro ano.

PROJETOS DESENVOLVIDOS POR R 1 EM ENFERMARIAS

* ATENCAO INTEGRADA AS FAMILIAS DAS CRIANGAS INTERNADAS NA
PEDIATRIA DO HU

A equipe multiprofissional formada por profissionais e estagiarics de Servico
Social, Enfermagem, Psicologia, Medicina, Odontologia e Artes desenvolve um
projeto dedicade aos acompanhantes das criancas internadas, trabalhando os
elementos préprios do processo saiide-doenca, uma vez que estes ficam em tempo
integral no hospital, vivenciando todo o processo de intemagio, sendo fundamentais
para o sucesso do tratamento e para evitar recidivas. S3o realizados grupos edu-
cativos, grupo de acolhimento, atividades individuais - especificas de cada drea,
como oficina de artes, atendimento psicoldgico e assistencial, educacio em satide
bucal, etc - além de uma supervisio semanal, na qual sio estudados os temas
relativos a sadde.

+ DST/AIDS - NA MIRA DA PREVENCAO

Projeto desenvolvido na Enfermaria Medicina de Homens, trabalhando temas
como Sexualidade, Relacio de Género, DST/AIDS e privilegiando a Metodologia
de Educacio em Saide, através de Oficinas de Vivéncia, Esse projeto busca facilitar
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aintegracio entre pacientes internados em leitos DIP (Doencas Infecto-parasitarias)
e envolve, também, a participacio de todos os acompanhantes, conjugando saber
popular e cientifico. Os encontros sao realizados semanalmente, desenvelvidos
por uma equipe interdisciplinar composta por Servico Social, Enfermagem e Psicologia.

* FALAMULHER

Esse projeto acontece na Enfermaria Medicina de Mulheres como um espago
de socializacao de informagdes sobre o processo de saide da mulher internada e
acompanhantes. Tem como objetivo criar um espaco de troca entre usudrias e profis-
sionais de Enfermagem, Servico Social e Psicologia. S3o realizados grupos educativos
semanais onde s3o abordados temas de interesse das mulheres, referentes a0 estado
satde e doenga e periodo de internacdo tais como: contracepcdo, relacao familiar,
auto-cuidado, direitos do trabalho e seguridade social entre outros temas cotidianos
que afetam o universo feminino.

+ MOMENTO CIRURGICO

Projeto desenvalvido na Enfermaria Cirtirgica feminina e masculina. Tem por
objetivo desenvolver o processo de Educacio em Saide, proponde garantir aos
usudrios e acompanhantes o acesso 4 informacao, de modo que eles possam contribuir
como sujeitos no processo satide-doenca e como multiplicadores dos contelidos
trabalhados. A metodologia de trabalho é realizada por meio de encontros semanais
com grupos, visando & garantia do direito & informacdo e esclarecimento sobre as
causas e seqlielas do processo satide-doenca, na tentativa de amenizar ansiedades
caracterfsticas do momento pré e pds-cirirgico. O projeto inclui também praticas
voltadas para a promogao da satde.

*  PROJETO HUMANIZAR: © RESGATE DA CUILTURA NO ESPACO HOSPITALAR

Esse projeto, desenvolvido por todas os R1, consiste em propiciar um maior
contato dos pacientes intemados no HU/UFIF e acompanhantes com s bens culturais
produzidos pela sociedade. Surgiu da constatacio de que os pacientes do HU deixam
de ter acesso a bens e equipamentos culturais, e a facilitacio desses contribui para
@ processo de recuperacio, autocuidado e promogao da satde, colaborando, inclusive,
para a humanizacio do atendimento no ambiente hospitalar.

O projeto Humanizar & realizado quinzenalmente, aos sibados, tendo por
atragdes grupos de danga, teatro, musica, dentre outros, que se apresentam resgatando
as multiplas faces das manifestacdes culturais, tendo em vista favorecer o resta-
belecimento do cuidado e o incentivo & promogac da satde.

PROJETOS DESENVOLVIDOS POR R2 EM AMBULATORIOS:

+ ATENCAO INTERDISCIPLINAR AOS PACIENTES EM CONTROLE DA
HANSENIASE: UMA PROPOSTA DE EDUCACAO EM SAUDE
Esse projeto justifica-se pela exigéncia de medidas de controle, que sao
compartilhadas por uma equipe de profissionais, que possam contribuir de forma
eficaz para o controle da doenca nesta regido do Sudeste Mineiro, através do processo
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de esclarecimento biopsicosocial sobre as varias dimensdes da doenca, considerando
que esla camega, historicamente, estigmas gue atingem tanto 0s usudrios guanto
seus familiares.

Em reunides grupais, os usudrios e profissionais discutem questoes relacio-
nadas ao processo saide-doenca, de modo a proporcionar a troca de experiéncias
e promover a interacio entre usudrios, familiares e equipe, buscando facilitar a
ades3o e o sucesso No tratamento.

+ PROIETO “PREVENCAO, TRATAMENTO E CONTROLE DO TABAGISMO
NO HU - UFIF: ABORDAGEM MULTIPROFISSIONAL E INTERDISCIPLINAR -
PROGRAMA “VIVA SEM TABACO*

Esse projeto visa propiciar discussdes sobre a depend@ncia do tabaco (male-
ficios e comprometimento da saide) junto a populacao que utiliza os servicos do
Hospital universitirio. Para tanto, dispde de uma equipe multidisciplinar composta
por pr i das dreas de E Medicina, Psicologia e Servico Social.

Um dos principais objetivos do projeto & a construcio no HU de um * Nicleo
de Apoio ao Tabaco-dependente” que seja referéncia para a cidade e regido no que
tange a0 tratamento de tal dependéncia.

+ PROJETO: ACOMPANHAMENTO, EDUCACAO E PREVENGAO EM
DIABETES MELLITUS
O projeto visa a pratica da prevencao, promogdo e multiplicacdo das infor-
magdes sobre Diabetes, através da criacio de um espaco para o debate que propicie,
aos pacientes portadores do Diabetes Mellitus e familiares, a reflexdo sobre as con-
dicdes e repercussGes desse quadro de saide em seu meio social

* DEPEITO ABERTO - PROGRAMA DE PREVENCAQ E ACOMPANHAMENTO
INTEGRADO DO CANCER DE MAMA

Trata-se de uma proposta de cardter interdisciplinar, envolvendo profissionais
de Enfermagem, Fisioterapia, Medicina, Psicologia & Servico Social. No desen-
volvimento do trabalho, a equipe atua na assisténcia junto s mulheres e suas
familias nos momentos de prevencio, diagndstico e tratamento do cincer de mama.
As mulheres publico-alvo do projeto chegam ao HU encaminhadas pelo Servico
de Ginecologia do préprio Hospital ou de outros servicos médicos. © projeto
propde grupos educativos e acompanhamento individualizado as usudrias e fa-
miliares destas, no sentido de informar, esclarecer dividas e orientar sobre questées
relativas & doenca, tratamento e cirurgia indicadas.

+ PROGRAMA FLORESCER

Esse é um Programa formado por uma equipe multiprofissional (Medicina,
Enfermagem, Psicologia, Servico Social, Foncaudiologia, Nutricao, Fisioterapia), que
presta assisténcia a criangas prematuras ou que tiveram alguma complicacdo durante
0 parto, tendo passade por UTI neonatal. Devido a tais intercorréncias, essas criancas
apresentam ou poderao apresentar alguma seqilela no desenvolvimento neuropsi-
comoter, necessitando de um acompanhamento integral que vise amenizar tais
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seqiielas, desenvolvendo as potencialidades de cada crianca. O Programa Florescer
acompanha a crianca até os cinco anos de vida.

+ VIVER MELHOR - ASSISTENCIA INTEGRAL AS MULHERES NO CLIMATERIO

© projeto tem como objetivo prestar assisténcia integrada as mulheres que se
encontram na fase do Climatério, sendo estas atendidas por uma equipe mul-
tiprofissional composta por profissionais de Servigo Social, Medicina, Educacdo Fisica
e Psicologia. Um dos principais objetivos do projeto € a criagao de espagos coletivos
de troca de experiéncias e de informaces entre usudrios e profissionais, através de
grupos semanais, onde sio desmistificadas varias questes sobre o climatério e sau-
de da mulher. © projeto busca propiciar &5 mulheres informaces que Ihes possibilitem
melhorar sua qualidade de vida, resgatando sua auto-estima e sua condicao de
sujeito pertador de direitos.

+ AMBULATORIOS DE NEFROPEDIATRIA E PMEUMOPEDIATRIA (ABROSE CISTICA)

Nesses ambulatérios, os residentes trabalham conhecendo a realidade
sécio-econdmica das criancas atendidas e suas familias, para inseri-las nas politicas
pliblicas a que tém direito, através de encaminhamentos, orientacdes e providncias.

Concebemos como fundamental elencarmos esses projetos com o sentido de
torné-los publicos e abrir discussbes sobre o trabalho empreendido pelo Servico Social
- através do Projeto de Residéncia - que comega a alcancar um patamar significative ao
se aproximar do trabalho coletivo e interdisciplinar. Expor este trabalho, e assim es-
tabelecer um balango ciftico a partir das criticas e observacdes oferecidas pelos inter-
locutores que realizam ou estao por realizar trabalho nos hospitais piblicos, & um dos
principais objetivos do Servico Social, enquanto mais uma profissio da satde.

A RESIDENCIA EM SERVICO SOCIAL: A INTEGRALIDADE E O
CUIDADO EM SAUDE

Contemplar as dimensoes assistencials e preventivas € a direcdo inculcada
pela Residéncia em Servigo Social, quando oferece seu trabalho junte aos usudrios
que ja desenvolveram a doenga nas enfermarias e ambulatdrios e na prevencao de
processos morbidos, orientando todos os aspectos ja conhecidos para evitar-se a
instalacio das doencas. As discussdes evoluem das condicOes de trabalho e moradia
e passam pelo conjunto de situagGes estruturais e conjunturais que cercam os
problemas que levam & instalacdo dos agravos e doengas potencialmente evitaveis.

Os estudos sobre a Integralidade realizados por Teixeira (2003) afirmam
que entre as varias possibilidades de tratamento da integralidade, na pritica dos
servicos, prevalecem aquelas que contemplam uma “ocupacdo da esfera publica por
uma ética da diferenca®, a “necessidade da integracio trabalhador-usudrio” e a
“necessria integracio de maltiplos saberes”.

A integralidade instiga o processo da Residéncia em Servico Social. Isso porque
& através da acio de sujeitos sociais interagindo no espaco que & comum a todos,
que "a esfera puiblica surge como o Jocusem que uma comunidade pode desenvolver
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e sustentar saberes sobre si, ou seja, as representacdes sociais” (JOVCHELOVITCH,
1994 apud STEPHAN-SOUZA, 2001, p. 19). A esfera piblica é aquela onde o prin-
«cipio da transparéncia e prestacdo de contas se desenvolve, privilegiando a dimensio
do acesso a todos de forma integral e igualitiria. Nem sempre a populacdo usudria
dos servigos de satide possui dimensdo de todos os aspectos que envolvem e causam
seus quadros_de satde. Da mesma forma, os profissionais da irea nio sdo/estio
formados/preparados para trabalhar de acordo com os principios do SUS, prestando
uma atencio aquém do almejado pelas particularidades exigidas pelas acdes de
acolhimento, humanizacio e direitos. No cotidiano da assisténcia, nota-se, ao con-
trario do que apregoa o conceito de eslera publica, ao sinalizar que as questdes em
discussio devem ser preocupagio comum e interesses privados n3o sao admissiveis,
uma tendéncia voltada para a mercantilizacio do processo saide/doenca, con-
figurando-se num entrave A consolidacio do SUS enquanto politica que enfatiza o
direito a0 acesso. A Residéncia vem, portanto, potencializar a esfera piblica ao reforcar
os principios de cidadania, democracia, equidade e participagao social.

A urgéncia de integracdo entre trabalhador-usudrio revela-se quando percebe-
se que a ac3o e a recepgdo do servico prestado ndo caminha com o mesmo objetivo.
N3o raro, as representacdes que os profissionais possuem sobre os usudrios estio
carregadas de valores e interpretaces simbdlicofideclégicas influenciadas por formacio
cultural que pode diferir da cultura desse wsuario (STEPHAN-SOUZA, 2001). Por
vezes, percebe-se o Usudrio apenas como “consumidor de conhecimento e semvicos” e
ndo como produtor e sujeito de seu processo saide/doenca. Estreitar a relacdo tra-
balhador-usudrio € valorizar os aportes da cultura e da identificacio das demandas
construidas coletivamente no que se refere ao cuidado em satide, enquanto direito.

Quando se fala que a integralidade instiga o Projeto de Residéncia em Servico
Social, estd-se apontande para o reforgo de uma discussio que busca na in-
terdisciplinaridade uma das formas de concretizar a esfera piblica como lugar de
traca de experiéncia e saberes. Contribuir para fortalecer o processo de construcio
da interdisciplinaridade & permitir a transposicio de conhecimentos e a discussdo,
entre os diversos profissionais, dos dados essenciais & compreensio do bindmio
satide-doenca na relagae com os servicos de saide. (STEPHAN-SOUZA, 2001).

A acdo profissional, enfocada na interdisciplinaridade, traz consige uma
conseqléncia muito clara com relacio ao cuidado e 3 integralidade, ou seja, o clhar
© usudrio enquanto ser integral, que aglutina aspectos biopsicosociais e culturais,
sujeito e ndo objeto. N3o apreender o usudrio enquanto a doenga que precisa ser
curada, mas coma ser de potencialidades, abrird um vasto campo de possibilidades de
acdo ao profissional de saide, na medida em que a assisténcia prestada privilegiara
principios como qualidade de vida, direito, acesso, dentre outros, contribuindo para a
visibilidade de uma consciéncia politica critica por parte desses usudrios para com as
questoes que envolvem o contexto da salide. A busca dessa consciéncia critica é relevante,
na medida mesma em que vé-se que o processo de descentralizacdo - sendo o principio
do SUS que mais respostas obteve - precisa ser ainda integralizado, assim como o
controle socia/que estd longe de ser observado pelo conjunto da populacao. Por estarem
apartados dos efeitos do processo de educacio em saide, precisam ser removidos
desse estdgio inicial, passando a fiscalizar efetivamente os rumos da politica de satide
em todos os niveis, garantindo o direito 3 satde e i cidadania.
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Residincia em sanico socal potenciabdades do abalho na esfea publica
Danielle Lobao. Helers d. i chos e

A participacio popular configura-se em forca politica capaz de discutir acdes
piblicas a serem implementadas, viabilizando uma forma alternativa de gestao,
legitimando-se através de instincias participativas como os conselhos de direito. A
populacdo, ao aproximar-se da discussdo em saide, faz com que a premissa do
controle social ganhe centralidade, torando-se estratégia fundamental para que os
diferentes atores sociais compreendam a politica de satde, a rede de cuidados e
encaminhem suas demandas.

CONSIDERACOES PARCIAIS

A Residéncia em Servico Social representa uma conquista para a profissao,
uma vez que possibilita um aprimoramento do profissional na drea da satide, atra-
vés da conjugagao teoria e pratica, habilitando o assistente social a trabalhar neste
setor que é o seu maior empregador.

O diferencial da Residéncia estd em que esta, por ndo se tratar de um emprego
e, sim, de uma modalidade de pés-graduacdo, proporciona ao profissional uma capa-
citagao pautada no trel > em servico, oportunizando o crescimento profissional
através da reflexdo das agoes, discussio de priticas e recebimento de orientacdes.

A Residéncia em Servico Social trabalha numa perspectiva ampliada de saiide,
conjugando os aspectos biopsicosociais e culturais de forma a perceber o usuirio
como ser integral, portador de direitos e multiplas demandas. Desenvolve uma inter-
vengdo em salde pautada nos preceitos da Reforma Sanitéria, preconizando o processo
de democratizacao das relacdes e a universalizacdo do direito 3 satde, reforcando
os principios e diretrizes do SUS.

Privilegiando a metodologia de Educac3o em Saiide, o profissional aprende a
lidar com o universo cultural do usudrio & a compartilhar os contetidos de seus
saberes, estabelecendo relagdes de vinculo e responsabilizacio, promovendo a
humanizacio da aten¢do prestada 4 populacio demandante.

A Residéncia em Servico Social significou para o Hospital Universitério uma
ampliagdo importante do espago de atuagdo da profissdo, uma vez que, com a presenca
de oito residentes (quatro de 1° ano e quatro de 2°), aumentaram as frentes de
trabalho: a intervencdo nas enfermarias foi sistematizada, ampliaram-se os projetos
de educagdo em satde, foram criados projetos novos.

Desta forma, a Residéncia significa nio s6 uma oportunidade impar para os
profissionais que abarca - ao possibilitar a conjugacdo teoria/pratica - como &, também,
um caminho para que cada vez mais cidados sejam atendidos, o que representa um
grande potencizl para a efetivacio de direitos e conquista da cidadania.

O trabalho do assistente social estd estritamente vinculado & conjuntura
politica, econdmica e social do pais. Desta forma, por atuar no dmbito das politicas
publicas, o profissional encontra limites no que se refere 3 execucdo das mesmas,
uma vez que vem ocorrendo uma diminuic3o sistemdtica da intervencio do Estado
no ambito social, fazendo com que as politicas piblicas tornem-se cada vez mais
focalizadas, fragmentadas, despolitizadas.

A Residéncia em Servico Social preconiza o trabalho interdisciplinar, por
entender que esta forma de intervengdo & a que mais se aproxima do preceito da
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integralidade. Entretanto, a interdisciplinaridade ainda configura-se num entrave
no cotidiano do assistente social em suas relagées com outros profissionais, pois
o trabalho muitas vezes desenvolve-se de forma individualizada, conservando as
caracteristicas inerentes a cada profissio, ocasionando uma intervencio fragmentada,
levando, muitas vezes, o assistente social a "bater de frente” com outros profissionais,
para que o direito do usudrio em receber um atendimento integral seja respeitado.

Segundo a Constituic3o de 1988, a satde estd diretamente ligada 3s condicdes
de vida, necessitando de intervengao ampliada condizente com seu conceito. A
resolucao 218 de 6/3/97 do Conselho Nacional de Satide situa as treze profissdes
componentes desta drea - dentre elas o Servico Social - na perspectiva de um cuidado
integrado, e desconsiderar a contribuicio de qualquer uma delas constitui-se em
um grande entrave na efetivagio do trabalho coletivo em saiide.

O que se pode observar, a partir da experiéncia da Residéncia em Servico
Social no Hospital Universitério da UFIF, & que a profissdo vem conquistando espacos
e legitimidade na instituicio e perante os demais profissionais da saide, na medida
em que estes passam a conhecer e entender o papel do profissional e os impactos
do seu trabalho na saiide dos cidaddos.

ABSTRACT

This article describes the Residency program in Social Service at the UFIF
University Hospital, as one of the aspects of continuing education. It examines
the potentiaf this work presents, based on an fntervention based on the principles
and guidelines of the SUS (Unified Health System] and the search for wholeness
in health care.

Key-words: Social Service, continuing education, Residency. health care
work, wholeness.
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MODERNIDADE E POS-MODERNIDADE:
CRISE E CONSERVADORISMO

Erica Terezinha Vieira de Almeida”

O Numinismo estd morio, o Marxismo estd morto, o
movimento da classe trabalhadora estd morfo.. e o
autor também ndo se sente muito bem*(Neil Smith)".

As dltimas décades do século passado foram fortemente. marcadis pelas crllicas
i Modemidade. bem como aos ‘paradigmas” das Ciénclas Soctals, considersdos
absaleros e incapazes de deciltar & interpretar os fendmencs contemporineos
Cifticos de diferentes matrizes & petfs fdeo-politicos, autcdencminados de pos-
modemos, se revezaran na tarefa de anuneian o colapso di racionalidade modems
e de vafores como universalidade, totalidade e humanismo, assim como o fin
das grandes narmativas modemas. ds cusalidade, da RiStiria & das identidsdes
tradictonals como clisse e nacio, M demonsticio inequivoca da ascensio
de umr novo tipo de conservadorismo. A emergéncia do multiculturalismo  suz
revindicacdo em tomo de uma pollica de identidade. desafiando as conquistas
de cidedania univesal & mals uma GemoRsTOGIo dos excessos o lagmenticio
social ¢ do des do sujeito pefos Embora
Jegitimo, o das diferencas multl iculturais nio
e R A e 1 e ) S o
entrelacamento con as demais formas de injustica. Ao negar winculo orginico e
dialético ente objetividade e subjetividade, diferenca e Igualdade, os mul-
ticuliurailstas de feicIo pos-modema ndo fazem senda rejeitarem as deteiminacoes
sdcio-histdricas presentes na conligurscio das dilerencas.
Phlvrs kst Cisda. Pt

INTRODUCAO

As tltimas décadas do século XX foram marcadas por um conjunto de criticas

4 modemidade. Dentre elas, destacam-se aquelas enderecadas aos paradigmas das

Assistente Soclal, Professora Assistente do ESR-Instituta de Cigncias da Sociedade e
Desenvolvimento Regional, da UFF-Universidade Federal Fluminense, em Campos dos
Goytacazes, R). Doutoranda em Servico Social, pela UFRI,

HARVEY, David. Condicfo Pés-modema. 7 ed. S Paulo: Ed. Loyola. 1998, p. 291
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Cigncias Sociais, considerados obsoletos e, portanto, incapazes de deciffar e interpretar
os fend sociais da idade. Criticos de dif matrizes e perfis
fdec-politicos se revezam na tarefa de anunciar o colapso da modernidade enquanto
projeto que emerge com o movimento de llustracio no século XVIIIE.

Pensada enguanto o programa sécio-cultural da llustracso, a modemidade
caracteriza-se pela ruptura com as velhas formas de organizacio e representacic da
vida em sociedade. Além do mais, nio podemos nos esquecer que a modernidade
expressa a emergéncia e a consolidagao de um novo modelo de relacdes sociais de

d =0 capitall - que i radicalmente a produco e a reproducio
da vida social.

Alcado & condicao de marco inaugural da modernidade, o movimento da
llustracio tem como fundamento da sua proposta a idéia de que a razio & o

indispensdvel para a autod, inagao do homem. $6 mediante a ra-
zdo, 0 pensamento critico, © homem pode romper com as representacdes misticas
que o impedem de ser livre e de criar uma sociedade que permita a toda a huma-
nidade o exercicio da emancipagdo e do bem-estar.

De maneira sintética, pademos afirmar que a modernidade resultou da arti-
culagao ambiciosa de dois projetos revoluciondrios: o desencantamento do mundo
e a sua dessacralizacdo e, por conseguinte, a secularizacio das instituicdes sociais,
€ 0 compromisso com a eliminacde da miséria e de todas as formas de opressio e
de subalternidade existentes?.

Embora ndo exista uma unidade total por parte daqueles que integram o
grupo dos intelectuais pés-modemos, a aposta na crise da razéo modema e, con-
seqlentemente, na crise da civilizacio modema, e a crenca no fim da histsria, com
a morte do sujeito moderno e o fim de qualquer possibilidade de revolucio social,
expressam a esséncia desse movimento®.

2 Para os intelectuais da Escola de Frankfurt, o movimento da Nustracao foi a forma que o
lluminismo assumiu no século XVIll, no mundo ocidental. Para eles, o Iluminismo é um
processo trans-histérico, um projeto de largo prazo que teve inicio na Grécia clissica, berco
de concepcoes como i cidadania, ia, filosofia, politica,
dentre outras. Nessa perspectiva, o movimento da llustracio deve ser pensado também como
um legado do Renascimento do século XV, um movimento que criou as condices necessirias
para a sua emergéncla.
Embora a modernidade se confunda com a emergéncia ¢ expansio do capitalismo ocidental,
seus fendmenos e instituicdes, tais como a propriedade privada e a divisao soclal do trabalho,
© Estado-nacio, a cidadania nacional, a industrializacio e a urbanizacio, dentre outros, ela
ndo pode ser reduzida ao processo de modemizacio capitalista ocidental. Na verdade, o que
ocorteu € que as da idade foram ini-
bidas ¢ cerceadas pela expansio da logica da producdo da mais-valia. Para usar as palavias de
Habermas, o capitalismo tardio ndo 56 reduziu 4 ciéncia a téenica, como transformou a razdo
i i a0s interesses sistémicos.
£ preciso ressaltar que nem todas as criticas relativas 3 crise da civilizacio ocidental capitalista
1ém como referéncia o quadro analitico pés-modemo. Ao contririo desse movimento, diversos
[manxistas ¢ istas), herdeiros da tadicio Huminista,
wém tecendo duras criticas ds socledades ocidentais em virtude do crescente processo de ins-
da Ciéncia e sua 4 logica da produtividade (reducio & técnical,
da destruicio ambiental, da minimizagdo da concepcdo de democracia e, sobretudo, das re-
centes mudancas estruturais sob orientacio consenvadora e que tem no desemprego estrutural,
na financeirizaclo e na destruicdo da nocio de direitos sociais, o5 seus eleitos mais perversos.

u

-




Descendente do movimento de maio de 68° e herdeiro do pessimismo que se
espraiou em todo o mundo e, principalmente, numa parte da esquerda mundial com a
derrota do movimento dos estudantes nos anos 60, o pés-modemismo nas Ciéncias
Sociais recebeu influéncias ndo s6 de pensadores pés-estruturalistas do século XIX e
XX, mas também do ceticismo da Escola de Frankfurt com relagao & possibilidade de
transformacao social, expresso nas obras de Adomo, Horkheimer e Marcuse’.

A critica dos pés-modemos 3 razio modema e a civilizago ocidental inteiramente
subordinada aos interesses do mercado justifica 2 sua descrenca na modernidade.

A subjugacio [/ define & ordem no lluminismo: subjugacdo da natureza pefo
intelecto humano; controle colonial através di dominacdo fisica e cultural: e
superioridade econdmica através do dominio das leis do mercado. (David
Golberg apud MALIK, 1993, p. 137].

Embora esse posicionamento critico tenha conferido ao movimento pds-
moderno uma identidade com o projeto da esquerda, o que vem fazendo com que
eles consigam adeptos em todo o mundo e nas diferentes dreas do conhecimento,
a presenca de uma forte resignacio e da descrenga na capacidade politica dos
sujeitos contempordneos de promoverem mudangas, o afasta completamente
daqueles movimentos que acreditam na agac politica dos atores coletivos e,
sobretudo, na possibilidade da transformacdo social.

Ao anunciar a crise da modemidade’, os pos-estruturalistas vem dando um
novo falego A tese dos neoconservadores de que, com o colapso da experiéncia

Cabe ressaltar, ainda, que embora o portugués Boaventura de Souza Santos também reivindique
© conceito de pos-modermidade para expressar o momento de transicio em que estamos
vivendo, sua critica aos paradigmas hegemonicos nas ciéncias socials & aos padides de
sociabilidade construidos a partir do século XVIll, n3o segue a mesma direcdo dos pas-
estruturalistas. Ao contrdrio, Boa Ventura ndo s6 ndo rejeita os valores universals, como
também ndo recusa concepcdes caras a medemidade como a nocdo de historia e de sujeito.
Mesmo acatando o pracesso de haumenmie no interior da classe trabalhadora e o
de novas i liticas, o autor ndo faz coro com as pos-
estuturalistas que apostam na morte au su-jeito modemo, e nem compantilha o sentimento
de dermotismo politico daqueles que perderam a esperanca na fiansformacao social e no
enfrentamento do capitalismo.
Essa tese ndo ¢ compartilhada 6 entie o5 mandistas. © inglés Anthony Glddens também
caracteriza os “novos fldsolos Iranceses” como o5 desiludidos dos
de maio de 1968, que se descobriam n3o no mundo da libenacio da humanidade, mas, a0
contrdrio, em uma era de barbarie. (Folitica, Sociologia e Teoria Social - encontros com o
soci: Sao Paulo: UNESF, 1998).
Em meio aos horrores da Segunda Guerra Mundial e do narismo, Adomo e Hockheimer
chegam a afimar que o lluminismo é totalitsrio (ver: A Dialétics do Esclarecimento). Além
disso, s hranklurtianos cunham a expressio indlisiriz culfural para designar o fendmeno do
consumismo, bem como a forma pela qual a indtistris cuftural & a propaganda ajudam a
reptoduzir essa sociedade de consumo, 2 vender mercadorias e a propagar valores coerentes
com esse tipo de sociedade. A hegemonia capitalista no pos-guerra com 2 integracio da
classe operiria 4 sociedade de consumo, levou os hankfunianos a duvidarem da tese mandsia
que apresenta a classe operdria como sujeito revolucionirio, adotando, por conseguinte, um
sentimento de ceticlsmo com relacio 3 transformacdo social
Essa reduclo da modemidade a0 projeto capitalista &, do nosso ponto de vista, o grande equi-
voco dos pos-modeios. Diferentes autores vém criticando esta posicio & chamando a atencio
para o fato de que se a modemidade gesiou o capitalismo e sua logica que subordina tudo e
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“socialista”, a histéria também chegou ao seu fim, numa referéncia ndo sé & hegemonia
mundial do capitalismo, mas, sobretudo, & derrota e ao fracasso das alternativas ao
capitalismo liberal.

Ora, se por um lado, a proposta pés-moderna é sedutora na sua critica
feroz & civilizacao moderna e dquilo que ela produziu - as guerras, a destivicao
do meio-ambiente com riscos & prépria sobrevivéncia da espécie humana, a
exploracio, a opressao, o colonialismo, o holacausto, a escraviddo, a subalternidade,
a miséria, o desemprego, a fome, a periferizagdo, a migracio, dentre outros -, por
outro, ela tem desprezado a andlise dos processos politicos e econémicos na
elaboracao da sua critica & modernidade. Nas palavras de Ellen Woods (1999)%, a
andlise dos poés-modernos vem “desconceitualizande o capitalismo” e provocando
fechamentos radicais na medida em que vem impedindo a construcio de um
pensamento critico ao capitalismo contempordneo, fundado na anélise das suas
determinagGes socio-histéricas.

Além disso, os equi eas & proposta pé di
de superacio das meta-narrativas, da perspectiva de totalidade e da nocdo de histéria
e, ainda, a louvagao da diferenca e o descer do sujeito, d N menos

a fragilidade tedrica e os limites da proposta pés-modema do que os seus vinculos
<com os rumes do capitalismo contemporanec mundializado, ou como diria Jameson
(1991) com a Iégica cultural do capitalismo tardio®.

O COLAPSO DA RAZAO MODERNA, A CRISE DAS GRANDES
NARRATIVAS £ O FIM DA HISTORIA: O MITO DA POS-MODERNIDADE

© final dos anas 0 e inicio dos anos 70 foi um periodo marcado por um
conjunto de mudancas estruturais que alteraram significativamente o padrio de
acumulagio mundial. © fim do ciclo de expansio e de crescimento das econemias
capitalistas centrais, iniciado no pés-Segunda Guerra Mundial e, por sua vez, a
mundializacdo do capital ® e, respectivamente, o crescimento vertiginose do fenémeno

~

todos a0 meicado e a0 lucro, ela também produziu a criticas e a contestacdo a essa mesma
ordem e 3 sua logica perversa. Ver. ROUANET, P. §. Ma/ estar na modernidade. $3o Paulo: Cia
das Letras. 1993

Na introduco do livio *Em defess da Histdria - mamismo e pos-modermisno. WOOD,
FOSTER (orgs) Rio de Janeiro: Zahar, 1999, em resposta as criticas de que o marxismo &
essencialista, reducionista e que provoca fechamentos irrecuperaveis na andlise social, Ellen
Meiksins Wood demonstra que os operadas pelos p d sio muito
mais graves, porque Impedem a elaboracio de um pensamento critico com relagio ao
capitalismo no seu padido atual, a0 recusar as mediacoes econdmicas e politicas na
explicacio dos fendmenos contemporaneos.

Faia Fredric Jameson, um dos majores criticos literdrios marxistas do mundo, & quem primeiro
estabelece um vinculo entre a pés-modernidade e a hegemonia do capitalismo financeirc.
Influenciado por Mandel, ele vai afinmar que o pos-modernismo esta intimamente vinculado
& dinamica do capitalismo tardio enquanto a forma mals pura do capital, haja vista 4 sua
prodigiosa expansic para dreas até entio nio sujeitas A [ogica da lucratividade e 3
mercantilizacao, tais como os direitos sociais e as dilerentes fomas de arte e culturs, reduzidas
4 mercadoria. [Ver. IAMESON, F. Pds-modemismo ~ o fogice culiural do capitalisme tadic).
10 Ver CHESNAIS, Francois. A mundializacto do capitsl S3o Paulo: Xamd, 1996,
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da financeirizacio, exigiu uma completa reestruturacio do mundo da produgao,
centrada, principalmente, na substituicio da forca de trabalho (trabalho vive) por
maquinas (trabalho morto) patrocinada pelos avancos significativos da robotica, da
microeletrdnica e da engenharia genética. A Revolugao Tecnolégica associada as
demais medidas de ajuste estrutural constituirdo, assim, a principal resposta do capital
4 crise de acumulacdo e 3 queda das taxas de lucro a partir dos anos 70.

Agravada pela crise do petroleo e pelos crescentes déficits publicos, a recessac
mundial passou a ocupar lugar de destaque na agenda internacional, aglutinando
governos, agéncias multilaterais representantes do capital financeiro e também as
grandes corporacdes mundiais em tomo de medidas que pudessem garantir a
reprodugde ampliada do capitalismo em seu novo padrio de acumulacio. Tais.
medidas, sintetizadas no Caonsenso de Washington, em 1989, impuseram uma
série de restricBes s economias centrais e periféricas, visando, segundo os dogmas
neoliberais, o controle da inflacio e a adocdo de uma politica monetdria austera
e atraente aos grandes investimentos internacionais.

O crescente déficit piblico é acusado como o principal responsdvel pela mﬂacén.
segundo os ecanomistas e politicos neoliberais, que ndo poupam criticas ao Estado de
Bem-Estar Social e a sua rede de protec3o universal e de direitos sociais que, segundo
o5 mesmos, sobrecarrega os orcamentos piblicos, produzindo endividamente e inflacio.
O corte nos gastos sociais passa, desse modo, a ser adotado como uma estratégia
fundamental de controle inflacionério e de retomada do crescimento e o padrao de
Seguridade Social constiuido no pés-Guerra se transforma no principal alvo das reformas
neo-liberais em curso em todo o mundo ocidental.

Em puucas palaums. podemos afirmar que as recentes mudangas societdrias
que v&m all asoci dade construida nos anos 40 do século
XX nos paises de capitalismo central e que também contribuiram para por fim a
experiéncia conhecida como socialismo real, ndo deixam dividas quanto a sua
natureza e significado. Além de mudangas ultraconservadoras que reivindicam a
mercantilizacio de esferas da vida social ainda n3o transformadas em mercadorias
& de um mercado livre para o capital, sem nenhum tipo de limite politico ou
regulacio publica, o projete de globalizacio neoliberal em curso quer nos fazer
crer que o capitalismo é um estdgio insuperavel da histdria.

Do nosso pento de vista, ¢ “fim” da histéria anunciado pelos conservadores
e pés-modernos n3o € sendo o retomo a naturalizagdo da histdria; os deslocamentos
efetuados pelas novas teorias sociais, antes focadas na produgio, para a reproducao
da totalidade social, nio sio sendo a des-economizagio da vida social e, por
conseguinte, a capitulagic a um medelo imperialista imposto pelos “donos do mundo®
&, por fim, a morte do sujeito modemo e © seu descentramento, nao sio senio a
resignacio e a descrenca na capacidade de articulagio politica dos multiplos sujeitos
coletivos pertencentes as classes subalternas.

Essa mesma "crise”, entretanto, tem sido compreendida de forma diferenciada
pelos pensadores pos-modernos e pés-estruturalisias. Segundo eles, esses processos
de mudangas representam um processo-de transformagao tio fundamental e tio
abrangente, que os tém levado a afirmar que € a propria modernidade que estd
sendo transformada e mais, que os principios da racionalidade moderna, amplamente
utilizados na cruzada contra o misticismo e o dogmatismo estio obsoletos, pois
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nao t&m mais nenhuma validade diante dos fenémenos da pos-modernidade. Se
ainda nao hd uma unidade em tomo deste conceito, & bom ressaltar que para os
que se autodenominam pds-modernos, a pés-modernidade nio 5o constitui uma
etapa posterior & modernidade, como a ela se opde.

De acordo com os pds-modemos estamos vivendo o fim de uma era - a
modernidade -, construida sobre os pilares da razio modema e dos principios da
universalidade, da totalidade e do humanismo. Além de anunciarem a faléncia da
racionalidade moderna no processo de compreensdo e explicagio do mundo con-
temporanec e dos seus fendmenos, 05 pés-modernos colocam em cheque a propria
existéncia de um mundo obijetivo fora dos discursos, da linguagem e das representacdes.

Para Lyotard", ¢ considerada moderna “qualquer ciéncia que faz um apelo
explicito a alguma grande narrativa, tal como a dialética do Espirito, a hermeng@utica
do significado, a emancipagao do sujeito racional ou que trabalha, ou a criagio da
riqueza® (apud TASCHNER, 1999, p. 14).

Nesta perspectiva, a ciéncia pés-modermna ¢ definida como aguela que nio
apenas desconfia, mas, também rejeita a grande narrativa, seja ela uma meta-
narrativa de especulacio ou de emancipacio, na medida em que todas elas afir-
mavam atingir a verdade e se propunham a oferecer um relato universal e totalizante
da histéria das sociedades.

Além das criticas 4s grandes narrativas do lluminismo, consideradas como
teleologias', os pos-modernos denunciam toda e qualquer explicagdo baseada
numa relagio de causalidade. Para eles, as formas modemas de compreensao do
mundo, assentadas no principio da causalidade, mesmo que na multicausalidade,
sdo consideradas obsoletas e, portanto, incapazes de explicar as mudancas operadas
na vida social c 3nea e o NOVo ¢ dos fi sociais,
fugidios, provisérios e circunstanciais.

A recusa da causalidade implica, necessariamente, na negacio de uma
outra categoria muito cara aos modernos - a nocdo de historia. Todo o pensamento
sacial modemno, independente das suas divergéncias tedrico-epistemologicas, foi
elaborado tendo como fio condutor, a nocdo de processo, de historia. Desde
Hegel, no fim do século XVIII, inicio do século XIX, que as sociedades modernas
sda pensadas a partir do seu processo sdcio-historico, isto é, das mudangas, rupturas

“A Condicdo Pés-Modema’, publicada em 1979 em Paris, & considerada o marco recente da
idéla de pés-modernidade. Trata-se de uma encomenda do Governa de Quebec a respeito
do estado do conhecimento contemporineo e & o primeiro livio a tratar a pos-medemidade
como mudanca na condicdo humana. Para Lyotard, o conhecimenta se temou a principal
forca ecandmica de producio e a sociedade ndo € mais concebida nem como um sistema
arginico (funcionalismo), nem como um campo de conflitos dualistas (marxisma), mas como
uma rede de comunicacOes linglisticas. Nesta perspectiva, a ciéncia omou-se apenas um
joga de linguagem dentre outros. (Ver ANDERSON, P. As origens da pds-modernidade. Rio de
Janeiro: Zahar, 1995)

Para os pés-estuturalistas, as grandes narrativas da modernidade estavam repletas de sentidos,
de finalidades, de teleologias, confundindo, na maloria das vezes, andlise com intencionalidade.
Na verdade, como para o pés-modemos nio hi uma extemalidade para ser conhecida, pelo
menos na mesma concepdo de conhecimento para os modemos (sistemitico & com uma
certa objetividade), tudo se resume ao discurso e is interpretagdes. Dai, as metas-narrativas
modemas nio passarem de teleologias, sejam elas vinculadas 3 emancipacic do trabalhador,
do sujeito racional ou meramente especulaiiva,
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& continuidades operadas pelos sujeitos, ainda que em condigoes historicamente
determinadas e herdadas.

O fim da histéria comemorado pelos pos-modemos nao se refere apenas a
auséncia de alternativas ao capitalismo, mas, também & recusa da histdria enguanto
referéncia para pensarmos a dindmica da vida social e, por conseguinte, as suas ten-
déncias e perspectivas. A aversio a qualquer concepcao de histéria objetiva, material,
concreta, de homens e mulheres num mundo real, movido pelos processos econdmicos,
sociais, politicos, culturais, dentre outras, com objetividade e materialidade proprias,
tem levado os pés-modernos e, principalmente, os pos-estruturalistas a recusarem a
nogao de histéria dos modemos, iderada teleal oup 30,

Ao recusarem qualquer perspectiva de causalidade, os pés-modernos “pos-
tulam uma contemporaneidade quase desencarnada e fragmentada como ambiente
da histéria, como acentecendo aparentemente divorciada da causalidade - uma
série de presentes perpétuos” (PALMER, 1999, p. 74,

Compreendida, portanto, como uma série de eventos perdidos e circuns-
tancialidades, a histéria & despida dos seus vinculos e processos, para ser com-
preendida pelos pés-estruturalistas como uma disciplina “dependente do presente,
sem integridade propria [.) o produto do momento da subietividade™ (Jameson
apud PALMER, 1999, p. 74), 0 que os levam a desconfiarem ndo so do passado,
mas também do futuro, considerados, ambos, ilusdrios e perigosos.

Céticos com relacio 3 existéncia de uma estrutura causal subjacente a
realidade, os pos-estruturalistas, recuperam a critica de Nietzche ao cartesianismo,
reafirmando que a sucessic de acontecimentos numa seqlincia espaco-temporal
nada tem de necessario. O principio da causalidade ndo & mais do que uma
arbitrariedade, um preduto das conveniéncias e interesses do pesquisador. A nar-
rativa histérica nac é mais do que episddios que ganham relevancia ou interesse
na medida da acao de forcas que a eles doam relevancia ou interesse, afirmam os
pés-modemos. Se o discurso é o tnico elemento constitutivo das relaces socials,
ou seja, se nao existe realidade fora do texto e da narrativa, a linguagem éwdo o
que podemos conhecer.

Em defesa da concepcao de historia, EP. Thompson (apud’ FOSTER, 1999, p.
201) escreveu o seguinte:

.irrita profundamente algumas almas simples e impacientes. £las supdem
que, uma ver que 3 explicacio historica ndo pode ser Tudo, el por conseguinte,
& Nada: ndo passa de uima conseqilente narmaco femomenologica Mas isso &
um erro tole, pois 2 explicacdo histdrica revela ndo como a histdrica poderia
rer se concrelizado, mas por que se Concretizay dessa maneira e Ndo de oulrs,
como certos tipos de eventos (politicos, econdmicos, culturais) estiveram
relacionados, ndo da manelra como £ostariamos, mas de maneiras pariculares.
em campos especificos de possibilidades..

Ainda, segundo EP Thompseon (apud FOSTER, 1999, p. 203),

.2 negacao, N teoria pos-modernista, da validade da critica histdrica esconde
o que realmente estd em jogo: a negagdo da critica historica 2o capitalismo,
Jevando & uma éncla do g do por
Nietzche com a concepcdo liberal dominante de fim da Historia".
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Para Ellen Woods (1799), ao criticarem os fechamentos pruduzldus pelo
marxismo, acusado de ser reducionista, essencialista, totalitirio e d o5
pos-modernos com as suas conviccdes anti-historicas, impedem a construcio de
qualquer pensamento mais critico ao capitalismo, o que na sua perspectiva, produz
fechamentos muito mais sérios e perversos.

Interessa-nos, ressaltar, ainda, que nao ¢ s a possibilidade de conhecer o
social, nos moldes colocados pela modernidade que estd sendo questionado, mas
a propria idéia de social. Em seu livio ¥, o filésofo francés Baudrillard anuncia que
“lode o confuso amontoado do social se move em tomo desse referente esponjoso,
dessa realidade ac mesmo tempo opaca e translicida, desse nada: as massas”
(apud TASCHNER, 1999, p. 11). Para ele, o que caracteriza as “maiorias silenciosas”
nao € apenas o fato delas serem objetos de manipulacdo, mas, principalmente, a
sua indiferenca diante das questdes realmente relevantes, dos dramas politicos e
humanos. Essa indiferanca das “massas” leva Baudrillard a afirmar que, na pos-
modermnidade, o social desaparecsu, tormou-se anénimo na medida em que a sua
especificidade se perdeu, ou seja, o social ndo é sendo um amontoado confuso
que se move em torno das “massas”.

Ao perder a sua especificidade, o social deixa de ser também arena de
representacio, o que por sua vez, faz abortar qualquer projeto ou esperanca de
uma revolugdo social. Essa identificacio do social com as “maiorias silenciosas”,
ou melhor, essa auséncia de 40 exple o i o dos
pos-modemos com relacdo 4 transformacao social, haja vista a auséncia do sujeito
ou dos sujeitos reiponsave:s por essa transformacdo. Alids, a morte do sujeite
modemo g, © 0 seu desc na pés-modernidade, & uma
outra dimens3c importante do debate colocado pelos pés-modemnos, na medida
em que ele reivindica um pluralismo radical, incapaz de promover qualquer tipo de
aglutinacdo e de projeto coletivo.

IDENTIDADE E SUJEITO NA POS-MODERNIDADE: LIMA
ABORDAGEM CRITICA SOBRE DESCENTRAMENTO £
MULTICULTURALISMO

As velhas identidades, que por tanio tempo estabilizaram o mundo social estio
em declinio, fazendo surgir novas identidades e fragmentando o individuo
Modemo, até aqui Visto como um sufeito unilicade. A assim chamads crise de
identidade & vista como parte de um processo mais amplo de mudanga, que
estd deslocando as estiuiuras e processos centrais das sociedades modernas e
abalindo os quadros de referéncia que davam aos individuos uma ancoragem
estdvel no rmundo social (HALL 2002, p. 07).

Do nosso ponto de vista, esta assertiva do ingl&s Stuart Hall antecipa a concepgao
dos pos-modernistas sobre identidade e sujeito na pos-modermidade, ao anunciarem

13 Ver nota n. 13.
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assumindo novas caracteristicas e configuracdes para além dos obsoletos referenciais
sobre o sujeitc moderno.

Segundo Hall e demais intelectuais adeptos do multiculturalismo radical, as
mudancas contemporaneas esto alterando significativamente nio apenas a eco-
nomia, a sociedade, a politica, mas, também, a cultura e os processos de identificacio,
destruinde algumas identidades tradicionais, como classe e nagao e construindo
outras formas de identificacio ancoradas nio tanto em demandas materiais, mas,
principalmente, no compartilhamento de perspectivas e referéncia culturais, como
por exemplo, os movimentes étnicos, feministas, homeossexuais, negros, ete, e que.
caracterizam os chamados “novos® movimentos sociais.

Nao hd mais lugar para as identidades estaveis nas sociedades pos-industriais
ou pés-modemas. Segundo Hall (2002), as identidades tradicionais estio sofrendo
um processo de descentramento que inviabiliza qualquer idéia de identidade fixa, uma
<construcao tipica da modernidade. Esse processo de fragmentacio, ou se preferirmos,
de flexibilizacao, para usarmos um termo bastante caro aos pés-modemos, vem fazendo
€Oom que o5 sujeitos pés-modemnos sejam concebidas come sujeitos com identidades
miltiplas e até mesmo contraditorias, sujeitos que ndo possuem identidade fixa, essencial
ou permanente. Nesta perspectiva, perdem eficicia, também, as referéncias essencialistas
& universalistas elaboradas a partir da noc3o de individuo modemo'*

Os auteres que defendem a existéncia de um sujeito pés-moderno ar-
gumentam que o conjuntc de mudancas estruturais, em curso desde as dltimas
décadas do século XX, promoveu um processo radical de diferenciacao social, bem
mais complexo e plural que o da modernidade.

Como jd dissemos anteriormente, a idéia de descentramento esta assentada
na recusa de uma identidade Gnica, singular e abrangente. De acordo com os autores
que compartilham essa idéia, as sociedades contemporineas, altamente diferenciadas,
ndo possibilitam mais aquelas formas de identificacdo tradicional, como por exemplo,
a identidade de classe, que motivou os movimentos sociais e politicos do século
XIX e infcio do século XX a favor da expansio da cidadania.

Com a eros3o da identidade de classe, enquanto identidade unificadora e
abrangente, as identidades foram se fragmentando e se reestruturando a partir de
novos e multiplos referenciais e interesses, sempre parciais, e nio mais universais
e abrangentes como antes. Tal processo é o que alguns autores multiculturalistas
tém definido como “politica de diferenca”, uma vez que “a identidade muda de
acordo com a forma como o sujeito é interpelado ou representado, a identificacio
ndo € automatica, mas pode ser ganhada ou perdida® (HALL, 1002, p. 21).

1 Raymaond Williams (spud HALL Stuart. A identidade culturai na pos-modemidade. 7. ed. Rio
de Janeiro: DPSIA. 2002, pp. 28, 29), apresenta uma sintese bastante interessante sobre a
nocio de sujeito que emerge na modemidade: “a emergéncia de nosdes de individualidade,
no sentido modeme, pode ser relacionada ao colapso da ordem social, econdmica e religiosa
medieval. No movimento geral contra o feudalismo houve uma nova énfase na existéncia
pessoal do homem, acima e além de seu lugar & sua funcao numa rigida sociedade hierdiquica.
Houve uma énfase similar, no Protestantismo, na relacio direta e individual do homem com
Deus, em opasicio a esta relacio mediada pela Igreja. Mas foi 56 2o final do século XVIl & no
século XVl que um novo moda de andlise, na Logica e na Matemitica, postulou o individuo
como a entidade maior (¢l as “monadas” de Leibniz), a partir da qual outras categorias
[especialmente categorias coletivas) eram derivadas.

D | lbens i de ot 20 2ues 7002 T | e 2 iridw2003 5 210
v




O | libeis i de ot x 2 2 2 li0ess 2007 - ¢ 3 1 [ € 8 2 an/der 7003 - p S

Modermidide & Rs-Modemidade: Crte & Comenvadorisma - Cica Tereznha Vieka de Almeida

Este descentramente do sujeito modemo, cartesiano, segundo Hall, é
produto de um conjunto de deslocamentos realizados ao longo da segunda metade
do século XX. Para ele, autores como Althusser, Lacan, Saussure, Foucault, além de
uma parcela de intelectuais ligadas ao movimento feminista foram essenciais para
criar as condic8es necessdrias 3 emergéncia da nocio de sujeito pés-moderno,
um sujeito pensado a partir de identidades abertas, inacabadas, multiplas,
contraditdrias e fragmentadas.

Além disso, o fenémeno da globalizacio vem enfraquecendo também as
identidades nacionais, identidades responsaveis pelo processo de integracao
nacional e suporte da idéia de Estado-nagdo, ao promover o refor¢o de outros
vinculos e lealdades, “acima” e "abaixo” do nivel dos estados nacionais. Assim,
estariam representados no cendrio pés-moderno tanto aqueles movimentos
orientados por sentimentos e valores locais e sub-nacionais quanto os chamados
movimentos globais e regionais.

A afirmacio acerca da erosao das identidades tradicionas, fixas e imutaveis,
e do processo de descentramento do sujeito modemno, no entanto, esta longe de
tornar-se consenso entre socidlogos, antropdlogos, cientistas politicos e demais
intelectuais. Embora o multiculturalisme, enquanto reconhecimento da diversidade
cultural'¥, seja uma idéia bem recebida pela grande maioria dos intelectuais, sobretudo,
aqueles de esquerda, a forma pela qual esta concepgdo vem sendo incorporada
recentemente, vem provocando polémicas e desencontros.

Para alguns autores, a novidade com relagdo & recente nocio de mul-
ticulturalismo, esta no fato de que, diferente do multiculturalismo moderno, que
consiste na afirmagao de que “todos sio iguais” e, pertanto, devem ser tratados
de maneira igualitéria pela Lei e pelo Estado e suas politicas, © chamado mul-
ticulturalismo "pés-moderno” se origina no reconhecimento da pluralidade étnica,
racial e sexual, o que por sua vez, demandaria um tratamento diferenciado para
os diferentes.

Esse debate nao 56 se disseminou pelo munde, come também, teve uma série
de desdobramentos tedricos e praticos, com as chamadas politicas afirmativas, politicas
de reconhecimento e, também, com as politicas de cotas. Entretanto, ainda hi uma
série de divergéncias com relagdo 3 utilizagdo do termo multiculturalismo. Assim
como cidadania, democracia, sociedade civil, o termo multiculturalismo também tem
o seu significado disputado por conservadores, liberais, marxistas e outros, o que
segundo Henry Giroux, demonstra que

15 Embora conhecida de todos, a afimacdo de Boaventura de Souza Santos de que *femos direito
a ser jguais quando a diferenca nos inferioriza & temos o direitc 3 ser diferente quanda 3
lgualdade nos descaracteniza” (palestra proferida na Abertura do Vil Congresso Brasileira de
Sociologia em 530 Pauio) patece-nos bastante adequada para definir a relacio entre Igualdade
e diferenca. Ainda nessa perspectiva, a contribuicio de Bhabha e Parekh (pud SILVERIO, Valter
Roberto. O multiculturalismo e o reconhecimento: mito & metafora. In: Revista LISP: Pds-
modemidade ¢ Multiculturalismo. n. 42. Sio Paulo: USP-CCS. Jun/ago. 1999, pp. 44-55),
também ¢ bastante interessante para evitar a captura do termo multiculturalismo pelos liberais e
sua assoclacio a um pluralismo superficial e orientada por escolhas meramente individuals. Para
ambos, o multiculturalismo "significa a criacao de um espaco publico no qual essas comur
Sio capates de interagir, enriquecendo a vivéncia cultural e criando um novo consenso cultural
1o qual possam reconhecer os reflexos de suas pioprias identidades” (1999, p. 46).




.0 multiculivralismo pode ser definido a partir de uma variedade de
«consinuctos ideoldgicos e de significados como umt terreno de luta em tomo
da reformulacio da memdria histdrica, da identidade nacional, da representacdo
individual & social e da politica da diferenca. (apud SIVERIO, 1995, p. 46)

Nesse sentido, estamos de acordo com Aijaz Ahmad (2002), quando ele
afirma que a critica ndo deve ser ao multiculturalismo como tal, ou seja, ao processo
de reconhecimenta da multiplicidade de culturas e formas de pensar e se organizar,
mas a foerma como ele vem sendo apresentado, sobretudo, nos EUA depois e contra
a insurreicio negra e © movimento de libertagio das mulheres e, € claro, depois do
incipiente e frustrado potencial antiimperialista do movimento contra a guerra, Para
ele, o multiculturalismo americano dos anos 80 tem servido para derrubar a idéia
de que império, género e raca sio fundamentais para entender a estrutura das
diferengas na sociedade americana.

Nesta mesma perspectiva, Henry Giroux afirma que os liberais contem-
poraneos vém reduzindo o termo multiculturalismo a um pluralismo supeficial,
desprovido de qualquer contextualizacdo histdrica. Contrério 45 perspectivas conser-
vadora e liberal, ele propge “um multiculturalismo insurgente ou rebelde que deve
focalizar as diferencas grupais, a maneira pela qual as relagoes de poder funcionam
na estruturaco das identidades étnicas e raciais” (apud SILVERIO, 1999, p. 46).

A c 4o do fend do multiculturalisme col poraneo como
preduto das relacdes sociais e, portanto das relagdes de poder, & imprescindivel,
para superarmos a crenga de que & possivel enfrentar os problemas relativos 3
opressao e a subal de da mulher, dos i dos indios e negros, dos
camponeses e, também, da populacdo mais pobre, sem alterar as relagGes de poder
vigentes. Do nosso ponto de vista, s6 a contextualizagio s6cio-histérica das diferencas
pode apresenti-las como frutos das desigualdades, dominacdes e opressdes e, ainda,
pode evitar que tais diferencas sejam naturalizadas ou que sejam concebidas como
preferéncias pessoais.

Chega a ser risivel o desprezo, por parte de certos autores, das determinacoes
econdmicas e sociais na compreensdo de fendmenos histéricos como o racismo e a
discriminaco das mulheres e populacbes indij , bem como de f
recentes como o processo de subaltemnidade a que estio submetidos os campeneses
€ imigrantes, por exemplo. Ao mesmo tempo, considerar todas as diferencas como
politica de identidade, como produtos apenas do compartilhamento de referéncias e
pontos de vista, &, sem divida alguma, tratar de modo equivalente fendmenos de
natureza distinta.

Esse tratamento expressa os equivocos presentes no debate sobre mul-
ticulturalismo e, a0 mesmo tempo, os desafios a serem enfrentados na defesa de um
projeto politico no qual as diferencas culturais possam ser reconhecidas e valorizadas,
sem que isso implique a recusa dos valores universalistas e a negagdo das deter-
minaces sdcio-historicas.

A louvacao da diferenca e, conseqilentemente, a critica aos valores uni-
versalistas, considerados totalitirios e opressores, tem sido uma constante nos dis-
cursos dos pés-modemistas. Além disso, a critica 4 idéia de universalidade e aos
valores universais anula qualquer possibilidade de sentido normativo e de construcao
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de uma sociabilidade referenciada em valores compartilhados coletivamente e, mesmo
universalmente. Alids, a tese de Baudrillard sobre as suas “maiorias silenciosas”
expressa a sua descrenca em gqualguer forma de lacos sociais e politicos e em formas
de representacdo de interesses e projetos no mundo contempaoraneo.

Um aspecto que merece ser ressaltado € que ao recusar os valores e principios
universalistas os pds-estruturalistas acabam jogando fora as referéncias necessdrias
4 defesa do respelto a diferenca. Em nome de qué as diferencas precisam ser res-
peitadas? Quais diferencas merecem ser respeitadas e quais devem ser eliminadas?
Nao hi como responder tais questdes sem apelar para principios universalistas como
igualdade, justica social, democracia, solidariedade, soberania, dentre outros. Diferente
do que anunciaram cs anti-essencialistas e anti-universalistas, essa situagdo nos
coloca diante da necessidade dos principios e valores universais no processo de
reconhecimento e legitimidade da diferenca.

Como afirma Céli Regina Pinto (2000, p. 46),

05 entusiastas da diferenca € de um multiculturalisme de extracio Ingénua
tendem a ver lodz construcdo de diferenca e toda 4 manutencdo de diferenca
como conquistas. Entretanto, deve-se chamar a atencdo pard o f2(o de que um
considerive! nimero de se constituiu ndo pelos sujeitos que atraves
delas foram enunciados, mas pelo seu contririo, pelo dominador. Negros,
mulheres, indios, imigrantes, minorias étnicas das mals diversas, todes, faram
nomeados pelos brancos, homens etc. Caracteristicas associadas 3 cor da pele,
ol 40 sexo, d condicdo soclal ou d localizacdo espacial tém-se constiturdos
historicamente como formas de dominacdo.

Alguns autores t#m defendido o principio da tolerdncia com relacio as
diferengas. No entanto, se a tolerdncia permite a aceitacdo e a convivéncia com as
diferencas, ela ndo avan¢a no que se refere as alteraces econdmicas e politicas
necessdrias 3 eliminacdo de algumas diferencas e & incorporacio de outras. A
relacio entre diferenca e igualdade nio pode ficar submetida a uma relagdo entre
aqueles que toleram (e aquilo que eles acham que deve tolerar) e os tolerados. £
preciso que se avance democraticamente nessa relacao, de modo que as diferencas
que nao traduzam desigualdades, possam ser incorporadas, incluidas no conjunto
da sociedade, sem nenhum tipo de restrico ou prejuizo dos seus direitos, ja que
a tolerancia ndo implica em reconhecimento de direitos.

Para Céli Regina Pinto, a relacio entre o universal e o particular é fundamental
para a discussio da politica da diferenca de modo a superar a complicada nogao
de tolerincia. Para ela,

& comum & construido ndo pelo spagar das diferencas, mas pela exclusdo das
diferencas inadmissivels. Quando se estabelece quals 30 as inadmissiveis,
rompe-se com as diferencas fechadas & acabadas, pois para acordar sobre 3
exclusdo, deve-se ter o MIRIMo uma identidade com todas as outras dilerencas
{2000, p. 49).

Nesse sentido, um projeto que se pretenda radicalmente democrdtice deve nao
s6 garantir o reconhecimento e a presenca das diferencas, na medida em que estas
nao expressem nenhum tipo de discriminagdo e de dominacdo, mas também promover
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as alteracdes necessarias 3 eliminacdo das formas contemporaneas de opressio e de
dominagdo, sobretudo, aquelas vinculadas as novas expressoes da "questio social™.

Um dltimo problema decorrente da essencializacio da fragmentacio refere-
se & descrenca dos multiculturalistas radicais quanto 4 possibilidade de articulacio
e reciprocidade entre identidades diferentes. Para eles, a morte do sujeito modemo
em fungdo do seu descentramento impede qualquer nivel de articulacio sécio-
politica por parte dos sujeitos fragmentados. Ora, tal concepcio tem conseqliéncias
drésticas no que diz respeito 4 construcio dos novos sujeitos coletivos e ao projeto
de transformacdo social. Nio existe utopia revoluciondria sem os sujeitos revo-
luciondrios e nem projeto democratica sem os sujeitos responsaveis pelo processo
de democratizagao.

Do nosso ponto de vista, a demanda de intelectuais, bem como dos
chamados “novos” movimentos saciais pelo reconhecimento das diversidades cul-
turais ndo s6 & compreensivel, como também é legitima. Todavia, preocupa-nos,
como jd deixamos claro neste texto, a forma como esse debate vem sendo conduzido
pelos pos-estruturalistas ou pés-modernos. A recusa da histornia e da causalidade,
a negacao das grandes narativas, bem como da perspectiva de totalidade, a des-
conceitualizagao do capitalismo, o processo de descentramento do sujeito moderno
e a completa fragmentacio das identidades tradicionais, substituidas na pos-
modernidade por identidades multiplas, descentradas, provisérias e parciais,
expressam, para além da critica e recusa dos padrdes da modernidade, a ascend@ncia
de um novo tipo de conservadorisme.

Segundo Pierucci®, esse novo lipo de conservantismo, para uiilizarmos a
denominacdo do autor, traduz uma nova proposta de sociabilidade fundada na
reacio contra toda e qualquer forma de u lizagio de direitos e fi
da democracia, sobretudo, da sua dimensio social e econdmica. Para o autor, esse
movimento ganha um félego novo com a adesao tanto dos inteleciuais de esquerda
quanto dos novos movimentos sociais as teses contra a universalidade dos direitos
e o principio da igualdade, historicamente, uma bandeira das esquerdas.

N3o é sem sentido a preocupacdo de Pierucci, sobretudo, se considerarmos
que ao defender o direito dos diferentes, os multiculturalistas radicais desprezam
toda uma sociabilidade fund. da na igualdade e na uni lidade, consi-
derada como desigual exatamente pela sua forma igualitiria de tratar a todos,
inclusive os diferentes.

Alvo das feministas”, o padrio de cidadania conquistado pelos movimentos
operarios e pelos partidos socialistas nos paises europeus de capitalismo central €

16 Ver: PIERUCC), Flavio. Ciladas da diferenca. Tempo social Revista da USP S3o Paulo, 2 (2):7-
33, 22 sem. 1950,

7 O nicleo da tese das feministas acerca da diferenca reside na sua durissima critica a0 padrio
de cidadania universal construido no pés-guerta, nos palses de capitalismo cential. Para elas,
esse padiao de cidadanla ¢ falacioso, na medida em que ele concebe 3 sociedade como um
todo indiferenciado & homogeneo. Segundo as mesmas, hi uma sobreposicio da identidade
nacional scbre as demais identidades construidas a partir do compartilhamento de pontos de
vistas e de referéncias, como por exemplo, a identidade étnica, racial, sexual, dentre outras.
Além disso, 20 estar referenciada numa perspectiva dominante (3 do homem branco) a cidadania
universal ndo reconhece s diferentes perspectivas e os multiplos interesses presentes na socle-
dade, que por sua ver, as levam 3 refvindicar um tatamento diferenciada para os diferentes,
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responsabilizado em virtude da sua incapacidade para enfrentar os problemas
decorrentes das diferencas étnicas, de género, raciais, dentre outras. Desafiada pelos
multiculturalistas, a democracia e a cidadania sacial ndo constituem mais “bandeiras”
de grande parte da esquerda atual que agora, passa a questionar o seu contetido
universalizador, um pecado mortal para os pés-modemnos e o que, na concepcio de
Pierucci vem promovendo o embacamento das diferencas entre direita e esquerda
nas saciedades contempordneas.

MNa nossa perspectiva, essa forma dualista pela qual a relagdo entre igualdade
e diferenca vem sendo tratada é a grande responsavel pelos equivocos presentes
neste debate. Para Evelina Dagnino (1994), uma nova nogdo de cidadania deve ser
capaz de incorporar tanto a no¢do de igualdade como a de diferenca. Continuando,
Evelina Dagnino (1994, p. 114) ressalta que

10 Campo da direita, a diferenca sempre emerge como afirmacdo do privlégio
& portanto como defesz da desigualdade No campo d3 esquerda, no campo
da cidadania, @ diferenca eferge enquanto reivindicacdo precisamente na
medida em que ela determina Lf Nao fora a

construlfda enquanto discriminacdo & diferenca, efa ndo existiria como reivin-
dicacdo de direito. Concebido nesta perspectiva, me parece gue o direito 3
diferenca, especifics, aprofunda e ampiia o direfco d Jgualdade.

Desse modo, reconhecemos como falso esse dilema que opoe os direitos das
minorias aos direitos universais. Na nossa perspectiva, o reconhecimento dos dife-
rentes e, por conseguinte, a defesa dos seus direitos e a efetivagdo de politicas
publicas voltadas para as suas necessidades particulares, nac deve implicar em ruptura
com a universalidade, ao contrario, ele representa a necessidade da incorporagao
de direitos diferenciados para grupos diferenciados, produzindo uma universalidade
muito mais complexa e democratica. Essa louvacdo da diferenca e, consegiientemente,
a sua oposicdo ao processo de igualdade expressa os avancos de uma agenda
conservadora nos planos nacional e transnacional, na medida em que faz ressurgir

d: i e di izadas que o fenémenc
da diferenca retirando-o completamente do terreno das relagdes sociais, onde esses
fendmenos sdo produzidos e reproduzidos.

CONCLUINDO

Acreditamos poder afirmar que, embora legitimas as reivindicacoes sobre o
reconhecimento das diferencas, as solugdes pos-modernas ndo parecem estar
contribuindo para o aprofundamento desse debate tdo complexo guanto necessério.
Suas criticas com relagdo as referéncias da modemidade, com destague para a
recusa da historia e da causalidade, a negacdo das grandes narrativas, bem como
da perspectiva da totalidade, suas afirmacdes acerca da fragmentagio e do
desaparecimento de todas as identidades tradicionais e, finalmente, o antncio da
morte do sujeito moderno e, por conseguinte, a descrenca na possibilidade da
articulacdo politica entre os novos sujeitos coletivos com vistas a superacao da
sociedade atual, tudo isso, expressa nao apenas a desconfianca dos pos-modermos
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com relagdo ao quadro de referéncia da modemidade, mas, principalmente, o seu
ponto de vista com relacdo ao capitalismo contempordneo e ao “fim da historia”.

Além do mais, ao confundirem a modernidade, entendida aqui como o
programa sécio-cultural da llustragdo, com o projeto de modernizagdo capitalista,
o5 pos-modernos abdicam de um conjunto de referéncias que representa a
modernidade e que inclui valores como a emancipacio, a liberdade, a igualdade,
a cidadania®, dentre outros, necessdrios 4 critica e superagio do capitalismo e,
conseqlentemente, & construcdo de uma outra sociabilidade.

E bem verdade que as criticas pds-modernas vém seduzindo cada vez mais
intelectuais desencantados com os rumos da modemidade e com a sua capitulagio
em face da logica do mercado. Zygmunt Bauman [dpud MALIK, 1999, p. 141)
chega a firmar que “a pés-modernidade é a modernidade chegando a um acordo
com a sua prépria impossibilidade: uma modernidade auto-monitorada, que cons-
cientemente abandona o que outrora fizera inconscientemente”.

Ainda que a modernidade ndo tenha realizado o seu projeto de emancipacio,
isto n3o significa que o seu projeto se reduza unicamente ao projeto do capitalismo
ocidental. Este entendimento nos levaria a compartilhar a tese dos pés-modernos
de que a modernidade se constituiu num projeto homogéneo despido dos seus
conflitos e de suas contradicbes com relagio a valores e concepcdes.

Diferente dos pés-modernaos, um conjunto distinto de pensadores marxistas
& ndo-marxistas, mantendo o espirito critico e contestador ao capitalismo, sobretudo
a sua forma contempordnea - a dos monopadlios das grandes corporagdes - vém
desenvolvendo uma verdadeira cruzada em defesa da modernidade e de algumas
de suas referéncias e valores, numa demonstracio de que a crise da civilizacio
capitalista ocidental nio pode ser compreendida enquanto uma crise da medernidade.
Como diria Habermas, essa capitulaco 4 razdo instrumental mercantilista ndo expressa
a modernidade enquanto programdtica da llustracdo, mas apenas a exacerbacio de
um dos seus elementos contra os demais, promovendo, o que ele mesmo denomina
de um processo de colonizacdo do mundo da vida pela logica sistémica.

Traduzido por Lyotard como algo que ndo tem necessidade de legitimacdo, o
capital estd presente em toda parte, mas como necessidade e nio como finalidade. Na
pos-modernidade, afirma Lyotard, o capitalismo deixa de ser visto como um fenémeno
sécio-econdmico para ser dido come uma 30, cuja forca €
decorrente do desejo por dinheiro, por peder e novidade. Associada a nogdo do
capitalismo como uma necessidade, Lyotard ratifica a idéia de fim da historia ao afirmar
também que as democracias liberais constituem um herizonte insuperével, na medida
em que elas sairam vitoriosas das disputas com os demais modelos de sociabilidade
no dltima século, ceroado, ainda com a débdele do comunismo.

Do nosso ponto de vista, o pessimismo e o derrotismo pSs-modernos,
bem como a sua fragilidade analitica, decorrem da sua direg3o ideo-politica, ou

18 Embora a cidadania nacional seja um produto do liberalismo do século XVl &, conseqiientemente,
da forma de organizacio do Estado-nacto, enquanto fensmeno histérice e, portanto, como
produto do enfientamento entre as classes e fracoes de classe, © movimento de ampliacio da
cidadania, expressando uma logica distinta da 1dgica da mais-valia, representa um instrumento
poliico impontante na nansiormacso da conelacko de forcas entre as classes, bem como na
edificacso de um projeto ico 3 logica da
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sefa, sio conseqiiéncias da auséncia de uma andlise assentada na critica da
Economia Politica. Em outras palavras, a auséncia de uma andlise que tenha
como foco as mudangas estruturais operadas no capitalismo tardio tendo em
vista a superacao da sua mais recente crise de acumulagdo, faz com que os pds-
maodernos fiquem reféns dos sintomas do capitalismo contempordneo e ndo Ihes
resta, sendo, propor o fim da histéria e a morte do sujeito medemo.

Para Foster (2002, p. 204),

-d fronla do pés-modemo & que enquanto alega ter transcendido 4
modernidade, abandona a esperanca de transcender o Capitalisme e ngressar
nuima er pds-capitalists, Facilmente absorvida na estrutura cultural dominante,
0 pds-modemnismo vem sendo absorvido pela imensa mdquina de marketing
da economia capitalista.

Na nossa opinido, a forma indiferenciada e superficial de tratar as di-
ferengas, como se todas elas compartilhassem da mesma natureza e significado
sécio-politico, assemelha-se &s estratégias conservadoras que desqualificam as
determinagoes socio-histéricas, fazendo-as parecer meras opgdes individuais. Daf
a preocupacdo de Ellen M. Woods com relacdo ao que ela denomina de
desconceitualizacdo do capitalismo.

Desse modo, parece-nos que nio € o reconhecimento das diversidades
que deva ser questionado, mas a forma como ele vem sendo tratado pelos pés-
modermos que, além de des-historicizarem as diferencas, insistem numa anélise
despolitizada das mesmas.

Nao tem side diferente com relacao ao descentramento do sujeito moderno.
Ao ser concebido como um sujeito aberto as diferentes possibilidades de
identidades (concebida enquanto compartilhamento de perspectivas e interesses)
e completamente fragmentado, os pés-modernos recusam as identidades
tradicionais, como por exemplo, a identidade de classe.

Ora, & bem verdade que as recentes mudancas societdrias, em curso desde
© pos-guerra, provocaram conseqliéncias dristicas no que se refere i fragmentacio
da classe trabalhadora. Nio é mais possivel pensar a classe como uma identidade
completa e fechada, alids, nem a classe, nem nenhuma outra identidade. O contrério,
entretanto, ndo significa concordar com a tese de que as classes desapareceram
como referéncia e representacio social. Nesse sentido, o desafio deve ser em
direcdo ao aprofundamento das pesquisas referentes aos novos sujeitos coletivos
e suas formas de identificagdo e representacdo politica, num mundo diferenciado e
plural, mas que ainda conserva principios e priticas voltados para a legitimacio e
expansio da légica da mais-valia.

Diferente do que pensam os pés-modernos, acreditamos que estamos vivendo
uma fase de transicio (uma modernidade tardia como querem alguns ou alta
modernidade como querem outros), mas, nac para uma pés-modernidade e, nem,
tampouco, para uma sociedade pés-industrial que aponte para a superagao do
projeto capitalista assentado na exploragio do trabalho e na concentragio das
riquezas socialmente produzidas. As recentes alteracdes no padrao de acumulagio
mundial demonstram que estamos vivendo uma nova fase do capitalismo, inédita
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quanto aos seus efeitos perversos e a sua des-regulamentacio. O inicio da era
Bush, representando os conservadores americanos e os interesses das grandes
corporagdes transnacionais, j& deu provas suficientes do projeto mundial que eles
pretendem defender e implementar. Nesta perspectiva, pode ser que a pos-
modernidade, tao alardeada, se confunda com a barbarie.

ABSTRACT

Modermity and the paradigms of Social Sciences have been submitted (o thorough
critieisim, particularly in the late decades of the past centuny, regarding their efficiency
in explaining contemporary phenomena. Critiques of many pofitical-ideological
profiles, so-called postmodem, endeavor their efforts in announcing the collapse
of moderm reason, and values such a5 universality totality and fumanism, 25 much
a5 they deciare the ending of the great modern naratives, causaliny history and
traditional identiies. like class and pation. Such behavior is a sign lirat & new type
of conservatism s taking place. The emergency of muliculturalisnr and its claim for
policies of identi; challenging the conquests of universal citizenship, Is just @
funther demonstration of the exceeding socis! ragmentation, promoied by the so-
called postmodern. By denying organic and dialectical links between objectivity
and subjectiviy. dilference and equality multiculturalists of a pestmadent proliie
sctually refect the social-historical deteminations of diferences
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APONTAMENTOS SOBRE O
MATERIALISMO DIALETICO

Rodrigo de Souza Filho™

Este artigo Jpresenta Um [OUEio dé qUESISEs que considero fandamentais para
aqueles que deselam percorer com 2 dislética materialista © drduo cauinho do
co»heamo da realidade A partir dos (dpicos sobre o confecimento, a verdade
histérico, a relaco suje bleto e a constacio de categornias,

pmrmo expor o método dialéiico em Mar através de seus elementos essenciars
Silmulianeamente, procuro mostrar que sse metoda, além de ser o melhor caminfio
para conlrecer o real, & por isso mesmo, um método totamente avesso a dog-
maismos e extremmente aberto & terocucio com s chamadas ciénciss sociars
dikético, método; teoria socinl categorias

/- APRESENTACAO

O presente artigo n3o tem como propdsito um estudo detalhado e profundo

- nem tampouco polemizador - acerca do método marxiano. Conlfigura-se, primor-
dialmente, como o resultado de um estudo de apropriacio e apreensio da abordagem
marxiana da dialética.

Neste sentido, apresenta um roteiro com as principais questdes relativas ao

materialismo dialético.

Lateralmente, este trabalho tem também como objetivo situar, de forma

«coerente e precisa, os iniciantes dos estudes cientificos sobre o lugar da abordagem
manxista no debate acerca da chamada crise dos paradigmas das ciéncias sociais,
pois conforme destaca Mészaros:

0 JUMento da preoclpacdo das principais forcas antagonicas com questdes
metodoldgicas aparentemente abstrats é prova da intensificacdo das determi-
nagdes ideoldgicas que influenciam - intelectual e politicamente - a mode-
lagem da onentacdo estratégica das forcas em questdo, quer elas estejam, quer
ndo, consclentes de ser movidas por tais fatores (MESZAROS, 1996, p. 339)

Doutorando em Servico Social/UFR! - Prafessor da Faculdade de Servico Social/UFIF - Professor
da Escola de Servico Soclal/UFR)
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Portanto, longe de uma reflexdo asséptica sobre método, estamos mergulhados
num pantano politico e idecldgico de luta sobre a melhor forma de \:onhecer a
realidade - n3o numa perspectiva filoséfica cc € subjetivista, ma:
comprometidos com a transformacdo desta mesma realidade. Conforme observa-se
no enfético posicionamento de Marx em sua décima primeira tese sobre Feurbach

05 fildsolos se limicaram 3 interpretar o munde de diferentes maneiras; o que
Importa é transformé-lo (MARX, 1977 p. 14]

11 - A QUESTAO DO CONHECIMENTO

O primeiro aspecto a destacar diz respeito ao problema da “verdade”.
das posicoes p d e relativistas, para Marx, & possivel conhecer
verdadeiramente um objete. Ou seja, a realidade & passivel de ser conhecida obje-
tivamente. Desta forma conhecer um objeto & der, através da razio, seu movil
real. Portanto, o conhecimento é a reprodugdo mental do movimento real’.

Em outras palavras, para Marx o objeto (ou matéria) existe e tem uma dinamica
propria independentemente do sujeito que quer conhecé-lo, apesar do conhecimento
do objeto processado pelo sujeito sofrer as influéncias desse sujeito. Por outro lado,
© objeto ¢ fruto da acae dos sujeitos ao longo do processo histérico de sua (do
abjeto) constitui¢ao. Dessa forma, apesar do objeto em si existir independentemente
do sujeito no processo de conhecimente, ele esta articulado ao sujeito pela histéria
de sua constituicdo e pela razio que procurard reproduzi-lo mentalmente para que
ele se torne conhecido. Portanto, a relacao entre sujeito-objeto no processo de
conhecimento é uma relagdo dialética onde ha uma unidade entre as partes que sio
efetivamente distintas, ou seja, a interacio existente entre sujeito-objeto ndo os
identifica, mas, antes de tudo, preserva suas distincdes,

Como decorréncia imediata destas primeiras indicacdes temos dois
desdobramentos que se fazem necessarios esclarecer para que nio paire dividas
sobre essa questdo. O primeiro se refere ao primado do objeto (ou matéria) na
reflex3o marxiana e o segunde diz respeito ao cardter ontolégico do conhecimento.
Vejamos cada um deles.

A questio relativa ao primado da matéria em Manx & muito bem exposta por
Tonet. Segundo o autor, o objeto tem papel fundante por dois motivos: devide a poder
subsistir sem a consciéncia, o que & impossivel o contririo - pois a consciéncia nac pode
existir sem a matéria -; e porque as operagdes da consciéncia encontram na matéria, na
realidade obijetiva, no objeto do conhecimento, as possibilidades e os limites para o
processo de conhecimento (TOMET, 1993). Vale registrar que esta consideracao nao se
aproxima, em hipétese alguma, de uma abordagem materialista da wradicio metafisica,
pois como muito bem demarca Lefebvre, a metafisica, tanto em sua vers3o idealista
quanto em sua versao materialista, se define por ser “aquele pensamento que separa o
que € ligado™ (LEFEBVRE, 1983, p. 53), no caso a relacio entre sujeito e objeto.

I Desta forma, como veremos no decorrer do trabalho, o conhecimento & sempre aproximative,
nunca definitivo, pois a realidade & mais complexa e rica do que sua reproducio mental,
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Neste caso, o primado da matéria/objeto sem estabelecer uma separagao com
o sujeito conforma um materialismo nao metafisico, pois o metafisico nega a
subjetividade, acredita que o “objete em si” pode se mostrar independentemente da
conscigncia como coisa conhecida, como se fosse possivel estabelecermos o
conhecimento sobre algo sem a existéncia & a interferéncia do sujeito. Em outras
palavras, o fato de o “objeto em si* existir independente do sujeito, ndo significa
dizer que seja possivel conhecé-lo sem a interferéncia da consciéncia, do sujeito.
Conforme destaca Marx na sua primeira tese sobre Feuerbach,

_o principal defeito de rodo o materialismo até aqui (incluindo o de Feuerbach}
consiste e que o objeto, d realidade a sensibilidade, s6 & apreendido sob 4
forma de objeto ou de intuicio, mas nde como aividada humana sensivel,
como préxis, ndo subjetivamente (MARX, 177 p. 1)

Por outro lado, convém enfatizar que nao ha em Marx nenhum deslize idealista
aa recomer ao sujeilo e a consciéncia, pois o pensador alemao faz esse procedimento
ligando a consciénciafsujeito ao objeto, evitando abselutizar o conhecimento numa
idéla existente antes da natureza e do homem real, conforme procedem os idealistas®

Marx, portanto, critica tanto o materialismo metafisico quanto o idealismo,
mostrando que a negacio da dimens3o subjetiva efetivada pelos materialistas me-
tafisicos levaram os idealistas a desenvolverem esse aspecto, contudo de forma abstrata,
sem comelagdo com a atividade real Nas palavras do autor, ainda em sua primeira
tese sobre Feuerbach:

8IS POrqUe, em oposicdo ao o aspecio ativo foi
de manelra abstrata pelo idealfsmo, que naturalmente, desconbiece a atividade
real sensivel, como tal (MARX 1277 p. 1)

O segundo aspecto, como indicamos anteriormente, que decorre de nossas
primeiras observacoes sobre a questio do conhecimento, refere-se 3 abordagem
ontolégica do mesmo. Ou seja, conhecer é revelar as conexdes internas, as con-
tradicdes @ o movimento do objeto; é reproduzir mentalmente a dindmica real.
Sendo assim, conhecer significa “se apropriar do concreto para reproduzi-lo como
concreto pensado” (MARX, 1996a, p. 40). Portanto, “conhecimento tedrico & um
resgate aproximado de tendéncias que operam no movimento do real” (NETTO,
1989, p. 112).

Neste sentido, o conhecimento ndo € estruturado através de um modelo
elaborado pelo pensamento, no qual a realidade deverd ser encaixada, mas sim o
resultado de um procedimento que procura captar o movimento real e adequar as
formulagtes intelectivas a ele. De acordo com Neito, a primeira perspectiva se enguadra
numa abordagem epistemolégica - pois, confere ao objeto uma legalidade produzida
pela razao -, enquanto a segunda, numa abordagem ontolégica - pois, voltada para
a apreens3o da esséncia intrinseca ao objeto (NETTO, 1989b, p. 144).

Sendo assim, *é preciso refletir obstinadamente, insistentemente, para chegar
a verdadeira natureza do objeto, ou seja, a sua esséncia, a sua universalidade a sua

2 Para um major detalhamento sobre metalisica, idealismo e materialismo, ver Léfebvre (1983).
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totalidade” (IANNI, 1986, p. 5). A postura ontoldgica leva o sujeito a um processo
continuo de investigacio para se apropriar do real em seus elementos mais complexos,
entretanto, o sujeito nunca se apropriard do real enquanto tal, apenas conseguird
reproduzir idealmente o objeto tratado, pois a realidade estd sempre em movimento
& & sempre mals rica de que nossa capacidade de apreendg-la, pois o sujeito e os
instrumentos utilizados para o conhecimento sao limitados historicamente. Por isso
© conhecimento serd sempre aproximativo, nunca definitivo.

Retomando a discussao inicial sobre a verdade, & importante sinalizar que na
abordagem ontoldgica mandiana a pritica serd o critério da verdade. Ou seja, ©
conhecimento adquirido sobre um objeto serd verdadeiro ou nio dependendo de
sua adequacdo a realidade, portanto, ndo existe melhor teoria em si. A boa teoria é
aquela que consegue extrair da realidade seus elementos essenciais, tendo na pratica,
a possibilidade de sua verificacio efetiva. Conforme explicita Marx, em sua segunda
tese sobre Feuerbach:

_3 questio de saber se cabe 30 pensamento humano una verdade objetiva
ndo é uma questio tedrica, mas pritica. £ na prxis que o homem deve
demonstrar a verdade, Isto & a realidade e a,aader o cardter terreno de seu

A disputa da real do. isolado
da prixis - é uma questdo puramente escolastica (1877 p. 12).

Em outras palavras, a pratica é o critério de verdade, mas nio de forma direta
e imediata, o conhecimento em sua relacio com a pritica é que determina a verdade.

Podemos, para resumir o apresentado até o mamento reproduzir a precisa
elaboracac de Tonet:

&M sintese, numa perspectiva ontoldgica, o saber tem como fundamento o
se.a verdade estd no ser, ela N30 & Uma CORSIUEIo AUEdnoma da subjetividade,
do mesmo mode coimo os citérios de verdade & portanto, de clentificidads,
ndo sfo um produto subjetivo, mas uma imposicdo do objeto. Deste ponto de
vists, & absurdo que possam existir virias verdades a respeito do mesmo
objeto. ‘A verdade & o todo] j3 dizia Hegel, com todo acerto. A verdade do
objero & 3 sua reproducdo Integral, processe sempre aproximativo, dada a
infinitude do cbjeto (1295, p. 50}

Portanto, se “a verdade estd no ser” e se & "absurdo existir vdrias verdades”,
como devemas nos posicionar para melhor apreender a realidade, nos aproximarmes
a0 maximo dela e, portanto chegarmos a um conhecimento verdadeiro? A primeira
dimens3o da resposta a essa questio & dada por Marx no Posficio 4 2° edicio 'O
Capital de 1873

Neste Posficio o pensador alemio, ao comentar o desenvolvimento histérico
do capitalismo na Alemanha, mostra a impossibilidade de naquela sociedade existir
um desenvolvimento original da economia burguesa, devido a sua maturidade ter aflorado
num periodo onde os antagonismos de classe jd tinham se revelado acintosamente
(pensemos nas revolugdes de 1848 e na Comuna de Paris) e, por isso mesmo, “o
proletariado alem3o j4 possuia uma consciéncia tedrica de classe muito mais decidida
do que a burguesia alemd” (MARX, 1996b, p. 136). Por conseqiiéncia dessa situacio,
como afirma nosso autor, a critica 3 economia burguesa pode ser desenyolvida a partir
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do ponto de vista do proletariado. Portanto, a critica representa uma classe que tem
como objetivo a superacao da ordem capitalista. Nas palavras de Manc

_3 medida que taf critica represents, além disso, uma classe, ela 50 pode
representar & classe cuja missdo histdrica é a derubada do modo de producio
capitalista e a abolicdo final das classes - o proletariado (19965, p. 137)

Em outras palavras, isso significa dizer, como muito bem interpreta Lowy,
que a critica, no sentido filosdfico da expressao (ou seja, trazer & consciéncia
social as raizes e os fundamentos da realidade social), s6 pode ser desenvolvida do
ponto de vista da classe revoluciondria - a burguesia na transicio do feudalismo
para o capitalismo e o proletariado® no marco da sociedade burguesa -, pois 56 essa
classe & capaz de reconhecer a necessidade e exigir mudancas na sociedade. In-
dubitavelmente, ndo serio as classes dominantes que assumirio este posicionamenta
(LOWY, 1989, p. 29 e 30). Lukdcs respalda essa interpretaco quando afirma:

_somente com 2 entrada do proletariado em cena o comhecimento da realidade
social encontra seuy cumprimento: com © ponto de vista da classe do
proletariade emerge Uma perspactiva 3 partir da qual 4 totalidade da sociedade
torna-se vistvel (1981, p. 81)

Mo entanto, essa resposta a nossa questao nos leva a um outro problema.
Qual seja: se advogamos o ponto de vista de uma classe social para melhor conhecer
a realidade, ndo estariamos ideologizando a cigncia e, neste sentido, nos afastando
da verdade?

A resposta a essa nova questo nos leva a reflexdo sobre a relacdo entre
ideologia e neutralidade metodoldgica (MESZARQS, 1996). Apesar de ndo ser aqul
0 espaco adequado para aprofundar um tema de tamanha relevancia na discussio
sobre o conhecimento, pois fugiriamos de nosso objetivo, vejamos, rapidamente,
como Istvin Mészdros encaminha essa questao.

De acordo com o filésofo hiingaro, 2 neutralidade metodolégica é um mito, pois:

a0 contririo do ilusério pressuposto de uma comunicabilidade racional
colacada fora do tempo e soclalments inespecifica, a condicio elementar de

ractonal estara el :
quanto @ sta propria substdncia, a ordem estabelecida da sociedade. f5to
implicaria a articulacao dos problemas pertinentes, ndo no plano da teona
auto-referencial e da metodologia, mas como questdes essencialmente praticas
cujas condicoes de solueTo apontam pard necessidade de mudancas esiruluris

-

Cabe registrar que, obviamente, estamos cientes que ndo podemos tatar do “proletariado”
come classe revoluciondria tal qual Marx fez no século XIX. Centamente, deveriamos precisar
melhor a compasicio da classe revoluciondria na atual conjuntura. No entanto, este nda & o
espaco adequado para desenvolvermos esta polémica sem nos desviamos muito de nossa
propdsito, por isso Indicamos a0 leitor interessado as obras de Antunes (1995 e 1999) que
tatam da questio da classe trabalhadora no contexta atual Sendo assim, continuaremas
utilizar, para efeito de exposicio, o temo proletirio/proletariado coma forma de indicar a classe
uabalhadora como sendo a classe revoluciondria, Idependentemente do debate sobre sua
composico, a Conjuntura contemporinea
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radicais. Em outras palavias, exigina 4 rejeicio explicita de toda a ficgio da
neutralidsde metodoldgica e metatedrica (MESZAROS, 1996, p. 313)

Portanto, a indicagao de que o ponto de vista do proletariado é a melhor
perspectiva para conhecer a realidade esta vinculada a falta de possibilidade de
fazer ciéncia social sem sofrer injungGes ideolégicas. Neste sentide, o ponto de vista
do proletariado, devido a sua posicdo na sociedade burguesa, é o que oferece
menos impedimento para a compreensao da tetalidade social, pois, come vimes, o
proletério estd numa posicao que precisa identificar as contradicdes da sociedade
burguesa para possibilitar sua superacdo.

Por outro lado, como reforca Lowy, ndo héd ciéncia social que nio seja,
consciente ou niu direta ou indiretamente, vinculada a visdo de mundo de uma
i a posicdo social do cientista, do observador, condiciona sua
izer, a maneira pela qual ele olha o seu objeto, o que ele

perspectiva, quer
percebe nesse objeto e como o interpreta” (LOWY, 1989, p. 17).
Fica nitido, portanto, que o ponto de vista do proletariado, na medida da

lidade da neutralidade metodolégica e da necessidade de transformacio
da realidade, é a perspectiva que garante maiores possibilidades de conhecer ob-
jetivamente a realidade

No entanto, essa perspectiva possibilita uma aproximacdo maior da verdade
obijetiva, o que ndo significa dizer que quem se coloca nesta perspectiva conseguird
apreender a realidade em toda a sua complexidade. Sem divida é o melhor ponto de
observacio para um investigador, mas este fato ndo garante a efetividade (o
conhecimento obietiva) de seu obietivo. Ou seja, o ponto de vista do proletariado
€ necessario para melhor apreender o real, mas ndo é suficiente. Conforme
nos esclarece Lukdcs:

o fato do materialismo histSrico emergir do principio imediato, natural’ do
proletariado, o fato de que o conhecimento totalizador da realidade se torne
Possivel 3 partir do seu ponto de vista de cfas.re. ndo significa, todavia, que
este i ou esta erf:ua‘e frente ao confecimento seja
dada imediata ou Wetdrio eng (e ainda menos -
40 proletirio individuai} { 1?8.' P SJj

A cutra dimensio da resposta a nossa questio sobre o melhor posicionamento
para conhecermos objetivamente a realidade, nos é dado por Tonet. © professor
mostra que o ponto de vista ontolégico do conhecimento (do que jd tratamos
anteriormente, por isso aqui n3o nos alongaremos em nossa argumentacio) - na
medida em que promove uma apreensio da totalidade da realidade, passando pela
universalidade e ligando-a com a singularidade do objeto, através da mediacio da
particularidade - leva o sujeito a capturar a Igica propria do objeto, reproduzindo
integralmente, no pensamento, o mesmo. Portanto, o sujeito que estiver na
perspectiva ontolégica terd melhores condicSes para produzir um conheci-
mento verdadeiro (TONET, 1995, p. 50)

Entdo, o sujeito posicionado na perspectiva do proletariado e numa abor-
dagem cntologica do conhecimento, possuirio, como vimos, maiores possibilidade
para conhecer verdadeiramente o objeto. No entanto, como também frisamaos, esta




possibilidade ndo se configura em efetividade independentemente dos procedi-
mentos adotados pelo sujeito durante o processo do conhecimento. Ou seja, o
canhecimento verdadeiro ndo se revela apenas devido ao posiciona-
mento do sujeito frente ao objeto. Como veremos na proxima secio, o
método materialista dialético exige o posicionamento acima destacado, mas nio
se limita a essa dimensao.

Sendo assim, cabe aqui, antes de concluirmos, uma pequena digresso
provocativa em relacdo a interlocucdo dos marxistas com pensadores e producdes
ndo-marxistas®. Ou seja, na medida em gue é necessario, mas ndo é suficiente
para aprender o real em toda sua complexidade estar posicionado na perspectiva do
proletariado e da abardagem ontolégica, podemos inferir que quem nao esta nesta
posicao, apesar de nao poder apreender a realidade objetiva em toda a sua com-
plexidade, pode nos fornecer (a nés manxistas) elementos fundamentais, apesar de
parciais, para uma compreensao totalizadora dessa mesma realidade.

Neste sentidc, € essencial para o pesquisador marxista se colocar aberto para
a interlocucdo com as produges de intelectuais nio-marxistas. Como afirma Garaudy:

—a dialética & um esforco para racionalizar aspectos complexos do real: o
movimento, & contradicdo, a totalidade.

Assim, por sua origem mesma, @ dialética, longe de fimitar o pensamento, &
essenclalmente unta abertura dos aspecios novos do real ({267 p. 100)

Dessa forma, esse movimento de abertura pode e deve ser entendido come
o processo de interlocucio com as demais ciéncias sociais, nio para relativizar
métodos e verdade, nem tampouco para cair no ecletismo, mas para apreender
com mais determinacdes a realidade. Ou seja, a interlocugio pode nos levar a
identificar aspectos da realidade que ndo s3o tratados por pesquisadores situados
na perspectiva ontolégica e proletdria e que, portanto, ao ser tratado pode saturar
a realidade com novas determinagoes, faverecendo, assim, uma aproximacio maior
com a esséncia do ob;e[o

Coutinho ex| ta essa posicdo enfaticamente:

Fundamental, vejam bem, parece-me ser, ambém aqui, & necessidade do
debate de idéias. £ através da traca de idéias, da discussio com o diferente,
que podemos afinar nassas verdades, fazer com que 4 (eoria se aproxime o
mals possivel do rae:‘ Nio hé cﬂéncr; que esgote o real, pols a cléncia é
sempre I . Entdo, € irio o debare de idéias,
no sentido de esclarecer nossas posicdes em relacdo a aproximacio & uma
verdade cads ver mals abrangente. (COUTINHO, 1991 p. 13]

Corroborande essa perspectiva, Tonet ao discorrer sobre o fato do conhe-
cimento verdadeiro (a reproducio mental do objeto) ser sempre um processo

4 Ao longa da tiabalha procurarei mostrar 3 possibilidade e a necessidade de, anavés do métoda
dialético, uma e proficua com a5 ciénelas

sociais particulares para um efetivo conhecimento da realidade, sem com isso deixar de estar
vinculado & wadicio mandista e, desta forma, evitando qualquer postura relativista ou eclética.
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aproximativo, de erros e acertos e de diferentes contribuiges, destaca a necessidade
do debate de idéias, ndo por uma imposicio do sujeito, mas devido a uma exigéncia
da prépria realidade a ser conhecida. Nas palavras do autor:

esta cardter essencial de abertura & critica deriva do fto de que, sendo o objeto
o pdlo regante do conhecimento e tendo ele {objeto] uin cardter processual e
complexo & ainda sendo a reproducdo intelectual dele (objeto] sempre mals
pobre que o propria objeto, o sujeito terd que estar numa atitude permanente de
abertura para revisio dos resultados obtidos (TONET, 1995, p. 51).

Da maneira como estamos enfocando a questdg, fica notdrio a possibilidade
de determinados elementos da realidade social identificados, explorados e
desenvalvidos por pensadores nio-marxistas, serem tratados por pesquisadores
marxistas. No entanto, este processo exige um mavimento critico , a partir do ponto
de vista ontoldgico e situado na perspectiva do proletariado, para tratar os elementos
levantados dentro de abordagens parciais da realidade. Desta forma, evita-se qualquer
deslize relativista ou eclético no procedimento metodolégico.

Sendo assim, entendemos que deve haver um esforco dos pesquisadores
marxistas em conhecer mais profundamente, além da propria tradicio marxista, os
trabalhos produzidos pelas ciéncias sociais, buscando identificar elementos que
possam enriquecer nossas leituras sobre a complexa realidade social. Qualquer
atitude aprioristica da infalibilidade das produgoes elaboradas a partir da abordagem
ontologica e da perspectiva do proletariado sofre de dogmatismo e reducionismo
que devemos rechagar a todo o custo para o bem do desenvolvimento da tradicio
marxista. Pois, conforme assinala Lowy:

a diéncia do proletaniado demostra sua superforidade precisamente por sua
Gapacidade em incorporar essas verdades parcais p}mfuyda! pelas ciéncizs

“burgiesas” (A e
suas limitacoes de classe A adltude conurdnia, que proclama 3 mb:‘fbtfta‘ade a
prior de tod aénda situada na perspectiva proletis, & o ero absoluto e necessdrio
de ioda a, pe:qw.m fuﬂdamm{ada sobre um outro ponto de vista, é na realidade
dogmitica porque ignora a relathva da producio
clentiiica com relacdo &s classas sociais (1989, p. 34. Grifos do autor)

Finalmente, para concluir esta parte do trabalho podemos considerar que, a
partir do exposto, tornou-se limpido o lugar do materialismo dialético no campo
da predugio do conhecimento. E para resgatar sinteticamente os elementos essen-
cials de nossa argumentacdo, faco minha as palavras de Garaudy ao tratar da
concepcao marxiana:

_assim, somente stia concepedo de mundo religard o ‘comeco e o fim] sem
abstraly, com 05 aMIGOS Malerialistas, 3 RAUIEZa S $U3 EXIStENCIa N, COMO 583
pudésseimos conhecerdeouwmodoauemrmmédmdemyo conhecimento,
10554, concallo; VISONO:

e relativos; e sem abstraly, como 05 idealfstas, 0 momento subjetivo do
conhecimento ou da prixis; o sujelto em sua pura subjetividade, desdobrando
Inintelgivelmente no vazio uma dtividade que engendrara o mundo e de gue ndo




se saberia dizer nem sobre o que &la se exerce, nem porque encontza FEsisiEnciss,
nem através do que se veriics (GARALIDY, 1967 p. 89/90)

[l - TOTALIDADE £ A CONSTRUCAO DAS CATEGORIAS

Conforme chamamos a aten¢3o na secio anterior, ndo basta o sujeito estar
posicianada na perspectiva do proletariado e numa abordagem ontoldgica para
conhecer verdadeiramente o objeto.

O método materialista dialético, por possuir uma abordagem ontolégica, exige
um exercicio permanente de reflexio para que possamos captar a complexidade do
movimento efetivo da realidade, suas contradicSes e tensbes, para reproduzi-lo in-
telectualmente e tomé-lo conhecido. No entanto, € importante ressaltar que o objetivo
do conhecimento nio é meramente realizar a interpretacio do mundo, mas efetivar
sua transformacdo [11° Tese sobre Feuerbach).

Marx, no Posficio 3 29 edicio d'O Capital, reitera o cardter revoluciondrio
da dialética em sua versdo racional (contraria & perspectiva classica alema). De acordo
com © pensador alemao:

em sua forma mistificads, & dialética foi moda alem porgue ela parecia
tormnar sublime o existente. Em sua configuracdo racional, é um incomodo e
UM HOITOr Para 3 DUIGLESIA & Para 05 SEUS POrta-vozes doutiindnios, porque, no
entendimento positivo do existente, el inclul a0 mesmo tempo o en-
tendimento de sua negacio, da su3 desaparicio inevitive/: porgue apreende
cada forma existenta no fluxo do movimento, portanto também com seu lado
(raNsItrio; porgue ndo se delxa impressionar por nada @ & em sua esséncis,
critica e revoluciondria (MARX, 19965, p. 141)

Assim, para o método dialético, a transformacio da realidade constiwi o
problema central (LUKACS, 1981, p. 63).

Portanto, se a transformacao do mundo é o problema central para 0 método
dialético, entdo se coloca como necessrio conhecer a realidade em sua totalidade,
ndc apenas em suas dimensdes parciais, deslocadas de uma logica totalizante. Isso
nao significa dizer que o método dialético ndo permite estudes particulares da realidade
social, mas sim que os estudos particulares devem ter como perspectiva a totalidade.
Qu seja, a relacio do particular com a totalidade social deve ser desvelada, suas
conexdes explicitadas e seu significado esclarecido para além de sua imediaticidade
fenoménica. Dessa forma, os estudos e as intervengBes nos campos particulares da
infancia, saide, assisténcia social, género, entre outros (campos proprios de inter-
vencao e pesquisa do assistente social), se ndo perdem a visao de totalidade, ou
seja, se se trabalha numa abordagem materialista dialética, tornam-se contribuicdes
fundamentais para o conhecimento e a transformacio da realidade.

O problema, portanto, ndo estd em estudar as micro-situacdes (coniorme
pensam alguns marxistas), mas sim em nio apreendé-las como totalidade.

Sendo assim, os tedricos ndo marxistas podem, ao estudar micro-situagoes,
nos oferecer categorias desses fendmenos que poderdo ser trabalhados mar-
xianamente, relacionando-as com a totalidade para melhor e mais amplamente
analisarmos o fendmeno em sua particularidade, como um complexo de complexos.
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Para melhor compreendermos a assertiva acima € necessario nos debrugarmos
um pouco sobre o significado de “categoria” e de "totalidade” na perspectiva mate-
rialista dialética.

Conforme Marx assinala, "as categorias exprimem modos de ser, deter-
minagoes de existéncia, frequentemente aspectos isolados dessa sociedade deter-
minada” (MARX, 1996a, p. 44).

As categorias, entdo, expressam determinagdes constitutivas do real. Elas ndo
5d0 as determinacdes efetivas da realidade, sdo construcBes Iogicas para reproduzir
no pensamento essas determinacdes. Entretanto, a categoria, apesar de ndo ser o
real, ndo pode perder o contato com ele, sob pena de ndo expressar com precisio o
objeto analisado.

Convém, desta forma, explicitar que a categoria na perspectiva que estamos
abordando ndo se configura como um modelo abstrato, tecrico que deve ser
aplicado 4 realidade, mas, pelo contrario, & uma construgdo racional do movimento
imanente do objeto, que sua adequacio i realidade deve ser verificada pela praxis.
Conforme nos lembra Lukacs:

a8 categorias que vém em primeiro plano (portanto, para nos, novamente a
particularidadel ndo sac formas logicas que se “apliguem” & realidade, fias sim
os reflexos de situagdes objetivas na natureza e na sociedade que devem ser
confirmadas na praxis humana /i de se tornarem -  partir de um posterior

absiracio, qi famas de il arealidade
e com & praxis objetiva - categorias Iogicas (1978, p. Z:T 7]

Qutra dimens3o importante a destacar da categoria é que ela, frequentemente,
expressa aspectos isolados da realidade. Sendo assim, hd a necessidade de se
trabalhar com um conjunto de categorias para ir reproduzindo idealmente a realidade
em sua totalidade e, desta forma, produzindo teoria®.

Se a categoria exprime determinacdes de existéncia de um objeto, o primeiro
movimento necessario para construir a categoria & se debrucar frente ao objeto,
interpelar o objeto profundamente e sistematicamente (IANNI, 1986)

O movimento de interpelagio do objeto inicia-se com o contato do sujeito
<om o dado, o fato objetivamente e sensivelmente presente. Desta forma, o primeiro
«contato do sujeite com o objeto se da pela aparéncia do abjeto. Portanto, a aparéncia
do fenémeno ¢ a primeira instancia sobre a qual o sujeito deve intermogar o objeto
para que se atinja a sua esséncia®.

Neste sentido, o dado, a aparéncia, o fato em si ndo € um elemento menor
da reflexao dialética’. Ela (aparéncia) se constitui como a dimensaa a partir da qual
o sujeito procurard apreender a esséncia do objeto em questio, seu movimento

Canforme explicita Netto, “..o conhecimento tedrico € um resgate aproximado de tendéncias
que operam no movimento do real’, ou seja, a teoria & a repioducio ideal de um movimenic
real (NETTO, 198%a, p. 112)

Cabe sinalizar que a importdncia do dado, do empirico, nio resvala em nenhum posicionamento

empirista, Para uma eritica a0 empirismo, ver Lukdes (1981, p. 65, 66, 47]

De acordo com Tonet, “-para uma perspectiva oniologica, a5 aparénclas nio sio meros
. coisas sem Elas um momento do ser

social de \Euii consisténcia ontologica que a esséncia” [TONET, 1995, p. 42),

o
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interno, suas conexdes, estruturas e contradicSes, para que seja possivel captar as
determinacdes do fendmeno e, dessa forma, através da razdo, via processo de
abstracio, expressi-las como categoria Idgica, para, postericrmente, retornar ac objeto,
visando verificar a adequacdo da reprodugdo ideal (categoria construida) com o
movimenta real do fenémeno e reiniciar tode o processo de novo, a fim de realizar
abstracdes cada vez mais sutis e, sendo assim, der o objeto em sua lidade®

Este movimento descrito é o processo de “reprodugio do concreto por
meio do pensamento” (MARX, 19963, p. 40).

Cabe, neste momento, esclarecermos o que & o “concreto”, para tornar mais
limpido o processo descrito anteriormente.

Conforme Marx assinala:

.0 concrelo € concrelo porque & a sintese de muitas daterminecoes, isto &,
unidade do diverso. Por (550, 0 concreto aparece no pensamento como o
processo de sintese, como o 1esultado, ndo come ponlo de partida, ainds que
sefa o ponto de partida efetivo & portanto, o ponfo de partida também da
IntuicFo e da representacdo (MARX, 19963, p. 40)

Vejamos essa definigdo cuidadosamente. O concreto, a realidade em si, &
formado por vérias determinactes. No entanto, ele (concreto) aparece para o sujeito
como uma tnica dimensao, pois, ele aparece em sua forma sintetizada. Entretanto, o
fato do concreto, da realidade, do objeto, aparecer para o sujeito como um bloco
(uma tnica dimensao), nao significa que seja efetivamente um bloco, pois na verdade
ele & uma sintese de virios aspectos e dimensGes, ou seja, uma sintese de varias
determinaces. Portanto, para se conhecer o concreto é necessario captar essas de-
terminacGes que o compde, caplar todos os elementos que constituem a sua esséncia.

No entanto, o concreto nao se identifica com as suas determinacdes isoladas,
© concreto é a forma como essas determinagoes se articulam entre si, como elas
expressam o desenvolvimento intemo do concreto. © concreto, entio, & a sintese
dessas determinaces, a unidade de aparéncia e esséncia. Sendo assim, s6 a partir
da razdo, através de um processo de abstracio?, é que temas condicdes, a partir de
uma sintese (no caso o concreto), de desvendar suas partes constitutivas (de-
terminacSes) em suas relacdes internas e depois reconstruir a sintese como concreto
pensado. Por isso, Marx diz que o concreto aparece no pensamento como resultado
€ nic como ponto de partida, apesar de ser o ponto de partida efetivo. Esse movimento
assinalado & a esséncia do método dialética’?.

@

Lukies destaca, de forma enfitica, a relacio dialética existente entre aparéncia e esséncia,
ressaltando sua unidade e distincio, necessirias para um estudo clentifico. Nas palavias do
autor: Trata-se, de uma paite, de anancar os fenomenos de sua forma imediatamente dada,
de encontrar as mediacOes pelas quais eles podem ser relacionados a seu niicleo e a sua
esséncia e tomados em sua esséncia mesma, ¢, de outra parte, de alcancar 4 compreensio
deste cardter desta aparéncia , considerada como sua forma de
aparicio necessdria [/ Esta dupla d
simultdneos do ser imediato é precisamente a rc\:c.!o dialética. (LUKACS, 1981, p. 48

7 O pracesso de abstracio, neste sentido, € o processo mental necessdrio para buscar captar as
determinactes do real.

Para Garaudy, os trés momentos canstitutivos do método so: | O momento da abstrasdo, pelo
qual defxando de lado © acesssrio e © contingente, o pensamento depreende, por uma hipdtese

=
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Aqui merece mais uma vez destacar que o conhecimento, ou seja, © concreto
pensado, ndo se identifica com a realidade, ou seja, com o prépric concreto. Entao,
apesar do conhecimento partir da aparéncia do concreto e procurar, através da
abstracdo”, desvelar a sua esséncia, esse processo nunca esgota a realidade, ou
seja, o proprio concreto. Conforme sinaliza Marx:

-0 método que consiste en elevar-se do abstrato 4o concreto ndo é sendo a
maneira de proceder do pensamento para se apropriar do concreto, par
reproduzi-lo am concreto pensado. Mas este ndo & de mode nenhum o processo
da génese do prdprio concreto. ([9964, p. 39-40).

Sintetizando, podemos dizer que o concreto pensado € o concreto mediado
pela abstragao. Portanto, o concreta nao se identifica com a abstragdo nem com o
concreto pensado, apesar de todos estarem presente no processo de conhecimento.

Retomando o nosso aspecto provocativo do trabalho, se entendemos
dialeticamente o significado da aparéncia (o fato em i) para o processo de conhecimento,
estudos ndo ontolégicos podem apresentar elementos particulares (fatos) da realidade,
através de categorias parciais, mas que “expressam modos de ser’, e que, portanto,
podem contribuir muitissimo com o processo de saturacdo de determinages necessario
a um conhecimento ontolégico do ser social. Pois, a0 se apropriar de uma categoria
nao-marxista, mas que expressa uma dimensdo constitutiva do objeto, efetivamente
estamos nos apropriando do movimento real e ndo da perspectiva tedrica utilizada
para tal descoberta; e se, além disso, processarmos dialeticamente a categoria, afastamos
qualquer hipdtese de ecletismo em tal procedimento.

Por isso, a postura de abertura frente as ciéncias sociais pode se tornar um
movimento fecundo para a produgio ontolégica do conhecimento. Basta que para
isso o pesquisador marxista compreenda as limitagdes da produgio categorial nio-
marxista e proceda um tratamento dialético a ela, introduzindo-a numa perspectiva
de totalidade, evitando com isso qualquer possibilidade relativista ou eclética.
Coutinho explicita isso de forma contundente ao destacar o trabalho realizado por
Weber sobre as formas de legitimidade. De acordo com o autor:

qualquer marxista pode aceitar essa classificacdo weberiana, indo porém
além de Weber no exame da génese dessas formas, de dominacdo legitima,
na discussdo da origem dessas formas, o que Weber ndo f3z, pois nesse,
cono em muitos outros pontos, Weber é apenas descritivo. Entdo temos
aqui outro exemplo de assimilacdo, por um ponto de vista diferente, de
respostas (Spicas dadas por outra posicdo. Tampouco aqul hd ecletismo
[COUTINHO, 1991, p. 14).

10 simplificadora, a lei do fendmeno em sua pureza ideal [ex: lel do valor-uabalho] (.) 2. A
passagem do abstrato ao concrero pelo qual s3o reintroduzidas as mediacoes & cada vez mais
concreiamente a realidade ¢ reconstruida para dar conia das aparéncias lex: a concepcic de
taxa de lucio apds ter conhecido as leis da mais-valia) ] terceiro momento do método: a
verificaclo, isto ¢ a comparac3o entre os resultados obtidos pela passagem do bstrato a0
concreto ¢ A realidade. (GARAUIDY, 1947, p. 149 ¢ 150)

Vale registrar, conforme muito bem ressalta Garaudy, que o concreto & sempre o fim a ser
perseguido pelo pensamento e a abstracdo, apenas um meio, um recurso a ser utilizado para
tal fim (GARAUDY, 1947, p. 148).



Chegamos assim, num estigio de exposicio tal que podemos, para finalizar
a secdo, explicitar, de forma precisa, o que se entende por “totalidade” numa
abordagem materialista dialética.

Para Marx a realidade concreta é uma totalidade. Portanto, conhecer significa
apreender a totalidade de uma dada realidade. Neste sentido, a totalidade concreta
& a sintese, parafraseando Marx, de miiltiplas totalidades de menor complexidade.

Sendo assim, o concreto constitufdo de virias determinacoes s6
pode ser conhecido como realidade, apés o conhecimento dos fatos
serem integrados numa totalidade. De acordo com Lukdcs:

. somente neste contexio, gue integra os diferentes fatos da vida social
(enguanto elementos do devir histcrico) numa totalidade, Gue o confecimento
dos fatos torna-se possivel como conhecimento da realidade. Este
conhecimento parte das determinagdes simples, puras, imediatas e naturais
[no mundo capitalists] que j§ caracterizamos, pare avancar sobre elas no
sentido do conhecimento dz rotalidade conereta enguanto reprodcdo, no
‘pensamento, da realidade. Esta totalidade concreta nunca é dada imediatamente
no pensamente. (1981, p. 68]

Os fatos, 0s momentos parciais, as vdrias determinacdes que constituem a
realidade ndo desaparecem devido a perspectiva da totalidade. Muito pelo contrério,
€ a perspectiva da totalidade que permite aprender essas dimenses parciais e
compreendé-las tanto em sua dindmica interna - por isso, cada dimensio é também
uma totalidade em si - quante em sua interacao, no processo tenso e contraditGrio
de constituicio da realidade concreta.

Desta forma, "a categoria da totalidade nio dissolve [.] seus momentos
constitutivos numa unidade indiferenciada, numa identidade.” (LUKACS, 1981, p
73). © universal, particular & o singular estdo presentes na totalidade e nio se
anulam devido a ela, apenas ganham novos significados frente a realidade.

Neste sentido, o movimento contraditério das multiplas determinacoes
que constituem o real compde a totalidade. Como nos alerta Garaudy, "para
Marx, a totalidade é um momento da contradi¢io” (GARAUDY, 1947, p. 100).
Portanto, a contradicdo na perspectiva marxiana é a base/estrutura da totalidade
da realidade social.

O ponto de vista da totalidade nio faz sucumbir as particularidades e as
singularidades da realidade. Para conhecer uma realidade concreta, como vimos,
exige-se captar seus elementos conslitulivos, ou seja, as particularidades e
singularidades do fenémeno social. No entanto, o conhecimento da realidade s6 se
efetiva quando articulamos essas expressoes particulares e singulares numa perspectiva
de totalidade, para reproduzimes no pensamemu a realidade concreta.

Sendo assim, todo o i ’ li entender a lid
em si e ndo como momento da contradicdo da realidade, leva a um procedimento
de encaixar os elementos particulares e singulares da realidade a um universal
previamente estabelecido, portanto, idealizado. Messe caso, a sociedade burguesa
n3o pode ser tratada abstratamente, ou seja, a teoria marxiana sobre a génese,
desenvolvimento ¢ funcionamento do capital ndo pode ser aplicada como um modelo
onde a realidade deve ser encaixada. As categorias marxianas sobre o capital devem
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ser permanentemente interpeladas pela pritica e, dialeticamente, as particularidades
da sociedade burguesa contemporanea devem ser interpeladas pelo sistema categorial
do capital. Desta forma, ndo se perde as contradicdes constitutivas da realidade
concreta, preservando suas particularidades e contradicdes, e, tambem, se mantém a
perspectiva de totalidade. Nas palavras de Garaudy:

_em Hegel, a toalidade se limita a 51 prophia e  ista que engendia a contradicso
Para Marx, a0 coniririo, € do desenvolvimento da contradicde, da superacao
da negacio em negacio da negacdo que fascem as totalidades novas: ndo é o
universal que & primeiro e que se limita a si Mesmo, Mas © particular que se
SUPEra REcessaiamente porque Ndo iraz em si suas condicoes de existéncia
(1967 p. 108)

Com essa explicitagio do que vem a ser a “totalidade” no pensamento
materialista dialético, consideramos que estamos aplos a recomecar o percurso
desenvolvido e construir uma sintese de nossos apontamentos.

IV~ A PROPOSITO DE LIMA SINTESE

A partir da colocacio de que a realidade € passivel de ser conhecida
objetivamente através da razio e que, portante, existe uma verdade sobre
o objeto, fomos percorrendo um drduo caminho de explicitacio do mérodo
materialista dialético de conhecimento.

O primeiro aspecto apontade foi o entendimento de que o conhecimento
é a reproducao mental do i real. Para i essa asserfiva,
apresentamos a concepco sobre o primado da matéria/objeto, em relacio ao
sujeito. Ou seja, o objeto (ou matéria) existe e tem uma dinimica prépria
independentemente do sujeito que quer conhecé-lo. No entanto, era ne-
cessario colocar, simultaneamente, que esta concepcdo nac despreza a subjetividade,
pois o objeto estd articulado ao sujeito pela histdria de sua constituicio
e pela razio que procurard reproduzi-lo mentalmente para que ele se
torne conhecido. Desta forma, procedemos uma critica tanto ao materialismo
metafisico quanto ao idealismo.

As colocacGes anteriores nos levaram a determinar o cardter ontolégico do
conhecimento, ou seja, conhecer é revelar as conexdes internas, as contra-
dicdes e o movimenio do objeto é reproduzir mentalmente a dinimica
real. Vimos, entdo, que a postura ontoldgica leva o sujeito a um processo continuo
de investigacdo para se apropriar do real em seus elementos mais complexos, e que
o sujeito nunca se apropriard do real enquanto tal, apenas conseguird
reproduzir idealmente o objeto tratado, pois a realidade é sempre mais rica de
que nossa capacidade de apreendé-la. Sendo assim, o critério de verdade
€ a prética.

Em decorréncia do fato da verdade se encontrar na realidade e ndo existr
varias verdades, sobre o posic o do sujeito para melhor
conhecer a realidade. Neste sentido, identificamos que a perspectiva do

proletariado e a abord; légica sio os melh posiciol
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para viabilizar a apreensio do real em sua totalidade. Simultaneamente,
mostramos através de uma reflexdo sobre ciéncia e ideologia, que a vinculacio do
conhecimento a uma perspectiva de classe & inerente ao conhecimento, portanto,
nao existe neutralidade metodoldgica.

A partir desse momento, comecamos a desenvolver a reflexio sobre os
procedimentos necessarios para o sujeito se apropriar do movimento real, captando
suas contradicdes e tensdes, para reproduzi-lo intelectualmente e tornd-lo
conhecido em sua totalidade. Porém, antes ressaltamos que o objetivo do
conhecimento nic ¢ meramente realizar a interpretacio do mundo,
mas efetivar sua transformagao.

Para expor tais procedimentos, partimos da discussdo sobre “categoria”,
discutimos a relagdo “aparéncia-esséncia® abordamos o movimento "abstrato-
concreto” e chegamos a questao da "totalidade”.

Em primeiro lugar vimos que as categorias s3o construcdes logicas
para reproduzir no pensamento as determinacdes efetivas do real.

Em seguida, identificamos que movimento de interpelacio do objeto inicia-se
com o contato do sujeito com o dado, o fato cbjetivamente e sensivelmente presente.
Vimos assim, que a aparéncia se constitui como a dimensdo a partir da
qual o sujeito procurard apreender a esséncia do objeto em questio. Por
outro lado, a esséncia do objeto & determinada pelo seu movimento interno,
suas conexdes, estruturas e contradiges.

Em continuidade a reflexio sobre a relacao aparéncia-esséncia iniciamos a
discussdo sobre a relac3o entre o concreto e o abstrato. Verificamos que o concreto,
a realidade em si, & formado por vérias determinacGes e que a abstragio
€ um recurso da razio para apreender essas determinacdes e traduzi-
las em categorias, para que a totalidade possa ser desvelada a partir de suas (das
categorias) dindmicas internas e interagoes.

Como consequéncia, finalizamos os nassos apontamentos identificando que
a totalidade ¢ constituida pelo movimento coniraditério das maltiplas
determinagbes que constituem o real, portanto, a totalidade nio sucumbe
com as particularidades do objeto.

que desta forma tenh cumprido nosso objetivo de, a partir
do estudo de apropriacio e apreens&o da abordagem marxiana da dialética, apresen-
tar, como um roteiro de estudo, as questdes fundamentais do materialismo dialético.

ABSTRACT

Tiis atické presents a route of subjects that 1 consider fundaments] for those
that want tavel with the dialetical mateqalistic the arduous road of the knowledge
of the realy. Stating fron the topics on the knowiedge. the truth, the tstoncal
matenizlism, the rels bject and the of categories, |
1y 10 expose the dialectical methad in Max, through your essential efements
Simultaneously, | oy to show that thar method, besides being the best r0ad o
know the Real s, for that rexson, a method cotally contrary to dogmatisms and
exvemely open 1o the dialogue with the calls sociai sciences Simultaneoushy. | oy
ta show that that method, besides being the best r0ad (o know the Real is, for
that reason, 3 method totally fonha-y ta dogmaiisirs and extremely open to the
dialogue with the calls social science:

Key-words: Dialectical materialism, meﬂwa: knowledge, socizl theory, categories.
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NOTAS PARA UM DEBATE ACERCA DA CATEGORIA
MOVIMENTO SOCIAL

Clarice Cassab’

O presente artigo pretende ilunminar 2iguns dos desafios atuals na analise do
rIovimento socizl Para Gto s& recuperow parte do debate livado em (ormo
dessa categoria na producdo maciona! dos anos 70 e 80 enquanto caminho
para elucidar os atuais desafios. Nesse sentido, a parte final desse artigo pretende
apresentar, ainda de forma infclal, alguns aspectos gue contribuam enquanto
instrimentos analiticos para a leftura dos movinrentos hofe.

Palavras-chave: Movimento Soclal, Abordagem tecrica.

APRESENTACAO

Movimento social &, ainda hoje, uma categoria em disputa, cuja definicio
nao constitui um consenso entre os diversos autores que discutem sobre a existéncia
ou ndo de formas de organizagdes que poderiam ser denominadas de movimentos
sociais. Nesse sentido, o presente artigo pretende realizar uma breve sintese do
debate travado em torno dessa categoria durante as décadas de 70 e 80, em parte
da produc3o nacional.

A discussio da definicio mesma da categoria movimento social, através
da recuperacio desse debate tem como obietivo tornar possivel entender o cardter
multidimensional e conflitivo dessa forma especifica de acio social. Parte-se,
contudo, da perspectiva de que “fodo corncelto além de seus aspectos abstratos,
gerais, atemporals, é o produto de um preciso do i1 ) 0
qual reflete por sua vez, um momento precisc do desenvolvimento dos fatos”
(SEVE, 1980, p. 72).

Sendo assim a intencdo serd a de recuperar essa produgio procurando
contextualizd-la de acordo com o momento vivido e buscando elementos que possam
contribuir enquanto instrumentos analiticos para o entendimento dessa agio hoje.

Ao recolocar em cena esse debate, propondo instrumentos que auxiliem na
compreensio dos movimentos hoje, parte-se fundamentalmente de duas observacdes:
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a constatacio da ampliacio e complexificagdo dos tecidos associativos e o fato
desse trabalho partir da preocupacdo explicita de valorizacdo dessa forma de
nizagio. Isso porque, embora se defenda a necessidade de rever algumas das categorias
no que tange a compreensio do movimento urbano (com o objetivo de identificar
05 desafios presentes na atualidade), rejeita-se as leituras que negam a existéncia
de movimentos sociais enquanto possibilidade de organizacio dos trabalhadores e
expressio de sua resisténcia. No entanto, a valorizacio desse ator nao deve ser
desacompanhada de uma leitura critica das suas acdes atuais. Por essa razao, com-
partilha-se da idéia de que tanto as analises que enfatizam de forma vazia o potencial
transformador dos i urbanos como as abord. oposlas s30 ici

para compreender a aco desses agentes hoje.

Nesse sentido parece ter razdo 2 leitura de lacobi (1989) e Sader (1988), que
através do estudo dos movimentos urbanos da década de 1970, alertavam para a
necessidade de pensar os movimentos a partir de seus momentos e dinamicas especificas,
procurando entende-los como processos abertos que potencializam diferentes formas
de ac3o coletiva e de interagio e/ou negacio frente a0 modelo vigente.

CONSTRUINDO NOVOS ATORES?

O DEBATE NAS DECADAS DE 70 E 80

Alé a década de 1970, os estudos sobre os movimentos sociais tinham nas
matrizes do populisma e do desenvolvimento suas dncoras principais de analise. De
acordo com Silva (1993), na teoria do populismo a sociedade era lida enquanto um
conjunto heterogéneo de individuos cujo principal obietive era o de sustentar os
pactos politicos existentes - para isso deveria estar intimamente ligado ao Estade.
Desse conjunio apenas a funcdo do lider, conduter da massa, era interpretada,
sendo desconsiderada a existéncia de organizagdo coletiva e auténoma. Embora
apreciada enquanto ator politico, as massas tinham um papel secunddrio, sendo
dominadas por artificios ideolégicos e institucionais de dominagdo (SIVA, 1993).

A teoria do desenvolvimento ird propor uma outra forma de pensar a sociedade
brasileira centrando seu foco nos estudos dos “desequilibrios, disfuncées e dificul-
dades (PANSIO G35 ESIIUAS produt) emc icOes interma-
cionais adversas” (SILVA, 1993, p. 40).

Sader e Paoli (1986) destacam que a partir dessa perspectiva tomou-se necessirio
pensar o papel de cada agente social na nova sociedade que emergia. Dentre esses
agentes os trabalhadores urbanos sdo compreendidos a partir de uma imagem de
classe social, cujo trago marcante seria seu aspecto de negatividade. [sto €, na leitura
da teoria do desenvolvimento, o trabalhador urbano era definido enquanto a
representacao de um sujeito ausente de identidade social, de politica coletiva, desprovido
de consciéncia de classe e sem autonomia de movimentacdo coletiva

Quando na década de 1960 essa perspecuva se transfigura em uma teoria
da marginalidade torna-se evidente sua i de em incorporar anal|
os estudos de grupos populares especificos. [sso se explica, segundo Andréa Martins,
pela preocupacio exclusiva em sublinhar o plano estrutural de dependéncia que
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estes grupos ccupam em relagio aos que dominam a sociedade. Nesse caso, os
setares marginais nao eram percebidos enquanto atores politicos, mas sim analisados
em termos do *fugar ue ocupam no processo produtivo” (SILVA, 1993). Contude,
isso ndo significava que houvesse uma desconsideracio quanto & presenca social e
politica dos trabalhadores. Ao contrério, embora fossem percebidos de forma atrasada,
despreparada e tradicionalista, sua presenca como classe social nao era anulada.

Os anos 70 iriam promover uma ruptura com as interpretacoes acima referidas.
A partir dessa década, a reflexao especffica sobre a organizacao das massas urbanas
ganhou importincia e os movimentos sociais s3o estudados enguanto atores politicos
de destaque na sociedade.

Luis A. Machado Silva afirma que essa andlise significou uma ruptura na
medida em que “ndo se fratava mals da falta de Jugares definidos nem de massas
AmOLfas: 0 NOVO CaMpo temdtico se consirula no reconhecimento de coletividades
afirmativas, as camadas populares"(SIVA, 1993, p. 42)

Em alguma medida pode-se afirmar que essa ruptura em relagao &s teorias
acima tratadas se explica pelos acontecimentos deflagrados a partir de 1964 quando,
segundo ponderacdes de Eder Sader e Maria Célia Pacli a derrota dos projetos de
democratizacdo através do Estado e, conseqiientemente o reconhecimento dos equivo-
cos quanto a i 30 do cardter p ivamente democratico da modernizacio,
teriam aberto uma fissura no pensamento até entao dominante sobre os trabalhadores
brasileiros enquanto classe. Na pratica, afirmam os autores, *dlante do Estado repressor
e dnico intéiprete da socledade, os pesquisadores entenderam gue ndo podiant
1mais adiar tma concepcio politica sobre a socledade, aré entdo reduzida aos pardrie-
tros do espaco do Estado” (SADER e PAOLI, 1986, p. 53).

Para iss0 muito contribuiu 3 observacao das intmeras manifestacdes coletivas
que ocorreriam em algumas das cidades brasileiras e em especial Rio de Janeiro, Sao
Paulo e Recife, a0 longo da década de 70. Nesse momento, a literatura rompe com
as interpretagdes que atrelavam o movimento sccial obrigatoriamente 2 partidos e/
ou sindicatos e os movimentos passam a ser analisados enguanto oves” sujeitos,
de identidade propria, & com potencial organizativo.Mas o gue era realmente novo
nesses movimentos?

Para 0s estudos dessa época a novidade dos movimentos estaria na sua
suposta autonomia e independéncia frente as formas tradicionais de organizacdo.
Isto &, na constituicio de uma outra maneira de organizacdo e de fazer politica

E possivel perceber nesse tipo de interpretacao uma forte influéncia dos estudos
europeus, e de Touraine em particular no que toca ao aspecto de novo dos mavimen-
tos. A novidade dos movimentos que emergiam na Europa de 70, segundo Touraine,
consistia no fato de que essas “novas manifestacoes coletivas” nao se configuravam
& se OIganizavam nem como partido e nem como sindicato, até entao a forma dominan-
te de organizagdo dos trabalhadores europeus. Sendo assim, o novo estava na contra-
posicio da forma de organizacao e luta desses movimentos em relaao aos sindicatos
operrios e partidas que, em alguns dos paises europeus como Franea e ltdlia, foram
uma das formas mais expressivas de organizacio dos trabalhadores ao longo do
século XX e, sobretudo, no pés-guerra. Desse ponto de vista, € possivel entender o
que Touraine afirmava como novo, jd que a novidade estava relacionada ao surgimen-
to de lutas e movimentos diferentes das por ele denominadas “formas tradicionais”
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Essa postura é compreendida quando contextualizada frente 3 producio so-
cioldgica da época. Nesse momento, na Europa, a posicio dominante dos intelectuais
era de negacao das explicacGes manxistas. Por este motivo, salienta Moncayo (2003)
"a principal novidade residia em uma mudanga de paradigma no discorso habitual
da intelectualidade progressista”. A construcao dessa novidade na literatura européia
se constitui como uma reagdo as interpretacoes estruturalistas do marxismo deminante
até o final da década de 60. Ou como também afirma Moncayo,

ou mais claramente frente 3 dogmdtica stalinisia e inclusive feninista. Tratava-se
de superar a definicio de classes sociais estreltamente ligada 3 posicdo nas
religGes de producdo definidas como econdmicas, para dar lugar & uma inter-
pretacio muito mais dindmica e menas relaolog:ca que considerava porém, em
om €ampo R0 3. da dlOVES SOCIals

poraces coletivas (movimentos) produtoras da sociedsde (2003).

Essa ruptura em relagio ao discurso socioldgico anteriormente dominante se
processou a partir da observacio do esgotamento das antigas formas de manifestacdes
sociais, cujos principais atores eram os partidos e sindicatos operdrios, somada a
emergéncia de outras formas de "acdes coletivas”, aparentemente desvinculada das
antigas. Essas manifestacoes de resisténcia popular organizada e independente de
sindicato e partido, interpretadas como velhas e tradicionais formas de organizacio
social, foram identificadas como novos movimentos sociais Quantos aos pafses
latinos americanos Moncayo (2003) afirma que "a mpiura ndo teve em principio o
mesme significada, e chegou tardis Para reil socials e/
ou polfticos que desde antes tinham em crise o velho paradigma.”

Silva (1993) argumenta que o surgimento dos estudos sobre 0s movimentos
sociais no Brasil se deu através do casamento de trés elementos: o tedrico j4 existente,
produzido pelo populismo e pela teoria da marginalidade; a conjuntura politica
vivenciada (o inicio do processo de abertura) e o Fragmento da tecria do capitalismo
de Estada (que entroniza um nove conceito-chave, os meios de consumo coletivof.
Combinadas, esses el iam a novidade trazida pelos movimentos.

Tendo, portanto, como substrato as reflexdes sobre o capitalisme monopolista
de Estado e sobre as nocSes de contradicdo urbana e de formas tradicicnais de
organizacio e luta produzidas na Europa, inimeros autores brasileiros desenvolveram
seus estudos sobre o movimento social, inaugurando uma ampla producao nacional
a respeito desse tema.

Elemento chave para a compreensio da producio nacional nesse perfodo,
Cardoso (1987) aponta para o fato de que nos estudos europeus, a contradicio
capital-trabalho € expandida no sentido de abarcar a questio das reivindicacoes
urbanas bem como para acolher os movimentos sociais. Nesse contexto, o conceito
de contradicdo urbana ganha centralidade nas analises produzidas a partir dessa
“releitura” do marxismo. A elaboragio dessa categoria visava, segundo Doriguetto
(2001, p. 70) “caracterizar a ordent social e sua configuracdo espacial extremamente
segregada pela distribuicdo desiguaf dos servicos urbanos”.

Serd esse o conceito fundante das andlises que tinham como tese central &
idéia de que os movimentos sociais surgiam das demandas por melherias nas con-
dicoes de vida (o que refletia em melhorias no acesso aos bens de consumo coletivo).
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Sendo assim, "os movimentos, (omados em conjunro, tendiam & franscenderen-se,
transformando-se em forgas polfticas capazes de funcionar como uma espécie de
vanguarda da democratizacdo do Estado” (SILVA, 1993, p. 41).

A tese central estaria, portanto, na constituicio de um processo politico
concebido em dois campos distintos: o primeiro sefia o proprio movimento social
(lugar da liberdade e da autonomia) e o segundo o Estado (local da repressio e do
controle e dominacdo). Nesse caso o processo politico era visto enquanto o embalte
entre esses dois campos cuja conseqiéncia seria a destruicio de um pelo outro. Ou
movimento & engolido pelo Estado e desaparece ou o Estado é destruido pelo
movimento social (destino desejado pela grande maioria dos analistas).

Diante dessa anélise, o associativismo das classes populares teria fundamental
importdncia, pois ac criarem movimentas sociais urbanos, teriam papel decisivo nos
confrontos politicos. LIma vez que a questao do antagonismo de classes € reinterpretada
através das classes populares, que incorporava um extenso e variado segmento da
populagio excluida das vantagens de uma sociedade industrial. © resultado desse
processo seria a concentracio de uma enorme gama de trabalhadores em bairros
pobres e carentes de infra-estrutura e semvicos e cujo principal inimigo era o Estado
(KOWARICK, 1987).

A chave estava, portanto, na identificacdo das classes populares coma uma
nova forca social em formacdo que trazia novas formas de participacdo, no que
toca & questdo urbana - resultante das contradicBes criadas pelo capitalismo diante
das necessidades de reprodugdo da forca de trabalho. Os movimentos eram
pensados através da nocao de classe em formacao e situados num quadro global
de transformacio da prépria sociedade. Nesses novos movimentos estavam
depositadas as esperangas de uma promessa de futuro.

Essa leitura da oposigio dos movimentos ao Estado pode ser entendida no
contexto politico em que surgiram essas manifestacdes populares. E possivel pensar
que por terem aparecido num Brasil marcade pela repressio e pelo totalitarismo,
os movimentos ganharam, por parte de alguns autores, um papel de radicalidade
capaz de colocar em Xeque o préprio modelo capitalista. Nesse caso, 0 movimento
social se constituiria como “/ma/s uma forca soclal capaz de canalizar transformaces
que levariam as mudancas na sociedade como um todc". (MARTINS, s.d: 20). Dai
a crenca no papel revoluciondrio daqueles movimentos.

Essa leitura foi reforcada quando autores diversos deslocaram seu olhar para
s bainos carentes de servicos urbanos e viram af as possibilidades de alcancarem as
transformages pretendidas. Nesse momento, esses autores se voltam para as movi-
mentacdes populares que ocorriam nos bairros buscando ler nessas manifestacdes a
imagem de uma classe em formagao e fundamentalmente antagonica ao Estado, uma
classe capaz de romper com ¢ Estado e, em ultima instancia, com o propric capitalismo.

O resultado dessa leitura foi  atribuico de um papel politico revoluciendrio
para 0s movimentos de bairro. Por essa razdo os trabalhos dessa época tinham uma
tonica exageradamente otimista, tendo como extremo a dificuldade de perceberem
esses movimentos enquanto formas de manifestacdes proprias da conjuntura de
entio e que, de alguma forma contribuiram para a constituicao de uma nova pratica
coletiva. Partiam de uma leitura que, segundo Kowarick (1984) “moldava as classes
sociais em fungdo de um porvir pré-estabelecida’.
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E clara a influéncia das obras de Castells e Lojkine na elaboracao nacional
acerca dos movimentos. Suas teorias sobre o Estado monopolista europeu, que
resultaram no conceito de contradicao urbana, foram transplantadas para a realidade
brasileira de modo que servissem para a explicagio das manifestagdes coletivas e
populares que aconteciam. Como entendé-las, como interpretd-las, como expim-
las? Para isso era preciso recorrer As (eorias jd exi que, ne entanto, d
se a uma outra realidade histérica e social.

Assim, ao beberem daquela fonte nossos analistas deixaram de lado a
Ppreocupacio quanto ao estudo do Estado brasileiro, transplantando o conceito de
contradicao urbana desconsiderando que o mesmo 7oi elaborad a partir da constatacso
de que o Estado tem un corpo nove nos pafses avancados, & que suas peculizres
relacces com a sociedade geram processos polfticos espectficos” (CARDOSO, s.d: 5). O
resultado foi que o processo das decisdes estatais, revelados por Castells e Lojkine
como conseqiiéncia da oligopolizac3o, foi, no Brasil, encarado como centralismo
repressivo e autoritdrio.

Ou seja, o Estado monopolista de Castells e Lojkine se transfigura em Estado
auloritario, que, no caso brasileiro era quase sindnimo de governo militar. Ou de
acordo com Silva e Ribeiro (1985):

~d questdo do papel do Estado frente 4 acumulzgdo (monopolista) e ds novas
conitradigdes transformou-se na andlise de demandas fundadas nas caréncias
de meios de consumo coletivo; o problema da mudance do sistema de
dominacdo passou a ser olada sob a Stica da democratizagio do regime
QutONLNo (& diga-se de passagem, & neste Contexto que aDarecem as recorentes
mencdes & questio da cldadania, ndo obstante certos esforcos isolados [/ de
recolocd-la em termos mals amplos) (SIVA e RIBEIRO, 1985, p. 324}

Sabe-se, no entanto que, embora nos dois casos representem Estados fortes,

05 processos econdmicos e os efeitos sobre as politicas publicas sao distintes.

30 dos i através do com o Estado e
enlatizando o seu papel revoluciondrio gerou, em realidade, andlises genéricas que
desconsideraram as relacdes dos movimentos com as estruturas intermediarias do
Estado (tais como secretarias, érgio piiblicos etc). Por outro lado a grande énfase
conferida & autonomia dos movimentos, em relacio a outras formas de organizagio
ou fercas politicas, desconsiderou a existéncia e a importincia do papel dos
mediadores'. Este tipo de postura analitica ird resultar numa leitura simplista no que
tange a cooptacio dos mevimentos enquanto forma de explicacao do “refluxo” vivido
apos a abertura democritica.

Buscando avancar na interpretacao dos movimentos, emergiu na producio
nacional, uma segunda cormrente de anilise, que surgiu fundamentalmente entre
meados da década de 1980 e inicios de 90. Nessa vertente, a nogdo de organizacio
¢ forca social perde centralidade e os movimentos so vistos a partir da interpretacio.
da prética de varios atores.

Procurando romper com uma leitura dos movimentos baseada no estudo
das macro-relagdes, essa nova vertente de interpretacio buscou na microesfera de

I Quante 20 papel dos mediadores ver Jacobi [189), Nunes (1987) e texto de Ribeiro [1991).
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relac3o o sentido dos movimentos sociais. O foco se desloca das relagbes econé-
micas para a criacio de identidades em torno da esfera do cotidiano.

Essa abordagem centrava sua critica na nao incorporagao, por parte da abor-
dagem anteriormente dominante, da dimensio subjetiva e cultural dos movimentos.
Nesse sentido, buscava resgatar o papel do sujeito enquanto protagonista de sua
histéria e com capacidade de intervengao. Para os autores dessa comente, na abordagem
anterior caberia “as classes populares apenas a reacio a uma situagdo, reaco a qual
€ constrangida. Mesmo o sentido dessa reacio ndo se encontra nela mesma, lhe é
‘objetivado’ e estranho” (NUNES, 1989, p. 71-72).

A tentativa era de mostrar a necessidade de se construir um outro referencial
para se entender os movimentos sociais, J4 que, de acordo com essa interpretacio,
0s conceitos de contradicdo urbana e reproducdo da forca de trabalho seriam
limitados para compreendé-los. Nesse momento a relagio entre organizacio popular
e transformacao social deixa de ser analisada enquanto sinénimos e se reconhece
4 necessidade de explicacGes que sejam capazes de dar conta da fluidez e das
variacQes que caracterizam os movimentos.

Seria, portanto, no reconhecimento de uma identidade comum entre os
individuos que os movimentos se organizariam e se manifestariam. A dimensio
fundante € a subjetiva e as mudancas profundas geradas por esses movimentos
estarlam na constituicio de uma nova cultura politica, a partir do cotidiano. Seu
potencial transformador passa a residir na capacidade politica de seus atores e nas
possibilidades de mudanca que podem causar, sendo a dimensio sécio-cultural
reveladora desse potencial.

A &nfase no potencial politico dos movimentos - como potencialmente revo-
luciondrios - se desloca para sua capacidade em *“criar e experimantar formas diferentes
de relagdes cotidiznas’ (EVERS, 1984). Ou, como afirma Scheren-Warren (1993),
“em fugar da tomads /i do poder, pensarem (el
cultwiais sub. fvas & partir 3 cotidianidade dos atores envolvidos”. Para esses
autores, os movimentos seriam produtores de uma nova cultura ende se manifestariam
préticas democriticas e participativas, com @nfase na comunidade, solidariedade e
companheirismo. Todavia, prosseguem, essa “revolucao” ndo seria explicita e imediata.
Estaria ocorrendo, como afirma Tilman Evers, nos *subterrdneos das estruturas de
poder’, sendo que jamais se desenvolveria de forma auténoma, vindo a se constituir
numa ameaca revoluciondria a sociedade.

A valorizacdo da cultura e das relagdes cotidianas dos movimentos pode
ser entendida a partir do momento vivido pelos movimentos. Como salientado
anteriormente, esse tipo de interpretacio esteve em voga a partir dos anos 80
quando novos processos soclais e politicos se manifestaram no cenirio nacional.
Nesse momento de democratizagio outras questdes emergiam, exigindo novas
respostas, ndo encontradas nas andlises anteriores sobre s movimentos sociais.
Assim, as discussdes em tomo das novas praticas que se abriam entre os movimentos
e o Estado, da questio da cidadania e da relacio publico/privado passaram a ter
importancia politica.

Doime, Doxsey e Neto (1984) destacam que a democratizacio, a construcio
de nova institucionalidade politica e a restauracio das mediacoes classicas do
regime democritico puseram em novos termos a relacio entre Estado e movimentos,
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Os movimentos, portanto, nio podem ser compreendidos apenas como a
negacio do Estado. Foi preciso ampliar a eixc da andlise no sentido de dar conta
desse novo elemento. Daf o fato desses autores lerem os movimentos a partir da
renovacio dos padides socio-culturais e sécio-psiquicos do quotidiano, penetrando
2 micro-estrutura da sociedade EVERS, 1984, p. 12). Nesse contexto, as transformagdes
se dio no interior da saciedade, de forma gradual, ende as lutas sociais representam
o direito de ser cidaddo.

Por essa razio, grande parte da produgao nacional que focava os movimentos
a partir dessa dimens&o acabou per incorporar a discussio sobre cidadania. Dessa
concepgao resulta uma leitura de sociedade civil, formada por movimentos cujas
reivindicacoes seriam por conquista de direitos e ampliacio do espa¢o de par-
pagao politica.

Ao considerarem os movimentos sociais através, quase que exclusivamente,
dos elementos da subjetividade dos individuos, essa interpretacio ndo da conta de
perceber as mobilizacdes populares a partir da existéncia de uma concepgdo classista
e de um projeto global de sociedade.

Por essa razio, parecem ler razao aqueles autores que, embora n3o neguem ou
subestime a relevincia e o papel do individuo nas manifestagoes e acdes coletivas,
véem nessa concepcio de movimento social - voltada para a subjetividade em si como
forma de manifestar uma preocupagio com © vidue, uma visdo descolada das
condicaes objetivas que produzem essa subjetividade e os préprios individuos.

Tal leitura subestima a presenca de contradigoes e das relacdes de exploragao,
que constituem elementos fundamentais na construcdo do individuo e das acdes
coletivas. Ou seja, sua preocupacdo em particularizar e individualizar os movimentos
nio considera que "3 propria subjetivi e Individualidad' con-
textualizadas numa tefa de relagdes socials, em que 3 grande maioria dos individuos
encontra-se explorados pela fogica do capital’ (SIQUEIRA, 2003).

Assim & preciso reconhecer que os movimentos podem agir como mediadores
na busca de respostas is perguntas do cotidiano, e por essa razio constroem um novo
fazer politico. No entanto, acredita-se que também é preciso defender a necessidade
de se ter objetivos mais amplos que permitam promover uma ruptura com a exploragio
(importancia da organizagao, de uma visio estratégica, bem cemo das articulagdes).

Dal, segundo lacobi (1988), a necessidade de se historicizarem os movimentos
sociais. Isto & a teoria sobre as contradicdes traria a contribuicio de clarear o
terrenc objetive onde emergem os movimentos, enquanto a teoria da acdo buscaria
elucidar suas trajetérias organizativas e seus impactos sobre os planos sécio-politicos
e culturais. Sob essa dtica os movimentos seriam a mediagao entre cultura e politica.

EM BUSCA DE UMA SINTESE

Ana Clara Torres Ribeiro em trabalho de 1980, afirmava que "aparentemente,
e de forma contraditéria, o conceito Movimentos Soctais Urbanos guarda um cardter
descritivo acentuado que reduz seu potencial explicativd’. Sua critica estava direcionada
aos trabalhos das décadas de 70 e 80 cujo cardter excessivamente empirico pouco
contribuiu para a constitui¢io de um conceito e uma teoria dos movimentos sociais.
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Isso porque, de acordo com Silva e Ziccardi (1979), dentro do conceito movimento
social se alojariam “as mafs diversas formas de expressdo, mobilizacio, organizacao
e Juta dos setores populares urbanos”. (SILVA, 1979).

De alguma forma essa fragilidade se estendeu até os dias atuais, uma vez
que ainda hd pouco consenso entre os autores quanto i legitimidade teérica do
<conceito movimento social. Sendo assim, embora se rejeite a necessidade de se
escolher entre uma ou outra corrente de interpretacdo, acredita-se ser possivel
reunir alguns instrumentos analiticos que permitam auxiliar no entendimento dos
movimentos sociais.

Prop&e-se, ainda de forma ini e a partir de reflexdes recentes, alguns
aspectos que contribuiriam no reconhecimento dos elementos gue conferem a uma
acdo coletiva um dinamismo e um cardter proprios e que permitissem compreendsé-la
a partir da categoria de movimento social.

Dessa forma, parte-se da identidade enquanto um dos elementos para

dos e} i deve se anunciar enquanto tal. Reconhecer
esse aspecto permite entender o movimento enquanto UMa acio expressa NUMm campo.
social préprio e imerso em uma rede de relacSes composta por diferentes outros
atores. Por essa razao, ao se propor observar a questio da identidade é no sentido
de entender de que forma o movimento se reconhece, (seja a partir de seu discurso
ou prética), reconhece os outros atores a0s quais se relacionam e de que forma é
percebido por esses outros sujeitos.

Desse modo, é possivel investigar o movimento através dos elementos que
constituem sua cultura politica. A nocao de cultura politica agui apresentada pretende
designar o conjunto de praticas e de valores que, junto a outras dimensaes, também
compdem o movimento. Sendo assim, essa nocdo permitifia construir uma grade
analitica que procura incorporar alguns daqueles principios que seriam proprios de
cada movimentos; tais como: objetivos, estratégias de luta, formas de alianca e de
organizacao, relacio base e lideranca dentre outros, se configurando enquanto um
instrumento de andlise.

Reconhecer o movimento enquanto construtor de uma cultura politica pro-
pria significa entendé-lo enquanto portader de uma pratica real que transforma o
tecido social O carater dessa transformacio pode ser questionado enquanto desti-
nada & ransformacdo ou a preservacio dos aspectos que organizam a politica, a
economia, o cotidiano e a cultura. Tal questionamento, no entanto, deve ser entendi-
do a partir da posico que assume o analista e nao a partir de leituras que preten-
dem ver nesse aspecto os supostos limites ou potencialidades do movimento. ©
esforco analitico, portanto, deve estar em reconhecer o movimento a partir dos
elementos de insatisfagdo que carregam.

Essas insatisfacSes devem contribuir na articulacio de suas bandeiras a outras
questdes gue, permitam pressicnar os limites da politica formal, bem como disseminar
valores novos e humanitdrios - tais como os de solidariedade, ética, trabalhe. Tais
valores, presentes ac menos no discurso do movimento, s30 capazes de transformarem,
politica e culturalmente, a vida coletiva. Além disso, a0 articularem seus objetivos,
manifestam de forma piblica a existéncia de contradigGes no interior do espaco
soclal. Exprimem, dessa forma que o problema ndo se resume a resolucio de uma
das dimensdes dessas contradicdes.
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Todo esse processo apenas € possivel a partir da capacidade de organizacio
dos desejos e reivindicagdes dos individuos de forma coletiva. Isto &, através da
competéncia de ordenar um coletivo em tormo de uma questdo, ou bandeira, comum
a todos os membros. Essa bandeira, embora possa ser a mais diversa - terra, moradia,
reforma urbana, reforma agréria, emprege etc - € depositdria dos anseios de cada
membro, construindo um coletive comum e portader de uma unidade (na medida
que todos os seus membros dividem a mesma bandeira), mas heterogéneo [na
medida em que é composto per individuos particulares com desejos, anseios e
projetos distintos). Nesse sentido, se expressa, necessariamente, enquanto uma acao
coletiva e nio homogénea, que se manilesta no espaco social.

Por fim, & preciso reconhecer essa agio coletiva enquanto portadora de um
projeto proprio para o campo social ao qual estd absorto (isso independente do
jufzo que se possa fazer desse projeto). Isto é, em alguma medida e em diferentes
graus, essa acdo coletiva especifica elabora um projeto contendo elementos que
configurariam um campo social distinto daguele em que se encontra®

Os elementos aqui tratados ndo devem ser compreendidos como uma camisa
de forca ou um modelo que pretende enquadrar a agao social e retirar do conjunto
das manifestacoes socials aquelas que seriam “verdadeiros™ movimentes. Tio pouco,
pretende-se nesse trabalho elaborar ou afirmar a necessidade ou mesmo possibilidade
de se produzir uma teoria dos movimentos sociais.

Ao contrdrio, esse artigo teve o objetivo de desconstruir as leituras que
procuram transformar o conceito movimento social num certificado de qualidade
capaz de rotular aquelas manifestaces que seriam “boas™ e, por esse motivo, ver-
dadeiros movimentos.

A intengdo nao foi a de valorizar uma ou outra manifestacio social, apenas
se procurou, a partir do resgate do tratamento do tema na producdo nacional,
produzir algumas reflexdes iniciais que contribuam na leitura dos movimentos hoje.
E, nesse sentido, enfatizar uma abordagem que procura reconhecer os movimentos
enquanto portadores de seus elementos constituintes, imersa nas condicGes materiais,
culturais e politicas préprias 3 realidade atual e constituido de sujeitos que, na sua
prética, reformulam os sentidos e valores do campo social.

Ao recuperar o debate nacional sobre o tema e enumerar alguns instrumentos
analiticos que permitiriam reconhecer e compreender esse tipe de manifestacao foi
com o intuito de recolocar em debate esse tipo especifico de organizago social,
reconhecendo nele uma das muitas formas de resisténcia, e com isso rejeitando as
interpretagdes que véem nas atuais transformacdes do mundo social a sentenca do
fim dos movimentos enquanto formas organizativas proprias dos trabalhadores.

Reconhece-se, no entanto, a necessidade de se reconstruir os instrumentos
de andlise na medida em que o mundo social, econdmico, politico e cultural se
transforma e se reorganiza. Por esse motivo, torna-se necessdrio avancar em relacio
3s lgituras dicotdmicas que dividiam os movimentos em dois campos distintos. Acredita-

2 Na construcao desses instrumentos analiticas fol de fundamental importancia © trabalho de
Ribeiro (2002) que tem como intuito reconhiecer e valorizar algumas das lormas espontineas
de manilestacdes socials. No entanto, acredita-se ser possivel identificar nas propostas da
autora alguns Instumentos analiticas que ambém permitiriam ler o movimento social,
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se que hoje o desafio esti em, ainda reconhecendo a existéncia e importincia dos
movimentos, criar formas de analise e interprelacao que sejam capazes de identificarem
a existéncia de uma “dupla natureza® dos movimentos.

Trata-se de formular uma leitura que busca concretizar a unido das condigdes
objetivas as condigOes subjetivas da acao social e com isso reconhecer, de fato, o
aspecto relacional entre a dominagao politica e a constru¢do de sistemas de valores
presentes na sociedade. Espera-se ter contribuido nesse sentido.

ABSTRACT

The present article intends to illuminate some of the current challenges In the
analysis of the social movement. For in such 3 way part of the debate stopped
in lathe of this category in the national production of years 70 and 80 recovered
whila way to elucidate the cument challenges in this direction, the final parc of
his article intends (o present, stifl of fnitial form, some aspects that comiribute
while analytical instruments lor the reading of the movements today.
Kay-words: Soctal Movement, theosetical Approach.
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QUESTAO SOCIAL E SEGREGACAO
SOCIO-TERRITORIAL:

TERMOS INDISSOCIAVEIS DA CRISE DO
MODELO DE URBANIZACAO OCIDENTAL'

Elizete Menegat’

O objetivo deste wabalho @ refletir sobre 3 face urbana di crise socisl
MNeste quadio, @ génese e o
do modo de urbanizacdo do Ocidente como um todo eswuturado entre
centro e periferia. Asshn, buscamos compreender os processos Jo
do Brasil e di América Latina como partes indissocidvels da historia d
trbanizacdo do mundo ocldental CoNSIErAmos. portanto, que 3 crise social
atual aleanca & totalidade do Oeidente, muita embora, & na sua perifenia que
2 face mals perversa se apresenta. Aqui, nas fronteiras do Ocidente, interpretamos
2 crescente dos dade em areas
ceupadas do temitdric das metrdpoles e grandes cidides como expressio dos
Himites destz forma e deste conteudo ciilizatsrio
Palavias-chave: Clvilizaclo otidental, colomizasio, urbanizacio, questio social.
territério, segregacio socio-espacial ocupacdes clndestinas.

Em 1912, em meio i desordem pos-guerra, Paul Valery escrevia: “Nés,
civilizagdes, sabemos agora que somos mortais”. O autor referia-se 3 finalizacio dos
processos de expansdo e apropriacao da superficie da Terra, acrescentando,

t0da a terra habitivel fol nos dias de hoje reconfrecids, demarcada, partilhada
&Nl 35 NAcoes. A er3 dos lefrenos Vagos, dos tertorios livres, dos lugares que
sdo de ninguéin, portanto, a era da livre expansdo, estd encerrads () O tempo
do mundo finsto comeca (VALERY, apud LEFORT, 1996, p. 40}

Este autor referia-se A face, raramente exposta, da crise diretamente relacionada
as gueras pela apropriac3o da superficie da Terra, cujos contornos a cartografia dos

I Uma verso deste artigo publicada na revista"Cadernas Metrapale”
Doutora em Planejamento Urbano e Regional, professora visitante da Faculdade de Servico
Social da UFIF.
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séculos XVIIl e XIX havia acabado de detalhar, na totalidade. © Ocidente moderno
completava, naqueles séculos, o conhecimento sobre a configuracao lerrestre concreta,
bem como alcancava dominio sobre as técnicas de representacao planimétrica da
superficie global o que lhe conferia um poder inigualdvel para definir estratégias
também globais de dominacic. © mapa mund; representava, pela primeira vez, a
realidade da superficie terrestre como totalidade concretamente finita, como continente
definitivamente limitado. Com isso, encerrava-se o tempo das imaginacoes mitoldgicas
fecundas sobre a natureza da forma da Terra. Estava definitivamente encerrada a
jornada histérica de dispersio do homem sobre regides desconhecidas da superficie
da Terra, cuja extensdo algumas vezes pareceu-lhe ilimitada para acomodar,
indefinidamente, tedos os seus descendentes.

Chateaubriand, que escreveu em 1841, portanto antes de Valery, jd expressava
sentimentos de finitude do tempo e do mundo que contrastavam profundamente
com a crenga iluminista assentada nas possibilidades ilimitadas do progresso material
e na reversibilidade permanente do espaco. Meste trecho, que parece tio atual,
este autor refere-se dqueles que, uma vez desenraizados, |4 n3o t2m lugar em wm
globo por toda parte esquadrinhado,

.como achar lugar numa (era ampliada pela potdacia de ubiguidade e reduzide
s proporcdes de um globo por fod parte esquadrinhado? Néo restaria sendo
pedird ciénciz 0 meio de mudr de planeta [CHATEAUBRIAND, apud LEFORT,
1994, p. 38)

A aparéncia de desordem presenciada no nivel da superficie, corresponde
uma ordem poderosa de apropriacao dos recursos existentes sobre a face da tera
que nao deixa dividas quanto a sua perversidade. O esquadiinhamento do globo
produz legides de sem-fugar. Diante da impoténcia, o autor ironicamente propds -
hi 160 anos atrds - a evasio do planeta!

Interessa recordar que, & época em que Chateaubriand escreve, o Ocidente
ainda estd sob o efeito recente, ndo apenas da revolucdo industrial, mas, também, e
de maneira indissocidvel, da revolucio urbana que, paulatina e impiedosamente,
institufa uma nova ordem juridico-politica baseada na propriedade publica e privada,
nos campos e nas cidades. O esquadrimhamento das terras pela propriedade privada
- & ndo a industrializacio - ¢ causa imediata do desenraizamento de milhdes de
camponeses europeus que, no século XVill ainda viviam sob formas comunais de
apropriacdo. Robert Castel (1998) assinala com elogiiéncia que, apods serem
violentamente arrancados do lugar que habitavam, as marchas de famintos eram
vistas pelas estradas a caminho das cidades. Uma vez desiituidos dos meios de vida,
buscavam ingresso no meio urbano onde eram mndenados a vender sua forca de
trabalho em troca da sob ia em condicoes dos em bairros
segregados, habitando espacos minimos e insalubres, foram interpretados como o
owutro, 0 inculto e incivilizado cuja presenca representava uma ameaca, sem precedentes,
4 ordem: “E preciso encontrar um remédio eficaz para a chaga do pauperismo ou
preparar-se para a desordem do mundo® (BURET, apud CASTEL, 1998, p. 30).

Como relatou Marx no capitulo XXIV de O Capital os remédios aplicados
variaram desde a imposicdo de uma regulamentacio rigida do comportamento visando
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a ordem publica, até o exterminio fisico e a deportagio do excedente populacional
em grandes levas para as Américas. As emigragdes em massa de europeus em diregio
ao continente americang, iniciadas no século XVl e intensificadas ao longo de
todo o XIX, ilustram bem uma dada face da articulacao centro-periferia na resolucao
de tensdes sociais motivadas pelo excedente populacional no periodo em que a
regulamenta¢io da propriedade privada estendia-se nos paises centrais.

Como sabemos, o ingresso de imigrantes ocorria ao custo do desenraizamento
e exterminio da populagdo americana nativa e mestica. No Brasil, o massacre dos
camponeses pobres de Canudos em 1889, coincidiu, praticamente, com o programa
de assentamento, em pequenas propriedades rurais, de milhares de imigrantes
europeus no Sul do Brasil. O crescimento interno dos destiwidos de propriedade,
dos lugar num mundo i pela propriedade privada é um fendmeno
que se estende do centro para a periferia & ganha permanéncia nas entranhas do
Ocidente moderno.

No preficio de A situacdo da classe trabalhadeora na Inglaterra, escrito em
1845, Engels sugere a utilizacdo dos seguintes termos como sindnimos: cfasse ndo
propirietdria, classe operdria, trabalhadores e proletdrios. Engels refere-se a dificuldades
reais de classificagio da novidade representada pelo fendmeno de ingresso em
massa dos camponeses pobres e livies nas cidades do Ocidente. O autor sugere
defini-los como classe operdria sempre que se refere a posicdo que ocupam na
divisdo social do trabalho; e os denomina classe ndo-proprietiria, quando seu olhar
dirige-se & posicdo que ocupam na divisao do espago social (ENGELS, 1985).

Ao recriar a propriedade privada, o proprietdrio moderno criou o seu owirg,
o sem-propriedade Este fato, poucas vezes lembrado, encontra-se instalade no coragao
da nocdo modemna de ordem e desordem. Na antigidade cléssica prevaleceu a
situagdo em que o oo o birbaro, encontrava-se fora dos limites territoriais da
civilizacdo. Fora, portanto, dos limites do Ocidente, o que queria dizer, fora do
espaco social estruturado em propriedades puablicas e privadas, urbanas e rurais. ©
bérbaro capturado tornava-se escravo e, nesta condicdo juridica era-lhe assegurada
a sua repreducio - mesmo que indignadamente - na propriedade do senhor.
Etemnamente removido de terras privadas e piblicas, no campo e na cidade, o sem-
propriedade modemo nao encontra lugar definitivo no espaco do Ocidente.

Berman (1986) considera que, na modernidade, inauguraram-se formas
novas de viver e experimentar o espaco e o tempo. Podemos acrescentar que esta
experiéneia alcanca de maneira muito diferente a classe dos proprietdrios e a
clisse dos sem-propriedade. A modemidade impae, para a maiaria, a experiéncia
terrivel de desenraizamento permanente - ou de remogao, para empregar um termo
técnico oriundo do campo do planejamento urbano.

QUESTAO SOCIAL E CRISE NAS METROPOLES CONTEMPORANEAS

A expansio do fendmeno da segregacio sdcio-espacial, observado nas
metiopoles e grandes centros urbanos, deve ser analisada como face indissocidvel
da crise econdmica, politica, cultural e religiosa que atravessa a sociedade ocidental
come um todo. Certamente, esta crise geral adquiriu grande visibilidade nas cidades,
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onde, em média, 80% da populagao dos paises ocidentais estd concentrada. No
entanto, a crise ndo é especifica da ordem urbana, no estd inscrita apenas nos
limites das cidades. Pelo contririo, a crise atual diz respeito 2o esgotamento do
modelo de relages historicamente estabelecidas no Ocidente entre homem e nawreza,
entre propriedade publica e privada, entre campo e cidade, entre civilizacio e barbarie
£ apenas para fins analiticos que podemos separar a crise urbana atual da crise geral
da civilizaclo. A natureza da crise alcanca os conteiidos estruturados da atividade
social - as atividades econdmicas, politicas, culturais e religiosas - &, indissociavelmente,
as formas estruturadas de apropriagio temitorial - o publico e o privado, o urbano e
o rural. Trata-se de uma crise do sujelto social e da sua obietividade: desordem e
instabilidade, entio, que se estendem & totalidade dos dominios da vida.

Conforme vimos, os processos de segregacio sécio-espacial encontram-se
estruturados desde a aurora da modemidade e, de tempos em lempos, vemos
emergir movimentos que indicam © seu agravamento. Pode-se dizer que a origem
deste sintoma da crise urbana encontra-se na propria origem da modernidade. ©
fendmeno da segregacdo sécio-espacial & intrinseco 3 modernidade, desenvalve-
se com a modernidade e agrava-se nos anos 70.

Conforme Harvey (1989) a crise do nosso rempo tem origens imediatas na
inflexso do capitalismo ocorrida nos meados dos anos 70. A partir de entdo,
segundo o autor, toda experiéncia social deve ser interpretada como experiéncia
de viver em crise. Por um lado este dpice encontra-se associado a mudancas nos
contetidos politico, econdmico, cultural e religioso e, por oulro, coincide com
mudancas nas representagdes do espaco e do tempo motivadas, sabretudo, pelo
movimento vertiginoso e imeversivel de “urbanizacao completa da sociedade
acidental” (LEFEBVRE, 1983).

14 no final dos anos &0, a tendéncia a urbanizagio completa da sociedade,
entdo em curso, foi reconhecida como fato absolutamente novo na historia da
civilizacio ocidental. Conforme Lefebvre (1783), desde entdo, o futuro da cidade e,
portanto, da civilizacao ocidental, pode ser considerado uma caixa preta: nac podemos
mais imaginar o seu vir-a-ser. E nesse sentido, também, que se pode falar de um
“esgotamento das energias utdpicas” (HABERMAS, 1987).

Nos anes 70 entram em cena: o neo-liberalismo (idedrio que busca combinar
o méximo de liberalismo econdmico com o minima de democracia politica), a
flexibilizacio do modelo de producio industrial, o aprefundamento das tecnologias
de informacio e comunicagio, mudancas na ferma da familia tradicional e o declinio
irreversivel do catolicismo e de valores morais e éticos.

Indissociavelmente, no periodo assinalado, ocorreram mudancas na estrutura
do espaco social do Ocidente modemo como um todo: ao crescimento demogréfico
correspondeu a aceleragao da tendéncia de urbanizacio completa da sociedade.
Ocorreu um processo de deslocamento das fronteiras tradicionalmente existentes
entre o urbano e o rural e entre o piblico e o privado.

No meio académico bem como nos mass mediz, tormou-se comum, a partir
dos anos 60 e, princi te, dos 70, o uso de exp tais como “crise urbana”,
"desordem urbana®, “caos urbano” e “problematica urbana® para expressar sintomas
da nova fase do desordenamento de obijetos, atividades e homens verificado na
extensdo urbana do espaco social.
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Na década de 70, o jornalismo iniciou a inclusdo de encartes especiais
destinados 3 publicidade da face cotidiana da crise urbana assimilada & desordem,
instabilidade, inseguranca, miséria e violéncia sangrenta a que encontravam-se
submetidos os moradores das grandes cidades’. Desde entdo, matérias didrias
passaram a veicular imagens e dados quantitativos sobre a escalada crescente da
degradacao da vida em todas as meiropoles e grandes cidades, sobretudo nas dreas
de moradia dos mais pobres, nos pases ocidentais periféricos.

Nesses tempos, tornou-se comum o emprego das palavras barbaro e barbdrie
para expressar sintomas da gravidade desta crise irr diavelmente instalada na
estrutura do espago urbano como um todo.

As cronicas desses (empos necessitaim do recurso destes vocdbulos para explicar
a qualidade dos fatos que estdo sendo descritos. Na medida que  violéncia,
por exemplo, tem se tornado endémica em tempos de paz [ ela acaba
trazendo & tona a natureza cruel das relagdes sociais, deixando  todos desar-
mados diante da constatacio de que um tal mundo esteve sendo, este tempo
ftodo, cuidadosamente incubado, ndo mais em Suas MAgens, Mas nos proprios
pordes da civilizacdo (Menegat, 2003, p. 10).

O crescimento constante da vicléncia urbana ao longo dos tltimos 30 anos
& sem divida, um indicador elogiente da gravidade das circunstancias nas quais
estamos mergulhados. Desde a iltima década, nas grandes e médias cidades
brasileiras, nos “habituamos” a estancar o ouvido para os estampidos de armas
potentes usadas na guerra incessantemente travada, logo ali, ndo distante das nossas
janelas. Tratam-se de tiros de armas reais que, quase sempre, partem de regiGes bem
delimitadas do teritéric da cidade: as favelas, ou outro nome que se queira dar as
regides clandestinamente ocupadas do territério da cidade, onde se concentram os
desprovidos da propriedade privada da terra e de meios indispensaveis a reproducac
da vida urbana; onde concentram-se, podemos dizer assim, os sem-propriedade’.
3o tiros disparados ora por agentes do Estado, ora por garotos negros - ou guase
brancos, como disse o poeta - com idade aproximada de 20 anos para os quais a
venda de drogas traficadas tornou-se, tragicamente, sua (nica garantia de sobrevivéncia
e, portanto, de permanéncia nos territorios das favelas. Sobrevivéncia em termos
pois, raramente estes jovens alcangam 30 anos.*!

Na verdade, boa parte desta geracao de jovens pobres é descendente direta
- filhos e netos - dos milhdes de brasileiros que, entre as décadas de 70 e 80,
penetraram nas metropoles e grandes cidades depois de perderem o lugar que

2 Odon Pereira, jomalista da Folha de S3o Paulo durante os anos 1969-[983, & cansiderada o

criador do enfoque de reportagens sobre problemas urbanos na midia brasileira. Inicialmente

denominada Cidades, esta editoria circula atualmente, neste jornal, sob o nome Couidiana.

Questses urbanas foram sua inclinacio. Jormal Fola de 3o Paufo, 16 nov. 2001

Na escolha do temo de vincular a sua origem

4 propria origem da forma privada de propriedade da terra e dos meios de vida. Assim, pode-

se comparar os sem-propriedade em qualquer época da sua longa trajetéria no Ocidente

4 Nos dltimos 20 anos, no Brasil, ocorrem, em média 30 mil homicidios por ano. Estima-se que
70% deste total de mortes corresponda a jovens urbanos com idade entre 15 e 25 anos
(PAIXAO, 2003)
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ocupavam no campo. Tratam-se de milhGes de migrantes que, em geral, deixaram o
campo, onde viviam na condicio de posseiros - sem-propriedade - e vieram es-
tabelecer-se na condicio de sem-propriedade na cidade. Aqui, obrigaram-se a ocupar
clandestinamente a terra urbana, a praduzir coletivamente o espaco de moradia e a
resistir &s remogoes implicitas ou explicitas.

A favela é a forma de viver do owiro na grande cidade. A partir de formas
coletivas de apropriacio da terra, os sem-propriedade geraram uma forma-conteddo
propria de viver. Sua trama espacial interna resultou necessariamente distinta da
tradicional representagio geométrica das cidades ocidentais. A forma de apropriagio
que estabelecem resulta de acordos que os moradores realizam entre si e nio de
acordos realizados com o Estado.

As regides clandestinamente ocupadas do teritério da cidade t2m uma ordem
interna claramente distinta da ordem urbana tradicional. Tanto na criagdo do plano
da ocupacdo da superficie quanto do volume gerado, a forma espacial da favela
difere essencialmente da forma urbana historicamente hegeménica da cidade ocidental.

A violéncia urbana indica que a geracao atual de jovens pobres ji ndo
encontra mais lugar para morar nas metrapoles, nem dentro e nem fora das favelas.
A problemitica nio se restringe ao conteido econémico dado pela recessao, pela
reestruturacio produtiva e pela falta de empregos. E a configuragdo hegemdnica
ordenada pelo tradicional mode publico-privado de propriedade que niac pode
conter o novo conteddo social: o vaso guebrou.

Em outras palavras, nas metrépoles, a reproducao dos sem-propriedade vem
sendo inviabilizada. Este parece ser o elemento essencial da crise: o futuro &
absolutamente negado para uma parcela cada vez maior de jovens pobres das cidades.
Na medida em que a reproducdo da vida enconira-se ameagada em determinadas
porgdes do seu teritorio, o futuro da metropole toma-se incerto para todos. As
tensdes sociais sdo crescentemente mais amplas e radicais.

As recentes mobil dos jedade - M dos Tra-

Sem-Teto e Mi dos Trabalhad: Sem-Terra -, em varias capitais
do pais, trazem 2 tona elementos para a analise desta face pouco explorada da
crise atual: a face associada is formas histéricas de apropriagao do territrio e,
portanto, do modelo de estruturagdo do espago que foi adotado ao lengo do
processo de colonizacdo do Brasil

Ao contrdrio dos seus antepassados que, até a década de 70, concentravam-
se predominantemente no campo, os de de hoje
concentrados no interior das metrdpoles e grandes centros urbanos. Como foi
divulgado recentemente nos jornais, a organizacao dos sem-teto é formada pelo
excedente populacional de densas favelas®.

As favelas que se fixaram em lugares proximos de fontes de emprego e renda
e que, nos dltimos 20 anos, conquistaram certos servicos e equipamentos urbanos
prestados pela rede piblica, vivem uma situagdo limite de adensamento®. O destino

balhad

“Lema do grupo € ccupar, resistir & construir’, Jomal Fola de Sio Paulo, 27, jul, 2003.

A elevada densidade das favelas pode ser observadas, por exemplo, no Complexo da Maré, no
Rio de laneiro. A Maré rene 132000 habitantes. Enquanto o municipio do Rio de laneiro
apresenta, em média, 328 hab/Km?, a Maré apresenta uma densidade de 21.400 hab/Km?
Censo Maré 2000, Centro de Educacio e Acoes Soliddrias da Maré (CEASM], 2000.
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do excedente populacional gerado pelo crescimento demografico nestas favelas tem
sido novas favelas, farmadas a partir da ccupagdo clandestina de regides periféricas
cada vez mais distantes. No entanto, o afastamento dos centros geradores de renda
condena este excedente a imobilidade espacial, pelo elevado custo do transporte e
o elevado tempo necessdrio para o deslocamento habitacdo-trabalho. Por outro
lado, a situagdo juridica irregular das regides clandestinamente ocupadas impede o
acesso direto a rede piblica de atendimento de servicos urbanos.

Neste caso, observam-se novas e extensas regides relativamente homogéneas,
onde a renda familiar oscila entre zero e um saldrio minimo: “aqui voce anda e anda
e ndo é capaz de juntar um real. TBm muita crianca que ndo € registrada e quando
morre ¢ enterrada no quintal mesmo. O vizinho faz de conta que nac viu porgue ele
jd viveu a mesma situagdo”® Sem acesso aos meios necessarios 4 vida urbana, os
moradores das novas periferias metropolitanas aguardam a sorte de serem incluides
em programas de assisténcia social do Estado ou das Igrejas Evangélicas.

Na cidade de Sao Paulo, 5,5 milhdes de pessoas vivem, atualmente, em temitdrios
clandestina ou irregularmente ccupados. Isto &, os sem-propriedade constituem, hoje,
50% dos habitantes e ocupam apenas 17% da totalidade do teritdrio desta cidade.
Dito de outra maneira, a outra metade dos habitantes ocupa 83% do territério urbano®.

O nimero dos jedade que vivem dos em territori
clandestinamente ocupados, cresceu, na Gltima década, ndo apenas em S3o Paulo
mas, em todas as metrépoles, e em todas as grandes e médias cidades brasileiras.
Trata-se de um fendmeno generalizado, que alcanca, tendencial e irreversivelmente,
a totalidade do espaco urbano brasileiro.

Este dado ilustra que as reflexdes sobre a questdo social contemporanea,
se desejam alcancar concreticidade, devem considerar o significado profundo, para
a sociedade como um todo, das mudangas, em curse, nas formas de apropriacio
do territério.

Por outro lado, o fendmeno nao se restringe as metropoles e grandes centros
urbanes brasileiros. Cidades como Buenos Aires, La Paz, Lima, Bogotd e México, por
exemplo, sguaFmeme enfrentam a proh\emélica do crescimento interno dos sem-

dos em terrenos clands 1te ocupados. Conforme dados
da ONU- Habrta( em média, 31,9% dos habitantes da América Latina e Caribe vivem
em “bairros marginais”,. Este percentual cresceu par 6,2% na Europa, nos dltimos anos'®.

N3o s8 as favelas brasileiras mas, também, os guetos negros das cidades
americanas e os conjuntos habitacionais na banfieve francesa sio exemplos da
tendéncia ao crescimento dos sem-propriedade nas cidades ocidentais. Nos paises
centrais, os sem-propriedade ocupam edificios velhos e degradados (WACQUANT,
1995). Na América Latina, formam favelas em dreas novas da periferia. E, todavia,
aqui, nas metropoles da periferia do mundo ocidental que esta crise adquire sua

~

Ver a matéra “Tarla ala ara o excluidos do transporte”, Jomal Folha de Sfo faule, 5 de out, 2003
Depaimento, dado 3 autor, em julho de 200Z, por um morador de uma drea clandestinamente
ocupada na pedferia do municipio de Dugue de Caxias, na Regi3o Metropolitana do Rio de laneiro
Ver, "Melade de So Paulo mora imegularmente”. Jomal Folha de Sio Pavlo, 4 de jul, 2000
“Nimero de favelados dobra em sete anos & chega a | bilhio”. fomal do Brasil 7 de out, 2003.
“Uma bomba relogio: Relatario da ONU preve que dois bilhoes de pessoas viverdo em favelas
em 2030". Jomal O Globo. 7 de out, 2003
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face mais perversa, submetendo gigantescas massas de pobres e miserdveis a incer-
teza, A all dade e 4 possibilidade de i

O dilema dos - tem raizes profundas ndc apenas na génese
e estruturagdo do modelo hegemémcm de produgdo da riqueza social mas,
indissociavelmente, na génese e estruturacio do modelo correlato de apropriacio
que se tornou hegeménico no mundo ccidental. Medidas voltadas a retomada do
crescimento econdmico e 4 diminuicio do desemprego ndo representam, necessa-
riamente, o enfrentamento da questio social pois, impde © enfrentamento simultineo
da questdo da segregacio socio-espacial.

A partir dos anos 70 e até os dias de hoje, vivemas o aprofundamento continuado
das desigualdades sécio-espacials, isto &, do crescimento dos sem-propriedade em
termitorios clandestinamente ocupados da cidade, da consolidacio de descontinuidades
na malha urbana tradicional e da producio de um novo tecido nas periferias.

Observando, no presente, a estrutura espacial de megalopoles do ocidente
periférico, tais como Rio de Janeiro e S3o Paulo, indagamos: como a segregacdo sdcio-
espacial chegou a esse ponto? Onde buscar fios condutores para compreender a
criacio deste modo desigual de apropriacio dos recursos urbanos que impde, tenden-
cialmente, para a maioria, formas ilegais e clandestinas de sobrevivéncia na cidade?

A COLONIZACAO PERMANENTE: VELHAS £ NOVAS
METROPOLES BRASILEIRAS

A reificacio, esta face da alienacao, obstaculiza a leitura da génese estruturada
da cidade. As formas fenoménicas das metrdpoles brasileiras - mais do que as
demais cidades - d lam a esséncia do enigmatico processo
de apropriacio do territério nacional historicamente estruturado pelo colonizador
europeu. A emergéncia da questdo social encontra-se associada ao mode de
colonizagdo do temitério brasileiro.

Ao modo privado de apropriacio da terra, o colonizador ocidental associou
o modo escravista de producdo de excedentes regionais voltados para o mercado
externo. O processo de acumulagdo tendeu realizar-se de forma desigualmente
repartida entre o territéric colonizado e a metrépole colonizadora.

Das nove cidades que durante os anos 70 foram instituidas como metrapoles,
oito foram criadas no perfodo colonial’: Belém (1616: cidade), Fortaleza [1726:
vila; 1823: cidade), Recife (1709: vila; 1823: cidade), Salvador (1549: cidade), Rio
de Janeiro (1565: cidade), S50 Paulo (1558: vila;1711: cidade), Curitiba (1693:
vila) e Porto Alegre (1808: vila; 1822: cidade)'2.

Das 17 novas Regides Metropolitanas, criadas nos anes 907, os seguintes
niicleos foram fundados no periodo colonial: $3o Luis (1612:cidade); Natal (159 9ila);

1l Apenas Belo Horizonte foi criada no final do séc. XIX.

12 Azevedo, 1992.

13 As novas regides metropolitanas instituidas por decreto lederal, no periodo entre 1995 e
2002, 530: Maceia [AL), Brasilia (DF), Vitoria (ES), Golinia (GO), S350 Luis (MA), Ipatinga (MG),
Londrina (PR), Maringd(PR). Natal (RN), Florianapolis (SC), Blumenau(SC), Joinvile (5C), ltajailSC),
Criciima ($C), Tubardo (5C), Santos (7] e Campinas (SP).
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Maceid (1815: vila); Vitéria (1551: vila); Campinas (1727: vila); Santos (1545: vila);
Florianapolis (1726: vila). Tratam-se de vilas e cidades esquadrinhadas, & época,
pelo colonizador europeu sobre o terreno da tribo indigena, agora - e para sempre
- desmantelada. Esta é a génese da cidade braslleira, o seu principio, © marco zero.
Beneficiando-se da base riquissima de conhecimentos sobre o territdrio acumulados
pelos indios ac lengo de alguns milhares de anos, o colonizador estampou a cidade
e estruturou o seu modelo civilizatorio.

As cidades criadas no perfodo colonial sediaram o sujeito politico concreto
(o conjunto de familias, de fidalgos e de congregacdes religiosas) que iniciou, em
nome do rei, a colonizacio da territério brasileiro, isto &, a apropriacio particular da
terra (com cardter hereditério) indissociavelmente ligada ao projeto de producio -
com © uso da forca de trabalho escravizada - de excedentes econdmicos voltados
para atender demandas de acumulagio do centro (o agiicar, o ouro, o café)*. Estas
cidades 530 capitais regionais - cabecas - que reuniram as condicdes necessarias para
sediar o sujeito politico que comandou o processo de apropriacio territorial bem
como, de producio e reparticio do excedente. Ao final do periodo colonial estas
“capitais® 4 estruturavam, em redes regionais, articulagGes complexas entre o urbano &
o rural e entre o centro e a periferia do mundo ccidental.

A consolidagdo das velhas metrépoles encontra-se associada ao processo
de incorporagao, ao sistema produtivo do munde ocidental, de terras e capitais da
faixa litorinea (Regides Sul, Sudeste, Nordeste e muito parcialmente a Norte).

A institucionalizacio das novas metrépoles a partir de meados dos anos 90
encontra-se, muito provavelments, associada ao processo de incorporacio, ao mercado,
do estoque de terras das regiGes Norte e Centro-Oeste, ocorrido o longo dos dltimos.
30 anos. E importante lembrar que a producac das condicdes necessérias para incorporar
esta enorme extensio territorial (que podemos denominar de a dltima fronteira)
constituiu parte importante do projeto da ditadura militar na década de 70.

Neste periodo, ocorreu um notivel crescimento econdmico acompanhado de
uma igualmente notével concentracao da renda e da propriedade privada. Ao longo
dos anos 70 e 80, observamos o aprofundamento do processo de apropriacao
privada de terras devolutas e de reservas indigenas em nome da producdo agricola
e agro-ind | (agribusiness) domi te destinada ao mercado
internacional (lanni, 1981). Este processo inviabilizou a permanéncia, no campo, de
milhdes que viviam na condicio de sem-propriedade, como posseiros e meeiros.
Foram viclentamente expulsos pelo sistema de grilagem e outros mecanismas comao
a abertura de estradas que rasgavam os eixos pelos quais a apropriac3o privada da
nova fronteira ganhava terreno.

Sob o signo da integracao teritorial, vastas estradas abriram o acesso para 3
grilagem de terras por poderosos grupos econdmicos oriundos das regices sul,
sudeste e nordeste provocando expulsio e morte (IANNI, 1981). Também foram
absorvidas vastas dreas de reserva florestal com danos irreversiveis a0 meio ambiente,
a0 clima e a biodiversidade.

Nas tltimas duas décadas, os frutos da "integracdo nacional” comegaram a ser
colhidos. Nos anos 80 e, principalmente, nos anes 90, nos novos “latifindios produtivos™

14 FURTADO, Celso. A formacdo econdmica do Brasil.
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do Mato Grosso, do Mato Grosso do Sul, de Goids, de Tocantins, do noroeste de Sao
Paulo e do Parand, do none do Espirito Santo, despontam fazendas de gado e a
modema agroindustria da soja, do algoddo, da cana-de-agticar, da celulose. Na regido
do minifindio do oeste de Santa Catarina ganham dinamismo a agroinddstria vinculada
4 criagdo de aves e suinos e, no litoral deste estado, o desenvolvimento da mineracao
de carvdo. Na Regido Norte do pafs, avancam as dreas de criacdo de gado e a mineracao.
Estes sdo basicamente, os novos setores produtivos responsaveis pelo superavit da
balanca comercial do pais. Trata-se, portanto, de uma producao intensiva, altamente
lucrativa e voltada para a exportagio. O agrobusness desenvolvido nas duas Glimas
décadas vem situando o Brasil entre os maiores produtores e exportadores mundiais
de carne, soja, celulose, agiicar e café, por exemplo.

A incorporacio ao sistema produtivo das terras adormecidas da tltima fronteira
- 0 Cerrado e a Amazonia - vem se realizando através de uma verdadeira reedicdo
atualizada da tradicio de colonizacdo. A apropriacio privada de imensas glebas por
grupos empresariais do sul, sudeste, nordeste e do exterior do pals, encontra-se
indissociavelmente ligada ao projeto de produgio agroindustrial em escala intensiva
alcancada com o uso das mais modernas técnicas de cultivo e transformacio do
produto. Contudo, em unidades produtivas no Mato Grosso, ne Mato Grosso do
Sul, no Pard e no Espirito Santo observa-se [vergonhosamente) o uso de trabalho
escravo e de mao-de-obra infantil em properedes significativas.

£ precisc relembrar que essas terras n4o se encontravam “vazias” mas, ocupadas
por uma numerosa populacdo de posseiros que, foram expulsos perdendo, assim,
seus tradicionais meios de vida. Ao processo recente de colonizacdo das fronteiras
norte e centro-ceste do territério encontra-se indissociavelmente ligado o processo
de intensa urbanizagao.

Atwalmente, 705 da populacdo amazénica vivem em nicleos urbanos. Em

1970, esse nimero representava 35% do total Passou 3 44% na décad de 80

¢ 2 58% em 199 A professora Bertha Becker da UFR) acredita que esse

aumento considerdvel fol impulsionado, na década de 70, pela mobilidade

populacional da méo-de-obra para a abertura de fazendas e, depois,
pelo forte de icipalizacdo”,

Definitivamente, nio podemos dissociar a decis3o politica de instituicio das
novas regiGes metropolitanas do intenso processo de municipalizacio em curso,
Nao apenas nas terras da Amazonia mas, igualmente, em Goids, Tocantins, Mato
Grosso e Mato Grosso do Sul.' Estd em curso um novo movimento de colonizacio.
E o movimento atual de metropolizacio encontra-se, muito possivelmente, associado
a este movimento contraditorio de desconcentragao dos capitais do sul, do sudeste
e do nordeste em direcio a0 norte ¢ 20 centro-ceste.

Neste sentido, acreditamos na hipétese de que, em sua maioria, as novas
metrSpoles indicam a regido de origem do sujeito, isto ¢, do proprietdrio dos
investimentos que estdo sendo aplicados no processo de colonizacio recente das

15 hup:/www.unb.br/acs/acsweb/
16 Em 1950, haviam 1890 municipios no Brasil. Em 2000, 5400 municipios. Em meio século o
namere de municipios quase trplicou.
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fronteiras norte e oeste do territério nacional. Indicam, portanto, indissociavelmente, o
lugar pricritério para onde deverio retomnar os resultados altamente lucrativos obtidos
com as novas atividades. Indicam entdo, o lugar onde devera ocorrer o novo processa
de acumulacao, de concentracio de populagio, de servicos, de riqueza e de pobreza.
O leste catarinense, o norte do Parand, Campinas, Goids, Distrito Federal, a regido do
Vale do Aco e Vitéria sdo as regides do territério nacional onde estio as novas
metropoles aptas a absorver a maior parte do retomo dos investimentos do agronegacio.

Na suz maioria, as novas metrépoles constituem-se como novas capitais aptas
a comandar os negdcios piblicos e privados necessirios a realizacio do excedenie
da agroindistria do centro-ceste. S3o os novos centros de servicos e negdcios,
acalentados pela cultura dos rodeios e da misica sertaneja interiorana.

O fenémeno que deflagrou a questio urbana, foi o ingresso em massa dos
sem-propriedade expulsos do campo e que, sem outra alternativa, passaram a viver e
a se reproduzir sob a condicio de sem-propriedade nas metropoles e nas grandes e
médias cidades. Na cidade de Porto Alegre, por exemplo, em 1951 os Sem-propriedade
constitufam 3,9% do total da populacio da cidade. Em 1979, esta proporcio cresceu
para 13,6%. No final da década de 90, alcangou cerca de 28%.

Nas trés dltimas décadas, as metrGpoles brasileiras receberam grandes legites
de sem-propriedade E importante recordar que, ao longo das décadas de 70 e 80,
27 milhdes de brasileiros migraram do campo em direcio s cidades”. Este foi
considerado o maior fluxo migratério do planeta, no periodo. Segundo dados do
IBGE, em 1950, o percentual de urbanizacio da populagdo brasileira era 36,2%; em
1980, alcancava 67.6% e, em 2000, chegou a 81,3%

CONSIDERACAOES FINAIS: O MODELO OCIDENTAL DE
URBANIZACAO PRODUZ OS SEM-PROPRIEDADE

A propriedade privada nasceu no oriente, na antigliidade, mas, I, jamais alcancou
predominio sobre formas coletivas de apropriacio do espaco social. E apenas no
ocidente, que se tornou forma deminante de apropriacio do temitdrio e lugar da
acumulagao da riqueza socialmente produzida. No antigo ocidente greco-romano foi
inventada a forma geométrica, precisa, de delimitacio do terrenc e 3 definicdo juridica
€ social correspondente da propriedade privada, legitimando, também, a escravidao.

A nova ordem urbana que gradativamente se consolida e ganha unidade,
emerge do empreendimento de colonizagdo que, para se fazer, destréi a
territorialidade do outro.

Onde era a aldeia, o territério de propriedade coletiva de pastores e
agricultores que m, no litoral mediterrineo, o colonizador grego comandou 3
implantacio do /ogos da propriedade publica e privada, unidades de formacio da
polis.® A diversidade das formas de aldeias neoliticas, de modos de vida, de

17 Em 1970, o Brasil possula 90 milhBes de habitantes.

18 Na antigtidade, a obra de colonizacio do Ocidente iniciada, pelos greges, no litoral, foi
continuada pelos romanos que, entre os séc. lll aC e Il dC a estenderam Ppara o interior do
continente europeu até os rios Dantbio e Elba,
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linguas encontradas foi arrasada em nome da isotopia, da homogeneizacio espacial
e social trazidas pela polis.

E com a violéncia das armas que os cidadaos gregos da antiglidade separam
em propriedades privadas o territério de propriedade coletiva das tribos do
Mediterrinec.” Este ato cria, indissociavelmente, as figuras sociais do proprietario
e do sem-propriedade. A partir de entdo, cada um ird ocupar um lugar distinto no
espaco social ao qual corresponde um lugar igualmente distinto na produgio da
vida social. Os proprietérios reservam para si a atividade de comando (arche) e,
para os sem-propriedade, reseivam o trabalho de produgio direta de todo o
excedente social, na cidade e no campo.

De agora em diante, contraditoriamente, a reproducio da civilizacio
dependeri de ambos, do escravo e do cidaddo. Ao cidadao caberd a esfera da
préxis que cria o projeto (que reune o passado e o futuro) e, ac escravo, caberd o
trabalhe comandado no sentido da edificacio e da producao direta do objeto (a
pura presentificacio). O cidaddo destina para si a atividade intelectual e a
desenvolve como uma forca produtiva.

Embora a materializacio do projeto seja parte indissocidvel da obra criada, o
escravo jamais serd reconhecido como criador. © escravo jamais serd reconhecido
como sujeito, mas, considerade objeto: um jnstrumentum vocale - um instrumento
com voz - como o denominaram os romanos. Objeto entre os demais objetos pro-
duzidos pela civilizagao ocidental

Os cantos de Homero e os hinos de Rigveda datam da épocs da dominacio
territorial e dos lugares fortificados, quando uma belicosa nagde de senhiores
se estabelecey sobre 3 massa dos autdcrones vencidos. (ADORNO e
HORKHEIMER, 1985, p. 27).

Essa configuracio socio-espacial contraditéria que singularizou a civilizacio
acidental apresenta enraizamento profunde: sua estrutura essencial adquiriu
permangncia, apesar da descontinuidade representada pela ruina do Império Romano.
Mesmo depois da experiéncia do modo feudal de propriedade que sucedeu © mundo
urbanizado da antigidade grec: , tal qual um leto do qual o ocidente
parece ndo se desvencilhar, o publico e o privado, o urbano e o rural, a civilizagao
e a barbdrie emergem na ldade Moderna, atualizam-se reestruturande reciprocamente
© sujeito e a praxis, o espaco e o tempo da civilizagdo ocidental.

A cidade erguida na modemidade, cuja materialidade e cujo sistema de
necessidades sociais parecem ser t3o radicalmente distintos da cidade antiga, constitui
apenas o momento mais recente da longa trajetdria espaco-temporal da urbanizacio
do ocidente. Apesar de drasticas, as descontinuidades que marcaram, por um lado,
o fim do publico e do privado na antiguidade e, por outro, a transic3o para formas

¥ “Até hoje, todas as revolucdes tém sido contra um tipo de propriedade e em favor de outio;
um ipo de propriedade no pode ser protegide sem que se lese outro. () E na realidade,
desde a primeira até a Ultima dessas chamadas revolucoes politicas, todas elas se fizeram em
defesa da propriedade, de um tipo de propriedade, e se realizaram por meio do confisco dos
bens (dite de outio modo: do roubo) por outro tipo de propriedade. Tanto ¢ assim que hd dois
mil e quinhentos anes nio se tem podida manter 4 propriedade privada senio com a viclacio
dos direltos de propriedade”. (ENGELS, 1980, p. 127).
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comunais de producio dos meios de vida e de apropriagio da terra no perfodo
medieval, ndo foram suficientes para apagar o registro dos fios |égico-dialéticos que
podem nos conduzir 4 compreensdo do modo de criacio do ocidente moderno.

Na longa transicdo entre o declinio do modo de producio feudal e a con-
solidacio do modo de producdo capitalista, a base territorial da Europa Ocidental
foi reconfigurada, redesenhada pelas formas de apropriagdo ptiblica e privada, urbana
e rural, bem como, pela idéia de oposic3o entre civilizacio e barbirie.

Na Europa, entre o final do século XVIIl e a primeira metade do século XIX,
quando os processos de industrializacio e de definigdo juridica da propriedade
privada se combinaram, os sem-propriedade da terra - os destituidos dos meios de
vida que contavam unicamente com a venda da forca de trabalho para sobreviver -
iniciaram sua saga de penetrac3o, em grande ndmero, na cidade, onde ganharam
permanéncia, reproduzindo, por geraces, a sua condigao?®.

No Brasil, a saga de penetracio dos sem-propriedade na cidade iniciou-se
a partir da promulgacdo da Lei de Terras em 1850, a Abolicio da Escravidao em
1888 e a Proclamacdc da Repiblica em 1889,

Na tradicdo do Ocidente, desde a antigiiidade, a urbanizacio é um modo
especifico de colonizagde que se implanta mediante a I6gica da desterritorializagao do
outro. E a forma de propriedade publica/privada ¢ a unidade que coesiona Iégica e
dialeticamente o dominio territorial, em toda sua extensio. No século XVI, quande os
ocidentais estenderam seu territério anexando o Novo Mundo, fizeram-no segundo
este mesmo modo de colonizace. E nesse sentido que se pode falar que o continente
americano é parte indissociavel do Ocidente. Assim, propomos inscrever a experiéncia
urbana brasileira e latino-americana num roteiro reflexivo que a considere coma parte
indissociavel da totalidade da experiéncia urbana do mundo ocidental. A €poca em
que descobriro continente americano, a Europa ocidental experimentava um processo
interno de reordenamento sécio-espacial. Nesse sentido, o novo estoque de fermas e
de recursos naturais encontrados na América reorientou o devir (vir a ser) do acidente.

Neste quadro, consideramos a génese e o desenvolvimento do modo de
urbanizagio do Ocidente como um todo estruturado entre centro & periferia. Assim,
buscamos compreender o processo de colenizacio do Brasil e da América Latina
como partes indissocidveis da histéria da urbanizagio do mundo ocidental. Con-
sideramos, portanto, que a crise social atual alcanca a totalidade do Ocidente, muito
embora, é na sua periferia que a face mais perversa se apresenta, Aqui, nas fronteiras
do Ocidente, interpretamos 2 segregacao crescente dos sem-propriedade em dreas
clandestinamente ocupadas do territério das grandes cidades como expressio dos
limites desta forma e deste contetido civilizatério.

ABSTRACT
The objective of his paper Is to reflect on the urban face of the contemporary
soclal crisis. I this scenaric, we consider the genesis and development of the
mode of ibanizstion 1 the West as 2 whole, suuctured with 3 centre and
periphery. Thus, we 0 seek
processes in Brazil and Latin America in general s indissociable parts of the

20 Hoje, na aurara do século XXI, este movimento estd em vias de completar-se: a quase totalidade
dos sem-propriedade vive nas cidades,
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history urbanization in the westem world We consider, therefore. ihat the
current soctal crists affects the West as a whole, even thaugh it is on its
periphery that the most perverse facets are presented. Here, on the frantier of
the West, we Interpret the increasing segregation of the propertyless in squatlers
settlements in the major cities as an expression of the fimits of this chvilizing
farm and content.

Key-words: Western civilization, colonization, urbanization, sacial question.
rerricony; 7 destir
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PARA PENSAR A INSTITUCIONALIZACAO DE
CRIANCAS E JOVENS EM SITUACAO DE RISCO

Celia Torres”
Joana Garcia™
Rosana Morgado”™

O presente aniigo analisa 3 politica de abrgamento como uma das medidas de
protecio 4 infincia e juventude. Para fsso ndo adets uma citica condenatdria
acerca dos abrigos nem o potco como tmz medida

aplicivel a todos os casos de vulnerabifidade e esgarcamento dos vinculos familiares.
Para apresenti-lo como uma alternativa 3 ser Jprimorada, a5 autoras desemvolvent
algumas discussdes que afetam diretamente 3 qualidade do senico prestada por
st instituicTo social a saber a estrutura do programa, o trabalho pedigpdgico, o5
recursas pedagdgicos. o5 expedientes priticos & 35 (emdtics emeigentes
Palavras-chave: abrigo, risco social politica de inféncia e juventude.

/- A ORDEM E DESINSTITUCIONALIZAR

As andlises que apresentamos a seguir sio resultado da sistematizacio das
atividades realizadas no decorrer de um trabalho de assessoria junto a abrigos e
casas de acolhida, localizadas no Rio de Janeiro e em Petrdpolis. Ainda que sejam
resultados de uma experiéncia especifica, julgamos que podem ser tomadas como
indicacBes gerais para se pensar uma politica de atendimento voltada para este tipo de
realidade institucional. E importante ressaltar que nosso objetivo, a0 propor tais
indicacoes, nio é o de apresentar formulas ou modelos a serem reproduzidos em
diferentes programas, mas, ressaltar as principais relagGes que esta dimensio da politica
de atencio a infincia deve priorizar e, com isso, aperfeigoar a politica de atendimento.

A discuss3o acerca da desinstitucionalizacio é hoje bastante disseminada
tanto na producdo acad2mica, como nos espacos de atuagio profissional. Os efeitos
perversos de processos de insulamento em instituicGes de diferentes tipos foram
largamente estudados e sdo aceitos como razdes suficientes de recusa 3

Prolessora da Faculdade de Psicologia da URIF, doutoranda em Ciéncias da Religiio.
Prolessora da Escola de Semvico Social da UFR), doutora em Servico Social.
Professora da Escola de Semico Social da LFRI, doutara em Ciénclas Sociais
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institucionalizacio como safda ou solugao definitiva. Entre as criticas mais expressivas
a tais processos, destaca-se a tendéncia & despersonalizacio, o atendimento mas-
sificado e em série, com objetivos de resultado pré-estabelecidos, uma leitura seg-
mentada da realidade, tomando o espaco institucional como auténomo e neutro em
relagio a sociedade. Nesta medida, a logica de atendimento que vigora sob estes
pressupostes tende a formar individuos alheios ao convivio social, disciplinando
seus corpos e mentes. A instituicio aparece como uma espécie de equivalente funcional
as relagoes sociais que, nesta perspectiva, ocorrem “extra-muros”. A reacdo tedrico-
politica 2 estes efeitos derivou em uma verdadeira brigada pela “desinstitucionalizacio”,
oU em casos exiremos pela “anti-institucionalizacao™

Mo Brasil, como em paises europeus, os efeitos do movimento pela
itucionalizacio incidiram f sobre a drea de saide mental. Os
manicdmios representaram, de forma emblemdtica, todo um conjunto de medidas
estigmatizantes e favorecedoras de processos de segregacio. Qutra area bastante
implicada por esta leitura critica foi a politica voltada para o chamade menor. © termo
menor, embora ultrapassado na linguagem “politicamente correta® dos dias atuais, fol
a designagdo oficial para indicar criangas e jovens pobres sob os “cuidados” ou a
atencao/temor da sociedade e do Poder Pablico. Quando institucionalizados, foram -
assim como os “loucos” - submetidos a diferentes processos de despersonalizagio e
estigmatizacio social.

Menores institucionalizados deveriam ser preparados para o retomo & vida
saudével e moralizada, o que implicava em uma intervenc3o corretiva/adaptadora
ordem, amparada por leis de cardter punitivo. Em meados da década de 30, o Juizo de
Menores criou o Laboratério de Bialogia Infantil, com o intuito de subsidia-lo, com
laudos técnicos, no atendimento aos tipos cléssicos de abandono, delinguéncia,
vadiagem, ou outra decorréncia da condicio de pobreza (ADORNO, 1991). Este la-
boratério empreendia uma complexa tarefa de classificar as eriangas pobres segundo
05 mesmos mo\des da Lei dos Pobres da \ngtamlm do século XIX: os “aptos” ou ndo,
os “normals * ou "patoldgicos” e, por fim, os dores” ou nao da ajuda. Para este
propdsito uma Ficha Médico-Psicologica era utilizada por um médico, com o fim de
investigar os antecedentes hereditarios, lamilia, escola, profiss3o, antecedentes pessoais
& cardter/perversdes do menor. Todo este esforco de "classificacdo cientifica” apresenta-
se entrecortado por de uma intervengdo reiterativa, baseada no padrao clissico de
tipificacio: aband ia/ periculosidade. E este padrdo permaneceu como.
orientador das politicas subsequentes, viabilizadas pelos 6rgios federais - SAM,
FUNABEM'. A promulgacio do Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA ¢, do
ponto de vista juridico-formal, um divisor de dguas no paradigma da politica de assis-
téncia A infincia, embora ainda enfrente sérios obsticulos, sobretudo de natureza
politico-cultural, para superar a perspectiva da menorizacio da infancia pobre.

A populagio atendida em instituicdes de abrigo tém sido nomeada de dife-
rentes modes: populacio de rua (ou mais corretamente em situagio de rua), segmentos

Como nio pretendemos rastrear a histaria institucional da assisténcia 4 inlincia, mas procurar
os contelidos essenciais que informaram suas acdes, ndo descreveremos as InUmeras ins-
tituicoes criadas, ao longo das décadas. Para um estudo exaustivo da histéria institucional da
assisténcia a infdncia, consultar: Valladares, Licia e Alvim, Rosilene (1988); lunior, Almir Pereira
(1992); Rizzini, Ima (1993); Altoé, Sonia (1993)
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em situac3o de risco pessoal e social, excluidos, desassistidos, entre outros. Para
efeitos da anlise que aqui apresentamos, optamos por nomed-los de desafiliados,
seguindo a andlise feita por Robert Castel (1998) acerca das metamorfoses que a
questio social assumiu na idade, impondo de

dos vinculos sociais e de segregacio social cada vez mais intensa e perversa. Para
Castel, a idéla de desafiliacio & mais adequada que a de exclusdo pois ndo contém a
antitese “dentro e fora”. Os desafiliados so assim definidos nio por estarem alheios
a sociedade, mas por reunirem um conjunto de atributos que os tornam, segundo
Elimar Nascimento (1984): “economicamente desnecessarios, politicamente inco-
modos e socialmente ameacadores”.

Se para cada concepgao de pobre existente ao longo dos séculos podemos
localizar uma forma de enfrentamente equivalente, reconhecemos um certo padrac de
permanéncia no periodo que corresponde & consolidacdo da sociedade burguesa
Mesmo podendo ser tomados como atores desnecessérios na conjuntura econdmica
atual, os pobres ainda sdo tratados pela Igica do merecimento aferido nos seus
comportamentos e disposicao para contribuir produtiva e pacificamente & ordem social.

A prética de assisténcia em instituicdes que dominou o século XX foi marcada
por uma forte tendéncia higienista. Os aspectos mais importantes desta tendéncia
repousam na associacdo entre pobreza e criminalidade, insalubridade, corrosdo de
valores e comportamentos. A estratégia de intervencao - sob a orientacdo predomi-
nante da ciéncia médica - consistia em retirar do pobre o que o torava inapto a
viver em sociedade, impondo hibitos de higiene, organizacio do espaco privado,
controle de natalidade, doutrinagio moral. Recusando este método pela forma estra-
tégica e pelos pressupostos concelluais que os sustentam, descartamos & pratica
higienista da DerDsla de andlise que aqui apresentamos, recolocando no seu lugar
uma d cujos fund: associam cultura, sociabilidade, trabalho e acesso
a0s bens e servicos socialmente produzidos, como forma de entender e intervir nas
expressoes diferenciadas da pobreza corl(empﬂrinea

Com base nestes : a repasicao do
debate da funcio social das instituicdes, da analise critica acerca de uma ca-
racterizacio dos segmentos que nos compete trabalhar, bem como dos métodos
para tal - tendo em vista um confronto direto com a cultura higienista - apresentamos,
a seguir, indicacdes de analise que embara se centrem no trabalho socio-educativo
realizado em abrigos/casas de acclhida no Rio de Janeiro, pretendem oferecer
elementos para problematizar suas conexdes com a politica de atencdo 4 infancia
de forma mais ampla. A partir das de trabalho aco hadas, indicamos
os seguintes problemas como pontos de partida para o aperfeicoamento deste
setor da politica:

a) fragilidade da “proposta pedagdgica” desenvolvida, no sentido de con-
solidar uma proposta pedagégica detalhada, com objetivos claros e com
indicacio de uma metadologia adequada aos propasitos definidos;
necessidade de uma formagio mais consistente das equipes, incluindo
al os coordenadores;
auséncia de aprofundamento de temdticas recorrentes no interior do
cotidiano dos programas;
falta de definicio de papéis dos diferentes membros da equipe, de modo
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a permitir que a execucdo de suas tarefas fossem facilitadas e desen-
volvidas com maior eficiéncia;

inadequacio da estrutura do programa (infra-estrutura, composicao da
equipe, relacdes trabalhistas, dentre outros);

escassez de recursos pedagogicos.

Tais problemas - entendidos como desafios a serem enfrentados com
compet#ncia técnica, habilidade politica e suporte material - serdo, ao longo deste
artigo, melhor d idos. Os que a seguir foram cons-
tituidos de tal modo que os cinco principais eixos da problem da institucionalizacio
fossem devidamente explorados: a estrutura do programa das instalacdes de abrigos
e casas de acolhida, o trabalho sécio-pedagdgico, 0s recursos pedagogicos, que jd
530 femas recorrentes na andlise desta problemdtica, acrescidos do gue denominamos
de “expedientes praticos” e "temdticas emergentes”.

.,
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2- ABRIGOS E CASAS DE ACOLHIDA - A ESTRUTURA DO PROGRAMA

Legalmente, o Abrigo & uma das oito medidas de protecio 4 crianca e ao
adolescente previstas no ECA, em casos de ameaca ou violacio dos direitos destes.
Portanto, & uma medida proviséria, excepcional, que sé deve ser usada enquanto nio
for encontrada uma familia substituta. © Abrigo ndo implica, pois, em privagio de
liberdade, ou seja, ndo & uma prisio. De acordo com o Art. 92 do ECA, o dirigente do
Abrigo & equiparado ao guardiio (dever legal de cuidar, assistir e educar).

Ainda segundo o ECA,

a5 entidades que desenvolvam programas de Abilgo, deverdo adotar 05
seguintes principios: a) preservacdo dos vinculos familiares; b) integracio
em famiiia substitt quando 05 recursos de na
familia de origem; ¢} atendimento personalizado e em pequenos grupos;
d) desenvolvimento de arividades em regime de co-educacdo; e} ndo
desmembramento de grupos de irmaos; f] eviter, sempre que possivel, a
transferéncia para oulras entidades de criancas e adolescentes abrigados;
&) participacdo na vida da comunidade local; h) preparacdo gradativa
para o desligamento; i participacdo de pessoas da comunidade no
processo educativo.

Portanto, a instalacio Abrigo - além de prevista no ECA como uma das
medidas de protecdo - possui um conjunto de principios (também previstos no
ECA) cujos indicativos deverdo ser elementos constitutivos da proposta sécio-
pedagogica mais ampla do programa. £ com base nestes principios que a proposta
deverd se pautar, e & com base nesta proposta que a estruturacio do programa
deve se orientar.

A caracterizagdo de ‘casa de acolhida’, tal como prevé a mesma referéncia
legal, compi de um de entidades de dii que deve funcionar
como um lar provisério para atender criancas/adalescentes que perderam, provisdria
ou definitivamente, a relacio com suas familias ou cujas familias nao apresentam
condicdes de recebd-los.
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Na realidade, os abrigos/as casas de acolhida raramente encontram uma
uniformidade no formato em que se apresentam. As instalagGes podem variar segundo
© tamanho, a quantidade de comodos, as dreas livres, o mobilidrio e, como de-
terminante externo, a propria localizacdo geografica. Todos estes elementos t&m uma
relagio direta com o tipo de trabalho, o perfil da clientela atendida e os resultados
obtidos. Nao ¢ dificil pensar que melhores condigges propiciam melhores resultados,
se bem que esta equacdo nem sempre se aplica ao inverso: em alguns casos a
experiéncia dribla as adversidades e surpreende com respostas nao esperadas. Parece-
nos que, por confiar nesta habilidade de transformar recursos precdrios em estratégias
criativas, o Poder Piblico nem sempre se preocupa com a qualidade das instalacdes
dos equipamentos sécio-educativos. Indicar as diferencas de estrutura e as implicacdes
para a qualidade do trabalho nio implica em defender a homogeneidade das
estruturas de atendimento, mas a busca de uma infra-estrutura basica (em termos de
recursos pedagogicos) adequada a cada equi 1to, sem a qual o trabalho sofre
prej!

5. A falta de padronizacdo das casas de acolhida nao é um prub\ema & 30
contrério, uma forma de das instalagoes disp nas di
localidades urbanas e, em muitos casos, uma busca de contraste com os modelos de
instituicio anteriores, que util estruturas intei destituidas de "per-
sonalidade’, para atendimento em grande escala. Assim eram os grandes internatos,
verdadeiras f4bricas de menores.

A definicio da estrutura do programa estd estreitamente vinculada a definicio
do que ¢ a instituigdo: sua fungdo social e sua proposta sdcio-pedagogica. Isto
significa dizer que as atividades especificas, referentes a cada fase do atendimento,
deverdo ser fundamentadas em uma proposta estruturada de trabalho.

Um dos principais aspectos para o desenvolvimento pleno e eficaz de uma
proposta de atendimento refere-se a0 espaco a ele destinado. Por espago entendese
n3o apenas a localizacdo geogrdfica, o tamanho do terreno (ou das instalagGes),
mas sobretudo, a forma de utilizacdo deste espaco. Importa saber por exemplo,
onde (e porqué) é o local ideal para o funci de d
para a realizacao de determinadas atividades. Isto implica pensar, refletir, p\anelar
- de maneira adequada e eficaz - a utilizacio de todo o espago disponivel para o
desenvolvimento do programa.

Neste sentido, sugerimos atengdo especial para a definicio do uso dos
equipamentos relacionados tanto 3 infra-estrutura fermal disponivel, quanto aquela
possivel de ser criada através de ‘redes’ que possibilitem a ampliagio operacional
da estrutura do programa. Isto significa atentar, inclusive, para uma definicio
mais precisa (e mais adequada) do uso do tempo: hordrios de reunides de
equipe, das atividades (internas e externas) sob sua responsabilidade, além das
atividades direcionadas aos meninos/as (permanéncia na casa, atividades de
rotina, oficinas, assembléias, escola, cursos, passeios, estada com a famflia nos
fins-de-semana, etc)

Vale destacar ainda a importancia de definir a participacio (e o papel) dos
meninos/as no que se refere a0 uso (e ndc abusc) dessa estrutura no seu conjunto.
Isto implica, por exemplo, rediscutir, em alguns casos, em que medida e com que
objetivos haveria a assuncio de responsabilidades quanto, por exemplo,  realizacio
de "servigos gerais’.
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Qutro fator que merece destague é a discussdo sobre a possibilidade de assegurar
a participagio de toda a equipe em reunides mensais (visando a formagio em servico)
de maneira que as horas dedicadas a essa tarefa possam ser devidamente reconhecidas
como momentos de construgio e consclidagao de um projeto de intervengo.

Os aspectos acima referidos podem ser trabalhados, por exemplo, em
reunides de equipe e em assembléias com o5 jovens, visando a reflexio sobre a
adequacio dos equipamentos a uma nova ldgica de utilizacio dos mesmos. £
importante destacar a utilizagdo de dinamicas especificas que favorecam a realizacio
do trabalho, além de estudos sobre a temdtica em questao.

3- TRABALHO SOCIO-PEPAGOGICO

Este é 0 aspecto norteador dos demais segmentos discutidos neste artigo. Por
trabalho sécio-pedagégico, referimo-nos ao contelido e & manifestacio cotidiana de
um conjunto de relaces, de natureza institucional - que envolvem cendrio, atores,
propostas, acordos e regras - que sio promovidas pela equipe técnica, junto aos
jovens atendidos pelo projeto. Aqui interessa menos relacionar as diferentes atividades
exercidas nas casas, e mais refletir acerca de seu ‘modus operandi’ou, mais explici-
tamente, nem tanto “o que fazer", mas “como fazer".

Para analisar, de forma genérica, o contetido do trabalho desenvolvido com
criancas e jovens “"em situagio de risca”, pretendemos em primeiro lugar, discutir a
«questio da capacitacio técnica - entendida em sentido largo. Isto implica em analisar
desde o processo de constitui¢do das instituigdes e do seu projeto de acao, até a
habilitagio dos técnicos para a intervengdo. A grande maioria das instituicoes, nao
especificamente as que sao objeto de nossa andlise, carece de um plano de acao
que oriente os seus objetivos e agrupe as diferentes frentes de trabalho a partir de
uma vacagao especifica da instituicao. Na verdade, o que se obseiva ¢ uma forma de
planejamento para intervencao realizada de forma ad fiog frequentemente construido
para atender demandas especificas e captar recursos imediatos.

Este modelo pragmatico tem reflexo em todo o conjunto de técnicos envolvidos,
mas destacamos que os efeitos mais perversos recaem, em geral, sobre os da “linha
de frente”, que s3o os que mantém contato direto com as criangas e jovens atendidos.
O corpo de profissionais envolvidos diretamente com a intervengdo - denominados
genericamente de educadores - sa0 recrutados a partir de critérios predominantemente
pessoais: carisma, facilidade no trato com criangas efou jovens, linguagem e expressao
identificados com o desta populacio usu: conhecimento do universo sécio-
cultural dos mesmos. Se as virtudes pessoals s3o lavordveis a uma aproximacio com
a populacdo usuéria, a inexisténcia de um preparo técnico especializado contribui
para atuacdes pouco qualificadas, desconectadas de uma referéncia que norteie
conceltualmente a intervencio e que redunda freqiientemente em acdes assisten-
cialistas. Considerando estas, as ag6es que indicam respostas imediatistas, geralmente
empreendidas por *homens de boa-vontade®, movidos sobretudo pela disposicao
para atender necessidades/demandas pontuais dos demandantes.

O Assistente Social ocupa, de um modo geral, posios na linha de frente, ou
na execucao dos programas sociais e sua capacitacdo permite - mesmo estando

sej;
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restrito a esta etapa do trabalho - contribuir para redimensionar a elaboracio dos

principios norteadores do trabalho. E certo que também este profissional pode repro-

duzir o modelo imediatista de atendimento e funcionar, como ele préprio denomina,
como “apagador de incéndios”. Quando admite tal condigao, pouce acrescenta no

redimensionamento do atendimento e da natureza do trabalho, apenas reitera o

modelo em uso.

Para exemplificar este problema, apontamos a inversac do aspecto pedagogico
da disciplina em pura sancdo, ou seja, educadores no papel de segurancas. Esta
condico se verifica particularmente no seguinte aspecto: comunicacao verbal pouco
adequada 4 orientacao, sobretudo em situagdes de conflito - voz alterada, linguagem
vulgar - o que ndo oportuniza nenhum contraste com as experiéncias de viol2ncia que
a maior parte das criangas e dos jovens vivenciaram antes do processo de acolhimento

Usando méximas consensuais, sem procurar localizar suas fragilidades, come:
“lugar de crianga é na familia ¢ na escola”, o objetivo Gltimo se toma uma meta a se
alcancar, sem reconhecer custos e problemas de percurso. Retorno a familia sem a
devida preparacac dos familiares e das criancas envolvidas, nio raro redunda em
devolucio e em acimulo de frustracio e revolta. I4 se pode afirmar, com fortes evidéncias
empiricas, estas conseqlincias perversas do fendmeno caracterizado por Claudia Fonseca
(1995) como “circulacac de criancas”. No que se refere s escolas, também se confirma
a pressa em fixar as criancas, sem examinar as condicdes mais adequadas para este
Ingresso. Consequiéncia: evasio escolar, desinteresse e alfabetizacio deficiente. Para
os jovens - de 12 a I8 anos - os maiores problemas de uma propesta de trabalho
descolada de um projeto de intervengio mais elaborade, giram em torno da
profissionalizacdo e do ingresso no mercado de trabalho. Aqui também a falta de um
estudo rigorose acerca das condigdes do mercado, de suas reestruturagdes e das
demandas que requisita, torna qualquer tentativa de insercio deste | |c|vem mcunscnta
a tarefas pouco elaboradas, mal & sem qualquer

Por trabalho sécio-pedagdgico, referimo-nos assim, ao conteldo e 3 mamfestaqﬁo
cotidiana de um conjunto de relacdes, de natureza institucional, que sio promovidas
pela equipe técnica, junto aos jovens atendidos pelo projeto. Para um maior aprovel-
tamento da reflex3o a respeito desta complexidade de relacdes, consideramos importante
abord4-la a partir de alguns aspectos estruturadores, a saber:

) a discussdo acerca da distdncia/proximidade entre os sujeitos e as

relacdes Ividas no processo pedagdgico. Para esta questdo,
utilizamos a referéncia da discuss3o antropolégica sobre o familiar e o
exdtico, procurando enfocar as dificuldades de valorizacdo, por parte dos
profissionais, de elementos ricos que o cotidiano propicia, em termos de
recursos pedagégicos, bem como a necessidade de relativizar o que parece
‘fora do comum’ e, por isso, dificultador do trabalho. Para subsidiar a
discuss3o com a equipe, as seguintes indagacdes parecem Importantes:
quais $30, na sua experiéncia, as caracteristicas basicas de um adolescente
cil? e, qual é a melhor forma de conhecer os jovens?

b) outra &nfase na relagio entre os sujeitos envolvidos, estd diretamente
associada & dimensdo relacional entre educador x educando.
Como se opera a via de transmissdo de mensagens entre estes dois vetores?
Relagdes verticais, unidirecionais, pré-definidas, baseadas em que valores
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e conhecimentos especificos sao alguns dos alvos que este tdpico pretende
enfatizar. Para Isto sdo propostas as seguintes quesides: De que forma eu
me relaciono com o outro? e Os conhecimentos especificos tém inter-
feréncia no trabalho pedagogico?

o trabalho pedagdgico em abrigos/casas de acolhida é necessariamente
um trabalho que envolve multiplos atores que, de uma forma mais ou
menos intensa, participam da tarefa de educacio e socializacao dos jovens.
E importante, pois, uma reflexio acerca da participacdo de cada profissional
nas diferentes etapas de permanéncia dos jovens nas casas de acolhida.
Indicamos as seguintes questdes para reflexio: A quem compete a tarefa
de “educar” no programa? e de que forma o conjunto da equipe interfere
no trabalho especifico do educador?

d) a discussdo da cidadania implica em pesicionar, no campo dos direitos,
toda 3 concepcio de assisténcia social. As conseqiiéncias diretas desta
reordenac3o conceitual no trabalho em casas de acolhida estio rela-
cionadas & postura profissional no que diz respeito a prestagao de servicos
€ a concepcio do ‘cliente’. Expectativa, gratuidade, favor, reciprocidade
sd0 elementos centrais desta discussdo, que pode ser provocada a partir
das seguintes indagacSes: O que eu recebo dos jovens/as? e o que eu
espero dos jovens/as?

o valor do discurso & central para o trabalho pedagégico. Por mais
diversificados que sejam os recursos pedagégicos, o discurso EXPIEssa
ou implicito serve como referéncia privilegiada para a definicio de regras
e condutas e, é certo, a palavra é a forma mais direta de transmissio do
discurso, por isso sua importincia para as seguintes questoes: O que
fepresenta a palavra no processo educative? e de gue modo uma mesma
palavra pode servir para educar ou deseducar?

finalmente, ainda no mbito das relagdes que estruturam o trabalho peda-
gogico, a discussdo acerca da autoridade & fundamental, inclusive
COMO aporte para os itens ji apresentados. Em se tratando de uma faixa
etdria que necessita de uma referéncia de alteridade que ajude a estruturar
seus pardmetros de entendimente do mundo, a autoridade, que de resto,
também & uma referéncia importante para todas as relacdes entre homens,
no caso desta faixa etdria € ainda potencializada. Para discuti-la sugerimos
como questdes: Qual a importincia da autoridade no trabalho com os
jovens? E quem é o responsavel pela definicio das regras da casa?

a

&
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4- RECURSOS PEDAGOGICOS

Para se estruturar a rotina institucional a partir de atividades propostas, hd
que se fazer uso de um instrumental operativo adequado a cada proposta de
trabalho. A elaboracio de uma propesta de intervencio em tais equipamentos ndo
€ tarefa simples. Por isso, a observacao de alguns aspectos & fundamental:

- definicdo das atribuicdes de cada profissional da equipe;

- percepcio da auto-representacio de cada profissional em relacio s

suas atribuices;
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- a relacio entre atribuicdes/expectativas de atendimento de cada
profissional dentro do fluxo de atendimento previsto;

a definicao das fases do atendimento e das atividades referidas a cada fase:
+ chegada/ambientacio - o conhecimento das ‘regras do jogo’;

* o processo de Institucionalizacdo (conexdes para fora e para dentro) -
a manutencao dos contratos;

* o desligamento.

£ necessario, pois, caracterizar as di atribuices e bilidades
de cada profissional com relagdo a todas as fases do atendimento em consonancia
com a proposta sécio-pedagdgica da instituicdo.

Esta pritica, de certo modo pragmatica, de "aplicar” uma proposta pedagégica,
através de dinimicas especificas, deve ser tomada com muita cautela e de acordo
coma de logicas de d o/ participacio/ dinamizacdo.

Os recursos pedagdgicos so, assim, elementos indispenséveis 4 estruturacdo
e desenvolvimento das atividades a serem realizadas no programa. Exatamente por
serem t30 importantes - pode-se dizer, Imprescindiveis - para a implementagio de
uma proposta pedagogica com maior &xito, merecem ser cuidadosamente analisados
(na definicao de quals utilizar), e devidamente preparados [no caso de sua utilizagao).
A aplicacio de uma técnica, enquanto um artificio mediador, pode ser reeditada em
diferentes momentos, e com diferentes objetivos, porém, o fundamental & que estejam
submetidas a um propésito orentador.

Isto implica dizer que n3o vale ‘a técnica pela técnica’, ou seja, a escolha do
instrumento nao é aleatéria. Deve-se observar, por exemplo, a distribuicio das tarefas
pelos profissionais - considerando suas aptiddes e capacitagdes; a duracdo e a
intensidade do investimento do trabalhe; a importincia de um trabalho mais continuo,
sistematico, de acordo com a complexidade do piblico e da proposta a ser im-
plementada. Outra medida importanie ¢ a escalha dos instrumentos mais adequados
e tteis ao melhor desenvolvimento do trabalho pedagogico: a entrevista; as registros;
a dinamicas de grupo; a oficina de leitura; as reunides; os estudos dirigidos; a
expressao artfstica. O fundamental, na utilizaco de quaisquer destes instrumentos, &
a clareza de que deverdo, impreterivelmente, manter compatibilidade com: o propdsito
do projeto; a urgéncia dos temas; a importincia de fomentar acesso e participagao; a
demanda dos usudrios.

A entrevista & um importante instrumento de trabalho nos virios campos
das ciéncias sociais, ou de outros setores de atividades e tem como objetivo principal
a obtencdo de informacdes dos sujeitos envolvidos nesta técnica, sobre determinado
tema. H4 diferentes tipos de entrevista, de acordo com o objetivo que se propde e a
situacdo existente: estruturada, livre (informal), semi-estruturada. Em qualquer um
dos casos importa, fundamentalmente, a correta utilizacdo da técnica, e o necessdrio
dominio na sua aplicacdo - além da escolha do tipo mais adequado & situacdo e ao
obijetivo ao qual se propoe. Nos programas de atendimento, este instrumento pode
ser utilizado em vérias situagdes tais como: o momento de chegada do jovem na
Casa, 0 A situagdes (escola, trabalho, familia, etc) o
contato com familiares, etc.

Os registros (escritos e visuais) sio fundamentais para garantir a memoria
institucional. Trata-se de instrumento de fundamental importincia para a sistematizacio
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de conhecimentos. Além disso, servem para avaliar processos j@ vivenciados, cujos
resultados/ contetdos poderao subsidiar e viabilizar novos processos de planejamento,
execucio e avaliagio.

No caso especifico das casas de acolhida, os relatérios (de reunides, de
atividades pedagégicas, de bl etc) ibill o resgate de |
observacdes e podem indicar importantes encaminhamentos. Os chamados didrios
de campo - espécie de sistematizacio e andlise das principais ocorréncias do
cotidiano dos educadores, dos técnicos, da coordenacio - poderdo fornecer ricas
reflexGes e importantes subsidios, além de favorecer a criacdo do “hdbito de observar
com atendo, descrever com precisio e refletir sobre os acontecimentos de um dia
de trabalho * (FINTO, J. Bosco).

Os recursos audio-visuais (cartilhas, videos, cartazes, etc.) facilitam a
comunicacao: a fotografia, o video e o gravador poderdo funcionar como grandes
aliados na tarefa - e na ane - de registrar

A dindmica de grupo é um dos instrumentos largamente utilizados em
programas desta natureza. £ necessério uma certa cautela para nio interpreté-las
como a razdo de ser do trabalho. Embora frequentemente contribuam para resultados
produtivos e criativos, so meios &, como tal, nio devem encerrar a finalidade do
trabalho sécio-educativo. Neste caso, & importante utilizé-las no sentido de favorecer
a mobilizacdo, a interacio, a reflexdo - além do importante exercicio da fala.

A oficina de leitura & um recurso de grande valor em programas de
atendimento cujos usudrios s3o ‘pessoas em desenvalvimento’, portanto, seres em
formagao. Compreendendo a leitura como parte integranie e permanente desie
processo, a oficina pode ser concebida e constituida como um espaco capaz de
desenvolver nos jovens o interesse e o habito da leitura.

A reunido pode ser considerada come um momento de estabelecimento de
uma dindmica grupal, onde emergem 'correlactes de forca’ capazes de fazer surgir
diferentes concepcées acerca do trabalho, diferentes propostas de encaminhamentos,
diferentes percepcdes sobre o5 vinculos estabelecidos (ou ndo estabelecidos) com o
programa. E um momento bastante adequado - e oportuno - 4 avaliacio e plane-
jamento das agGes, ao red| i e ) de planos e 2
as discussdes/ encaminhamentos de questdes internas referentes  equipe.

Um dos recursos que pode ser utilizado em diferentes modalidades de irabalho
& o estudo dirigido: nas reunides de equipe, nos grupos especificos com os
jovens, etc, podendo ser realizado na forma de aulas, debates, videos, oficinas,
propiciando o amadurecimento coletivo de dif temiticas.

A expressdo artistica pode se dar através de multiplos meios: trabalhos
manuais, atividades corporais, teatro, canto, danca, poesia, etc. Pode ser utilizada
também nas reunides, assembléias e oficinas.

5- EXPEDIENTES PRATICOS

© acolhimento de jovens pelas casas implica, para ambos, em um processo
de conhecimento. Apesar de cada jovem representar uma histGria de vida particular,
05 tragos mais comuns referem-se a problemas vivenciados junio a familia de



origem e, por serem jovens oriundos de camadas de baixa renda, a problemas de
insercio nos espacos pliblicos de nossa sociedade. Os expedientes praticos, embora
possam parecer apenas Uma etapa burocrdtica de formalizagio de documentagdo,
podem ser trabalhados pela equipe como momento de conhecimento do jovem &
de reflexdo com ele, do significado de sua obten¢do/ uso, como forma de sua
relagio com a sociedade.

O preenchimento de fichas, a verificacio de documentacio, a apresentacio
das normas da casa e os encaminhamentos médicos, escolares e profissionalizantes,
ao serem imperativos ao “bom funcionamento® do atendimento, sdo incorporados
pelns pmhsslonm sem uma reflex3o mais substantiva de seus significados e de suas

dades, para o trabalho pedagdgico. Estes expedientes acabam por perder no
dia-a-dia o potencial de desencadear reflexdes e propiciar discussdes coletivas acerca
de seus objetivos. Do mesmo modo, quando tratados de forma burocratica, n3o
propiciam a equipe avaliagdes sistemdticas sobre o porqué, o como e quem deve
realizar cada uma das atividades. Conceber os expedientes priticos como um dos
momentos pedagdgicos do trabalho, possibilita utilizar-se o cotidiano coma espago
de construgao e reconstrugao do projeto politico de atendimento.

O vinculo estabelecido com os adolescentes implica em discussoes individuais
sistemdticas devendo estar pautadas sobre um contrato de respeito e sigilo sabre as
informacdes dadas, garantindo-se ao adolescente que todos os encaminhamentos
realizados serio com ele discutidos.

&- TEMATICAS EMERGENTES

Qs profissionais que intervém em programas sociais voltados para a crianca e
0 jovem sd0 convocados permanentemente a uma atualizacio em relacio 3s demandas
apresentadas por estes segmentos. Ao mesmo tempo, os profissionais devem estar
atentos para a diversidade de proposigbes existentes, em tomo de cada uma das
temadticas, para que possam se antecipar a elas. As demandas trazidas pelos jovens
variam na intensidade de sua manifestagao, cabendo ac profissional analisar quais
devem ser priorizadas e como devem ser trabalhadas. Para isto ha que se criar/ desenvolver
uma rotina de reflex3o coletiva, com a participacao integral da equipe, aprofundande o
dominio sobre as temiticas e planejando as formas de abordagem com os jovens
Entende-se que este deve ser um principio orientador do trabalhe, dande suporte as
atividades propostas e mantendo-se em permanente processo de avaliagao.

As reunides teméticas t8m por objetivo principal desencadear e/ ou aprofundar
o conhecimento sobre temas recorrentes no atendimento de criancas e jovens. Os
temas elencados a seguir - drogas, familia, sexualidade, escolaridade, disciplina/
nomas e vinculo profissional - apresentaram-se como as prioridades enunciadas
pelas equipes por nds acompanhadas.

A atualizacdo nas tematicas demanda um investimento diferenciado face aos
demais aspectos abordados ao longo do trabalho. Cada um dos temas, bem como
Qulros que possam Vir a ser trabalhados, implica em aproximacoes a diferentes correntes
do pensamento. Apropriar-se destas correntes, relacionando-as ao cotidiano, requer
adotar a perspectiva de que as abordagens, chamadas tecricas, trazem consequiéncias
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diretas para o enfrentamento dos problemas vivenciados pelas criancas e pelos jovens.
Neste sentido, o maior canhecimento sobre cada um dos temas poderé propiciar um
atendimento mais qualificado, bem como a diversificagio dos encaminhamentos.

Para empreender tal tarefa, parece produtivo a utilizacio de metodologias
que se desdobrem em momentos diferenciados, visando o amadurecimento das
propostas ao longo do tempo. Em um primeiro momento a apresentacio do tema em
reunides de equipes propicia evidenciar as diferentes perspectivas que envolvem
cada temdtica e a troca de reflexdes enire a equipe. Em um segundo momento, &
continuidade da discuss3o em reunides sistemdticas visa © aprofundamento sobre
as temdticas na relacio com as especificidades de cada proposta de trabalho.

Os recursos - dindmicas, videos, questionarios, etc = t&ém por objetivo, propiciar
momentos onde todas possam expressar suas opinides e enfatizar a necessidade de
sistematizar as reflexdes, amadurecendo-as na sua dimens3o individual e coletiva,
relacionando-as s situagdes do cotidiano.

A temdtica - disciplinas e normas - discute os diferentes significados de
instituic3o na sua relaco com as concepcdes sobre Estado, o papel da disciplina no
espago institucional e suas implicacdes para o atendimento em casas de acolhida.
Qs jovens atendidos pelas casas vivenciam processos de socializacio que envolvem
a formacdo de rotinas e habitos, por vezes, conflitantes com as normas das casas de
acolhida. Compreender a instituicdo como um espago contraditorio, onde as normas
podem contribuir para um pracesso de amadurecimento e de consciéncia de cidadania,
estabelece os parimetros para a compreensio de quem, por que e para que
determinam-se as regras da instituicao.

A temitica - familia - restabelecendo vinculos - revela-se central no
trabalho com este segmenio da populacio. Objetivo sempre presente nos trabalhos
com a juventude, a reinsercio na familia deve ser constantemente problematizada.
Debater sobre a diversidade de concepgGes presentes no imagindrio dos profissionais
e que dio suporte para o desenvalvimento de sua pratica, contribui para elucidar a
familia come instituicao social. Instituicdo atravessada por relaces de poder, que se
estrutura para a reproducdo biolégica e social E com base nesta discussio que
devem se assentar as andlises sobre cada uma das famflias atendidas, quando da
realizagio de visitas domiciliares, grupos com responsaveis, dentre outros.

A temdtica - sexualidade - o exercicio responsavel - aborda um dos aspectos
mais delicados no atendimento aos jovens. Nossa estrutura de sociedade continua
privilegiando a reprodugao bicldgica como se fosse a tnica dimensdo da sexualidade.
Se isto é verdadeiro quando se pensa no mundo adulto, quando se trata da juventude
prefere-se negar a sexualidade em sua dimensdo mais ampla. Adota-se uma postura
de énfase aos interditos, seja pelos aspectos de sadde, para ndo contrair doencas
sexualmente transmissiveis, seja pelos aspectos culturais, para que nio hajam
compartamentos considerados promiscuos. Com isto nao se trabalha satisfatoriamente
nem a dimens3o biolégica nem a dimensio comportamental, de modo que possam
vir a favorecer escolhas calcadas em conhecimento e processos individuais e coletivas
de amadurecimento.

rogas - uso e abstinéncia apresenta-se, também, como uma tematica de
extrema relevincia para os jovens. Ao se privilegiar a discussio dos maleficios orga-
nicos do uso de drogas, incorre-se no equivoco de tratar © uso ou nio de drogas
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como uma escolha, meramente, racional, tomada a partir de informacdes cientificas
sabre seus prejuizos. Centrar o trabalho com base, unicamente, nesta perspectiva faz
com que a pratica profissional n3o abranja o significado do usc de drogas nas
relagdes soclais dos jovens em nossa sociedade, quais as implicagOes para o per-
tencimento a grupos, a afirmacao de poder e influéncia, as implicagdes do lucre com
o trdfico, e uma série de outros aspectos.

Ao se problematizar as escolas piiblicas, locais onde nossos jovens estudam,
o tema Escolaridade - a escola na formacio do jovem ganha destaque. Escolas
piiblicas com multiplas deficiéncias parecem ja ter se tornado sindnimos, entretanto,
continua a vigorar a mdxima de que “lugar de crianca € na escola”. Repeténcia,
desinteresse, discriminacdo e evasdo, expem a necessidade de se abandonar uma
postura profissional de pretensa resolucdo do problema ao se realizar a matricula
no sistema de educacio.

Localizar os atores responsaveis pelo desenvolvimento de projetos
profissionais, contextualizando os diferentes periodos histéricos serve de sustentacio
para o tema: Vinculo profissional - a relagio profissional/jovem. Problematizar
o cotidiano profissional 4 luz da trajetdria da assisiencia em nosso pals, visa oferecer
subsidios para compreender quais nossas possibilidades e limites na construcio de
um projeto politico/pedagégico baseado nos preceitos da cidadania.

7 INDICACOES FINAIS

Embora incorporando a densidade critica deste debate, nosso esforco, neste
artigo, foi procurar resgatar a funcdo social das instituicdes sob a Gtica de
protecdo e reconstrugio de lacos de pertencimento, de confianca e de
identidade que facultam, a seus usudrios, a possibilidade da construgao
de projetos singulares e caletivos.

Esta perspectiva ndo implica em reeditar, sob qualquer aspecto, a idéia
funcionalista de reintegracao de individuos ou grupos desajustados 3 ordem social,
tida como um todo coeso, estruturado, harménico. Ao contrério, partimos do
reconhecimento das instituicdes como espagos porosos, infiltrados por todos os
quadrantes de contradi¢des, valores e praticas sociais, inconcilidvel, nesta medida,
com a idéia naturalizadora de espacos cr situados fora da sociedade.

Em tempos de busca de um consenso acritico em tomo da idéia de que
“lugar de crianca é na familia®, julgamos atil para o debate, re-introduzir a validade
destes equipamentos como parte de um sistema de protecio social que cabe ao
Estado e a Sociedade prover &s criancas e jovens em situacio de risco.

Independente das concepcdes adatadas acerca da problemitica das criancas
em situacao de rua, j4 ha um consenso em tomo da importancia dos vinculos
familiares e, portanto, da necessidade de diminuir o tempo de institucionalizagio de
criancas em abrigos.

© abrigo deve ser tomade, portante, como uma “medida proviséria®, orientada
par uma proposta sdcio-educativa, que tem como fim a busca de estabelecer patamares
bisicos de protecio e de recuperacio de lacos afetivos extremamente esgarcados,
bem como de principios de convivéncia grupal e social. A permanéncia da crianca
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ou do jovem em programas de abrigo deve ser a menor possivel até que os vinculos
familiares possam ser retomados nos aspectos mais fundamentais para a permanéncia
da crianca e do jovem em seu ambiente familiar.

Quando a familia de origem, por razSes consideradas excepcionais e alheias
4 condicdo de pobreza, ndo assegura uma convivéncia protetiva, outra possibilidade
prevista pelo ECA é a colocacio em familia substituta. A prdtica da adoco no Brasil
também é antiga e, em muitos casos reproduz modelos marcados pela cultura do
favor e da gratidao. As motivagdes gue fazem com que casais procurem criangas para
adogdo estdo, em geral, associadas a expectativas frustradas em relacao a filhos
biclégicos, a projecdes tipico-ideais no campo estético e comportamental, a posturas
assistencialistas movidas pela piedade aos pobres. Nao € raro casos de devolugio
de criancas tomadas para adocio por pais frustrados pela experidncia: "a crianca
apresentou muitas doencas”, “a crianca fazia muito Xixi na cama’, argumentos prosaicos,
mas reveladores da concepgdo de adogdo que ainda tem |ugar na nossa cultura.
Estas dificuldades sic ainda mais das quando se trata de criancas maiores,
«com experigncias em instituicdes de abrigo.

Reinserir ndo deveria indicar uma acdo externa a um sujeito que seria
submetido i devolugo ao niicleo familiar. As implicagGes deste tipo de intervengdo
social vao ser tanto mais favordveis  consolidacao do direito da crianca e do
adolescente quanto mais considerarem as razoes de saida e as condicdes de
reingresso. Para que ndo seja uma acdo unilateral exercida pelo Poder Publico
em nome do direito destes segmentos, hd que haver um pacto de retomada dos
vinculos familiares entre os envolvidos. Assim o retorno da crianga e do jovem
poderi ser elaborado de forma produtiva para todos os envalvidos.
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ENVELHECIMENTO: UM FENOMENO INDIVIDUAL,
SOCIAL E POPULACIONAL
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do envelhecimento populacional

I-INTRODUCAO

Durante muito tempo da sua historia o homem se ocupou freneticamente
com dois grandes mitos que dominaram seus desejos: o primeiro deles era transformar
chumbo em ouro; e o segundo seria descobrir o elixir da juventude. Dessa maneira
© homem teria o controle de duas fontes importantes de prazer e poder: a riqueza
material e a vida etema. O que talvez, ha algum tempo nio se pudesse vislumbrar é
o fato de, a0 se conseguir vitérias parciais e relativas sobre a morte, isso se tornaria
um problema para a prépria populacio.

Desde o final do século XIX (nos paises desenvolvidos) e durante o sécule
XX (nos paises em desenvolvimento) o mundo tem presenciado grandes saltos de
progresso em diversos setores. Na drea médica surgiram vacinas, desenvolveram-se
medicamentos, surgiram a anestesia e antibicticos. No setor de saneamento bésico,
aprimoraram-se e ampliaram-se os servicos de coleta de esgoto e tratamenio da
4gua. Consegue-se um controle da mortalidade infantil. Educacio e cuidados com a
higiene passaram a estar ao alcance da maioria da populacic. Também se passou a
dedicar maior atencio com a qualidade (e mesmo com a quantidade) dos alimentos.

" Professor do Departamento de Estatistica da UFIF e do Curso de Mestrado em Servico Social
da UFIF, Doutor em Demogralia,
Economista da UFUL, Mesire em Demografia.
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A conseqiidncia desse conjunto de fatores é que cada vez mais se observa um
numero crescente de pessoas atingindo idades mais avancadas.

Apds a queda da mortalidade, e influenciada pelo processe de industrializacio
e urbanizacio grande parte dos paises do mundo vivenciaram (ou estio vivenciando)
um processo de queda da fecundidade. Esse fenomeno, essencial no estudo demogrdfica,
provoca uma desestabilizacio na estrutura etdria populacional e tem como uma de
suas principais conseqiiéncias o aumento da proporco de pessoas idosas na populacao.

© envelhecimento populacional tem ocorrido com tal magnitude e velocidade
nos paises em desenvolvimento e em especial no Brasil, que o que sempre foi visto
como um desejo, uma meta, & colocade nas agendas de discuss3o como um dos
grandes problemas sociais do século XXI.

Pedro Sanchez Vera faz uma citagao de Bazo, M.T, que escreve a respeito do
crescimento da populagdo de Idosos:

o certo e verdade & que os idosos ém lcancado uma proporcdo e um
volume total nas sociedades que [ém se consticuido em um problema social,
Pelz primeira vez os velhos e velhas se tomaram visivels no mundo & suas
necessidades e problemas comecam 3 ser necessidades e problemas d2
sociedade (SANCHEZ VERA, 1993)

A melhora nas condicdes de vida e de satide das pessoas que se encontram
na chamada terceira idade tem provocado modificagdes de comportamento, sociais e
econdmicas. Os papéis e esteredtipos dos velhos t8m se alterado fazendo surgir um
novo filio de mercado, ndo ocultando, contudo, as diferencas entre as diversas
populacoes de idosos que s3o frutos das distintas realidades em que se fizeram.

2- ENVELHECIMENTO: UM FENOMENG INDIVIDUAL E SOCIAL

£ Interessante refletirmos sobre algumas questdes que serdo abordadas no
decorrer deste trabalho:
i} o que & ser velho?
ii) quem & o velho?
iii) qual o “ritc de passagem” de um individuo para a condicio de velho?
iv) seria politicamente mais correto chamar as pessoas de mais idade de
velhos, de idosos ou de pessoas da terceira idade?

2.1 ENVELHECIMENTO INDIVIDUAL

Em sua tese de doutoramento, Morvan Moreira define que "o envelhecimento
individual pode ser visualizado como um processe biolégico de declinio e deterioracio
que ocorre com a passagem do tempo.” Ou seja, "o individuo envelhece & medida
que sua idade aumenta.” E ainda que “o envelhecimento individual tem um significado
biolégico, psiquico e social.” (MOREIRA, 1997). Nao obstante, apesar da condicio
de inevitabilidade do envelhecimento, os individuos tendem a ndo aceitar este fato.
Mais do que isso, as pesquisas mostram que quando pessoas de mais idade falam
de velhos elas estio se referindo a terceiros e atribuem a essa expressio o sentido



de acabado, intitil. A expressio velho traz consigo a idéia de muito use, estragado,
de decadgncia e inatividade. Na tentativa de distincio entre envelhecimento e velhice,
Anna Collado cita Bravo que conceitua:

quando se fala de d o5 1ermos
‘e ‘Yelhice! O leva implicita & Idéia de
dide £a i éum i que se materials

no transcurso da vida. Em contrapartids, velfice contém a idéia de
temporalidade, é vm conceito estitico, é vm estado vivido em um tempo
determinado (COLLADC, 1973)

Apesar da tentativa de negacdc da velhice por parte dos individuos, existe
um objeto “mégico” que se toma implacivel para a percepcao do processo de en-
velhecimenio: o espelho. Esse objeto, geralmente muito festejado nos tempos de
juventude e beleza se transforma em algo quase detestavel na velhice e sobre isso
escreve Pedro Vera "Os idosos em geral m pouco amor pelos espelhos ()" E mais
3 frente: "Os sujeitos s30 o que seu aspecto denota” (SANCHEZ VERA, 1993).
Entretanto, a idéia compartilhada pela maioria dos pensadores do envelhecimento é
que mais do que um fendmeno fisiolégico e individual ele & um fendmeno social.

2.2 O RITO DE PASSAGEM

Em uma sociedade na qual o prestigio dos individuos estd diretamente
relacionado com sua atividade profissional e condicdo financeira, existe um momento
da vida que merece ser destacado: a aposentadoria. A passagem do individuo do
meio ativo de producdo para o grupo dos “inativos” se constitui em um momento
chave do aumento da percep¢ao da condicdo de pessoa idosa. A respeito desse rito
de passagem escreve Visquez:

.em uma socledade que considers & producdo como uma de Suas metas
fundamentais, é Idgico que o trabalho sefa o melhor melo para gankar o
respeito dos demais e  propria estima. F dizer que o sentido de valia pessoal
& o prestigio social se baseiam em grande medida no desempenio ocupacional
Ao aposentar-se o individuo se enlienta com o problema de chegar ao vazio

perda das do trabalho que em nossa atual
socledade, numa parte importante dentro do conjunto de relacdes sociais que
exerce um individuo (VASQUEZ, 1993)

A respeito das pesquisas sobre aposentadoria ela conclui:

—a conclusdo geral que podemos tirar das pesquisas sobre aposeniadoria &
que el ndo tem, par os idosos, o sentido que se quer dar Através 4os meios
oficials. Fara eles, ¢ aposentadoria ndo tem nenfuma relagdo com esse final
Feliz de prémios merecidos de que nos falam os idedlogos da velfiice: “El
Jubilado se queda sin jibilo cuando le liega su hora. (VASQUEZ, 1993).

E enfatiza ao falar sobre o problema do envelhecimento populacional,
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_caberia perguntar se o problema real do envelhecimento da populicio & o
aumento de idosos em ndmeros absolutos e relativos, ou z desvalonizacdo
social gue sofre este grupo da populicdo que & do alfjado e
do circuito de onde se do as atuais relicoes de producdo (VASQUEZ, 1993).

Opiniges como as de Emilia Vazquez, porém, ndo sao dnicas e absolutas, da
mesma forma como também s3o muitas e diversas as populacoes de idosos. Os
mitos que envolvem essas populagdes estdo repletos de contradicdes. Atenta para
esse fato bem como procurando despertar a atencdo dos pesquisadores para a
busca da imparcialidade escreve Guita Debert:

_o pressuposto & de que o abindono do trabalho leva a uma sivacdo
traumatics que envolve a perda da auto-identidade e do equ.'mm psicolégico.
Eum tio na Ge que, quando
os dados contradizem os efeitos negativos esperados na aposentadoria, ¢
tendBncia é apontar para eros na metodologla empregada na pesquiss, antes
de discutir se a teoria é ou ndo é correta (DEBERT, 1997

2.3 O ENVELHECIMENTO SOCIAL

Indubitavelmente, a idade, tal como o sexo e a classe social, € um dos
importantes aspectos do constructo social no que diz respeito ao status. A imagem
social dos idosos, contudo nio é dnica. Ela & produto da propria sociedade e
pode ser considerada como o somatdrio de muitos fatores, dentre os quais po-
derfamos destacar: i) o aspecto fisico; ii) a personalidade individual; iii) os co-
nhecimentos adquiridos; Iv) informacSes a que a pessoa tem acesso; V) as redes
de interacdo social; vl) riquezas materiais acumuladas; vii) a familia ou origem
social; vill) o espago territorial; ix) o sexo, dentre outros. Estes fatores poderiam
ser sintetizados em um (inico, que & a historia que o individuo carrega consigo. A
respeito desse tema escreve Pedro Vera:

_assim, na sociedade hd guem possul @ quem n3o possui uma hisors. .. As
diferengas entre as pessoas vém dadas, dentre outras cofsas, por ter o ndo
uma hisdra. Quem tem histora & ou existe soclalmente diferentemente de
quem nfo a possul (SANCHEZ VERA, 1£93).

Pensamento semelhante a esse é o de Vazquez sobre a realidade dos idosos:

“.. sua realidade serd muito diferente segundo seu entorno social”. A citada autora
escreve ainda sobre as diversas “idades” dos individuos: “.. com frequéncia a idade
social do individuo nada tem a ver com sua idade cronoldgica. . No nivel individual,
junte com a idade cronoldgica e a idade social existe a idade mental e a idade vital
(estado de conservagao fisica) que nem sempre s3o coincidentes.* (VASQUEZ, 1993).
Um aspecto importante que merece ser destacado é o do papel social dos

idosos em nossa sociedade. Os papéis - bem como os esteredtipos - tém mudado
com o tempo e diversas sio as corentes de pensamento sobre esse assunto, mas
constantemente os idosos sdo vistes de forma contraditoria. Emilia Vazquez, por
exemplo, defende que “em nossa sociedade atual a velhice ¢ alijada no sentido de



Emehecimanio: L Cliulio Ribese,

nao aceita-la, sob nenhum pretexto”. E escreve sobre o que se espera dos idosos:
de um individuo do qual se espera que moleste o minimo possivel”. Essa visio nio
£ tinica e absoluta. Também é verdadeiro o fato de que uma das conquistas da area
médica ¢ a melhoria das condicSes de satde das pessoas que atingem idades mais
avancadas. Os ganhos qualitativos associados aos ganhos quantitativos da idade
fizeram surgir nas populacdes uma nova categoria etiria: a “terceira idade”. Apesar
da visdo pessimista de Vazquez, ela distingue com muita clareza a terceira dade e
velhice: "A velhice é um estado patolégico das pessoas idesas. Quando o idoso
perde alguma das faculdades fisiolégicas basicas para realizar sua vida independente,
ndo pode valer-se de si mesmo para as higienes fundamentais, ent3o terd comecado
a velhice”. A terceira idade seria definida entdo como sendo o periodo de vida
“desde que a pessoa cessa em sel trabalho até que se perde autonomia”. A partir do
momento da perda de autonomia o individuo passaria a ser classificado como de
“quarta idade” (VASQUEZ, 1993).

A identificacdo da categorizac3o dos velhos em terceira e quarta idade conduz
a duas visbes sobre a velhice: uma delas é a de que os idosos sdo “grandes con-
sumidores de servicos e de salarios indiretos (satide, transporte, lazer etc.], transmitinda
a idéia de que os ancidos custam muito caro” (SANCHEZ VERA, 1993). Outra visio
é nominada de "reprivatizacao da velhice”, que envolve sua transformacio em uma
responsabilidade individual. Ou seja, a populagdo idosa &, por um lado, considerada
como um problema para o Estado e por outro come uma importante fatia a ser
explorada pelo mercado. Os meios de comunicacdo vendem a idéia de que a ju-
ventude & um bem que pode ser adquirido nos supermercados, nas farmicias de
manipulag3o, nas academias. Ndo hd mais lugar para a velhice, ou se h4, ela &
considerada como sendo resultado de descuidos pessoais, de estilos de vidas ina-
dequados (DEBERT, 1997). Alda Brito da Motta ( 1993) escreve com muita propriedade
sabre esse aspecto da terceira idade:

—Instapra-se & ideologia da terceira idade [] que instiga noves padroes de
CONSUME & Necessidades, #0 Mesmo tempo que HCoipora a seus sentidos esta
resposts de mdo dupls da populacdo de mais idade: atende-se ds novas
demandas criadas pelo mercado, mas também constrdi-se uma nova imagem
que simboliza 3 liberdade e o lazer, ou mesmo o ser jovem em toda idade

Debert escreve a esse respeito:

0 CONtExto em que o envelhecimento se transforma em um nove mercade
de consumo, ndo hd lugar para 2 velhice, que tende a ser vista como
consequéncla do descuido pessoal, da lalta de envolvimento em atividades
motivaderas, da adocdo de formas de consumo e estilos de vida inadequados
[DEBERT, (277):

Outro fato que surge com os grupos da terceira idade s3o os programas
sociais para essa nova categoria. Esses programas tentam reencontrar o papel social
dos idosos, ou ra]vez apagar as fronteiras que os separam da juventude. Porém
esses uma sociabilidade dirigida e n3o espontinea,

além de normalmente corresponderem is vivéncias de classe média e das mulheres,

Libertas e e Fovs « 2 2 joiden 2007 - « 1 { ¢ 2 2 Rn0kw2007 - 5 5185

~
-




s de Fova, v 2, 2 ke 2002 - v S0 1 0 2 ez 2003 - . 175-185

=3
o

Enmaineciment: L vl Rl

que 530 suas principais participantes. Essas mulheres, em grande parte vidvas,
@stio, s verzes, vivendo um tempo de maior liberdade, e podem pensar um pouco
mals em si. No obstante o fato dos programas para a terceira idade terem uma
importancia relativa, visto que possibilitam e ampliam a sociabilidade geracional,
eles também sao guetificantes. Resta, contudo, buscar o necessério convivio e soli-
dariedade entre as geragaes.

3- ENVELHECIMENTO POPULACIONAL

Morvan Moreira, ao definir envelhecimento populacional escreve: ".. a
populacio envelhece & medida em que a idade média da populacao gue a compde
aumenta. Em ess&ncia, pode-se considerar que a idade média da populacdo aumenta,
ou seja, a populagdo envelhece quando aumenta a proporcao dos idosos da mesma”.
Com o obijetivo de medir o envelhecimento das populacdes, diversos indices t&ém
sido prapostos. Contudo citaremos trés medidas que parecem ser as mais eficientes
e uuhzadas para este fim:
propor¢io da populagio com 65 anos e mais;
razdo entre a populacdo com 45 anos e mais e populacao entre I5 e
64 anos (taxa de dependéncia de idosos);

iii) razdo entre a populacio com &5 anos e mais e populagdo com menos

de 15 anos (indice de idosos).

Conforme podemos nolar, essas medidas representam valores relativos,
propercionais. No entanto é importante ficar atento para os nimeros absolutos das
populagoes, principalmente no caso dos paises em desenvolvimento. A esse respeito
escreve Morvan Moreira: ".. dada a dimensdo dos volumes populacionais absolutos
envolvidos no caso dos paises subdesenvolvidos e a sua caracteristica de pobreza, o
processo de envelhecimento dos paises pobres assume contornos preocupantes.”
(MOREIRA, 1997).

Analisando as caracteristicas de envelhecimento, alguns autores tém chamado
os paises desenvolvidos de "Mundo dos Numeros Relativos® e os paises em de-
senvolvimento de “Mundo dos Nimeros Absclutos”. Segundo estimativas da “United
Mations” de 1994, constantes da tese de Morvan Moreira, os paises desenvolvidos
terio em 2050 em torne de 1.207.504.000 habitantes (12,3% da populagio
mundial). A populagio de 65 anos e mais representard algo em tomo de 23,7% do
total desses pafses e 19,9% da populagio idosa do mundo. O indice de idosos
médio serd de aproximadamente 135,3%. Em contrapartida, a populacdo dos paises
em d i serd de d ite 8.625.703.000 habitantes (873%
da populagio mundial). Desse total 13,4% ter3o 65 anos a0 mais, o que representard
80.1% da populacio idosa do mundo. O indice de idosos médio desses pafses serd
de 63,2%. Essa mesma entidade estima os seguintes indices de idosos em 2050
para alguns paises selecionados: Espanha: 265,0%; lalia: 248,4%; Alemanha: 211,6%;
Japdo: 192,4%; Franca: 138,4%; Reino Unido: 124,2%; Brasil: $2,5%.

O que leva as populacdes a envelhecerem? Ac centrério do que tende a crer
o senso comum, o envelhecimento populacional estd menos relacionado com o
aumento da longevidade e principalmente associado ao declinio da fecundidade.
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Como exemplo, citaremos alguns dados referentes 4 dindmica demografica do Brasil.
Do inicio do século XX até meados dos anos 60 a taxa de fecundidade total no
Brasil era de aproximadamente 6 filhos por mulher em idade reprodutiva. Durante
esse periodo, a proporcao de pessoas idosas na populagio (65 anos e mais) ficava
entre 2% e 3%. A partir do final da década de 40 inicia-se o processo de declinio da
fecundidade das mulheres brasileiras que tem como uma de suas conseqiéncias a
desestabilizacio da estrutura etdria da populacio. Na dltima década do século passado
a taxa de fecundidade total atinge valores préximos de 2,5 filhos por mulher em
idade reprodutiva e a proporcio de idosos se aproxima dos 5%. Projecées popu-
lacionals realizadas para o Brasil estimam que a proporcdo de idosos atingird mais
de 10% em 2025 e deverd se estabilizar em patamares superiores a 8% em 2050.
A pirimide etiria da populac3o brasileira deixa entao de ter a base larga e forma
triangular (caracteristica de regimes de elevadas taxas de fecundidade e de
mortalidade) para assumir uma forma mais arredondada, com base reduzida (v
de populagdes em processo de reducio de fecundidade). Projecdes populacicnais
estimam para meados do século XXI uma piramide retangular, caracteristica de popu-
lagdes estaciondrias (MOREIRA, 1997; BERQUO & BAENINGER, 2000).

Com o obijetivo de avaliar a importincia relativa do declinio da fecundidade
& da mortalidade no processo de envelhecimento da populacio brasileira, Moreira
realiza uma simulacdo e mostra que quase 72% da variacio no indice de idosos da
populagdo projetada entre 1995 e 2020 se deveria A queda da fecundidade. A
queda da mortalidade geraria apenas 21% na variacio do indice e o efeito combinado
da redugdo da fecundidade e da mortalidade concorreria com os 7% restantes
(MOREIRA, 1997).

Um aspecto marcante do processo de envelhecimento da populagio brasileira
& o crescente aumento da proporcio de mulheres no total da populacdo idosa do
pais, resultado de experigncias diferenciadas de mortalidade por sexo. Dados do
censo demogrifico de 1991 indicam que a populacdo feminina com mais de 65
anos representava 2,5% da populacio, ou seja, [9% superior 3 masculina, que era
de 2,1%. Dados do censo demografico de 2000 indicam que a populacio feminina
com mais de 65 anos é quase 27% superior 4 masculina. Projecdes para 2050
estimam que a populagic de mulheres idosas serdi 40% superior & de homens
(MOREIRA, 1997).

Ao refletir sobre a feminizacio do envelhecimento Guita Debert (1997)
escreve: .., sobretudo, importante refletir na especificidade do curso da vida das
mulheres. [] para elas a vida & muito menos institucionalizada que para os homens”.
Alguns dados apontam para essa especificidade dos idosos (e principalmente das
idosas) brasileiros. Na populacio total menos de 20% das mulheres sao chefes de
domicilio a0 passo que na populacio com &5 anos e mais esse nimero sobe para
quase a metade. A populacio de mulheres idosas se constitui principalmente de
vitivas. Outra tendéncia que se observa & a do recasamento por parte dos homens.
Se, por um lado apenas um terco das mulheres com mais de 65 anos encontram-
se casadas ou unidas, por outro mais de trés quartos dos homens estdo nessa
situacio conjugal.

Caracteristica importante a respeito da popula¢ao idosa que deve ser men-
cionada & a que trata dos arranjos familiares desses individuos: mulheres chefes
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morando sozinhas sio em nimero bastante superior ao dos homens. A esse respeito,
Berqué escreve que

~d ViUVer ou 2 sepafacdo podem levar as mutheres 4 chefia de familias
MONOPArentais ou a viverem nd casa dos filthos” & ainda que “As condigdes
materials de existéncia, a solidariedade entre familiares, geracdes e pessoas, 4s
Opcees por i i3 ou por 7 de acefiaro
que ndo tinha oulro remédio, ajtidaram certamente a dar forma a este perfil do
envelfiecimento e da familia no Brasil (BERQUO, 1957).

A mudangca no padrio de familias extensas para familias nucleares e sua
conseqéncia sobre a populacio idosa tem merecido a reflexio de varios autores.
Emilia Vazquez escreve que

~d Separacdo residencial das geracdes familiares estd marcada tanto pelas
profundas transformacdes na forma de pensar & modo de vida, quanto pelas
modificacées na estrutura demogrifica da familia (VASQUEZ 1993)

E sobre a situagao no Brasil opina Guita Debert,

10 Brasil, o declinio da familia extensa, combinado com um Estado incapaz
de resolver os problemas bisicos da maloria da populagdo, deixs os idosos
em situacdo de extrema vulnerabliidade (DEBERT, 1957

3.1 ALGUMAS CONSEQUIENCIAS DO ENVELHECIMENTO POPULACIONAL

O processo de envelhecimento, que se encontra em estigio bastante adiantado
nos paises desenvolvidos e em rdpida ascensdo nos pafses em desenvolvimento tem
merecido muita atencao dos organismos internacionais bem como dos governos, O
Banco Mundial, por exemplo, publicou em 1994 o terceiro volume da série “Policy
Research Reports” intitulado “Averting the Old Age Cirisis”. Esse trabalho, resultado
de pesquisas em diversos pafses, tem por objetivo definir um arcabouco para orientar
as politicas de seguridade e sistemas de aposentadoria principalmente dos paises
em desenvolvimento. Nesse estudo o Banco Mundial sugere que o sistema de apo-
sentadoria seja apolado em trés pilares: um de gerenciamento pablico, abrigatério,
que teria por finalidade reduzir a pobreza entre os idosos; o segundo pilar que teria
sua administrac3o privada; e o terceiro pilar que seria constituido do sistema de
economia voluntéria (World Bank, 1994).

Sistemas de financiamento de aposentadoria constituem um tema que tem
gerado muitas polémicas. A esse respeito escreve Pedro Vera:

~o primeira argumento é o que mantém que essa decisio (de aposentadoria)
Procura deixar espaco para o lraballio das geracoes jovens [.f O segundo
ARUMERLO que se postula 3 aposentadoris uma vez chegads a idade magica
de sessenta e cinco anos é do merecido descanso [.] Assim, 4 aposentadors
£ socialmente concebida como direito e também como uma graca o
concessdo do Estado e/ou de seus govemantes. "Mais adiante o autor poferniza:
"os idosos, em realidade, ndo sio mantidos por nads, sendo por eles MESMOS,
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que foram pagando ao longo de sua vida de trabaliio e mediante sua co tizacdo”
(SANCHEZ VERA, 1993).

Apesar do esforco no sentido de se buscar o bem estar dos idosos, a ope-
racionalizaco de leis tende a seguir por caminhes curtos e imediatistas, merecedores
de criticas como as que 4 fazia h mais de 10 anos, Debert:

_em um contexio em que os CUstos da cobertura médico-assistencial da velhice

avancada sio cada vez mals altos e em que o prolongamento da vids humana

tam se {raduzido em um pengo para & reproducdo di vida social,  solugio

,umpasm pelos experts envolve trds tipos de mcdm‘a: dﬂmmn.-c.;a dos gasios
limpostos e dimi

mfmr 1997)

A discuss3o e as legislages consequentes sobre refarmas previdencidrias
deveriam levar em consideragao as modificacdes na estrutura etdria da populacao.
Tais modificacdes prenunciam um conflito intergeracional e sobre isso escreve Moreira:

_no Brast], temporarizmente, 0 aMpko crescimento da popilacdo em idade
ativa obscurece o acréscimo da populagio idosa e alasta as preocupacdes
associadas ao menor crescimento e envelhecimento da forca de trabaihio, que
tenderd & ocorrer quando o efeito da fecundidade elevada passada tiver de-
saparecido e as coortes foren fodas nascidas em condicoes de fecundidade
decrescente. Entretanto, no intervalo dessa transicdo, com as altas taxas de
erescimento da populacdo em idade 26iva, © aumento da oferiz de mao de obra
Jmpord sobre o sistema produtivo uma forte pressio sobre o desempenfio
Econdémico e gem::o de empregos. Ademars, rrm' para um fuluro ngo. mutm
distante & a5 COOITES. 35 apdis 2 queda da

se ajustardo d necessidade de sUSIENLarem ds Jmensas coorles nascidas
anteriormente 4 queda da fecundldsde, discussio essa que € crucial para 35
mudancas na previdéncia social (MOREIRA, 1997)

4- CONSIDERACOES FINAIS

Em todos os tempos o Homem buscou prolongar sua existéncia na Terra.
Dessa busca tém frutificado inimeros avancos em diversas dreas e como conseqiéncia
a esperanca de vida ao nascer elevou-se de algo em torno dos 40 anos no inicio
deste século para mais de 80 anos em alguns paises desenvolvidos. No entanto, a
grande alteracio de comportamento que provoca profundas conseqiigncias na estru-
fura etéria das populagdes e por extensio, em termos socioecondmicos, & o declinio
da fecundidade. Como conseqiiéncia desse fate, o principal foco das atencdes dos
formuladores de politicas tem mudado da juventude para os idosos. Frequentemente
o envelhecimento populacional é visto como um dos principais problemas do século
XXI. No entanto, a visdo pessimista a respeito desse fenémenc ndo € dnica. Notestein
(1953) diz: "visto como um todo o problema do envelhecimento ndo ¢ de todo um
problema. E apenas um |e|to pessirmsla de olhar um grande tiunfo da civilizagao”.

Os ganhos i de idade dos individuos
ém provecado grandes a\tem:aes nos papéis se:ms (e também nos esteredtipos)
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dos idosos. Contudo, em virtude da heterogeneidade das populagdes idosas seus
papéis sociais sdo muitas vezes contradit6rios. Os anos da velhice seriam os anos
da plenitude ou da decrepitude? Os anos da experiéncia ou anos da decadéncia?
Anos de atividade ou de inatividade? Anos do apagar das luzes ou de realizacses
de sonhos abandonados no tempo em que s6 se tinha tempo para o trabalho? Os
problemas do envelhecimento s vezes sio vistos como de responsabilidade in-
dividual. Porém, sobre isso opina Guita Debert: “Transformar os problemas da velhice
em responsabilidade individual, em negligéncia pessoal, em falta de motivacio, em
adocdo de estilos de vida e formas de consumo inadequadas € recusar a soli-
dariedade publica entre as geracdes, o que é um dos fundamentos dos Estados
Modernos® (DEBERT, 1997). Essa mesma autora escreve sobre a universalizacao
do direito & aposentadoria.

A representacdo da velfiice como um processo continto de perdas - em que
os individuos ficariam relegados a uma situacio de abandons, de desprezo e
de auséncia de papéis saciais - fol responsdvel por uma série de esteredtipos
negativos em relicdo aos velhos, mas foi, também, um efemento fundamentz
para 2 legitimacio de um conjunto de direitos sociais que fevaram, por exempio,
4 universalizacdo da aposentadoria.

Entretanto alguns autores manifestam uma visio apocaliptica do
envelhecimento como, por exemplo, Pedro Vera: *.. parece contraditdrio que sejam os
governantes do Estado do Bem Estar os que mais falam do apocalipse produtivo e
da quebra dos sistemas de seguridade social como consequiéncia do envelhecimento,
sem que exista correspondéncia entre os discursos e os fatos..”. Esse autor cita
Baudrillard para reforcar sua opinido: “Com o incremento da esperanca de vida, se
produz uma importante vitéria da ciéncia sobre a morte, entrande aqui em contradicio
essa vitdria da ciéncia com a racionalidade do sistema” (SANCHEZ VERA, 1993).

O processo de envelhecimento da populacio brasileira tem merecido atencio
por parte do goveme. Entretanto existem alguns aspectos demogréficos gue necessitam
ser considerados pelos formuladores de politicas pablicas. Um deles & a feminizacao
da populacio idosa ocasionada pela mortalidade diferencial por sexos. Outro aspecto
essencial a ser considerado € o dos aranjos familiares e formacio de domicilios. A
transfermaco do sistema de familias extensas para nucleares e de namero cada vez
menares de companentes tem come conseqiiéncia a diminuicio das possibilidades
de solidariedade entre os seus membros, o que exigird acdes efetivas dos governos
nessa drea. Um terceiro fendmeno a ser considerado é o da migracio das populacdes
idosas por diversos motivos, principalmente os de satde.

Apesar de inimeras situagdes nem sempre ficeis de serem solucionadas, o
processo de envelhecimento - esse fendmeno individual social e demografico - nio
deve ser visto com pessimismo. Atualmente a maioria das criancas conhece seus
avés e até mesmo os bisavés. Além do mais, a busca do bem estar e de melhores
condicBes socloecondmicas deve ser uma constante, mesmo reconhecendo que as
opinides sobre os meios para se atingir esse fim sio muitas vezes conflitantes. Para
encerrar este trabalho transcrevemos Anna Collado (1993), que cita um ditado cuja
esséncia parece ser compartilhada de forma unanime por todos os pensadores do
envelhecimento: “Lima propor¢ao cada vez maior de pessoas alcanca idades avangadas,
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sobretudo as mulheres. A questio é em que estado de satide se vive nessas idades..
Nao se trata de dar mais anos & vida mas sim mais vida aos anos”.

ABSTRACT
The alf Of his article 15 10 Jpprodch aspects of the Jging process 25 2 Indiiduial
social and of the population phenomena. Some figures about the Srazilian
people with more than 65 years ofd are presented. Finaily. the authors discuss
the consequences of the aging of the population.
Key-words: Aging. aging. aging

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BERQUO, E. & BAENENGER, R. Os idosos o Brasil: Consideracoes demogrificas. Textos
NEPO. Nicleo de Estudos de Populacdo, Unicamp, Campinas, 2000.

BERQUO, E Algumas. icas sobre o lacdo no
Brasil In: Anais do | Semindrio “Fnvel nto Uma agenda
para o final do século®, Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social, 1997,

CABRE, A. Algunas consideraciones sobre el envejecimiento demografico em Espafa y su
evolucion futura. In: SANCHEZ VERA, Pedro (org) Sociedad Y Poblactdn Anciana Murcia,
Espanha, 1993.

COLLADO, A. Consecuencias del envejecimiento de la poblacion. In: SANCHEZ VERA,
Pedro (org) Sociedad ¥ Poblacidn Anciana. Murcia, Espanha, 1993.

COSTA, LV. A, Politica Nacional do idose - Perspectiva Governamental In: Anais do | Semindrio
Internacional “Envelhecimento Populacional: Uma agenda para o final do século”, Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social, 1997.

DEBERT, G. G. As representages (esteredtipos) do papel do idoso na sociedade atual. In:
Anais do | Seminario Internacional “Envelhecimento Populacional: Uma agenda para o final
do século”, Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social, 1997,

MOREIRA, M. M., Envelhecimento da Populacdo Brasileirs Tese de Doutorado, CEDEPLAR,
UFMG, Belo Horizonte, 1997

MOTTA, AB. Palavras e Convivéncia - idosos hoje. Revista de Estudos Feministas. Florianopalis/
UFSC. Vol. 5, n® |, 1997,

NOTESTEIN. Econemics Problems of Population charge. Proceding of the international
Conference of Economists. London: Oxford Press, 1953.

SANCHEZ VERA, Pedro (org). Sociedad ¥ Poblacion Ancizna Murcla, Espanha, 1993
VASQUEZ, E. R Ls ancianidad, un producto social. In: SANCHEZ VERA, Pedra (org.) Socredad
Y Poblacion Anciana Murcia, Espanha, 1993.

WORLD BANK. Averting the old age crisis, World Bank Policy Research Report, 1994,

Libenias, i e o v % 2 lidec/2002 v L | @1 2 inidec’ 2003 - 5 175-185







POLITICA DE ATENCAO A VELHICE:
PRESSUIPOSTOS E SIGNIFICADOS -
UMA ANALISE SOB A OTICA CULTURAL'

Estela Saléh da Cunha™*

ste artigo tematiza o campo das politicas socidls relativas 3 gestdo da velhice,
sobretudo 3 previdencidria, do ponte de vista do seu significado para &
constricde do envelhecimento. Toma como ponio de partida a concepcio de
que a velhice é socialimente construida e, como tal € marcada pelas condicOes
de producic material e simbolica da sociedade capitalista, dquirindo
significados diferentes 40 fongo dos anos.

Fretende ainds demonstar que o cariter das politicas de atengdo aos idosos
€ o tom do discurse politico e social tém papel fundamental no modo como a
socledade fem suas sobie o
envelhecimento & no modo como o5 proprios idasos o fizem

Palavras-chave: Tiabalho, envelhecimento, Estade, questio socisi, politica social
& previdencidria

INTRODUCAO

A abordagem aqui adotada é resultado de experigncias e reflexdes que venho
acumulando acerca da temitica do envelhecimento, ao longo da minha vida académica
e profissional®. Foi através destas experiéncias que pude entrar em contato nio s6
com essa tematica, mas também entender que a questio da idade nio deve ser

" Professor Substituto do FSS/UFIF.

I Anigo apresentado ao Departamento de Politicas Publicas da Universidade Federal de Juiz de
Fora - UFIF como quesito para a conclusio do Curso de Especializacio em Planejamento &
Gestéo Social do Instituto de Ciéncias Humanas e Letras - ICHL

Orlentadora: Frofessora Mestra losimara A Delgado - douteranda no Piograma de Pés-
graduacio da ESS - UFR)

Tals como: o estigio desenvolvido no entio Programa de Extensic LIFIF/Terceira Idade no
Frojeto “Terceira Idade: envelhecimento e memoria®; a awacio como coordenadom, no ano
2000, deste mesma Projeto; a realizagio de uma pesquisa cujo objetiva foi identificar as
representacdes socias predominantes entre os idosos de Juiz de Fora. Tal pesquisa embasou
a minha monografia de conclusie do curso de graduacio em Servico Social sobre o tema:
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compreendida somente como um dado biolégico e sim, como uma censtrugdo sécio-
cultural que tem um papel na organizacio da sociedade e na construgao das identida-
des sociais e individuais. Assim, a premissa central que vem guiando minhas atividades,
e que também é o norte desta reflexao, € a de que as representacbes sobre a velhice,
a idade a partir da qual os individuos s3o considerados velhos, a posic3o social dos
velhos e o tratamento que lhes é dado pela sociedade ganham significados parti-
culares em contextos histdricos, saciais e culturais distintos, 0s quais s3o constituintes
da vida social, das relagées travadas pelos sujeitos e da propria formaczo destes.

E é sob este enfoque que pretendo desenvolver a questio especifica a qual
me dedico nesse espaco: aquela da gestio do envelhecimento através das politicas
sociais - sobretudo a previdencidria, que & uma das questGes mais pertinentes a
todos os que se interessam pela temdtica do envelhecimento, dada a visibilidade
social que atinge e a problemitica que envolve. No contexto contemporaneo, no
qual reside meu interesse de analise, esta questdo tem sido destacada nas agendas
politicas; o envelhecimento tem sido objeto de leis especificas, bem como outros
discursos, como o gerontoldgico, por exemplo, t8m formulado versdes sobre o que &
envelhecer no mundo atual. Assim, o que busco nesse artigo & justamente refletir
sobre esse quadro posto na contemporaneidade, do ponto de vista dos significados
que as formas de gestio do envelhecimento, nela engendradas - com destaque para
as polfticas socials, particularmente a previdenciaria - contém acerca do préprio
envelhecimento, dos velhos e da sociedade.

Como se pode perceber o objeto em questio & complexo; mas o que irel
desenvolver aqui é uma forma especifica de aproximacio desse universo, privilegiando
a recuperacio dos principais eixos integrantes do debate tedrico que Ihe constituem
€ que permitem revelar sua complexidade.

I- VELHICE: CATEGORIA SOCIALMENTE CONSTRUIDA

Para a tematizacao que estd aqui sendo proposta, ou seja, pensar as politicas
soclals relativas & gestao da velhice, sobretudo a previdenciria, do ponte de vista
de seu significado para a constru¢io do envelhecimento contemporaneo, parto de
um esquema mais geral de sobre o lheci no interior do
qual tal fendmeno é tomado como uma construcdo social. Esse é um encami-
nhamento fundamental para que as concepcdes sobre o envelhecimento e as formas
de geri-lo que surgem num determinado contexto, como as politicas sociais e os
discursos cientificos’, sejam percebidos como elementos que, integranies dessa

“Representaaes sociais da velhice: o processo de envelhecimento sob a tica do idoso’, bem
como a formulacio de um projeto de intervenclo junto a este piblico especilico Intitulado
“Meméria e experiéncia: patiimonio histrico e cultural’. Além dessas, cabe ainda ressaltar as
mais recentes como professora substituta na Faculdade de Servico Social, ministrando a
disciplina “Laboratorio de Servica Social em dreas de Intervencao IV” que tem por objetivo
discutir o processo de envelhecimento e as politicas de atencio para este publico, e,
supervisionanda o estiglo curricular e coordenando alguns Projetos de Extensio no Polo
¢ na Area do UFIF

Sobre o discurso cientifico e outras formas de gestio institucional do envelhecimento, consultar
© trabalho de Debert (1999).
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constru¢do, produzem, reforcam e recriam imagens e significados relacionados &
dltima etapa de vida.

Nesse sentido, é 56 a partir dessa compreensao que se pode pensar nas
politicas sociais, sobretudo a Previdencidria, do ponto de vista de seu papel na
questdo da gestio do envelhecimento, nao apenas do ponto de vista da racio-
nalidade econdmica, mas também dos significados que instaura em termos dos
valores e expectativas quanto a direitos sociais, bem como das identidades indi-
viduais e coletivas que funda.

LI ENVELHECIMENTO E MODERNIDADE

O estudo do envelhecimento a pariir do enfoque nas politicas sociais direcionadas
a essa etapa de vida, especialmente a previdencidria, remete a discussdo, necessariamente,
a0 universo da modernidade ocidental contada pela construgio da sociedade burguesa,
uma vez que é s4 nesse contexto que tais politicas surgiram de forma sistematizada na
acdo do Estado, integrando a ampliagio dos direitos de cidadania.

Cabe aqui, recuperar os significados atribuidos ao envelhecimento nesse
momento, justamente ligados & consolidacio do direito & aposentadoria, bem como
4 chamada institucionalizacio do curso da vida com base na idade cronoldgica,
enfim, significados ligados a alguns dos niicleos centrais desse tempo, sobretudo a
constituicio de uma sociabilidade marcada pela individualizacio das relagoes e
pelo mercado capitalista. Sobretudo os estudos antropolégicos e a pesquisa histérica
tém contribuido para a compreensio dos diferentes significados e formas de
periodizacao da vida construidas pelas diversas culturas (ARIES, 1978). Consagra-se
nesse campo do conhecimento, a identificacdo, nas sociedades tradicionais, da
construcdo de categorias de idade com base em critérios tais como os estigios de
maturidade e geracao (DEBERT, 1994) e, pois, de representacdes sobre a vivencia do
envelhecimento também moldadas dentro desses marcos. De um modo geral, o que
se depreende desse campo de pesquisa é uma imagem do envelhecimento em que
essa conducdo € percebida em funcao da posicio da pessoa que envelhece no
interior de uma estrutura mais englobante de relagGes representada pela familia,
vizinhanca ou comunidade.

também a mesma traducdo intelectual que revela, nas sociedades ocidentais,
a predomindncia de um outro critério de periodizacio do curso da vida, qual seja ,
o critério cronologico, expressao da hegemonia de uma concepgdo individualista do
homem ne munde moderno.

Nas sociedades capitalistas ocidentais, as idades cronolégicas sio um me-
canismo basico “de atribuicdo de status (maioridade legal), de definicio de papéis
ocupacionais (entrada no mercado de trabalho), de formulagio de demandas soclais
(direito 4 aposentadoria)” (DEBERT, 1994a, p. 16). Os critérios e as normas da idade
cronolégica s3o Impostos nas sociedades capitalistas ocidentais por exigéncia de
leis que determinam os direitos e deveres dos cidadaos, aqui compreendidos como
individuos iselados, independentes de sua posicio geracional ou seu grau de matu-
ridade. Isto significa que a idade assume uma dimensao fundamential na organizacio
social. As transformacdes histéricas decorrentes do processo de modemizacio das
sociedades ocidentais capitalistas foram responsdveis nio somente pela forma como
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a vida & periodizada, mas também pela crescente “institucionalizacdo do curso da
vida". Tais transformacGes dizem respeito a mudancas estruturais na economia, que
sofre a transicao de uma economia de base doméstica e familiar para uma economia
baseada na exploracdo da forca de trabalho. O Estado Modemno torna-se a institui¢io
responsavel pela orientacdo do curse da vida, estando a regulamentacdo estatal
presente em praticamente todas as dimensdes do mundo familiar e do trabalho. Esta
institucionalizacdo do curso da vida é responsdvel pela padronizacdo da infincia,
adolescéncia, idade adulta e velhice, através da criagio de um complexo sistema que
engloba as fases de escolarizagic, entrada no mercado de trabalho e aposentadoria.

E esse o marco histérico para a construgdo de algumas das imagens que
decisivamente marcaram as interpretagoes e formas de gestdo do envelhecimento na
sociedade modema, qual seja, o marco da formagdo do mercade capitalista e da
estruturacdo de seus mecanismos reguladores, destacando-se aqui as estratégias
estatais que passam a absorver questdes do mundo privado, regulando esse espaco,
no sentido de promover a demarcacio da idade produtiva.

Sobre uma importante imagem do envelhecimento que se constituiu a partir
daf tem-se aquela da desvalorizacio da pessoa que envelhece. Nessa sociedade em
que o valor do ser humano é dado por sua forca de trabalho e por sua insercio no
mercado de trabalho, os velhos sdo percebidos coma individuos sem valor, j4 que
ndo participam mais do processo produtivo. A esta desvalorizacdo alia-se uma série
de ias desabonadoras e mesmo esti i Ao mesmo tempo, 3 aposen-
tadoria, determinada pela necessidade de subslituicio das geracdes no trabalho,
torna-se o marco social da velhice. Assim, essa etapa passa a ser sinonimo de
improdutividade e a aposentadoria passa a representar a "morte social” (SALGADO,
1992, p. 162) dos idosos. Contudo, & sob esse estigma que se constroem as politicas
previdencidria, como salienta Sim&es (2000: 15), “_essas perdas que configuram o
declinio fisico do envelhecimento, hoje [] tidas como sustenticulo da estigmatizacio
soclal dos velhos [..] formaram a base que se assenta o direito social 3 aposentadoria”,

A fim de elaborar melhor esse ponto, faz-se necessario um resgate histérico
da institucionalizacdo do direito 4 aposentadoria.

No plano econémico, a aposentadoria fol, desde os primeiros sistemas piiblicos
de protecdo institufdos na Europa do século XIX, uma forma de marcar a incapacitagio
para o trabalho. Até entio, enquanto gozassem de vigor fisico e satide, os trabalhadores
idosos permaneciam em seus empregos. A velhice estava associada a invalidez, 3
incapacidade de produzir, e freqiientemente a maior parte dos recursos destinados
4 aposentadoria ia para os “doentes” e “invilidos” e ndo para os velhos. Sendo
assim, podemos afirmar que a velhice se confundia com outras formas de incapacitagio
para o trabalho ndo sendo watada como um problema social 3 parte; é o que
Guillemard (1980) caracteriza como uma “velhice invisivel”.

Nas primeiras décadas do século XX, devido especialmente as ransformacoes
nas formas de organizar e gerir a mao-de-obra, tendo em vista a maximizacio da
produtividade, os trabalhadores idosos, ainda que conservassem a saiide e o vigor
fisico, passaram a ser discriminados por serem mais lentos e nao atingirem o nivel
de produtividade esperado e desejado pelas inddstrias modernas. Assim, segundo
Simaes (1997 p. 176) “elaborou-se uma modalidade de envelhecimento profissional,
associada a inadaptacdo as novas condictes de trabalho e & produtividade declinante”.
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Em decorréncia, o interesse pela aposentadoria dos trabalhadores comegou a crescer
entre os industriais que viam nela um meio de livrar as empresas da responsabilidade
de prover emprego e renda para estes trabalhadores.

O sistema de aposentadoria, como salienta Simdes (2000, p. 36) “... represen-
tou um importante instrumento para as estratégias patronais de gestio de mao-de-
obra”, na medida em que permitiu que os empregadores se desembaragassem de
seus empregados mais velhos, entregando sua manuten¢ao aos cuidados do Estado”.

Considerando-se o que foi exposto até entio, podemos afirmar que a crenca
na incapacidade produtiva dos trabalhadores mais velhos foi, desde meados do
século XIX, o fator impulsionador a legitimagio da aposentaderia como um periodo
em que a sobrevivéncia destes trabalhadores deveria ser suprida pelo Estado. Desta
forma, como assinala Castel (apud SIMOES, 2000), o Estado, a partir da crlacio dos
sistemas de protecdo baseados no seguro social elaborados ao longo do século XX
«como uma nova forma de gerir os riscos sociais emergentes das relagoes estabelecidas
no interior da sociedade capitalista, acentua o seu carater regulador e administrador
da propriedade social.

Assim, hd uma estreita relagdo entre as preocupagdes piblicas com a aposentadoria
e as formas de discriminacao dos trabalhadores idosos. A institucionalizagao da apo-
sentadoria associada as formas de discriminagdo etdria da forca de trabalho que define
critérios de ingresso, promocdo e saida do mercado de trabalho, foi um dos diversos
meios utilizados pelo patronato para se desfazer dos trabalhadores mais velhos.

Entretanto, ndo se pode reduzir a légica que leva 4 criacio das caixas de
aposentadoria t30 somente &s mds intengdes do patronato visande aumentar a
exploracio da forca de trabalho, ou ainda & tentativa de tomar os operdrios mais
daceis e disciplinados, visto que, é inegivel que a aposentadoria contribuiu para
reforcar a fidelidade ao emprego jd que esta agora oferecia ac operdrio uma seguranca
futura. Como observa Lénoir (apud SIMOES, 2000), tal redugao significaria des-
considerar os conflitos existentes a respeito das formas de exploragio da mao-de-
obra, travados no s¢ entre as diferentes classes sociais francesas do final do século
XIX, mas também no interior da classe dominante. Tais conflitos eram sustentados
pela deniincia da pauperizacio da classe trabalhadora, utilizada pelos socialistas
€Omo uma arma critica contra a burguesia industrial. Cabe aqui ressaltar que os
sistemas de aposentadoria adotados nos paises ocidentais industrializados até a
Segunda Guerra Mundial, proporcionavam uma renda apenas suplementar, e nio
substitutiva, aos saldrios cada vez menores dos trabalhadores mais velhos ativos, ou
seja, os beneficios de aposentadoria pagos ao velho trabalhador ndo eram suficientes
para garantir o seu sustento. O “contrato intergeracional” (SIMOES, 1997) que deu
origem aos sistemas de aposentadoria foi, inicialmente, um contrato baseado na
definicio de quem poderia e deveria trabalhar, e s6 mais tarde torou-se um contrato
visando estabelecer uma renda substitutiva ao trabalhader inative.

Os sistemas de aposentadoria instituidos no pés-guerra inspirados no Relatério
Beveridge®, se distinguem dos anteriores, principalmente no fato de que o direito &

4 Nome associado ao do economista inglés William Beveridge, que em 1942 escreveu o famoso
Relatério (BEVERIDGE, 1943) saudado como o maico fundador da nova ordem social das
paises avancados apés a Segunda Guena Mundial
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aposentadoria deixou de ser atributo do trabalhador, passando a ser um atributo
universal, estendido a todo cidadio, independente de seu status profissional. Dessa
perspectiva, o regime de aposentadoria criado sob o principio da seguridade social
& responsavel pela implementacio de uma nova esfera de solidariedade que engloba
todas as categarias profissionais, proporcionando sua ampliagdo do dmbito restrito
das relacdes familiares ou comunitérias para o dmbito mais amplo do mundo do
trabalho, até abarcar o Estado-nacdo. Ainda segundo Simaes (2000, p. 42) é possivel
afirmar que *os regimes piblicos de protecao 4 velhice contribuiram para construir a
nagio como referéncia da identidade coletiva®. Desta forma, a aposentadoria, do
ponto de vista politico, & uma espécie de contrato entre geragdes que possibilita a
emergéncia de uma esfera pablica para além do ambito da solidariedade familiar
privada. “A Seguridade Social converteu a aposentadoria num direito universal do
trabalho, fundindo as aspirac6es dos trabalhadores pela garantia de subsisténcia na
velhice e pelo descanso no final da vida® (SIMOES, 2000, p. 40).

O conirato intergeracional se transformou em uma liga3o essencial do contrato
ptiblico entre o capital, o trabalho e o Estado nas sociedades modernas. Tal contrato,
vincula ndo apenas os trabalhadores ativos aos inativos, mas também estabelecem
uma relagio de reciprocidade entre o individuo e o Estado. “Assim, a aposentadoria,
enquanto instrumento de solidariedade publico entre as geracbes, deveria ser tratada
ndo s6 como uma questio de economia politica, mas também como uma questao de
‘aconomia moral” (SIMOES, 2000, p. 45)

Considerando-se o que foi anteriormente exposto , conclui-se gue os sistemas
pliblicos de aposentadoria foram, por um lado, um melie de responder aos riscos do
mercado, e por outro, constitufram uma estratégia para o fundamento de um novo

“mundo soclal‘ e para o funcionamento de uma economia nacional de mercado
fi para bel uma i da mio-de-obra e do mercado e
criar uma esfera de solidariedade e legitimidade no plano nacional.

A solidariedade entre as categorias profissionais que garantiria, segundo o
Relatério Beveridge, a protec3o a toda comunidade nacional dos trabalhadores, bem
como a protecio contra uma série de riscos capazes de aletar a capacidade dos
individuos suprirem as suas necessidades e as de suas familias através do trabalho;
nos regimes de aposentadoria (esta solidariedade] se traduziu numa "solidariedade
intergeracional” que definiu a velhice como um periodo de “inatividade remunerada™
(GUILLEMARD apud SIMOES, 2000, p. 44).

Essa breve recupera¢do histérica das politicas previdencidrias no decorrer da
evolucio da sociedade capitalista nos fornece o quadro macro-institucional para o
estabelecimento de importantes formas de representar o envelhecimento-as quais
estio na base das identidades de diversas geractes de trabalhadores. Trata-se, jus-
tamente, de uma compreens3o do envelhecimento em sua ligacdo com a aposentadoria
&, pois, com a interrupgdo de uma série de atividades sociais, fixando-se desta forma,
papéis precisos para o idoso. Mas, trata-se, sobretudo, da percepgao desse momento
de descanso como um direite, merecido em fungdo do trabalho realizado nos vérios
anos de vida produtiva.

O entendimento desse momento referencial acerca do envelhecimento & central
para que se perceba o giro promovido na contemporaneidade pelas chamadas novas
imagens e sensibilidades em tomo do envelhecimento, marcadas sobretudo pela
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idéia de Terceira Idade. E nesse contexto em que a velhice & desvinculada da
aposentadoria e ligada a novas possibilidades que se colocam socialmente os meca-
nismos para a sua “reprivatizagio” e, pois, para o questionamento da aposentadoria
como direito a ser assegurado pelo Estado.

1.2 VELHICE E CONTEMPORANEIDADE: APOSENTADORIA VERSUS
TERCEIRA IDADE

As rapidas transformacdes tecnoldgicas e de valores, ocorridos no capitalismo
contemporaneo, como assinalam Debert (1994a) e Feathersione (1994), as quais
estariam apagando a importancia da idade cronclégica ao facultarem, aos individuos,
uma ilidade de experiénci d de suas idades, t8m um papel funda-
mental na construcao de novas representacoes sobre a velhice e, por conseqiéncia,
sobre as novas formas de viver e gerir o envelhecimento. Esse movimento é caracie-
rizado por Debert (1994a) como sendo o fenémeno da "desconstrucdo da velhice”,
e por Featherstone (1994) como o da "descronologizacio da vida®, em que a iltima
etapa da vida & dissociada dos elementos que definiriam o envelhecimento na cons
tituic3o do curso da vida modemo, quais sejam a aposentadoria & a idade cronologica
Tal movimento acompanha um processo mais amplo de mudancas culturais em que
sao redefinidas a intimidade e a construcio das identidades, mediante a formacio
de um mercado globalizado de estilos de vida que oferecem muliiplas pessibilidades
para a realizacdo pessoal’, inclusive para a vivéncia do envelhecimente bem sucedido.

As idéias de que o idoso é vitima de um processo de pauperizacao, que sua
incapacitacdo para o trabalho o lanca no desamparo e que, por isso, seus cuidados
devem ser assumidos pelo poder piblico, tiveram uma importincia fundamental na
consolidacio e legitimacio da aposentadoria como direito. Hoje, porém, o que se
assiste € a desvinculacdo entre a aposentadoria e a dltima etapa da vida. Conforme
salienta Stucchi (1998) ao se definir a terceira idade coma a idade do lazer, de
novas aprendizagens e de realizacGes de sonhos, concebe-se, como por conseqiiéncia,
a idéia de "aposentadoria ativa” a partir da imagem de que a vida comeca aos 40
anos. A aposentadoria deixa assim, de ser um momente de recal nto e descanso,
passando a pertencer a uma ".série de ‘novas’ etapas da vida adulta que, em vez de
falar do envelhecimento como um conjunto de perdas e privagies, pmcuram enfatizar
os ganhos e enriquecimentos que a maturidade traz” (SIMOES, 2000, p. 47). A
velhice passou a ser representada como uma fase a ser aproveitada. Comudo,

~do mesmo modo gue funda novas possibilidades de se experimentar o
envellhiecimento, essa desconstrucio o velfice coloca & questdo no plano das
opedes individuals, ] como uma questdo de autaconvencimento, produzindo.
4 imagem do idoso jovem e reforcando vma outra imagem de velhice a do
velho inativo, interpretads como uma opede pessoal (DELGADO, 1996, p. 42]

Paralelo a0 movimento de redefinico dos conceitos e concepcaes sobre o
envelhecimento, define-se também um novo mercado de consume voltado para as

5 Sobre isso, ver Harvey (1992) e Featherstone (1995)
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pessoas idosas detentoras de certa posicdo social e que adquirem bens especial-
mente a elas destinados. No entanto, “_. as expectativas relacionadas com a repro-
gramacdo da vida visando a um envelhecimento bem sucedido, com a transformagio
dos idosos em um novo mercado de consumo, irazem consigo uma dissolugao
dos problemas relacionados com a defesa dos direitos sociais dos mais velhos™
(SIMOES, 2000, p. 48]

De um modo geral, as realidades acima indicadas compdem © processo
denominado por Debert (1998) de “reprivatizagao da velhice™ o qual se caracteriza
pela conversio dos problemas dos mais velhgs em uma questio de responsabilidade
individual. Cada individuo é responsével pela adocio de estratégias para prevenir a
decadéncia fisica e psicologica associada a velhice. Portanto, agueles que ndo se
empenham em desenvolver uma nova carreira, participar de atividades de lazer, etc
sdo considerados seres problemdticos que necessitam de motivacdo. Essas novas
representagbes associadas 3 velhice, criam novos esteredtipos como o do velho
inativo, bem como ajudam a difundir a idéia de que ndo existem mais limites &
experiéncia sécio-cultural do homem o que, no extremo, leva ao entendimento de
que a morte pode ser revogada. A partir destas constatacdes, & possivel explicar o
fato de um dos eixos fundamentais em tomo do qual se estrutura as novas re-
presentacdes sobre a velhice, na sociedade contemporanes, referir-se ao enaltecimento
da atividade como forma do individuo manter-se ttil socialmente e distanciar-se das
idéias de inatividade e inutilidade associadas 4 velhice.

Desta forma, a velhice n3o & percebida como uma construgdo historico-
sacial-cultural, mas simplesmente como uma condigdo individual.

Essa desestabilizacdo dos esterectipos da velhice, configurada nas novas
imagens e representacdes sobre a mesma, baseiam-se em algumas realidades visiveis
que indicam uma experiéncia inusitada de envelhecimento na sociedade con-
tempordnea, tanto em termos individuais como sociais. Um dos elementos que
constituem esta realidade é o proprio crescimento da populacao idosa que representa,
hoje, uma ponderdvel parcela da populagac mundial, nao verificivel apenas nos
paises ricos. Tal crescimento pode ser explicado, por um lado, como sendo proveniente
dos avangos da medicina que possibilitam a queda nas taxas de monalidade e
natalidade e, por outro, pela melhoria das condicdes sécio-econdmicas de vida da
populacio em seu conjunto. Cutro aspecto desta realidade é representado pelo fato
de que muitas das dificuldades fisicas tradicionalmente atribuidas ao processo de
envelhecimento sdo associadas a fatores externos provenientes dos hébitos e costumes
da vida contemporanea e que, portanto, podem ser vivenciados em qualquer etapa
da vida. Além disso, pelo menos nos paises ricos, jd ndo & mais sustentivel a
equacdo entre velhice & pobreza, visto que, diante das sombrias perspectivas da
recessio e do desemprego, a situacio de muitos aposentados é mais favoravel do
que a de alguns jovens.

Diante dessas circunstincias nos perguntamos se os fundamentos morais
sobre 0s quais se alicercam as politicas de atencdo 3 velhice, quais sejam, a idéia de
que o individuo envelhecido, por ter contribuido para a sociedade com o seu trabalho,
merecem um amparo e atencdo especial, estariam desaparecendo. E esta indagacao
nos remete “ao problema mais geral da continuidade dos direitos sociais diante dos
diagnosticos de crise dos sistemas estatais de bem-estar e a emergéncia de respostas
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comunitirias.” (SIMOES, 2000, p. 49). Refiro-me, aqui, a uma questio central nesse
processo de reprivatizacao da velhice, qual seja, aguela do papel do Estado enguanto
garantidor de uma pelitica piblica de protecao social aos mais velhos, através dos
direitos de aposentadoria e da seguridade de um modo geral. Todas as transformacGes
analisadas anteriormente e gue apontaram para a construgao de um imagindrio e de
praticas sociais constituintes de um envelhecimento “reprivatizade” vém integrando
e, pois, concretizando um projeto politico mais amplo de enfraquecimento da esfera
plblica no qual necessidades e direitos que foram antes consagrados como temas
publicos estio sendo remetidos a esfera privada e individual.

Na anilise de Sim&es (2000) o marco desse projeto politico sdo as duas
altimas décadas do século passado em que hd um abalo no consenso estabelecido
desde a Segunda Grande Guerra em tomno da seguridade o que ocorre em funcio
de alguns fates: a ruptura no paradigma sustentador da seguridade, qual seja, o
modelo trabalhista que liga o gozo dos direitos sociais a insercdo no mercado de
trabalho; as mudangas no mercado de trabalho que, afetando o acesso ao emprego
estdvel, abalam um dos pressupostos das modemas paliticas de protecdo social; e,
dentre outros, a ja mencionada dissociacio entre velhice e aposentadoria e a criacio
de novas imagens que contribuem para que, sécio-culturalmente o envelhecimento
seja remetido 4 esferz do individuo & do mundo privado.

Assim, o debate atual em tomo da aposentaderia traz 4 tona questdes e conflitos
bésicos a respeito da articulagio entre intervengées piblicas e obrigacdes privadas
que estiveram em evidéncia no final do século XIX. Tais debates e discursos refletem a
ascensao do "neoliberalismo” que transfere os encargos sociais para o dominio privado.

A desconsideracdo dos riscos representados por esses discursos e prticas que
nregam a volta da responsabifidada familiar pelos idosos pode ser vista como

da do papel crucial da
rm'fdanedade  puiblica intergeracional na gestso, expansdo e conservacdo dos
sistemas de aposentadoria (SIMOES, 1997 p. 178)

A ideologia neoliberal tem sido utilizada como caminho para a reordenacio
das relacdes entre o Estado e a sociedade, tendo pols, importante efeito politico e
cultural. O termo neoliberalismo & utilizado para designar um projeto fundado na
idéia de que a crise fiscal do Estado que vem se alargando na contemporaneidade,
tem como alternativa para a sua superacio, um receitudrio de estabilidade monetaria
a qualquer custo®.

Denrro desse quadro de subordinacio do gasto sodial & gestdo econdmica da
crise, @ reforma dos sistemas de aposentadonta é colocada como uma das
condicdes mars importantes do ajuste do setor piiblico, 0 lado da introducio

6 A ideologia de inspiracio neoliberal, desde meados dos anos 80, na América Latina, serviu
como base para diferentes govemos desencadearem discussdes e reformas institucionais no
sistema de protecSo sacial, visando a contencio das gastos publicos através da consolidacia
do atendimento prioritirio As camadas mais pobres. Assim, “estes paises, com base em estratégias
de estabilizacdo monetdria, ajuste fiscal e obtencdo de competitividade internacional”
propuseram iniciativas destinadas a alterar a concepcio e o funcionamento dos sistemas de
pratecio social (TAPIA E HENRIQUE apud SIMOES, 2000, p. 52).
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de novo: 0S de pestio de. AMNaS SOCIAIS, COMO 4 d /i
&0 reforco de programas focalizados dingidos aos grupos mals pobres. (SIMOES
2000, p. 52)

Ainda segundo Simdes (1997), o discurso técnico dos espedialistas, politicos
e administradores sobre a necessidade da reforma previdencidria, desencadeado pela
crescente preocupacio com o “custe social” da velhice, em face do aumento significative
da populacio idosa, baseia-se numa preocupacac maior com os acontecimentos futuros
imaginados do que com os presentes. Estes discursos, através da manipulacio de
cifras demogrificas e contabeis, anunciam a faléncia do sistema previdencidrio.

E possivel notar nestes discursos a tentativa simplista de se reduzir a problemas
de demografia ou de contabilidade as mudangas culturais na relacio entre as geragdes
e na imagem social do envelhecimento que, com cereza, desencadeardo mudangas
nos modos de vida das proximas geracdes.

Desta forma, podemos afirmar que o cardter das politicas de atencio aos
idosos e o tom do discurso politico e social ¥m papel fundamental no modo
como a sociedade contemporanea tem construido suas representacdes sobre o
envelhecimente e na forma como os préprios idoses o fazem. Bem como servirdo
como referéncia fundamental para o modo como o5 mais jovens irdo planejar o
seu futuro e o futuro da velhice.

Os discursos que salientam as novas representacdes da velhice traduzidas
na expressao Terceira [dade, como salienta Debert (1998), ndo apenas acompanham
0s processos de mudancas objetivas, como, sendo ele parte integrante dessas mu-
dangas, contribuem para promover, acelerar e direcionar processos de reclassificacio
constitutivas da formas de gestdo do envelhecimento.

Assim, é possivel afirmar que, ndo somente as instituicdes contemporineas
transformam as relacdes cotidianas, mas estas reagem sobre as instituicdes in-
fluenciando-as. Essa influgncia, portanto, & reciproca, sendo assim, n3o impede a
“reconstitui¢io de discursos e projetos individuais e coletivos que desafiam os con-
sensos produzidos pelos agentes da gestio dos ‘problemas sociais’, incluindo a
velhice” (DEBERT, G. G. e SIMOES, |. A, 1994, p. 47).

Conclui-se, desia forma, que a veracidade dos cendrios futuros imaginados &
propagados nos discursos especializados dependerdo da forma como os individuos
e Os grupos saciais irdo reprogramar suas vidas, considerando suas percepcdes
historicas e culturais sobre as tendéncias anunciadas.

Reivindicacoes e reforma e justicas sociais emergem continuamente, conduzi-
0ds por alofes s0cials conaetos e enfientadas em processos abertos, cujos
sentidos politicos nfo podem ser adequadamente capiurados seim um mapea-
MERIC aCUrado Gas CONJUnLULAs eMm que OCorrem € sem o feconhecimento das
Iégicas culturais que as astrururam. (SAHLUNS apud SIMOES, 2000, p. 56)

2- CONTEXTUALIZANDO A REALIDADE BRASILEIRA

De acordo com a proposta que estou conduzindo neste artigo de pensar o
processo de envelhecimento contemporaneo como uma construcao na qual as politicas
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sociais relativas 4 gestio da velhice, a aposentadoria, sobretudo, tBm um papel
importante - pretendo aqui contextualizar a trajetéria da politica previdencidria no
Brasil no sentido de identificar quais os significados especificos desta para a
construcio de imagens determinadas de envelhecimento entre nds. Para tal, parto de
um referencial que, para a andlise da realidade brasileira, privilegia 0s pardmetros
que vem aqui sendo discutidos. No interior desse campe analitico, os autores enfocam,
sobretudo, o papel das novas imagens do envelhecimento e da tendéncia & privatizagio
da previdéncia para as classes trabalhadoras, uma vez que, entre nds, elas foram a
base sobre a qual se formou o nosso pacto intergeracional, unindo as figuras do
trabalhador, do cidad3o e do Estado.

No Brasil, a formacio de um imaginario que associou trabalho. cidadania e
construcdo nacional, revestindo de significado a aposentadoria de vdrias geraces
de trabalhadores, é responsavel por uma forma especifica de gestdo e representacao
do envelhecimento no pals a qual liga essa etapa da vida & aposentadoria entendida
como direito decorrente do trabalho (DELGADO, 2002)".

Na realidade sacio-politico-culiural brasileira, sobretudo no periodo de 1930
a 1950, os processos de socializagia sao marcados por uma série de intervencdes
praticas e ideclogicas no sentido de promover a adesao disciplinada ao trabalho -
“socializagdo para o trabalho” (COLBARI, 1995). Este disciplinamento foi conseguido
através de agBes concretas do Estado brasileiro, especialmente o Estado-Novo
(DELGADO, 1996), que promoveu a cidadanizacdo das classes populares basicamente
a partir da sua insercao profissional que os remetiam & inser¢do na ordem publica,
racional. Este projeto politico relaciona 2 inser¢io no mercado de trabalho o gozo
de direitos sociais, trabalhistas e previdencidrios - "cidadania regulada” -, ao mesmo
tempo em que responsabiliza o cidaddo trabalhador que através de seu trabalho
henesto e da manutengao de sua familia, passa a ser responsdvel pela formagdo da
prépria Nacio®.

Desta forma, ¢ possivel afirmar que essa "socializacao para o trabalho” a qual se
submeteram vdrias geracdes de trabalhadores brasileiros, foi responsdvel pela formacio

7 Mio sendo o Gbjetiva desse tiabalho desenvolver uma rigorosa andlise historica sobre a5 politicas
previdencidrias no Biasil, mas recuperar seu significada para a gesido de imagens da envelhecimento,
apenas mencicno alguns dos marcos dessa trajetéria, afim de melhor contexwalizi-la: 1919,
promulgada a primeita lei relativa a proteci social ao abalho, embora, tenha-se como marco
inicial do sistema de protecio social, a Lei Eloy Chaves que cria as Caixas de Aposentadoria e
Pensdes - CAP's no ano de 1923; 1933, criacio do Instituto de Aposentadoria e Penses (IAP's)
1941, eriacio do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social; 1966, criagio do Instituto Nacional
de Previdéncia Social (INPS; 1967, 1973, criacio, pelo Ministéria do Trabalho e pelo INPS, da
aposentadonia velhice (homens de mais de 65 anos e mulheres de mais de 60 anos); 1974
aprovacio do decreta lei que estabelece uma renda mensal vitalicia para as pessoas de mais de 70
anas, e criagio do Ministéria da Previdéncla e Assisténcia Social, 1977 criacio do Sistema Nacional
de Previdéncia e Assisténcia Social (SINPAS), e do Instituto Nacional de Assisténcia Médica da
Previdéncia Social (INAMPS); 1988, pomulgacio da Constituicio Federal (Seguridade Social

8 “Seo como de satistago de idades materiais do abalhadar
¢ de sua familla 4 porque existe u sistema cultural que adite como legitima a posse de bens
propkiada pelo rabalho & investe detemiinadas pessoas na condicao de provedores de familia -
provedores de sociedade [ética do provedor]. A racionalidade material do trabalho esid, dessa
forma, calcada em relacSes significantes - um sistema significativo que detine o wrabalho como
fonte legitima de sobrevivéncia material e de insercdo no social” (COLBARL, 1995, p. 234)
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da identidade individual dos mesmos, pelas formas como organizaram sua vida familiar,
hem mrrm pela projecao que fizeram de sua aposentadoria e de sua velhice e pelo

de uma solidariedade piblica entre geragdes que contribuiu para a
constituicio de uma grande comunidade moral e politica - o Estado Nacao (SIMOES,
2000). Portanto, a identidade destes “cidaddos” foi construida com base na re-
presentacdo que tém de si mesmos como trabalhadores que, a0 fundarem uma familia
e ajudarem a construir uma Nacdo, estavam ajudando a transmitir a heranca do
trabalho para as geracdes mais novas e, assim, cumprindo uma importante fungio
piiblica que Ihes garantiria, no envelhecimento, o direito a aposentadoria.

As transformacGes societdrias contemporaneas trazidas pela reestruturacao
produtiva e pelo avanco da ideologia neoliberal, que, segundo Delgado (2002), no
Brasil s3o concretizadas com a acentuacio da exclusio e da heterogeneizagao ja
historicamente consagradas em nossa realidade, fazem crescer os indices de
desemprego, desestabilizam e precarizam as formas de contrato e situacdes de trabalho.
Além deste, outro traco marcante dessas transformacdes no Brasil & a mercantilizacio
e privatizacdo das politicas sociais para a classe trabalhadora incluindo-se ai a
Previdéncia Social’. Estas caracteristicas s30 gestoras e, a0 mesmo tempo, frutos da ..
desestruturagio da capacidade de integragdo social representada pelo trabalho e
pelos direitos dele provenientes” (DELGADO, 2002, p. 133). Sendo assim, representam
um desmonte da estrutura anterior aqui descrita, que, mesmo frégil no que se refere
& garantia de protegdo social, tinha uma capacidade integradora, e garantia de direitos
minimos de cidadania, permitindo elos de sociabilidade, sobretudo na provisao da
familia. Este movimento de mercantilizacdo e privatizacao das politicas saciais, além
de colocar um significativo contingente populacional em uma situacdo material e
simbélica marginal, uma vez que desestrutura as identidades e formas de vida construi-
das com base na importancia do trabalho, também desqualificam, esvaziam e destroem
insténcias e projetos coletivos, ou seja, desfaz os elo que “ligam os seres em texturas
sociais” (HOBSBAWM, 1995 apud DELGADO, 1997).

No que diz respeito especificamente 4 vivéncia do processo de envelhecimento,
é possivel afirmar que s3o essas as condi¢des para que os velhos trabalhadores
brasileiros ressignifiquem suas vidas, uma vez gue sio cotidianamente defrontados
com as tendéncias acima descritas. Esse processo reprivatizador dos direitos sociais,
vem se consagrando com préticas e discursos que contribuem para a dissociacio
entre aposentadoria e velhice e para uma reprivatizagao dessa etapa. No Brasil essa
construgao se faz presente através do crescimento de programas e instituicoes que
“criam” uma Terceira Idade enire nés. Trata-se das Universidades para a Terceira
Idade, Centro de Convivéncia para os Idosos, Programas de Preparacao para o En-
velhecimento, entre outros. Diversas pesquisas'® tém indicado a importincia desses

9 Conlorme salienta Neuo (1999, p. 80), em andlise do cendrio politico-economico nacianal
mais recente, "o alva central do ataque do projeta politico conduzido pelo primeiro governa
FHC loi, coma & lacilmente depreensivel, o canjunto dos direitos sociais |). Ora apresentados
como ‘privilégios’, ora grosseiramente mistificados camo ‘injusticas’, e sobretuda postos como
“financeiramente insustentiveis’, os direitos sociais foram objeto de mutilacic, redusdo e
supressio em tadas as latitudes onde o grande capital impos o Idedrio necliberal; o Brasil de
FHC, dependia fundamentalmente da flexibilizacio desses direitos.”

10° LINS DE BARROS, M. M. (1998), DEBERT, G.G (199%), CUNHA, E. § & SILVA, F. M (2000).
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espacos para a ruptura de estigmas ligados ao envelhecimento e para a criacao de
possibilidades diversas e gratificantes de vivéncia do envelhecimento. Contudo,
acredito que, no tocante 2 realidade dos trabalhadores, sobretudo os que experimen-
taram os processos de “cidadanizacao” ligados 4 construcdo do sistema previ-
denciario no Brasil, & necessaric pensarmos no significado dessa realidade. Aqui,
esta dissociacdo entre velhice e aposentadoria apoiada na mercantilizagio e pri-
vatizacio da previdéncia social, desloca os direitos sociais cada vez mais para o
espaco privado afastando o Estado de seu papel de regulador social e garantidor
de direitos basicos de cidadania. Segundo Haddad (1993), estes fatos t2m con-
tribufda para precarizar ainda mals as condicdes de sobrevivéncia dos trabalhadores
aposentados, forgando-0s a lentar ingressar novamente no processo produtivo;
este (re-) ingresso & feito, na maioria das vezes, pelas vias marginais desta sociedade,
ou seja, o trabalho informal e ndo regulamentado. O quadro que vem se delineando
para este conti de velhos brasil & de grande fragilidade no tocante as
possibilidades concretas e objetivas para a realizacdo das novas imagens do enve-
Ihecimento, relacionadas, no geral, 3 ampliacdo da autonomia e das possibilidades
de realizagio dos projetos individuais dos idoses.

Assim, apesar da imagem gratificante do envelhecimento associada 4 terceira
idade, cabe guestionar se ela oferece os instrumentos necessarios para lidar com os
problemas referentes as perdas materiais,  perda de habilidades cognitivas e de controles
fisicos e emocionais que ainda estio associadas & (ltima etapa da vida, apesar da
construcio cultural que aponta para uma possibilidade quase infinita de adiar o
envelhecimento fisice. Mo Brasil, especificamente, ¢ comum 2 acumulacio sucessiva de
deficigncias sociais e econdmicas ao longo do ciclo da vida, com agravamento subs-
tancial com o avancar da idade, sobretudo frente ao jd mencionado enfraquecimento
da protecio piblica. O acesso s receitas de envelhecimento “bem sucedido™ mediado
pelo mercado, toma-se, diante desse quadro, uma estratégia limitada.

Sobre issa me refiro A limitacio de tais recursos n3o s6 no tocante as condicdes
objetivas que oferecem aos idosos em questio e ao acesso limitado desses aos
mesmos, como também no que se refere aos significados que essas condicdes e
possibilidades de vivéncia do envelhecimento tém para tais sujeitos os quais
construfram suas expectativas acerca do envelhecimento com base na sua imagem
de trabalhadores que, assegurados pela acio do Estade na garantia de uma esfera
piiblica de direitos, teriam a aposentadoria como um momento de descanso merecido.

Com base nessas consideracBes, pode-se fazer alguns questionamentos: como
estes velhos trabalhadores (re-) constroem suas identidades como aposentados num
contexto em que a velhice se dissocia da aposentadoria? O gue significa para essas
pessoas envelhecidas, que se socializaram nos marcos do trabalhismo brasileiro,
serem alvos da atenc3o publica como velhas, menos do que como trabalhadoras e
aposentadas? Considerando-se os dominios da atividade social destes individuos
enguanto trabalhadores, quais as possibilidades de se solidificarem, em bases reais,
os valores das suas referéncias identitdrias, perante as dificuldades atuais de se
construir a unidade/solidariedade em torno das questdes coletivas? Quem sio os
agentes envolvidos na definicio das novas imagens sobre a velhice, e quais os
interesses por eles propagados? E mais, tomando como pressuposto as diversidades
socio-econdmicas e culturais deste contingente populacional: como conciliar a
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“reinvencao da velhice” que se consolida em tomo do ideal da "velhice bem-sucedida”
com as perdas materiais e simbolicas acumuladas no decorrer do curso da vida e
agravadas com o seu avancar?

CONSIDERACOES FINALS

Retomo agui & idéia central deste artigo que foi a de pensar as politicas
sociais relativas a gestdo da velhice, sobretudo a previdencidria, do ponto de vista
do seu significado para a construcio do envelhecimento contemporineo. A fim de
alcancar tal objetivo, tomei como pressuposto a concepeio de que a velhice & uma
categoria socialmente construida e, como tal, é marcada pelas condicdes de producio
material e simbélica da sociedade capitalista. Assim, essa categoria adquire “significados™
diferentes ao longo dos anos, condicionados pelo contexto material, sécio-historico-
cultural desta sociedade.

Cabe aqui recuperar trés questdes dessa abordagem gue merecem ser destacadas
como aspectos centrais da discussdo travada neste texto: a primeira delas, diz respeito
& relac3o entre as institucionalidades (o Estado, os saberes cientificos, entre outras) e
as formas de 30 da realidade pelos sujeitos. As relagdes
estabelecidas entre os homens sao responséveis pelas consirugdes e desconstrugdes
sociais estabelecidas no interior da sociedade. A reprodugio das idéias hegemanicas
implica a reproducdo de idéias, principios, valores e doutrinas sobre as quais a vida
humana & organizada. Assim, os discursos institucionais ao produzirem cerias qua-
lificactes e desqualificacdes, produzem politicas e normas de comportamento para os
sujeitos que fazem parte desta sociedade. Ao mesmo tempo, esses suijeitos, em seus
cotidianos, recriam e reinterpretam estas normas, particularizando-as, dotando-as de
significados especificos ¢, desse modo, indicando a necessidade de novas formas de
gestdo institucional das questdes sociais. De uma certa forma, entdo, a discussio aqui
& também sobre uma questic importante das Ciéncias Sociais, aquela das relacges
entre as estruturas sociais e as agdes dos sujeitos.

No tocante especificamente ao envelhecimento, essa é a segunda questio
que merece destaque nesse estudo. Vimos a importincia da construcio dos sistemas
previdencidrios, da garantia do direito a aposentadoria para a consolidacio de
uma forma determinada de vivéncia do envelhecimento. No Brasw procurel dE-
monstrar que foi através dos direitos sociais t istas e previdencid
a partir de uma insercio profissional que se institucionaliza a primeira forma de
definicdo da cidadania das classes populares, o que & especialmente importante,
principalmente se considerarmos que vérias geracdes de trabalhadores se so-
cializaram no munde do trabalho sob a Stica que v8 o direito & aposentadoria
como uma extensio do direito ao trabalho; e construiram, sob essa mesma Stica, a
crenca na aposentadoria como um momento de descanso e de retirada do cendrio
da producio, sendo, pois, esta um marco na construgao da identidade do tra-
balhador. Assim, essa discussio sobre a politica social da previdéncia tentou discutir
s aspectos culturais e simbélicos envolvidos na construcio das mesmas, o que
nos remete ao campo das identidades sociais, dos valores socialmente construidos
pelos sujeitos. E, finalmente, a terceira questao a ser retomada, diz respeito i
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“des da velhice” rep da pela desc logizagdo do curso da vida,
que também, como busquei demonstrar, tem caracteristicas especificas no Brasil em
funcio do movimento atual de “refilantropizacio da assisténcia” [YASBEK, 1997)
& “mercantilizaco da previdéncia® (NETTO, 1999) que contribuem para a deterio-
rizac3o das condicBes de vida dos aposentados, nio s6 a partir da defasagem de
seus proventos, ou seja, de suas perdas materiais, mas também de suas perdas
simbélicas. O estudo do envelhecimento sob essa tica nos permite afirmar que as
novas imagens da velhice associadas a nocio de atividade, lazer, cultura, realizacio
de sonhos, propagados como uma possibilidade de viver bem a velhice, sio, sem
divida, o reflexo de um contexto marcado por mudancas culturais, econdmicas e
sociais que redefinem a construcdo das identidades cada vez mais dissociadas de
suas referéncias coletivas e remetidas 4 esfera privada e subjetiva. Desta forma, a
discussdo aqui & também sobre a cultura contemporinea, sua forma especifica de
produzir seus individuos através de novas concepcdes de tempo e de novas formas
de relacdo entre as geracGes e as idades.

De um medo geral, pode-se afirmar, para concluir, que esses aspectas, le-
vantados pela discussio desenvolvida neste texto, certamente nos remetem 3 com-
plexidade envalvida na gestao de politicas sociais para o envelhecimento, mosirando
que esta deve estar inserida em uma politica social mais ampla, ou seja, de aiendimenio
a todas as etapas da vida, pois um envelhecimento saudavel é o resultado da expe-
riéncia destes sujeitos historicos inseridos em uma determinada realidade. Assim,
acredito na importdncia do enfoque adotado para a construgao de argumentos que,
discutidos na dinamica social, possam sugerir novos caminhos e critérios para a
gestao socioecondmica e politico-cultural da tltima etapa da vida.

ABSTRACT

Tits article debates the field of the social polliies related fo the management of
oldness, over ail the Soctal Security aspects, from the pomt of vew of its
wmeaning for the construction of the aging. Takes iike a starting point the
conception that the oldness s soctally constructed, and, as such, is marked by
the conditions of the material and symbalic production of the capitalism socien;
acquiting different meanings io the fong of the years

This work aiso intends to demonstrate that the character of the attention
politics ta aged people and the tone of the political and social speech have 3
basic imporiance In the way a5 the contemporary sociely fas copstructed its
representations on the aging and in the way as the proper aged people matke it
Key-words: Work, aging. State, social matter, social and Social Security
System politic
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TRANSPORTE E MOVIMENTOS SOCIAIS URBANOS:
ESTUDO DAS LUTAS PELA REGULAMENTACAO DO
TRANSPORTE INFORMAL NO RIO DE JANEIRO!

Heman Armando Mamani®

FESLMO

O traballic examing o problema da conSUCIo coletiva da acio e seu sentido
3 lur da polémics, suscitads o fongo dos anos 90, pels emergéncla de
lutas pela do. na Metrdpole
do Rio de Janeiro, Cotefando os fatos & problematica tedrics dos movimentos
socias urbanos, busca-se superar 0s obsticulos de uma abordigem que,
fo movimentos instituclonaltzados ou originados em lutas pelo acesso
2 bens de consumo coletivos, dificulta a compreensio de outcs formas de
resisténcia, refvindicacdc e fuda.
Palairas-chave: Movimentos sociis - trabafho informal - transporte urbano.

- INTRODUCAO

A emergéncia e expansio do transporte informal de passageiros 2o longo
dos anos 90, trouxe a tona a velha problemitica da deficigncia do sistema de
r litano: lotacdo, falta de conforto, inseguranca, irregula-
Eldads dos semcos, precos abusivos, tempos exorbitantes de espera e de viagem.
O monopélio das empresas de nibus, a conivéncia, a inércia das diferentes instan-
cias estatais, bem como a adocio de um modelo de desenvolvimento que priorizou
sempre o transporte individual em detrimento do transporte coletivo, sio apontados
- desde os anos 70 - como os principais responsiveis pelo péssimo servico prestado
por empresas permissionarias do sistema de transportes coletivos por énibus.

Tais criticas foram articuladas por um novo sujeito: os operadores de vans
e kombis. Organizados em cooperativas, sindicatos, federacdes e confederagdes
em escalas municipal, estadual e nacional, foram capazes de se organizar e, ao
mesmo tempo, liderar as lutas pela legalizagao do servico questionando praticas e

1 Baseado em caplwio da Tese de Doutcrado - IPPUR/UFR), 2004,
" Doutor em Planejamento Urbano e Regional e Bolsista PODOC do Mestrado de Servico Social
da Faculdade de Servico Sacial da Universidade Federal de luiz de Fora.
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discursos dados como legitimos. Assim, ebtiveram a solidariedade ativa dos usudrios,
conquistando até 2002, formas diversas e heterogéneas de regulamentacio.

A vitalidade, capacidade de organizagdo e reivindicacdo mostrada pelos opera-
dores do transperte informal permanece oculta na abordagem da maioria dos analistas
do tema. Entretanto, todos s3o uninimes em apontar como, o desemprego, a oferta
de veiculos baratos e em fcels condicBes de financiamento, ademais da caréncia
crdnica dos servigos. Porém, a deteccdo precisa das causas obietivas da emergéncia
da informalidade nos transportes ndo basta para explicar a difusdo de praticas e a
organizago de um sujeito social, capaz de disputar a circulacio legitima na metropole,
estabelecendo nexos novos entre as esferas sociais, econémicas e politicas.

Este artigo examina, entdo o processo da construcio coletiva da agio e seu
sentido tendo como objeto a emergéncia, mobilizacoes e lutas pela regulamentacio
dos transportes informais na Metrépole do Rio de Janeiro nos anos 70, cotejando
a problematica dos movimentos sociais urbanos com os fatos registrados na imprensa
entre os anos 1992 e 2000. Considero que tel fenémeno pode ser melhor escla-
recido se abordado como um movimento secial, isto & como mobilizacdo e rei-
vindicacdo surgida das contradi¢des ou problemas sociais que - deixando de ser
vividos isoladamente, como tragédias pessoais, ou passando a ser percebidos como
injustica - dao ocasido a acdes politicas unificadas.

Il- PROBLEMA SOCIAL E TEORICO

Tratar o movimento e as lutas pela regulamentacio do transporte informal
como movimento social & questiondvel na medida que os grupos envolvidos nio
correspondem a mavimentos sociais urbanos reconhecidos como legitimos: os quebra-
quebras do transporte como forma de protesto contra a md qualidade do servico e
as associacoes de moradores de bairros e favelas. Pesa contra eles, também, a suspeita
de serem instrumentos da desregulamentagao e, portanto, do neoliberalismo, além
de conlundidos com uma mélia. Tal acusagao se explica por estarem no centro de
uma disputa politica na qual enfrentam organizagoes de empresdrios de onibus e
representantes de 6rgaos técnico-estatais.

A objecdo, no entanto, ndo se sustenta na natureza dos fatos, mas nos
limites politicos da teoria dos movimentos sociais cujos obstaculos teéricos e mero-
dolégicos resultam, segundo Ribeiro (2001 ), na, chamada, “crise dos movimentos™.
O problema consiste em que os analistas pré-estabelecem o sentido das acdes,
atribuindo-lhes valores pré-concebidos sem atentar ao desvinculo entre sentimentos
e discursos que as norteiam, descartando-as quando nio se encaixam nas suas
expectativas. Por outro lado, chama a atencdo para a falta consenso quanto ao
conceito movimento e a pouca sensibilidade quanto as formas de protesto que
ainda ndo se afirmaram, plenamente na cena publica e as praticas de organizacio
social que, apesar de sua alta visibilidade, e se auto-intitularem movimentos, nio
saa reconhecidos como tais.

No caso especifico do , © obstaculo teérico encontra-
se na expectativa de gue todo movimento sucla\ relacionado aos transportes surja
da insatisfacio das necessidades de mobilidade, caracterizando-se como movimento
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de usuarios. Mas os movimentos sociais nao sao expliciveis de modo claro pela
simples insatisfacio de necessidades. Pautam-se em valores e visoes de mundo que
estabelecem critérios do justo que em momentes de conflito atingem um maior grau
de articulagdo?, condensados em torno de consignas e objetivos comuns pelos
quais sio reconhecidos e, no seu interior, permite formular e disputar projetos. A
consolidagio e duracio dos movimentos requer, entdo, trabalho e investimento
social que devem ser explicados®.

O termo transporte altemativo serve - no caso do transporte informal - de
consigna e palavra de ordem. Seu significado atual incorpora vdrias interpretacdes
do problema do transporte metropolitano formadas no campo académico ao longo
dos dltimos trinta anos. Considero gue a articulagio desses varios sentidos num
unico discurso politico marca o aparecimento do sujeito coletivo. Assim, acompanhar
as transformacSes de sentido do termo transporte alternativo permitira vislumbrar e
compreender as forgas operantes na conjuntura politica na qual surgiu o movimento,
bem como os acontecimentos de sua formagao. Portanto, nas paginas seguintes efetuo
um histérico dos uses do termo e de priticas novas e antigas conjugadas na formacio
da atividade e do sujeito social.

M- SENTIDOS DO TRANSPORTE ALTERNATIVO

O termo transporte alternativo forjado na luta pela regulamentagdo,
autodesigna o transporte urbano efetuado porvans e kombis, apresentando-o como
mais confortdvel, flexivel e veloz, capaz de oferecer um servico personalizado para a
classe média. Essa denominagdo nativa ndo € utilizada por associacdes de empresas
nem por instituicdes e Estas os ‘informais’,
‘clandestinos’ ou ‘piratas’. Englobam praticas dispares como a lotada®, o fretamento,
o transporte de escolares e em favelas.

Como serd mostrado & continuacdo, o termo ‘aliernativo’ conjuga duas
concepedes distintas do transporte informal: uma, que o relaciona ao padrac de
expansdo periférica das metrdpoles brasileiras, segundo a qual os transportes informais
seriam uma alternativa popular s péssimas condi¢oes de transporte convencional. E
Qutra, que pensa o transporte por microdnibus e pequenos veiculos, o uso de bicicletas
e de caminhadas come uma alternativa ao transporte individual automativo, que
deteriora as cidades e acarreta problemas ambientais

OS TRANSPORTES COMO CONTRADICAO DO CAPITALISMO

A primeira referéncia 4 primeira forma de interpretacio data de 1986 quando
o termo transporte alternativo foi utilizado por Trani. Segundo este autor, existiriam
na Regido Metropolitana de S3o Paulo 4000 veiculos no transporte informal.

MOORE. 1997 p. 21.
BOURDIEU, 2002, p. 42.
Transpotte de grupos com preca preestabelecido, pago pelo rateio entre passageiros reunidos
no ponto de partida
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A utitizacio de transportes altemativos (peruas “kombis® énibus in-
termunicipals, lotacdes, tixis, automdvels] acorre de manetia bastante freqiente
para responder a necessidades de deslocamentos ndo coberias apenas pelo
sistema oficial de transportes coletivos (TRANY 1986, p. 41,

Estas modalidades de eram uma iva para a forca de trabalho
o deslocamento didrio residncia-trabalho, cujas condigdes agravavam-se em relacao
direta com a expansao periférica, permitindo contornar ou minimizar o problema, tal
como vividos pelas “classes populares” urbanas. -

A proposta teérica que relaciona trabalho, moradia e o agravamento das
condicaes de mobilidade, foi formulada no final da década de 70, por Moisés &
Allier (1978) para explicar os ‘quebra-quebras’ nos transporte de massa, ocorridos
1o Rio de Janeiro e em $3o Paulo entre 1974 e 1974, Estes autores, ao debrucarem-
se sobre um fendmeno em ascensio, tomado na época como prova da imacionalidade
das massas e concebido como politicamente ineficaz, relacionaram os problemas
nos transportes aos movimentos sociais urbanes. O estudo teve a virtude de provar
que tais i Oe! i uma racionalidade, um padrio de e
uma centa eficicia politica, que se explicavam, especificamente, pelo agravamento das
condicées de reproducio da forca de trabalho brasileira na conjuntura do milagre
aconomico e, em nivel mais abrangente, pelas contradices préprias do desenvolvimento
em condictes pobres, que pressupde o uso predatério da forca de trabalho®.

Segundo essa abordagem, a metropole era o locus de reproducdo ampliada
da forca de trabalho, portanto, lugar de contradicdes urbanas (politicas e sociais)
entre exigéncias dos agentes econdmicos e necessidades sociais. Tais contradicdes
conduziriam a0 antagonismo entre as denominadas classes populares e o Estado
e, assim,  formacdo de uma consciéncia dos problemas urbanos*.

O que imparta reter & que 10 Processo de aprofundamento das contradicoes
urbanas para o que contou 3 emergéncia dos mavimentos sociais mencionados
- 8553 ideologia comecaria a se esfacelar e o ‘poder politico” comegou
SUigir, para @ malona das grandes metropoles, como poder de poucos, dos
ricos, dos que tem dinheiro etc, como um poder privado. [.] Esses movimentos.
tem wima eficdcia politica e uma Iégica, que opera no nivel dos efeitos que
provoca diante do estado e deles praprios (MOISES & ALLIER, 1978, p. 22)

Na urbanizac3o brasileira, a auséncia e/ou a desatencio das autoridades foi
mais grave no caso dos transportes, impossibilitando gue a "populacio se capacitasse

MOISES & ALLIER, 1978, p. 21.

O desenvolvimento do capitalismo trouxe consigo, came natural, o desenvolvimento do
sistema produtivo e, portanto, o aprofundamento da divisio social do tabalho. Esse de-
senvolvimento criou, cada vez mais, novas necessidades para a reproducio da forca de
trabalho. Aumentou a demanda por semvicos de infra-estrutura (4gua, esgotes, astalamento
de rwas, luminacdo privada e piblica, eic) e por um sistema de transportes coletive mais
répido e eficiente, pois 4 expansio urkana pelo da periferia ndo foi

de uma intervencio por parte do Estado, destinada a atender 45 novas clrcunstincias, e, ele
manifesta, concretamente, a separacio fisica da mio-de-obra de seus locais de trabalha. Por
outro lada, o do itali criou (reais ou ilusorias) infi-
nitamente malores para o sistema educacional® (MOISES & ALLIER, 1978, p. 46).

o
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a desenvolver uma resposta rdpida ao ritmo urbane de vida™. Terminou por constituir-
se num setor de estrangulamento, uma vez que a politica estatal, antes de atender
aquelas necessidades, priorizou o transporte individual e a infra-estrutura rodovidria.
Entre 1964 e 1976, predominou a tendéncia “de crescimento e ampliagdo dos pro-
blemas urbanos lancando as classes populares em condicdes cada vez piores®.

As explosdes ocorriam, entio, quando as classes populares eram submetidas
a condicdes demasiadamente adversas para 3 manutencio de um nivel aceitdvel
de vida, formulada segundo padrdes socialmente compartilhade no contexto da
ditadura militar. Nessas explostes de faria, e contrariamente 3 opinido corrente, a
fiiria popular n3o era cega,

As classes populares urbanas ldentificam o Estado como alvo 4 ser atingido
pela pressdo relvindicatoria. [.f O Estado, apesar de tentar preservar a sua
imagem ideoldgica de provedor do conjunto da sociedade, ndo estd em
condicdes de resolver esses problemas. [} O desenvolvimento recente do
capitalismo [ impds novas exigéncia de acumuiacdo de caplial e deu lugar
2 uma utilizacdo cada ver mais hntensa das grandes metrdpoles (MOISES &
ALLIER, 1978, p 52).

O trabalho de Moisés e Allier permitiu alcangar uma base tedrica e empirica
na conformacio de um saber sobre os movimentos sociais urbanos, incorporando
movimentos e acSes sociais que até entdo, careciam de sentido ou este ndo lhes
era reconhecido. Origina-se deste trabalho, uma forma particular de tratamento
da problematica urbana, associada a um aspecto especifico da urbanizacio bra-
sileira: a periferizacao pobre. Naquele contexto especifico, o transporte mostrava-
se como alternativa.

CRITICAS POSTERICORES

As criticas ao trabalho pioneiro de Moisés e Allier prenderam-se, inicialmente,
3o fato dos "quebra-quebras” constituirem uma manifestacio da periferizacio e das
camadas populares e, posteriormente, & adogdo de um critéric mecinico para andlise
da acio, que relacionava diretamente necessidades mal satisfeitas, agravamento das
condicdes de transporte e movimentos reivindicatdrios.

Quanto & primeira critica, Silva (1992) lembra que os "quebra-quebras” no
Rio, i uma forma de fi muito anterior a periferizagdo, nio se
restringindo aos pobres e remontando ao século XIX, além de outros momentos
das décadas de 40 e 50. Os transportes representam um ponto sensivel da vida
metropolitana. Dada a sua importancia na mobilidade metropolitana, haveria
tolerdncia com "o desconforto fisico da locomagao”; porém, apenas, até certo ponto™.
Quando superado esse ponto, ocorrerlam os "quebra-quebras®. Silva nio se
aprofunda, contudo, na demarcacdo dos limites em que a aceitacio do desconforto
pode ser esperada e aponta, terceira diferenca, que o mau servico crénico seria

7 MOISES & ALLIER, 1978, p. 478
8 MOISES & ALLIER, 1978, p. 49
9 SIVA, 1992, p. 36.
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provocado, ndo pela contradico entre exigéncias econdmicas e necessidades sociais,
mas pela conjuncdo de monopolizacdo das empresas de transporte e desatencio
do poder piblico. Estudos posteriores sobre os “quebra-quebras” concentram criticas
nas causas dos fendmenos de multidao, exprimindo a necessidade de recanhecer
os significados culturais das agGes espontaneas'®, exigindo a valorizacio das
dimensdes culturais das caréncias urbanas.

Quanto ao transporte alternativo, todos os estudos concordam em apontar
que tratar-se-ia de uma solucdo para os habitantes da periferia. A difusio e aceitacio
do transporte informal'! explica-se pelas caracteristicas j4 citadas da urbanizacio
brasileira e o sujeito da acdo reivindicativa, caso houver é - ou deveria ser - o
usudrio. Uma solucio genuina das contradicOes que envolvem os transportes depen-
de do Estado, de sua agao reguladora, fiscalizadora e de sua capacidade de gerir
o sistema'®

TRANSPORTE ALTERNATIVO COMO PROPOSTA INSTITUCIONAL

Um outro sentido foi atribuide ao transporte alternativo, no campo técnico-
institucional, no final da década de 80. Um estudo de Wirth e Santanna (1989),
encomendado pelo IPLAN, sugeriu que se permitisse a circulacio de camionetes
com carroceria, como uma alternativa de transporte para a classe média'™ A proposta
era justificada com os seguintes argumentos:

1) a mobilidade é fundamental para a competitividade urbana;

2) todos os problemas decorriam da falta de investimentos em transporte
de massas, cuja solugio nio poderia ser esperada nos préximos anos
devido ao grande volume de investimentos necessarios;

3) o predominio do rodoviarismo e do transperte individual provocava a
lotagdo das ruas e a deterioragdo urbana. Desestimular o uso de carros
particulares era imperioso para a transformacio desta realidade;

4] o transporie alternativo seria um misto entre taxis e dnibus, mais flexivel,
confortével, além de climatizado;

5) a regulameniagdo deveria ater-se, apenas, aos aspeclos técnicos, nac
interferinde nos pregos, nos hordrios e nos tajetos.

Estas propostas foram recebidas em siléncio e, pelo menos aparentemente,
nao foram adotadas. Entretanto, alguns argumentos serdo retomados pelos defensores
do transporte informal na década seguinte. Nos anos 90, o sistema de transporte
colativo regrediu, pelo menos na metrdpole do Rio de Janeiro, sem que se registrassem
“quebra-quebras”: decadéncia total do sistema ferrovidrio, faléncia CTC, paralisacic
da expansio do metrd e das barcas, monopolio do transporte por énibus. Ao mesmo
tempo, registrou-se uma derrota histérica dos sindicatos de ferrovidrios e metrovidrios,
assim como a crise das formas estabelecidas de organizagac urbana: as associagdes

10 NUNES, 1989,

Il Lima (1989; 1991a; 1991b; 1993) no caso de Brasilia e Dourado (1995) no caso do Recile.

12 Como o encampamento dos dnibus no Rie de Janeiro acorrida entre 1985 - 1987, tatado por
ANDRADE (1989).

13 Como mostrarei mais adiante este ¢ um dos sentidos presentes na autodefinicio do
transporte alternativo.
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de bairro tiveram sua importancia politica reduzida e, assim, perde visibilidade a luta
pela adog3o prioritéria do transportes de massa'®.

DECADA DE 90 E O NOVO SENTIDO DE TRANSPORTE ALTERNATIVO

A apropriacio e politizagdo do termo P alternativo’ pelos
do transporte informal ocorreu entre 1996 e 1997, no apice das lutas pela legalizagio
quando operadores isclados organizaram-se em cooperativas e buscaram formar
organizacSes de maior envergadura. Tornou-se piblica pela entrevista de Sérgio
Loureiro Macedo, Diretor da Centralvan e Presidente da Cooperativa Miguel Couto
concedida 2 Jo3o Felipe Antunes de Camvalho, proprietiric da Viagio Redentor,
publicada na revista de Domingo do Jomal do Brasil, em 10/08/1997.

Desde o seu ponto de vista, 0 surgimento e a expansac do uanspor[e por
vans se devia 3 inad do sistema de metr
da controle exercido pelos proprietarios de énibus sobre as decisdes govemamentals
Este controle seria possivel pela conformagio de um cartel que, mediante pressoes
e préticas de corrupcao, impds suas condicdes ao sistema, tornando inadequadas
as condi¢des para o transporte de pessoas.

A gente ndo [az transporte de passageiros, 3 gente faz deslocamento de pessoas.
As vans viefan ocupar um espaco deixado pelos Onibus. O sistemna de transportes
do Rio estd em decadéncia total O préprio cartel de dnibus hd vinte & cinco
anos no poder, desenvolveu uma polfica para evitar o desenvolvimento do
transporte de massa - rens, barcas e o Metrd As vans ocupaim uma demands
reprifnida nesses vinte e cinco anos, oferecem uma altemnativa.. Os passagelros
estavam enjoados, sim, com o chassi de caminhido, ¢ camocerta da Ciferal, da
Marcopolo” (Ségio Loureiro - lideranca da categoria).

A ineficiéncia e a demanda insatisfeita ndo sdo suficientes para explicar o
fendmeno. As transformages no mercado de trabalho, originadas do enxugamento
da adrnlnistfacau publica - através dus denominados planos de demissdo voluntiria
-c um outro fator d

As vans surgliam (ambém numa brecha delxada pelo governo, gue Incentivoy
a demissdo voluntéria estimulou mithares de trabathadores a largarem seus
empregos. Sou fruto de um processo desses e preciser de ufita 0peao de vida,
O govermno Jogou grande parte da populacdo na informalidade. Hoje, estd
querendo cair de pau no setor [Sérgio Loureiro).

A infermalidade ndo ofereceria uma condicio digna para os trabalhadores,
] que estimulava uma repressio constante que ndo podia ser aceita. Por isto buscavam
4 legalizacdo e a regularizacio do servico que prestavam.

" Os de ferrovisrios e i com longas greves a possibilidade
de privatizaclo, dos sistemas que no caso do sistema fermovidrio encontrava-se sucateado
Para obter Informacio sobre o movimento de barros. Ver Souza (2000}

1S As semanas seguintes acenderam o debate na sessio de cartas mostiando concordancia
com o5 argumentos de Sérgio Lourelio mesmo quando os leitores discordavam da legalizacio
do transporte informal
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£ uma colsa deixo claro: nos ndo queremos contintiar na ilegalidsde. A
gente vem buscando alterativas junto ao poder piblico para legalizar nossa
atlvidade.. Quem falou que se o sistema de vans se tornar legal ndo vai ter
hordrio? Quem garante que @ legalizacio ndo val impor uma regra? Nos
queremos i legaliracdo ./ A prefeitura nos chama de camelds do trinsito,
mas sé omite & regulamentar esse ransporte, como fez com os camelés de
verdade. Mas & populacio quer 2s vans [.) Queremos definir nossos
corredares, 0 preco da passagem, pagar impostos, mas a prefeiturd ndo quer
detxar (Sérgio Loureiro).

Este discurso, enunciado no momento em que a atividade tornou-se
plenamente visivel, no auge de sua popularidade e da repressao - a meados de
1997 -, apresenia o transporte informal como uma dupla alternativa: de transporte
e de trabalho. Avalia as condiges de origem em termos guase idénticos aos analistas
da década de BO: o monapdlio das empresas, denominados cartéis e a falta de acdo
governamental seriam responsaveis n3o s¢ pelo surgimento do transporte informal
sendo, também pelas condi¢Ses em que estes operavam. Por outro lado, as transfor-
magSes do mercado de trabalho, tarnam o transperie uma opgao de vida gue perma-
nece ilegal, o que & inaceitavel, para um trabalhador.

Neste momento n3o mais se trata de movimentos sociais interpretados por
analistas, mas por liderangas de um movimento refletindo sobre as condicdes que
Ine deram origem e reivindicando o reconhecimento da legitimidade da sua acdo.
Aponta também para o fato da marginalizacio dos transportes informais (por extensio
de um conjunto de atividades que permanecem marginalizadas) ser responsabilidade
dos governos. Isto fazendo, reivindica, também, a dignidade dos usuarios, pessoas &
ndo passageiros. Trata-se de um discurso politico destinado nao apenas a ser reconhe-
cido como legitimo, mas também a aumentar sua base de sustentacio.

A identificacio dos elementos discursivos do movimento n3o permite, con-
tudo, entender o crescimento e sua origem. Por qué praticas que durante muitos
anos permaneceram na ilegalidade, buscaram a legalizagao?

IV- TRANSFORMACOES DO MERCADO DE TRABALHO COMO CAUSA

A caréncia de transportes e o desemprego, se bem permitem compreender, em
parte, a expansdo do transporte informal, ndo explicam a dinamica das lutas pela legalizacao.
Por ser uma pritica antiga e extensa que jamais postulou a legalizagdo e ainda porque,
&m outros momentos - na década de 80, por exemplo - a taxa de desemprego foi muito
mals elevada que na década seguinte. Afirmarei, ent3o, que dois fatos especificos explicam

a mudanga: o da maquina estatal de funciondrios técnicos
e administrativos, estimulado por programas de demissao voluntdria (PDV) e a promocdo,
através da midia e de politicas publicas e privadas, incentivando a pequena empresa, o
cooperativismo e o empreendedorismo. Como mostrado por Ribeiro (1995),

- construcdo do ator pequenc empresario foi de vital importancia. Tl cons-
[rucdo adquire uma lase mitica desterritorializada ou deshistonzada... na qual
utiliza efementos valdricos de histdrica relevincia no pais, para definir um
Projero de Modernizacdo que enconiia no lor pequenc empresdrio L/ o sew
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pa!ladof Idealizado e no mercado a sua arena de atvacdo [LJ O projeto 6 tdo
‘precirios” guanto de setores

da elite fn?fBEh?O, 1985, pp. 3-4)

Tais politicas que promoveram uma “nova culturs, dirigida pela busca incessante
de qualidade, competitividade e produtividade’®” t8m como figura central o em-
preendedor - que sintetiza atributos antes tipicos da classe trabalhadora - associado
aos espagos modernos. A sua arena € o mercado e "o codigo do consumidor € o
linico sistema de normas sistematicamente referido”". Parece-me entio, que aspecios
desta mudanca valorativa estio presentes na conformagc dos transportes altemativos.

EMPREENDEDORISMO), LAZER E CLASSE MEDIA

Os valores que orientaram a avaliacio da expansdo do transporte realizado
por vans, e suas flutuagdes, podem ser a acompanhados pela imprensa. Assim,
entre 1993 e 1996, os jornais do Rio de laneiro, trataram das vans, nio como
problema do transporte metropolitano, sendo em suplementos especializados na
promocao de vefculos, em propagandas de atividades turisticas e nos cadernos de
negdcios. As vans apresentadas como oportunidade de negécios possibilitados
pela oferta de veiculos asidticos, num contexto de expectativa de crescimento da
demanda, e aumento do poder de compra das classes médias®. Em 1995, quando
descaberto pelos jornais e revistas do Rio de Janeiro -, o transporte par vans foi
saudado como positivo.

Mestes primeiras artigos comecaram a emoldurar um perfil especifico do usudrio
e do operador destes transportes. Os usudrios seriam trabalhadores administrativos e
«donas-de-casa, de classe média, que encontram melhor tratamento, maior comodidade
e rap\dez gque nos transportes convencionais. Os operadores seriam eﬂ-bancanag

pregados 05 {05, advogados e er que,
«com seus baixos saldrios e as mas condicdes de trabalho, optaram pelo proprio negocio,
sendo animados por uma expectativa de renda elevada. Artiges com titulos sugestivos
- “Motoristas Refinados” ou uma “Piratariz que deu certo”” - reforcam a imagem dos
motoristas, suas trajetdrias profissionais, gostos e objetivos de classe média, capazes
de satisfazer usudrios com a mesma expectativa®®,

Do mesmo modo, predominam no discurso nativo?, justificativas tipicas do
empreendedor disposto a atuar no transporte escolar, no turismo ou transporte de

16 RIBEIRO, 1995, p. 18.

17 RIBEIRO, 1995, p. (8.

18 O Globo, 06/02/1997

19 Veia - Rio, 01/05/96 e 19/03/97

20 E bom recordar que no Inicio dos anos 90 fol o auge da promocao do empreendedorisme,
tendo como grande instituicdo promotora o Sebrae. A promocdo fez-se sentir nos jornais
culos a0s cademos de empregos recebem nomes como “Cademno de oportunidades” ou “Boa
Chance”. Hi que destacar, também, & revista Pequenas Empresas Grande Negdcios que em
agosto de 1994 (pp. 47-48), sob o tiwlo “A Trjetoria de um Clandestino” fez o elogio do
“Onibus Pirata® como exemplo de empreendedarismo.

20 Uso como fonte aqul os lamals O Dia, © Globo e lomal do Brasil entre 1992 ¢ 2002, bem

como nimeros da revista Veja que fratram do tema.
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grupos para eventos culturais?> Na promocio dessas atividades pela imprensa
construiu-se uma imagem positiva das vans: sao instrumentos de trabalho e de
melhora de renda para a classe média, permitindo trabalhar e desfrutar a vida.

A expansio do transporte por vans fez-se de maneira dispersa e desarticula
e seus proprietdrios acalentavam a expectativa de alta rentabilidade?. Quanto &
legalizacio, manteve-se uma atitude passiva, do das autoridades icipai
bom senso e reconhecimento da legitimidade do seu empreendimento. Essa pro-
pensao iria a mudar mais tarde quando a regulamentacio municipal restringiu as
atividades e iniciou a repressdo. Em verdade, as condices favordveis 4 expansio de
transporte exclusivo para turismo e fins comerciais, ndo se mantiveram, por muit
tempo. Em meados de 1996 o servigo de turismo ja dava sinais de saturagdo. Os
“empreendedores” da drea descobriram a lotada®* valendo-se dela para manter a
rentabilidade. Simultaneamente, primeiro taxistas e, mais tarde, empresdrios de onibus,
COmecaram a pressionar os governos municipal e estadual para que reprimissem o
transporte informal e eliminassem os servicos concorrentes®s.

V- REPRESSAQ E MUDANCA DE DISCURSO: FORMACAO DO
SUJEITO COLETIVO

A regulamentagdc municipal proviséria de julho de 1996% tinha sido restritiva,
J4 que autorizava o uso de vans apenas para o transporte de deficientes, escolares e
turismo de grupos fechados, ex:‘lumdou fretamento® e a lotada. Dos “empreendedores”
excluidos, sugiram liderancas gt aextensdo da 30, Essa exclusdo
explica também a mudanca de discurso. O comreto empreendedor, com a expectativa de
crescer, tornou-se critico do sistema de transporte e da politica econdmica do governo
federal, como, de fato, ocorreu ao longe de 1997

A repressdo fol iniciada em fevereiro de 1397, pela Superintendéncia Municipal
de Transportes Urbanos (SMTU). Concomitantemente 3 repressio, 0s govemos
municipal e estadual passaram a receber pressdes dos operadores de vans e dos
taxistas que pretendiam manter o monopélio da lotada. Nota-se, entdo, mudanca de
escala da reivindicac3o que, terd, a partir de entio, come interlocutor e alvo, nio
mais a prefeitura do Ric de Janeiro, mas o governo estadual, responsivel pela re-
pressao do transporte intermunicipal®®.

Ver lomal do Brasil, 4/02/1992; 4/05/1994; 23/10/1993; 15/07/1995; 28/07/1995 e Veja
Rio, 01/05/1996.
23 Na Bara da Tijuca, lacarepagud, Méler, S0 Goncalo e Nitersk. Veja Rio, 01/05/1996.
24 Denominacio dada a0 transporte ponto a pento com frajetGria e preco preestabelecido, pago
pelo rateio entre passageiros reunidos no ponto de partida.
Ver Veia Rio, 19/03/1997.
26 Pela resolucio municipal 14.880 de 2 de julho de 1996,
27 Transpoite regular de giupos realizados por contiaie por um periodo determinado.
28 O lomal do Brasil de 6/02/97 sob o titulo “Empresirios delendem uso das vans Campanha
pedird, em maico, legalizacio do nova meio de transporte’, informa que na Zona Oeste, operam
34 cooperativas - que reinem 350 cancs e 530 responsivels pelo tanspoite didiio de cerca de 5
mil passageiros nos trajetos Santa Cruz-Barta e Jacarepagua-Centro. Quem reivindicava a legalizacio
da lotada era o presidente da Associacio Comercial e Industlal de Jacarepagus (Acifa), Jorge
Moura que contava com o parecer favorével do vereador Edson Santos (FT), morador da Bana
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Os operadores de transporte informal, cada vez mais organizados e mobili-
zados apelaram ao poder judicial e exerceram pressdes tanto sobre o poder legislativo
estadual quanto o federal. A reivindicacao era simples: “o que nos queremos &
trabalhar legalmente™”. E os usuarios fizeram eco. As passeatas € peticOes despertaram
solidariedade contra um antigo e odiado inimigo dos cariocas: as empresas de
Gnibus. Estava em acdo, um vigoroso mavimento de organizacao.

A dinimica e veemencia da luta fizeram o Sindicato de Empresas de Onibus
do Rio de Janeiro intervir ativamente. A partir de maio de 1997 o transporte por
vans foi abordado, por seus detratares como sendo ilegal e prejudicial para a cidade,
j4 que ndo respeitam a leis, eram uma méfia®>. Nas mesmas circunstincias os
operadores de transporte informal, criam um antidiscurso: eram transportes altenativos.
Apresentavam-se, nio mais como empreendedores sendo como trabalhadores
exclufdos, que descobriram uma alternativa para a decadéncia do transpoite de
massas produzido pelo “cartel” das empresas e pela desatenc3o dos governantes.
Eram uma alternativa de trabalho e de transporte™.

No calor da luta consolidaram-se, também, experiéncias que serio rencvadas e
estendida nos anos posteriores, tal como a organizagio em cooperativas e sua articulacao
em federacdes e entidades sindicais®®. Essas organizacdes propiciaram uma guerfa
judicial - entre maio e setembro de 1997 - que terminou quando a liminar, que
obrigava os poderes a proceder & 40, foi derrubada no Supremo
Tribunal Federal & aprovada uma legislagao que proibia expressamente a lotada™. Com
a derrota judicial, encerrou-se o momento mals combativo da luta pela regulamentacao.

ABPANSAQ MARGINAL E CONSOLIDACAQ DE UMA NOVA ESTRATEGIA

Mas a ilegalidade®, aumentada pela derrota, ndo mitigou © crescimento dos
transportes informais. A partir de entdo, verificou-se o crescimento do transporte
informal principalmente na Regido dos Lagos e Costa Verde e a proliferacio do
transporte por kombis, tornando certos bairros hiper conectados, mesmo com repres-
sdo. E bom frisar que a criminalizacio do transporte informal, estimulou a descoberta
e a comercializacio de formas de contornar a lei, fosse por advogados que solicitavam
liminares para liberacao dos carros; fosse por policiais que ofereciam ‘pontos™' no
centro da cidade a base de propinas semanais aos “donos dos pontes®. Em outras
palavras, a llegalidade favoreceu o ach, dos dores pela policia, bem
como outras ilegalidades, estimulando a corrupcdo policial.

29 Presidente da cooperativa Unicoop’s, Maria Emilia Tavares. (lomal do Brasil, 28/02/1997).
30 Ver O Globo, 02/04/57.

31 Ver Jomal do Brasil, em 0/08/1997.

32 Como a CONVAN e a Centialvan que lideraam o movimento em 1997, que tis a derrora
desapareceram ou calram 1o ostracism

Ver lomal do Basi, 18/05/97; 17/08/97; 03/09/ 1997; 19/09/1997 ¢ O Globo, 27/07/1997;

o
]

34 Ver Extra, 05/04/91998; Jomal do Blale 16«‘0?/1%0 e O Dia, 23/11/1999.

35 Denominacio do lugar de chegada e parida de énibus, tixis, vans e kombis.

34 O Globo 31/08/1997; Jorge Moura, diretor técni Centrahan, 3
& cerca de 3.200 carros, dizia, entdo, que o mercado de vans se esgotou. Para ele, os associados
feriam que entrar em um novo estigio.
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Mas a derrota e criminalizagdo nao implicou, tampouco, auséncia de lutas.
Durante 1998 e 1999, continuaram as manifestacdes e batalhas judiciais, mas pa-
receria ndo haver unidade nem consenso. Lutava-se, principalmente, pela devolucio
de veiculos e o perdao das multas®”. Foi exatamente, através desta reivindicacio que
se iniciou o processo de regulamentagdo, exiginde uma mudanca de estratégia: a
troca de legalizagdo por apoio eleitoral ocomida em 2000. A inflexdc deu-se, em
verdade, antes, em 1998 por ocasido da eleicao do gevernador Anthony Garotinha
e concluiu com a regulamentacdo municipal entre 2000 e 2001.

A primeira guinada favorével do governo do Estado do Rio de Janeiro ocorreu
em 3/11/199%, quando foram anistiadas as multas. Eniretanio, a liberacio da lotada
56 acorreu mais tarde, em 10/ 12/2000, quando foi revogada a lei 2890, que a
proibia. Contudo, a tendancia & regulamentacio jd estava definida desde 10 de
janeiro de 2000, época em que foram autorizadas as lotadas nas vias intermunicipais
da regido metropolitana, por um periodo de 60 dias, através do decreto n® 25.955,
reeditado em 4/03/2000%.

Aquele evento marcou uma alianga politica entre o governador e a lideranca
mais representativa das organizagoes dos operadores de vans e kombis do Estado.
Contudo, 3 legalizacdo, contudo a legalizagio ndo se deu ao longo do ano 2000.
Em novembro do mesmo ano, com a elei¢cio do prefeito César Maia houve uma
retomada do processo estimulada pela disputa entre o Governador e o Prefeito.

A legalizacao obtida resultou da conjugacdo de interesses eleitorais e setoriais,
na qual o peso eleitoral dos operadores de transporte informal revelou-se essencial.
O apoio dos motoristas e proprietdrios de vans e kombis da Zona Oeste foi de fun-
damental importincia para que César Mala conquistasse a Prefeitura do Rio de Janeiro
no segundo tumo das eleicdes municipais. Mas o processo destruiu a unidade do
movimento fragmentado-o em cinco organizacSes com diferentes padrinhos politicos.
Todas as liderangas que participaram das lutas pela legalizacio candidataram-se em
2002 usando os velculos e organizagdes como instrumentos de promogao propria e
dos politicos que os apoiaram. Além disto, uma vez legais, empenharam-se em defender
sua conquista, evitando tratar da abertura do sistema de transportes, abandonando,
com isso, o aspecto mais importante levantado na luta pela regulamentacao. O transporte
informal nao ¢ mais motivo de discussio da circulagdo legitima.

V- CONCLUSAD

O caso apresentado constitui um fendmeno estimulante a ser pensado 4
luz da problemitica dos movimentos sociais j4 que permite perceber sua dindmica
e afirmar o antigo postulado de que a conscigncia politica forma-se nas lutas. O
seu perfil e projeto sdo, portanto, relacionais e indefiniveis a pi Ha, porém,
empecilhos tedricos que dificultam perceber estas lutas e organizagdes como

37 A situacio era muito grave, na medida que o valor das multas era, muitas vezes, superior a0
walor dos veiculos e isio inviabilizava a propria venda do veiculo. Ver Exra, 04/11/55.

38 Esse decreto ndo aliera substancialmente a legislacso anterior, mas amplia a nocio de pontos,
um quikimetro do panta de partida e do ponta de chegada. E reduziu de 160 mil Ui (R 160 mil)
para RS 8O mil Ufir (R§ 80 mil) o total do capital social das cooperativas e ps fim & exigéncia de
domicilic eleit no Rio para os donos de vans.
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movimentos saciais urbanos. O primeiro deles, é a concepgao hegemdnica de que
formar-se-iam em decorréncia das caréncias de bens de consumo coletivo - fazendo-
nos crer que teda mobilizagdo referente aos transportes seja de usudrios. Rei-
vindicacBes econdmicas como as que motivaram tais lutas, no caso do transporte
informal, ndo sao consideradas sociais. O segundo advém da natureza da reivin-
dicacio. A regulamentacio da lotada é abordada como uma proposta desregulatdria
e, por questoes de principio, inaceitivel. Com esta dupla recusa os analistas
obstruem a compreensdo das praticas, valores e discursos que se recompSem no
decorrer das |utas.

Se os transportes informais fossem pensados como inseridos num processo
de involugdo intrametropolita®®, & possivel perceber o movimento como parte de
outra dindmica. A década de 90 foi um momento de promessas e de medemizacao
que levou, nio apenas, 3 transformacao, da relacdo entre Estado e economia: padroes
de consumo e a estrutura do mercado de trabalho forma também modificados. Entre
as mais significativas, encontram-se as transformagdes que afetaram as representacdes
do trabalho e do mercado de trabalho. Os valores do empreendorismo, promovidos,
ativamente, nos primeiros anos desta década, bem como os do consumo e eficiéncia
para os quais didade e rapidez sao fund: tais revelaram-se promessas que
desvaneceram, nac se realizaram ou ndo para todos. Esta seria uma situacio na
qual, segundo Santos (1999, p. 261) "o consumo imaginado, mas ndo atendido,
produz um desconforto criador”, cria uma nova consciéncia.

De fato, os elementos do discurso dominante tornaram-se instrumentos de
luta legitima, capaz de grande mobilizacdo e respaldo. Os pequenos empresarios
frustrados, reivindicando a correcio do empreendimento, deram origem a um mo-
vimento organizacional que ultrapassou as cooperativas para consiruir organizagdes
de classe ativas, aptas para negociar e enfrentar o aparato juridico-legal, e as ne-
gociacdes com os governos estaduais, municipais.

O apoio recebido dos usuarios, por outro lado, leva a suspeitar gue esteja
em curso uma transformagdo ndo apenas do “mercado de trabalho” mas das ne-
cessidades dos habitantes da metrépole. Sugiro, entao, que a promessa de conforto
e rapidez, de negocio e oportunidades para tedos nac cumprida, deu ocasido a uma
disputa e uma reivindicagio coletiva. Neste conflito, expressar-se-ia uma luta urbana
pela acessibilidade cuja legitimidade e alcance vai além das necessidades dos atores
hegeménicos. Disputar-se-ia o direito  cidade. Entretanto, a organizacio e a luta
politica esbarram em seus proprios limites histdricos. Na politica, a expropriacio do
poder pelos representantes e o atrelamento ao quadro politico instituido opondo 4
mobilizaco o clientelismo eleitoral. No econdmico o condicionamento da prestacio
de um servico coletivo 3 rentabilidade e  convenigncia individual.

ABSTRACT
The paper examines the problem of collective constmiction of action and its
sense in the light of polemics, raised during the 90 by the emeigency of the
mobiisations and struggles goes the informal wansports reguistion of the on

39 “A modemizacio cria uma demanda de empregas e servicos que ndo padem ser atendidos
pelo setor modernc e provocam o surglmento de uma série de atividades de menor capital
porém capazes de absorver aquela populacio marginalizadas” [SANTOS, 1990, p. 34).
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Rio de Janeiro. Comparing the facts with the theoretical problem of the social-
urban movements: the idea is o overcome the obstacles of approach that,
privileging insticutionafised movements or originating on struggies by the access
1o collective consumer goods, difficult the comprehension of anather forms of
resistance, revindication and struggle.

Key words: Social Movements - fnformal work ~ urban transport.
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A APLICABILIDADE DA MEDIDA SOCIO-EDUCATIVA
DE PRESTACAQ DE SERVICOS A COMUNIDADE NO
MUNICIPIO DE JUIZ DE FORA!

Ana Valéria Rodrigues™
Juliana T. N. Mendes™

O presente artigo pretende descrever 3 apilcabilidade da medida socio-educativa
de prestacio de sewicos 3 comunidade, na cidade de Juiz de Fors, tende em
vista que 4 privacio de fiberdade, em geral ndo garante aos adolescentes um
processo pedsgdgico, que vise suprimir 2 violéndis que solapa cotidianamente
sU3s Vidis. A protecio para este segmento demanda atencic psicossacial
didlogo, retomads dos vinculos Hletivos e reflexto sobre sets atos
Falavras-chave: adolescentes em conflito com a lef - medida scio-educativa -
eapacitagso. profissional

Para muitos, os adolescentes em conflito com a lei fazem parte dos chamados
“desajustados sociais”. Aos olhos da sociedade, o delito cometido por estas criancas
e adolescentes remete-lhes 3 condicio de “bandidos”, nio se observando a
caracteristica fundamental de ser humano em processo de desenvolvimento. O

i a esse g ao recolhi ), 3 exclusdo social e as
agoes policiais.
P o infrator” é col te reduzida a infrator, tornando
0 adjetivo mais importante gue o substantivo, imprimindo um estigma irremovivel, ou
sefa, o adolescente deixa de ser concebido como tal, e passa a ser apreendido
simplesmente como marginal.

O adolescente que comete ato infracional nic deve ser simplesmente

culpabilizado como responsavel por introduzir o delito na sociedade, mas hd que

| O conteido deste artigo ests fundamentado na Monografia de Conclusio de Curso
apresentada 3 Faculdade de Senico Sacial - UFJF, em julho de 2004. Esta foi apreseniada e
premiada na | Mostra de Graduacio e Pés-Graduacio da Universidade Federal de luiz de
Fora, em novembra de 2004.

Assistente Social graduada pela Faculdade de Servico Social da Universidade Federal de luiz
de Fora. Especialista em Educacio Infantil
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se entender seu entorno social, as relacdes e estruturas politicas, econdmicas e
culturais nas quais ele estd inserido.

Diante do exposto, o ato infracional deve ser relacionado a um processo de
exclusdo a que estio submetidos estes jovens: falta de acesso & escola, & oportunidade
de lazer, opgdo de vida, convivio familiar, relacio com a comunidade. Os programas
municipais voltados para o atendimento a criancas e adolescentes autores de ato
infracional, devem estar inseridos numa politica mais ampla, que busque a reinsercio
destes jovens e, quando necessério, devem adotar medidas sécio-educativas que os
respeitem enquanto cidaddos, sujeitos de direitos, resgatando-os das condigdes
adwersas a que estao permanentemente expostos e que prejudicam seu bem-estar,
sua saiide fisica e mental e comprometem sua participacao social.

Portanto, aplicar, exclusivamente, a privacao de liberdade a adolescentes autores
de ato infracional, com um contexto histérico de abandono, pobreza e exclusao &
uma pritica que deve ser evitada. A protegio para este segmento demanda atencio
psicossocial, didlogo, retomada dos vinculos afetivos, reflexo sobre seus atos, dentre
outros. Em geral, a privacio de liberdade n3o garante aos adolescentes um processo
pedagdgico, que vise suprimir a violéncia que solapa cotidianamente suas vidas.

Dessa forma, podemos considerar que as medidas, programas e praticas a
serem adotadas na situacdo de pratica de delitos, devem ter cariter reparador,
curativo e socializador. Portante, as medidas sécio-educativas estabelecidas pelo
ECA, além de evitar o internamento e seus efeitos sobre a identidade do adolescente,
chamam & responsabilidade a familia, 2 escola e a comunidade.

mo exemplo, citamos a medida sécio-educativa de prestacio de servigos &
comunidade, citada no artigo 117 do Estatuto da Crianca e do Adolescente,

Esta ¢ uma medida de forte apelo participativo, uma vez que hi o envol-
vimento de vdrios atores no acompanhamento do adolescente autor de ato infra-
clonal. Além do mais, permite o envolvimento do adolescente, de sua familia e da
comunidade nos servicos e bens sociais comunitarios.

A prestacio de servicos a comunidade deve levar em consideracio o universo
cultural e social do adolescente, sua condicdo de estudante, de trabalhador e de
salde, excluindo-se portanto, qualquer ocupacio constrangedora e vexatdria,

Esta medida baseia-se em uma acio de cunho educacional, possibilitando
a0 adolescente uma reflexdo acerca de sua realidade cotidiana, auxiliando-o na
resolucdo de seus conflitos mais imediatos. Essa reflexdo passa ainda pela in-
terpretacio de que a medida que a ele foi aplicada pela autoridade competente,
traduz um direito garantido pela lei e, ao mesmo tempo, um dever que precisa ser
cumprido, pois caso contrdrio, o adolescente poderd ter sua liberdade restringida.

Ela cumpre ainda uma importante fun¢io social, tendo em vista que abre a
possibilidade de uma mudanca de paradigma, pois o adolescente, ao invés de
submeter-se 4 exclusio sacial vivida dentro dos muros dos centros de intermnacéo,
passa a inclusdo social, convivendo de forma soliddria nas instituicSes conveniadas,
permitindo que todos os envolvidos se reconhecam como cidaddos de direitos e
deveres, comprometidos com a transformacdo da sociedade.

Portanto, promover a educagio do adolescente dentro da perspectiva de sua
manutengdo no grupo de vivéncia e convivéncia; oferecer condictes para que o
mesmo utilize de modo construtivo sua liberdade; proporcionar oportunidade para
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que ele desenvalva atitudes despentando o { de solidariedade
e a consciéncia social; tormar a comunidade co-responsdvel no atendimento ao
adolescente, devem ser objetivos concretos para que a medida sdcio-educativa de
prestacio de servicos & comunidade promova a ultrapassagem do ato infracional,
cometido pelos jovens.

Neste sentido, a educacdo, atrelada ao cariter de responsabilidade que o
trabalho imp&e, sio pontos importantes da medida socio-educativa, pois ©
adolescente, a0 mesmo tempo em que aprende, através do acempanhamento de
um arientador, sente-se responsavel por determinada atividade.

Contudo, & impoertante salientar, que o trabalho desenvolvido pelo adolescente,
ao cumprir a medida sécio-educativa de prestacio de servicos comunitarios, ndo
pode ter o objetivo de substituir a fun¢io dos funciondrios da institwicdo na qual o
adolescente cumpre medida sécio-educativa, visto gue o mesmo encontra-se ali para
um aprendizado que respeite sua condi¢io de pessoa em desenvolvimento.

Ante ao exposto, podemos considerar que a medida sdcio-educativa de
prestacdo de servicos & comunidade evitz a degradacdo e corrupcao impostas pelos
centros de internacdo, tendo em vista que o adolescente, fora do "sistema prisional”,
em liberdade, junto a familia e 4 comunidade tem maiores oportunidades de inserir-
se socialmente, do gue se estivesse encarcerado. Além do mais, os adolescentes
submetidos & medida sécio-educativa citada, s3o individuos que cometeram delitos
leves e que necessitam, em sua grande maioria, de algum suporte para poderem se
integrar & sociedade.

Dessa forma, torna-se importante falar da educacdo, entendendo-a como ele-
mento que corresponde a um conjunto de acdes que visam transmitir conhecimentos
e o desenvolvimento de certas atitudes morais e intelectuais, a0 mesmo tempo em que
deve contemplar o "aprender a conhecer”, “a fazer’, “a conviver” e "a ser”. Segundo
Paulo Freire?, a educagdo, enquanto movimento dialético de percepcio de mundo e
busca de transformagao é conseqiiéncia e causa direta da busca por construir o novo.

Portanto, as orientagdes vigentes para o atendimenio ao adolescente a quem
se atribui autoria de ato infracional, apontam para uma pritica pedagdgica que
priorize atividades de educacio que estimulem potencialidades e favoregam a auto-
nomia dos adolescentes, e que ndo sejam usadas para ocupacio de tempo ocioso.
Dessa forma, elas devem ser planejadas e compartilhadas de forma participativa.
Para tal, a equipe envolvida neste processo, ou seja, os técnicos do judicidrio, os
orientadores e as instituicdes conveniadas, devem propiciar a insercio desses
adolescentes através da ampliacdo de conscigncia, numa perspectiva de ultrapas-
sagem do reeducar e ressocializar.

A intervencdo desses profissionais deve propiciar o auxilio ao adolescente
na construcdo de uma “disciplina interior” que os conduza a uma reflexio critica
de seu mundo e suas opgoes.

De acardo com Gramsci, a disciplina € um ato de vontade que conduz &
organizacdo interior, compreensio de si mesme e do mundo que o cerca. Esta
disciplina & ainda ato e construcdo, gerado pela reflexdo critica sobre a realidade
e o momento vivido.

2 FREIRE apud STUMPF, 2002, p. 151
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A PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE EM JUIZ DE FORA

Em Juiz de Fora, a equipe técnica do Juizado da Infincia e da luventude
vem trabalhando para a “recuperacio” dos adolescentes que infringiram a lei. Com
esta finalidade, elaborou-se o “Projeto Péiala”, implementado na cidade de luiz de
Fora, desde o ano de 2003, com o intuito de buscar a cooperagio da sociedade
para a participacio e auxilio no processo de reintegragao do adolescente autor de
ato infracional.

O referido projeto possui como meta principal, a busca por “pétalas” -
entidades parceiras - que possam acompanhar o adolescente no cumprimento da
medida sécio-educativa de prestacio de servicos & comunidade, opertunizando
aos cidad3os a participacio e integracio na comunidade e garantindo a eles,
apoio, esclarecimento, orientacdo e tentativa de mudar a dtica do "infrator”, "de-
lingtiente®, “menor” e outras nomenclaturas que marcam a marginalizagio e a
exclusio social.

O objetivo geral do Projeto & esclarecer as institui¢Ges sobre a importancia
da participacdo no mesmo e reintegrar o adolescente autor de ato infracional.

Como objetivo especifico, o Projeto visa a reintegracao do adolescente autor
de ato infracional a sociedade, através da aprendizagem de uma tarefa na instituicao
‘onde presta servicos e do desenvolvimento do sentimento de "ser Gtil", com orientagao
adequada. Visa ainda, possibilitar a repercussdo dos efeitos das medidas nas familias
e no meio social, beneficamente, bem como esclarecer as instituicGes sobre a importancia
de sua participagdo no Projeto, pois estas serdo o instrumento de orientagio e assessoria
da medida sécio-educativa de prestagao de senvi¢os & comunidade.

De acordo com a Equipe Técnica do Juizado da Infincia e da Juventude, em
entrevista concedida para este estudo, a relagdo entre a mesma e as instituices
que recebem adolescentes para o cumprimento de medidas sécio-educativas, se
di através de reunides, visitas periddicas as instituices e contatos via telefone.

A equipe do Juizado informou ainda, que o Projeto Pétala tem recebido a
participagio de vdrias entidades parceiras nas reunides realizadas, promovendo
discussdes, reflexdes, sugestdes para o continuo aperfeicoamente do Projeto, que
vem sendo construldo gradativamente.

Dessa forma, consideram que este Projeto é um avango no sentido de estarem
buscando "a participa¢do da sociedade civil, das entidades assistenciais no sentido
de integrar o adolescente a sociedade, desmistificando antigos rétulos, conscien-
tizando que todos devem participar, somar esforos para que estes adolescentes nao
voltem a cometer novos delitos.” (Equipe Técnica do Juizado da Infincia e luventude).

Pode-se considerar que a implementagio do referido Projeto é um avango
na garantia da protecdo ao adolescente infrator. Suas propostas vio ao encontro
dos preceitos estabelecidos pelo ECA, uma vez que traz a participacio da sociedade
na superacio, pelo adolescente, do ato infracional cometido.

Entretanto, observa-se que este Projeto ndo traz muito claramente a
participacio da familia. Nota-se que falta a defini¢io da integracao familiar no
processo de cumprimento da medida, que objetiva a insercio do adolescente na
sociedade e a nao reincidéncia do ato infracional
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A anilise a seguir é realizada a partir dos dados coletados no primeiro
semesire de 2004, com as entidades conveniadas. O objetivo € verificar como vem
sendo executada a medida sécio-educativa de prestacio de servicos A comunidade,
através das entidades parceitas do Projeto Pétala, elaborado e implementadc pela
Equipe Técnica do Juizado da Infincia e Juventude, na Comarca de Juiz de Fora.

Neste sentido, cabe esclarecer que, de acorde com os dados fornecidos
pela equipe técnica do juizado, as instituicBes parceiras somam, até o momento,
vinte e quatro. Entretanto, desse universo, trabalhamos semente com uma amostra
de onze instituicSes, tendo em vista que as demais encontravam-se com suas
atividades paralisadas por tempo indeterminado, em decorréncia de greve.

As instituicOes entrevistadas caracterizam-se como sendo: associagdes
filantrépicas, instituigbes estatais e conselhos tutelares. Estes ultimos, se caracterizam
como 6rgdos auténemos do municipio.

As instituicoes citadas, em suas particularidades, atendem a um publico
diversificado, oferecendo atendimento As criancas, adolescentes, familias, pessoas
com deficiéncia, populacio de rua e ao piblico de um modo geral.

Com relagio ao nimero de adolescentes recebidos por estas instituicGes
para cumprimento da medida s6cio-educativa de prestagio de servicos a comu-
nidade, verifica-se que a maioria delas, ou seja, 7 (sete), tém capacidade para receber
apenas um adolescente; outras 2 [duas), recebem dois; | (uma) recebe trés e outra,
recebe 4 [quatro) adolescentes.

Constata-se que, embara a capacidade das institui¢aes em receber adolescentes
em medida sécio-educativa, seja bastante inferior a demanda - pois de acordo com
a Equipe Técnica do Juizado da Infincia e da Juventude, s3o ao todo 86 adolescentes
com determinacdo judicial para cumprimento da medida de prestacdo de servicos a
comunidade - percebe-se que ndo ocorre um controle da insercio desses jovens
nas instituicSes, pois, na pesquisa realizada, encontramos apenas quatro adolescentes
em cumprimento da medida.

Questiona-se portanto, coma uma demanda (3o grande, permite que se enconire
instituides parceiras sem adolescente em cumprimento de medida socio-educativa?

Assim, ocorre uma oclosidade de vagas, ou seja, em instituices onde a ca-
pacidade para atendimento era de quatro adolescentes, nao encontramos nenhum
deles, ou porque j4 haviam terminado de cumprir a medida, ou porque a abandonaram.

Consideramos que um dos motivos dessa ociosidade & a lentiddo com relacio
as informagdes, pois quando a entidade comunica ao Juizado a auséncia do ado-
lescente ou o término da medida, este rgdo se mostia lento na tomada de provi-
déncias, comprometendo assim, o preenchimento das vagas ociosas,

Cabe-nos apontar, contudo, que esta situagio tem origem na falta de
profissionais por que passa a instituicdo ludicidria, que ocasiona um acimulo de
funcoes e lentidio da justica.

Porém, mesmo com essa dificuldade, ha de se ter um acompanhamento mais
especifico para o controle dessas vagas, para nao gerar o descompasso entre vagas
e adolescentes em medida sécio-educativa de prestacio de servicos comunitdrios.

Com relagdo ao estabelecimento de parceria com o Projeto Pérala, os en-
trevistados afirmaram que a mesma se efetivou apds o contato estabelecido pela
equipe técnica do luizado com a instituicdo, via telefone ou correspondéncia.
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O referido projeto sinaliza que a equipe técnica do Juizado seria a responsavel
pelo envio s institicSes formularios e questiondrios para as entidades parceiras,
além de promover reunides com as mesmas para © recebimento de orientagoes a
respeito da medida sécio-educativa e dos formuldrios enviados anteriormente.

O Projeto Pétala propde ainda, a realizacdo de reunides bimestrais entre as
instituicBes parceiras e a equipe do Juizado, objetivando fortalecer as acdes propostas
e dar apoio a sua I ac as institui parceiras, em numero
significativo, ndo participam das reunides. Isso se verifica, no momento em que as
institui¢Bes parceiras 530 questionadas sobre as reunides ou encontros para discussdes
acerca da medida sécio-educativa e do adolescente que a cumpre. De acordo com as
informacdes de & (seis) entrevistados, as reunides acontecem entre todas as entidades
parceiras, apesar de 4 (quatro) tenham afirmado que nunca se reuniram com a equipe
do Juizado e | (um) afirmou nio saber se fais reunides acontecem.

Nesta andlise, verifica-se que o contato entre as instituigOes parceiras € a equipe
do Juizado ndo se efetiva na integra, embora nos tenha sido infermado pela equipe de
Coordenacao do Projeto Pétala, que essas reuniGes sdo realizadas bimestralmente.

Na coleta desses dados, verificou-se que as instituicdes parceiras, na maiorla
das vezes, nio participam do processo de construcio para a efetivacio da medida
socio-educativa de prestacdo de servicos a comunidade.

Estas instituicSes sdo o canal de emancipacdo para o adolescente que ne-
cessita romper com um estigma de marginal e delingiiente. Mas sem a participacio
das mesmas, como construir um projeto eficaz que consiga promover este adolescente
e eliminar o rétule que o estigmatiza?

Constatou-se, portante, que a fr dessas em
reunides e discussoes acerca do objetivo e da eficicia das medidas socio-educativas,
comprometem a realizagio das mesmas, uma vez que estas entidades nao refletem
sobre o seu papel, enquanto instrumentos de auxilio e direcionamento aos adoles-
centes em conflito com a lei, na construcdo de um projeto de vida, promovendo a
educacio, a reflexdo e a reinsercio dos mesmos na comunidade.

Nas entrevistas realizadas, verificou-se que, apds serem encaminhados pela
equipe técnica do Juizado, para cumprimento da medida, em determinada instituicdo,
o5 adolescentes, em sua maicria chegam sozinhos, trazendo um envelope contendo
05 seguintes documentos: ficha de identificacdo do adolescente; modelo de informacio
da entidade & autoridade judiciaria sobre inicio do cumprimento da medida; folha
de freqliéncia; modelo de informagdo da entidade a autoridade judiciaria sobre
auséncias do adolescente que porventura venham a acontecer; modelo de informacio
da entidade a autoridade judicidria, sobre situa¢des que requeiram a intervengdo
judicial; modelo de informag¥o da entidade & autoridade judicidria sobre o término
da medida e fichas de avaliacio de desempenho do adolescente na entidade, descritos
no Projeto Pétala.

Além disso, os entrevistados relataram que hd pouco envolvimento entre a
familia do adolescente e a instituicio que o recebe para o cumprimento da medida
sécio-educativa.

Percebe-se, dessa forma, o reduzido envolvimento da familia com o adolescente
submetido & medida socio-educativa de prestagio de servicos 4 comunidade, enquanto
© MEesmo encontra-se na instituicao.
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Sabe-se que o Projeto Péiala n3o propde encontros entre as entidades parceiras
e a familia dos adolescentes, sendo que estas se efetivam com a equipe técnica do
Juizade. Com isse, nao hé integragio instituicio/ familia/ comunidade, enquanto
mecanismo de auxilio para a aprendizagem e ultrapassagem do ato infracional. As
agoes acontecem isoladamente, e n3o em conjunto, como deveria ocorrer para a
efetiva (re) educacdo do adolescente.

Essa desintegracio & um fator negativo na efetivagio da medida, pois o
adolescente necessita de apoio tanto da instituicdo, que o orienta durante o cum-
primento da medida, quanto da familia, que deve acompanhd-lo em suas atividades
didrias, além de incentivd-lo a cumprir, com assiduidade e responsabilidade a
medida judicial que lhe foi imposta, objetivando sempre, a reflexdo do adolescente
acerca do delito cometido.

Entretanto, como poderd essa famflia, trabalhar o aspecto educativo e reflexive
com o adolescente, se ela mesma nio consegue, muitas vezes, entender o que se
sassa com esse jovem?

E preciso articular essas discussbes, integrar essa familia e esclarecé-la quanto
a0 real objetive da medida sécio-educativa e da importancia de sua participacio
na orientagdo e superagao pelo adolescente, do ato infracional cometido.

Contudo, entende-se gue as constru¢des vio se efetivando de acordo com
as necessidades advindas das experiéncias do Projeto Pétala. Neste sentido, as
reunides propostas com as entidades parceiras constituem um espago onde as
necessidades de envolvimento familiar e outras, paderdo ser apontadas para que
haja uma maior eficicia deste Projeto.

Com relag3o ao planejamento das atividades desenvolvidas pelos adoles-
centes em medida sdcio-educativa de prestacao de servicos 2 comunidade, percebe-
se que estas sao definidas pela instituicao. Quase nunca hd a participagio do
adolescente no planejamento das atividades propostas.

As atividades que podem ser realizadas pelos adolescentes s3o restritas
aos servicos disponiveis na instituic3o. Eles sio remetidos principalmente a ati
dades burocraticas, como office boy (7), servicos gerais e limpeza (2), atividades
recreativas (1) e almoxarifado (1). Sendo que muitas vezes, eles ficam ociosos na
instituicao, comprometendo assim, o cardter sdcio-educativo da medida. Isso acon-
tece, em geral, pelo fato de que o adolescente fica remetido apenas ao trabalho.
N30 percebemos a a¢3o do orientador, enquanto instrumento de acompanhamento
e auxilio para o adolescente.

Assim, esse jovem ni3o cria um vinculo de responsabilidade com a instituic3o,
pois ndo existem tarefas definidas previamente. Tampouco visualiza o cardter pu
da medida, pois ndo lhe é demandado, em determinado momento, nenhum oficio,
ficando o mesmo, sem ocupagao na instituicio. Portanto, perde-se o cardter punitivo
e educativo da medida que o leva a abandonar a penalidade que |he foi imposta,
como verificou-se em muitas institui¢oes.

Entende-se que a superacdo do ato infracional se efetivard com a reflexio
do adolescente sobre o ato cometido, trabalhando-se o educativo e a ampliacio
de consciéncia que se efetivard na medida em que houver organizacio interior e
disciplina de sua parte, para a compreensio de sua fungio na vida, seus direitos
e deveres.
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Embora tenha se verificado, que na maior parte das instituicdes nao se
rabalha o cardter educativo da medida, percebeu-se que em uma das entidades
entrevistadas, hd o ¢ i to com a lidade da mesma.

Nesta instituigo, hd o efetivo envolvimento do orientador com o adolescente,
uma vez que este propicia um didlogo reflexivo acerca do cotidiano do "educando”,
verificando suas necessidades mais imediatas, procurando auxilid-lo na superacio
de seu delito, a0 mesmo tempo em que trabalha para inclui-io na sociedade, pos-
sibilitando-lhe a inclusdo escolar e @ encaminhamento a programas do municipio,
apos o cumprimento da referida medida sécio-educativa.

Nota-se entdo, que o envolvimento do orientador com o adolescente em
medida sécio-educativa de prestacio se servicos 3 comunidade & peca fundamental
para que o mesmo cumpra de fato a medida em seus aspectos educativo e punitivo,
superando sua condic3o de infrator. Observa-se também o interesse do adolescente
quando o orientador afirma: “Todos os adolescentes que passaram por aqui cumpriram
a medida até o final".

Quando guestionados sobre a orientagdo dispensada aos adolescentes em
medida sécio-educativa, 7 (sete) dos entrevistados nos informaram que esta é realizada
através de conversas, aconselhamentos e na verificacdo da freqéncia a instituicio
para o cumprimento da medida. Em uma das instituigdes, fomos informadas de que
esta orientagio se dd através da vigia ao adolescente, como se verifica na fala de um
dos entrevistados: "a orientacio se dd a partir da vigia feita por um senhor que con-
trola todos os atos do adolescente”.

Verifica-se dessa forma, que o adolescente é vigiado enquanto desempenha as
tarefas designadas para o cumprimento da medida sécio-educativa, o que nos permite
perceber que a liberdade vigiada proposta pelos extintos Cédigos de Menores, encontra-
se presente, ainda nos dias atuais, contrapondo preceitos estabelecidos pelo ECA.

Verifica-se ainda, o despreparo dos orientadores para lidar com a situacio
qgue envolve o adolescente em conflito com a lei, e como sio desinformados quanto
ao objetivo da medida sécio-educativa. Identificamos, dentre todas as entrevistadas,
apenas uma instituicao onde é realizado um trabalho realmente educativo, como
citado anteriormente.

Dessa forma, ndo visualizou-se, pelo menos na maior parte das instituicdes
entrevistadas, o cardter educativo da medida, porque nio existem pessoas prepara-
das para executd-la. © que acontece, na verdade, & uma parceria do Juizado com
as instituicdes, onde estas devem ser as responséveis pelo adolescente em medida
socio-educativa, sem no entanto, possuirem infra-estrutura e pessoas capacitadas
para orientarem e reinserirem o adolescente no convivio social.

A acao do orientador deve contribuir para a construcdo de uma identidade
para o adolescente. Portanto, esse agente institucional deve ser capaz de propor
formas para que a medida socio-educativa desperte um sentimento de responsabilidade
no adolescente, atribuindo-lhe tarefas para que o mesmo sinta-se (til e responsivel
por alguma atividade. Deve ainda ser capaz de promové-lo em seus aspectos edu-
cacionais, tragando metas em conjunto, para que o adolescente consiga definir ob-
jetivos e propar um projeto emancipador para sua vida.

Para entendermos como os entrevistados visualizam a fase da adolescéncia,
perguntamos o que eles entendiam por “ser adolescente”. Em 5 (cinco) das entrevistadas,
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obtivemos a resposta de que a adolescéncia & uma fase de transicdo, em que se
processa a passagem da infancia para a fase adulta, Nas 6 (seis) restantes, os entre-
vistados a entendem como sendo uma fase de transformac3o, formacao de consciéncia,
conflitos, desenvolvimento e rebeldia. Dessa forma, entende-se que esta fase é com-
plicada e conturbada e, de acordo com um dos entrevistados é:

_transicdo da fase infantil para a adulia. Hoje em dia os adolescentes sio

dos pela midia, pela idlade, que os &
precocementa. £ fase de conflitos familiares. Neste momento eles precisam de
atengdo, de afeto e aceitacio. £ preciso que 2 familia colabore nesta transicdo.
(Entrevistado /)

© entendimento dos entrevistados acerca da concepgdo de adolescente
remete-nos 4 percepcio de que a adolescéncia € a fase em que se processam
diversas mudancas morais e intelectuais, onde o adolescente faz suas escolhas e
se aproxima de determinados grupos que vdo ao encontro de suas aspiracoes.

A familia &, portanto, o primeiro lugar onde essas interacoes se efetivam,
podendo a relacdo entre os membros ser benéfica ou cenflituosa, e neste segundo
caso, o adolescente pode aproximar-se de grupos que iro suprir suas caréncias
familiares: afeto, atencao, compreensao. Percebe-se, portanto, a importancia da familia
em participar desta fase de transformagao que se processa na vida do adolescente,
auxiliando-o a fazer escolhas e programar seu projeto de vida.

Qutros ents dos, afirmaram que a ia & uma fase em que os
adolescentes “abusam” de seus limites, por serem amparados pelo ECA, conforme se
verifica na fala de um dos entrevistados: “Hoje em dia os adolescentes acham que
podem fazer de tudo, 56 porque sdo protegidos pelo Estatuto”. (Entrevistado 1)

Observa-se nesta fala, o total desconhecimento do Estatuto da Crianca e
do Adolescente, Diferente do que pensa esse entrevistado, o ECA nio trata somente
dos direitos dos adolescentes. Ao contrdrio do que se pensa, ele prevé os seus
deveres também. Um exemplo dessa afirmacao sio as medidas sécio-educativas e
aqui, especificamente, a prestacio de servicos 3 comunidade, que tem um cardter
punitivo e de cumprimento de um dever, ao imputar ao adolescente a responsa-
bilidade de efetuar um trabalho em determinada instituicdo, sob pena de ser
submetido a privacio de liberdade.

Quando questionados a respeito do entendimento sobre o adolescente em
conflito com a lei, verificou-se que 4 (quatro) dos entrevistados associam este fato a
desestrutura familiar, colocando a familia como a tinica responsdvel pela pratica das
infracGes cometidas por adolescentes, pois estas nac impdem limites e nem educam
de forma adequada. Vejamos as falas a seguir: "sio adolescentes que cometeram
infragdes devido a uma questao social: rebeldia, estrutura familiar, questoes financeiras™
(Entrevistado M.)

Neste caso, faltou a atuacio da lamilis, da sociedade. Nenhum adolescente
quer isso, mas como falta afeto, carinho, stencio & como ndc tém
discernimento, eles s3o impulsionados. Eles precisam de uma base solids,
portanto, o problema estd na familia. (Entrevistado M)
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Percebe-se nestas falas, a idéla de culpabilizacao das familias. Ainda nes dias
de hoje, uma grande parte das pessoas associa como sendo a principal causa da
delinqtiéncia e da violéncia, o modo incorreto das famflias de educar seus filhos.
Mas aqueles que mantém esse pensamento arraigado equivocam-se, a0 acreditarem
que a familia deveria manter uma ética educativa acima dos conflitos sociais. Estes
esquecem de analisar que esta mesma familia, que falha na educacio de seus filhas,
& vitima das desigualdades sociais e, portanto, atingida por suas contradicdes.

Na realidade, essas pessoas nio percebem que a politica imposta pelos
nossos governantes marginaliza, todos os dias, milhares de familias, excluindo-as
dos direitos basicos que Ihes foram garantidos pela Constituicio Federal

Os filhos dessas familias, igualmente &s margens da exclusdo, inserem-se
precocemente no mercado de trabalho e, quando nio o fazem, pedem esmolas ou
roubam, pois resta-lhes a inser¢do no imediatismo, tendo em vista gue a trajetGria
de vida parte da necessidade ou da caréncia de possibilidades.

Questionamos os entrevistados a cerca do que eles entendem por medida
sécio-educativa, tendo sido as respostas bastante diversificadas. Alguns a entendem
como sendo punico (2); outros responsabilidade (2); reparacao de infracdo (2);
ressocializacio/ reintegracdo (3); processo educativo (2) e nio sabe (1),

Percebe-se nessas respostas que 0s entrevistados compreendem o objetivo
da medida sécio-educativa como sendo um auxilio para que o adolescente supere
sua condic3o de infrator, ressocializando-se e reintegrando-se.

Qs estudos realizados por Pereira e Mestriner (1999), apontam dois tracos
simultaneos na medida socic-educativa: um educativo e outro punitivo. O primeiro
se di com o processo de acompanhamento e integracdo nos programas municipais
existentes e, o segundo, através da tarefa que Ihe & imposta enquanto determinacdo
judicial, que deve ser obedecida.

Perguntamos ainda aos entrevistados como estes visualizam a medida sécio-
educativa de prestacio de servicos & comunidade através da instituicdo na qual
trabalha, com o intuito de identificar a eficicia de tais medidas.

A maioria avaliou a medida sdcio-educativa de prestacio de servicos i
comunidade coma sendo eficaz, no sentido da ndo reincidéncia no ato infracional
Entretanto, um nimero significativo de instituicSes avaliam que a medida € ine-
ficiente, da forma como ela vem sendo aplicada, pois falta planejamento da ins-
tituicdo no que diz respeito 3s atividades desenvolvidas pelo adolescente e no
real cumprimento do carater sécio-educative da medida. Percebe-se essa afirmacao
através da seguinte fala:

_ medidas ndo suitem efeito. Ndo sfo eficientes no sentido da ndo reincidéncia
porgue os adolescentes vivenclam coisas diferentes na familiz, na comunidade,
com os amigos. Vivem em um mundo sen lazer, ndo tem estrutura de casa, de
familia. Além do mais, as reuntoes realizadas pela equipe do Juizado com as
familias 530 vagas. (Entrevistado R C)

Esta fala sinaliza para a falta de superte ao adolescente, quando este
encontra-se fora das dependéncias da instituicao a qual presta servicos, Nao existe
a escolar, nem inhamentos a programas do municipio. Eles
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retornam para seus lares da mesma forma que os deixam para cumprir a medida
sdcio-educativa: sem perspectivas para a construcio de uma vida digna.

“Da forma como vem sendo efetivada n3o é eficiente. Falta uma estrutura de
acompanhamento, transporte, integracdo com a familia”. (Entrevistado C.B)

Verifica-se nesta fala, que o orientador sente uma deficiéncia no acom-
panhamento do adolescente em medida socio-educativa, pois muitas vezes, as
pessoas responsaveis pela orientacdo ao adolescente nao dispdem de tempo su-
ficiente para atendé-lo e auxilia-lo. Além do mais, segundo este entrevistado, de-
terminados adolescentes provém de bairros distantes, observando-se a dificuldade
dos mesmos em cumprir a medida, tendo em vista que a equipe do Juizado nao
dispde de recursos para tal fim.

Ele aponta ainda, a necessidade de integrar a familia as acées propostas
pela medida sécio-educativa, uma vez que esta € parte integrante do aprendizado
deste jovem que se encontra em conflito com a lei.

Diante da andlise desta pesquisa, entende-se que as medidas sécio-educativas
50 serdo realmente eficientes se houver a capacitacdo dos orientadores para atender
aos adolescentes em conflito com a lei E também, se houver como intervir em outros
aspectos de sua vida, ou seja, na familia, na escola, no meio em que vive, dentre
outros. Afinal, ndo existem perspectivas para o adolescente que, na maioria das vezes,
ndo consegue enxergar além da exclusdo a que estd submetido com sua familia.

Sendo assim, como o adolescente em conflito com a lei superard as condicdes
que o levarao a cometer o ato infracional? Provavelmente, se ele nio for incluido na
sociedade, a medida sécio-educativa pode nio ter se efetivado, pois o adolescente
poderd encontrar uma forma de se incluir socialmente, nem que seja através da
reincidéncia do ato infracional.

CONCLUSAO

Apos a realizacio desta pesquisa, concluiu-se que na cidade de Juiz de
Fora, a proposta de se trabalhar com essa perspectiva educacional trazida pela
medida sécio-educativa de prestacio de servicos & comunidade, vem se conso-
lidando vagamente.

Apesar do reconhecimento de que a sociedade, através das instituicoes
parceiras do Projeto Pétala, tem se mostrado soliddria no atendimento ao ado-
lescente infrator, percebe-se que existe uma deficiéncia no planejamento e execucio
dos reais objetivos da medida sécio-educativa de prestacio de servicos 3 co-
munidade. O Projeto vem recebendo parcerias, mas a consolidacio da proposta
socio-educativa precisa ser reestruturada, pois os profissionais responsaveis pelo
acompanhamento ao adolescente em medida sécio-educativa vém se mostrando
despreparados para lidar com a questio do ato infracional. Existe ainda muito
preconceito e um certo desconhecimento sobre a efetividade das medidas socio-
educativas, pois o orientador, na maioria das vezes, ndo traz a reflexao para o
cotidiano do adolescente.

Percebeu-se que as instituicdes que acolhem os adolescentes para o cum-
primento de tal medida, ndo possuem técnicos capacitados para orientar e promover
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este adolescente, garantindo seus direitos constitucionais. O papel do orientador
deve ser o de orientar, acompanhar e auxiliar o adolescente, durante o cumprimento
da medida sécio-educativa, observando suas aptiddes, suas dificuldades e as suas
necessidades tais como escola, trabalho, lazer. Deveria ser oferecido a estes, uma
capacitagdo, para gue os mesmos fossem capazes de trabalhar neste adolescente
mais do que o cardter de punicio da medida, mas o educativo, tendo em vista que
esie adolescente encontra-se em uma fase de transicao, precisando de alguém que
possa auxilid-lo nas escolhas que este fard para sua vida.

Portanto, deve-se enfatizar o processo educativo, a fim de possibilitar a0
adolescente uma reflexdo critica acerca de sua realidade cotidiana, auxiliando-o na
resolugio de suas necessidades mais imediatas. Essa educacdo deve ainda ser rea-
lizada dentro da perspectiva de sua manutencio no grupo de vivéncia e convivéncia,

As acdes propostas peh equipe do|u|zado 530 realizadas de forma fragmentada,
uma vez que nio acontece a dade/ familia/ adol com um
suporte dado por esta equipe, enquanzo executora de tal medida.

Entendemos que as reunides com as familias deveriam ser mais sistematizadas,
tendo o objetiva de esclarecé-las sobre a importéncia de sua participacio no processo
educativo do adolescente. Ela deve auxilid-lo na criagdo dos vinculos de responsa-
bilidade ¢ na superagio do delito cometido.

Entratanto, hi o pouco envolvimento das familias na instituicio onde o
adolescente presta servicos. Verificou-se nesta pesquisa que na maioria da vezes,
nem mesmo no dia em que ele se apresenta para o cumprimento da medida sécio-
educativa, a familia 0 acompanha.

Qutro aspecto a ressaltar, é a incapacidade das instituicSes em oferecer ao
adolescente um trabalho realmente educativo, que promova seu senso de res-
ponsabilidade e o auxilie na aprendizagem de alguma tarefa. As tarefas propostas
pelas entidades conveniadas podem ndo estar garantindo a eficicia no cumprimento
da medida, uma vez que elas s3o propostas sem o planejamento conjunto com o
adolescente, e até mesmo porque, muitas vezes, permitem que o adolescente fique
ocioso, durante o cumprimento da medida

Parcebeu-se tamb&m que na maioria das instituicGes, o adalescente deixou
de cumprir a medida. Pensamos que a falta de esclarecimente por parte da familia
quanto 3 importincia da sua participacdo no processo educativo da medida e na
ultrapassagem do ato cometido, pode estar causando a inassiduidade do ado-
lescente, uma ver que a mesma, pode nio ter a compreensao de sua importdncia
nas acdes do adolescente e quanto & sua responsabilidade no cumprimento da
medida socio-educativa.

Em suma, concluiu-se que a equipe técnica do Juizado precisa lancar um
olhar critice sobre as Instituicdes parceiras, a0 mesmo tempo em que deve preparar
pessoas para orientar os adolescentes em medida sécio-educativa, tendo em vista
que 0s Mesmos encontram-se em uma situacdo peculiar: infringiram a lei. Esses
arientadores precisam estar preparados para atwar junto a este adolescente, obser-
vando suas aptidSes, seu processo de desenvolvimento e a sua capacidade em
superar um delito cometido, na perspectiva da construcio de um projeto de vida.

Deve ainda envolver a familia e a comunidade, pois sdo nestas “instituicdes”
que as relagdes se interagem e, nelas é que o adolescente vive. Portanto, deve-se
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proporcionar a este a oportunidade de desenvolver atitudes construtivas, tornando
2 familia e a comunidade co-responsaveis por este processo, despertando o sentimento
de solidariedade & a consciéncia social, 30 mesmo tempo que dé condigdes para que
utilize de modo construtivo a sua liberdade.

ABSTRACT

The present article intends to describe the application of the soctal and educational
nreasure for the provision of community services in the town of Juiz de Forz
knowing thar freedom arrest in general, does not provide 2 pedagogical
development [0 teenagers, in order (o suppress the violence that destroys our
dally IivesProtection for this segment demands psicossocial attention, dizlogue.
the regaining of affective boundaries and meditation upon their acts.
Key-words: teenagers with law infringement practice - educational and social
imeasure - professional improvement
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Apresentacao

£ com satisfacao que a Faculdade de Servico Social traz a
pablico o presente nimero de sua Revista Libertas. Ele materializa ©
esforco dos dacentes no sentido de atualizagdo de sua periedicidade,
condicio indispensavel para que o periddico adeque-se aos critérios
exigidos para sua indexac3o. Como nas publicacdes anteriores, a
qualidade das contribuigdes ao debate do Servigo Social & inequivoca
& com este ndmero avancamos na forma de organizacao dos textas,
que agrupam-se por secdes tematicas.

A primeira secio, que na realidade por sua extensio e
diversidade constitui-se como um dossié, trata do trabalho profissional
do assistente social abordando-o em vérias perspectivas tematicas.
Os dois artigos iniciais deste conjunto: "As dimensces da pratica
profissional e a possibilidade de reconstrucio critica das demandas
contemporineas” da Prof® Yolanda Guerra, e o texto “As dimensdes
da pratica profissional do Servico Social® da Prof® Cliudia Ménica
dos Santos ocupam-se em discutir o trabalho profissicnal do assistente
social a partir da dinamicidade de suas varias dimensoes e das
demandas contemporaneas 3 profissio, langande um olhar para a
profissao por dentro dela mesma em seus elementos constituintes.
Ainda com um olhar voltado para si, porém com um corte historico,
o artigo "Notas sobre o protagonismo dos. conselhos de fiscalizacdo
no processo de renovacdo da profissao do Semvico Social, nos anos
noventa” da Prof® Ana Maria Arreguy Mourao reconstréi e analisa
as grandes mudangas vividas pelo Servico Social, a partir da acdo
dos Conselhos Profissionais.

Neste mesmo dossié os artigos: "Os conflitos interpessoais e
as perspectivas de classe no trabalho do assistente social”® das
mestrandas Priscila Schettino e Flavia Albuquerque Costa; "A politica
de assisténcia social em Juiz de Fora e suas implicacdes no trabalho
do assistente sacial” da também mestranda Clara Vaz Pereira; e, o
texto "Residéncia em servico social: potencialidades do trabalho na
esfera publica” das residentes Danielle Lobao Sachetto, Heloisa
Helena da Silva, Regina S4 dos Reis e da Prof® Auta Stephan-Souza
tratam de experiéncias no exercicio profissional problematizando-o
em suas relacdes com os sujeitos e com a politica que desempenha,
todos a partir de sua insercio na esfera piblica.




A segunda secio deste nimero trata de abordagens tedricas
que estio presentes nos fundamentos do exercicio profissional. Neste
sentido, 3 importante contribuicao dos artigos: “Modemidade e pas-
modemidade: crise e conservadorismo” da Prof? Terezinha Vieira de
Almeida; “Apontamentos sobre o materialismo dialético” do Prof®
Rodrigo de Souza Filho e "Notas para um debate acerca da categoria
movimento social® da Prof® Clarice Cassab indicam elementos para o
debate acerca de categorias essenciais para pensar o Servio Social na
contemporaneidade. Nesta secio inclui-se ainda um olhar diferenciado
capaz de enriquecer nossos estudos sobre a questdo social, ele estd
presente na contribuicdo oferecida ao debate pela Prof® Elizete Menegat
com o artigo “Questdo social e segregacio sdcio-territorial: termos
indissociaveis da crise do modelo de urbanizacao ocidental”.

Um terceiro conjunto de textos ocupa-se, de modo mais central,
com as politicas sociais e publicas. As reflexdes expressas tratam: ou
diretamente de acoes em politicas sociais; ou de bases para o
estabelecimento destas acGes, ou ainda de lutas sociais em tomo de
politicas. Com esse foco analitico encontramos trés artigos: “Para pensar
a institucionalizacio de criancas e jovens em situagao de risco das
Prof? Celia Torres, loana Garcia e Rosana Morgado; “Envelhecimento:
um fendmeno individual, social e populacional* de Prof Luiz Cléudio
Ribeiro e de Luiz Bertolucci Janior; “Politica de atencdo 4 velhice:
pressupostos e significados - uma anilise sob a dtica cultral® da
Prof? Estela Saléh da Cunha; "Transporte e movimentos sociais urbanos:
estudo das lutas pela regulamentacio do transporte informal no Rio
de laneiro do Prof. Hemdn Armando Mamani; “A aplicabilidade da
medida sdcio-educativa de prestacio de servicos a comunidade no
municipio de Juiz de Fora® da graduanda Ana Valéria Rodrigues e da
Prof? Juliana T. N. Mendes, que foi premiado no Semindrio de Iniciacdo
Cientifica da UFIF em 2004 e o texto "Um convite a voc# para conhecer
o MST" da Prof? Maria Licia Duriguetto e da graduanda Francinelly
Aparecida Mattoso.

A Faculdade de Servico Social da UFJF espera com esse nimero
de sua Revista marcar sua presenca no debate académico e politico
do Servico Social contribuindo para o avanco da profissio como um
fico e proficuo campo de conhecimento sobre as politicas e o contexto
sécio-histérico de nosso pais.

Maria Aparecida Tardin Cassab

Membro do Conselho Editorial da Revista Libertas

€ Coordenadora do Programa de Pos-Graduacio em Servigo Social
FSS/UFIF
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