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Resumo: O presente artigo tem como objetivo ~ Abstract: This article aims to promote a brief
promover uma breve reflexdo teérico-historica  theoretical-historical ~ reflection on  the
acerca dos antagonismos que constituem a  antagonisms that constitute Social Management
Gestdo Social no Brasil no periodo de 1988 a  in Brazil from 1988 to 2021, based on academic
2021, a partir de produgdes académicas no  productions in the field of Social Work.
ambito do Servigo Social. O materialismo  Dialectical historical materialism corresponds
historico dialético corresponde ao método to the method used for this analysis and
utilizado para esta analise e¢ apreensdo da  understanding of the theme through the
tematica através do movimento categorial. Os  categorical movement. The results point to the
resultados apontam para a reconfiguracdo de  reconfiguration of historical and political traits
tracos histdricos e politicos que reforcam o  that reinforce the rescue of conservative and
resgate de  praticas conservadoras e  antidemocratic practices that involve Social
antidemocraticas que envolvem a Gestdo Social =~ Management in Brazil after the leadership of the
no Brasil ap6s a condug@o do Estado neoliberal,  neoliberal  State, especially after the
sobretudo, apos o golpe parlamentar em 2016,  parliamentary coup in 2016, in a recurring
em uma recorrente tentativa de descaracterizar  attempt to decharacterize and weaken the
e fragilizar os processos que englobam a  processes that encompass the materialization of
materializagdo da gestdo democratica e  democratic and participatory management.
participativa.

Palavras-chaves: Gestdo social; Democracia;  Keywords: Social management; Democracy;
Neoliberalismo. Neoliberalism.

Introducio
Para compreendermos a estruturacdo da Gestdo das politicas sociais no Brasil pds
Constituicdo Federal de 1988, consideramos fundamental apreendé-la a partir da dindmica

historica, econémica, politica e social, como aspectos determinantes do processo de transi¢éo

! Esta produgdo constitui-se como parte da pesquisa decorrente do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC)
intitulado Gestdo Social no Brasil: contradi¢oes para sua consolidac¢do apos a Constitui¢do Federal de 1988.
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democrética e seus desdobramentos na trajetdria de conquistas que se regulamentaram na
Constituicdo de 1988.

Esse processo se deu sob o protagonismo da classe trabalhadora, do movimento popular
e social® e dos varios segmentos sociais na luta por direitos e pela participacdo da sociedade
civil no planejamento e gestdo das politicas sociais de forma participativa, descentralizada e
municipalizada, conforme regulamentacdo legal. Entretanto, como veremos depois, 0
redirecionamento econémico e politico do pais, a partir de 1990, avancara contrariamente a
maioria dos avan¢os democraticos constitucionais, atraves das transformacdes decorrentes da
reestruturacdo produtiva, financeirizagdo e conducdo do Estado sob o direcionamento
neoliberal (Netto; Braz, 2012).

O Estado neoliberal se constitui no Brasil com Collor, em 1990, agudiza-se no governo
FHC, posteriormente, no governo Lula e Dilma e, sobretudo, apds o golpe de 2016 e o0 governo
Bolsonaro, tendo em vista garantir as condigfes gerais para a restauracdo dos lucros do
capitalismo. Para isso, colocara a disposi¢do do grande capital o orgamento e recursos publicos,
sob discursos vazios de responsabilidade corporativa baseados em estratégias de marketing
social, conforme sinaliza Silva (2013).

E possivel compreender que a Gestdo Social foi/é e serd impactada de maneira direta
com a subordinacdo da politica social a politica econémica, € no contexto do neoliberalismo,
tera grande limitagdo com a intensificagdo da desobriga¢do Estatal. “As propostas de
focalizacdo e privatizacdo alimentaram a pobreza, fenbmeno estrutural, socio historico e ndo
conjuntural, e acirram as desigualdades sociais” (Wanderley, 2013, p. 21).

Importante ressaltar que os espacos democraticos se constituem como locais de
conquista, em que o0 maior objetivo é a participacdo dos diversos setores da sociedade junto ao
Estado para elaboracdo, definicdo e controle das politicas sociais. Porém, talvez o maior
obstaculo seja vencer as antigas praticas de gestdo participativa e descentralizada, devido a “[...]
tradicdo centralizadora e autoritaria que sempre marcou o Estado brasileiro impingiu, nas
agéncias governamentais, um padrdo de gestdo completamente independente da sociedade e
atrelado ora aos ditames da burocracia, ora aos interesses dos detentores do poder” (Rocha,

2009, p. 54).

2 Os movimentos sociais, camponeses € operarios se constituem nas raizes da Gestdo Social, com objetivos de
democratizagdo das relagdes sociais e cidadania através da busca do “[...] desenvolvimento de processos
decisorios, auto e congestionados, participativos e coletivizados” (Wanderley, 2013, p. 19).
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Gestao social no Brasil de 1988 a 2004

A entrada da década de 1980 no Brasil contextualiza a conjuntura socioecondémica
daquele momento a partir de varios aspectos. Um destes pode ser destacado a partir do que
Behring (2003, p. 131) traz em sua obra, isto é, “[...] tem-se um aprofundamento das
dificuldades de formulacdo de renda, ndo sé no Brasil, mas no conjunto da América Latina,
bem como sdo encontrados elementos para pensar a condi¢do da democracia no continente”.

Outro aspecto trata-se da divida externa, que mesmo tendo sido contraida pelo setor
privado, por pressao do Fundo Monetario Internacional (FMI), acabou sendo socializada com
o setor publico (Behring,2003). Como consequéncia, a referida autora aponta o aprofundamento
das consequéncias regionais provenientes da crise da divida na década de 1980: “[...] o
empobrecimento generalizado da América Latina, especialmente no seu pais mais rico, o Brasil;
a crise dos servicos sociais publicos; o desemprego; a informalizacdo da economia; o
favorecimento da produgdo para exportacdo em detrimento das necessidades internas”
(Behring, 2003, p. 133).

Importante falar também das contratacdes de créditos que antes possuiam juros fixos e
passaram a ter juros flutuantes (Behring, 2003). Behring (2003, p. 136) afirma que “[...] apés a
crise da divida, diante da possibilidade de colapso financeiro internacional, impde-se o discurso
da necessidade dos ajustes e dos planos de estabilizagdo em toda regido”. No Brasil, essa
estabilizagdo nédo teve tanta eficacia e ocasionou, segundo ela “[...] ao longo desses anos, a
média da inflacdo foi de 200%, acompanhado do agravamento da fragilidade financeira do setor
publico e do comportamento defensivo dos agentes privados” (Behring, 2003, p. 137).

Os anos 1980 marca a entrada da crise do regime ditatorial, tendo como uma das razdes,
acrise do desenvolvimentismo no contexto da crise capitalista internacional, e a partir dai ganha
visibilidade e ampliacdo do processo de redemocratizacdo no pais, influenciado pela
organizagao dos trabalhadores, dos movimentos sociais e diversas instituigdes da sociedade.
Apoés embates politicos, a exemplo do movimento das “Diretas J&4”, € realizada a elei¢do
indireta, sendo eleito para assumir a presidéncia Tancredo Neves, que faleceu antes da posse,
assumindo a presidéncia da Nova Republica o vice, José Sarney (Santos, 2012).

Com isso, restabelece-se o Estado democratico de direito no Brasil. Na sequéncia,
instala-se a Assembleia Constituinte, a qual se formou de “[...] uma arena de disputas e de
esperan¢a de mudancas para os trabalhadores brasileiros, apds a sequéncia de frustracdes —
Colégio Eleitoral, morte de Tancredo Neves e faléncia do Cruzado” (Behring, 2003, p. 142).

Assim, ocorre o enfraquecimento da estratégia conservadora que fora adotada para as

politicas sociais, devido ao encerramento do regime ditatorial coincidindo com a crise
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financeira internacional. A estratégia adotada em seguida foi reformistaem um curto espago de
tempo, 1985 a 1988 (Fagnani, 1997).

Diante desse contexto, a organizacdo do movimento operario e popular assumiu um
importante papel decisivo na conducdo da Assembleia Constituinte e também na definicéo de
algumas pautas, como “[...] reafirmac¢do das liberdades democraticas; impugnagdo da
desigualdade descomunal e afirmacdo dos direitos sociais; reafirmacdo de uma vontade
nacional e da soberania, com rejeicdo das ingeréncias do FMI; direitos trabalhistas; reforma
agraria” (Behring, 2003, p. 142).

A partir das mudancgas advindas com a CF de 1988 no que se refere ao padrdo de
protecdo social e a Gestdo Social, surgem conceitos como universalizacdo, descentralizacéo e
gestdo democratica em um contexto de forte mobilizacao e participacdo de movimentos sociais,
trabalhadores, entidades e outros grupos interessados em construir um novo modelo de gestéo.
Além disso, a Seguridade Social é introduzida, compondo-se do tripé formado pelas politicas
da previdéncia social, da satde e da assisténcia social, esta Ultima concebida a partir de entdo
como politica pablica, dever do Estado e direito dos cidaddos Rocha (2009).

A universalizacdo ou principio da universalidade significa, para Behring e Boschetti
(2011), ndo a cobertura de direitos iguais para todos, mas a satde como um direito universal, a
assisténcia para quem dela necessitar e a previdéncia funcionando de acordo com logica do
seguro, possuindo direito a ela, quem contribuir.

A descentralizacdo € o oposto do que acontecia no regime militar, em que 0S recursos
se concentravam apenas em um setor da sociedade. “Nesse contexto, era caracteristica central
da gestdo publica a exclusdo da sociedade civil do processo de formulacdo das politicas
publicas, da implementagdo dos programas e do controle da agdo governamental” (Diniz, 1996
apud Rocha, 2009, p. 44).

Com a descentralizagdo, “[...] na década de 1990, assiste-se a um processo de
regulamentacdo da gestdo descentralizada das politicas publicas em diversas areas sociais
(satde, educacdo, assisténcia social, etc.), com a inser¢do da sociedade civil, via Conselhos
Gestores, na sua formulagdo e controle” (Rocha, 2009, p. 43).

E importante salientar que esse processo da Assembleia Constituinte foi marcado por
disputas entre 0s que desejavam avancos para a sociedade e 0s que desejavam inserir a nova
agenda liberal no pais. A CF de 1988 manifestou uma disputa de projetos antagonicos,
manifestando avancos no que se refere aos “[...] direitos sociais, humanos e politicos [...], mas

manteve fortes tracos conservadores, como a auséncia de enfrentamento da militarizacdo do
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poder no Brasil [...], a manutencg&o de prerrogativas do Executivo, como as medidas provisorias,
e na ordem econdmica” (Behring, 2003, p. 143).

Com os avangos constitucionais, restava esperanca por parte dos movimentos sociais e
trabalhadores na primeira disputa presidencial direta em 1989, que ocorreu entre Fernando
Collor de Mello e Luiz Inacio Lula da Silva, vencendo o primeiro. Um ponto decisivo que
influenciou tal resultado foi “[...] sua origem social e trajetéria politica advinham das classes
possuidoras, o que lhe dava créditos de classe, num enfrentamento com um dos candidatos de
origem operaria” (Behring, 2003, p. 144).

Configurou-se uma crise economica e politica “[...] combinando-se explosivamente a
fragmentacdo da burguesia brasileira num periodo gravido de possibilidades de
aprofundamento da democracia politica e econdémica, mas também repleto de tendéncias
regressivas e conservadoras ainda fortes e arraigadas na sociedade brasileira, [...]” (Behring,
2003, p. 144).

A estratégia adotada para a politica social nesse momento, de 1988 a 1990, foi a
contrarreforma conservadora. Apds o que foi pontuado, podemos compreender que 0s aspectos
politicos, econébmicos, sociais contribuiram para a implantacéo e adocdo da contrarreforma do
Estado através das medidas neoliberais (Behring, 2003). Antes, porém, é importante situar
brevemente a dindmica capitalista mundial.

Apds uma fase de onda longa expansiva, que vai do pos Segunda Guerra até final dos
anos 1960 e inicio dos 1970, marcada por crescimento econémico e altas taxas de lucros
compensadoras, conforme Netto e Braz (2012) a partir dos anos 1974-1975, os “anos dourados”
caminham para o seu fim e assim o capital entra em uma onda recessiva em que taxas de lucro
e crescimento entram em uma fase decrescente.

O capitalismo monopolista, agora em um novo estagio, denominado de capitalismo
contemporaneo, assume trés estratégias para se restaurar da crise entdo instaurada, a saber: a
reestruturacdo produtiva, a financeirizacdo da economia e a adogdo da ideologia neoliberal
(Netto; Braz, 2012).

A reestruturacdo produtiva ocorre com as alteracbes no padrdo produtivo com a
introducgdo da producdo flexivel que passa a assumir o lugar da producéo fordista adotada nos
“anos dourados”. O padrao de acumulacdao fordista se baseava na eletromecanica, tendo a
esteira rolante como uma de suas grandes expressoes. A organizacao do trabalho fundamentava-
se nos principios tayloristas, com clara divisdo entre concepc¢do e execucdo, dentre outros
pontos. A producdo e o consumo eram de massa e 0 mercado era regido pela oferta. Em funcéo

da dindmica da acumulacdo do periodo e da elevada taxa de lucro e crescimento, havia pleno
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emprego e relacdes de trabalho menos precérias, com garantia de direitos para varios segmentos
da classe trabalhadora, em um contexto de organizagéo e mobilizacdo dos trabalhadores por
meio dos sindicatos (Harvey,1992).

A estratégia de desconcentrar a inddstria torna a producdo desterritorializada,
transferindo industrias para diversas localidades ao redor do globo, facilitando o aumento da
exploracdo do trabalhador em virtude, principalmente, da escassa ou fraca organizacao da classe
trabalhadora em varios paises, baixos salarios etc. A incorporacdo de novas tecnologias
contribuiu ainda mais para uma menor necessidade de trabalho vivo (Netto; Braz, 2012),
agravando o quadro de desemprego e subemprego e fragilizando as formas de organizagdo dos
trabalhadores, ademais do aprofundamento da precariedade das condices e relacdes de
trabalho.

A respeito da financeirizacdo, observa-se que ela vem como uma nova forma de fluxo
econdmico através de transagdes na esfera da circulagdo, que “[...] tornaram-se sob todos 0s
sentidos hipertrofiadas e desproporcionais em relacdo a producéo real de valores — tornaram-se
dominantemente especulativas” (Netto; Braz, 2012, p. 244).

A terceira estratégia da ofensiva capitalista refere-se ao plano politico-ideoldgico, com
a mudanca na configuragdo do Estado, que de natureza intervencionista, de corte social em
varios paises, no contexto do fordismo, assume o formato neoliberal.

Segundo Behring (2003, p. 129) “[...] o neoliberalismo em nivel mundial configura-se
como uma reacdo burguesa conservadora e monetarista, de natureza claramente regressiva,
dentro da qual se situa a contra-reforma do Estado.” Na particularidade do Brasil, a
contrarreforma assume uma logica “[...] cujo sentido ¢ definido por fatores estruturais e
conjunturais externos e internos, de forma integrada” (Behring, 2003, p. 129).

O neoliberalismo, para assegurar os objetivos do capital, busca, segundo Netto e Braz
(2012, p. 239) “[...] romper com as restri¢des sociopoliticas que limitam a sua [do capital]
liberdade de movimento”. Desta forma, caracteristicas como processo de contrarreforma(s) e
privatizagao foram adotadas de maneira a diminuir o papel do Estado em sua funcéo econémica,
de regulamentacdo e garantia de direitos (Netto; Braz, 2012). Com a adoc¢do do neoliberalismo
no Brasil em 1990 muitos dos avancos constitucionais regridem, os direitos sociais séo
mercantilizados, gerando consequéncias para a sua materializacdo através das politicas sociais
e, portanto, para 0s processos de gestao dessas politicas.

A legitimacdo dos direitos sociais se concretizou atraves da luta dos movimentos sociais,
sindicais e populares no periodo de transicdo democratica nos anos 1980, que se deu devido as

consequéncias do periodo ditatorial e sua heranca desastrosa no campo econémico, politico,
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ideoldgico e social com o aprofundamento da divida externa do pais. Essa realidade
impulsionou aos brasileiros uma organizacdo e efervescéncia politica capazes de render
resultados positivos, ao menos legalmente, com a Constituicdo Cidada.

A cidadania atribuida ao povo brasileiro Ihe permite uma protecédo social garantida pelo
Estado a partir de uma perspectiva democratica de direito, que deve ser materializada através
das politicas sociais. Nessa perspectiva, a gestdo dessas politicas parte do mesmo pressuposto
e tem como fundamento o interesse da coletividade na conducdo de todo processo no que se
refere a gestao dos direitos sociais.

O Estado, sob os ditames das agéncias multilaterais, refuncionaliza-se. Além da
intervenc¢do “minima” do Estado no aspecto social, assume, também, a regulagcdo da economia
e passa operacionalizar junto ao

[...] setor privado, politicas sociais emergenciais, focalizadas e
assistencialistas, visando garantir as taxas de acumulacao do capital e mitigar
as expressoes da “questdo social” através de controle da forga de trabalho e do
atendimento de necessidades minimas dos ‘“clientes” dos servi¢os sociais
(Castelo, 2013, p. 244).

De acordo com Valle e Leite (2018) esse contexto propicia uma forma de “sociabilidade
associal”. Realidade contraditoria em relacdo a gestdo participativa, por exemplo, que se
destaca como uma forma de gestdo elencada na Constituicdo Federal de 1988, e tem sua
implementacao a partir de 1990 com a descentralizacdo politico-administrativa e 0 processo de
municipalizacdo das politicas, porém, em meio aos rebatimentos provocados pelas medidas
neoliberais que invadem a sua légica no que se refere a participacdo social nas decisdes e
controle das politicas sociais, e da mesma maneira no processo de gestdo destas politicas.

Rocha (2009) destaca em sua analise uma gestdo descentralizada, participativa e,
portanto, democratica das politicas publicas que alcanca todos o0s niveis da gestdo
administrativa (municipal, estadual, federal), cujo objetivo é democratizar a gestdo publica a
partir da articulacdo politica dos conselhos nos processos de defini¢do, formulacdo, fiscalizacdo
e controle das acdes dessas politicas. De acordo com o autor, a nova configuracdo de Gestao
das politicas sociais € legitimada a partir da Constituicdo Federal de 1988, e consolidada na
década de 1990 com a descentralizacdo politico-administrativa e municipalizagédo das politicas
publicas, para assim, superar a burocratizacao estatal e hierarquizacao excessiva das decisoes.

Como visto acima, 0s principais atores da participacao social estdo representados pelos

Conselhos Gestores®. Para dar exemplos na esfera federal, temos os Conselhos das trés

3 “Instituidos em dmbito federal, os Conselhos Gestores passaram a ser obrigatorios em todos os niveis de governo,
a par da exigéncia do repasse de recursos da esfera federal para os estados e municipios. Proliferaram-se, entao,
no pais, na forma de arranjos institucionais, podendo ser temadticos, porque ligados a politicas sociais especificas
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principais politicas que compdem a Seguridade Social: Conselho Nacional de Saude (CNS),
Conselho Nacional da Assisténcias Social (CNAS) e Conselho de Previdéncia Social (CNPS).
A saude foi a primeira politica social a criar e institucionalizar a participacao popular através
de conselhos. Isso se deu gracas ao Movimento pela Reforma Sanitaria, que teve como resultado
a X1l Conferéncia Nacional de Sadde, em 1986 e assim, a criagdo do Sistema Unico de Satde
(SUS) (Rocha, 2008).

As politicas da Seguridade Social passaram e passam por ameacas e retrocessos, 0 que
influencia na atuacao dos Conselhos. Rocha (2008) aponta que o SUS ja sofreu varias tentativas
de modificacdes voltadas para sua redugdo (focalizacdo), a previdéncia social sofre ataques
desde os avancos que foram promulgados na Constituicdo de 1988 como a causa do déficit
publico e consequentemente da inflacdo.

Ja a assisténcia social, para Pereira (2006), é ameacada desde que foi concebida como
politica publica, porém o processo neoliberal em curso no pais contribuiu para que
permanecesse com a imagem de caridade, ajuda e favor durante alguns anos até a aprovacao da
LOAS, o que sofreu algumas mudancas, embora néo tenha acabado.

Alguns desafios se apresentam nestes espacos de participacdo social, visto que com a
adocdo das medidas neoliberais por parte dos governos brasileiros a partir dos anos 1990, as
sucessivas contrarreformas contribuem nesse processo. Além disso, esses espagos acabam se
tornando um local autoritario ¢ de manipulagdes, pois, “Nos Conselhos Gestores, Estado e
sociedade estdo representados paritariamente, mas ndo estdo livres de manipulacbes e
divergéncias, caracterizados que sdo pela ldgica da defesa dos interesses particularistas” (Gohn,
2002 apud Rocha, 2009, p. 53).

De acordo com Wanderley (2013), ao Estado resta a tarefa de assumir seu papel como
regulador, e a sociedade, o controle social para garantir seus direitos. “[...] a experiéncia da
gestdo participativa sugere novos temas na agenda publica, imprime a conquista de novos
direitos e o reconhecimento de novos sujeitos, sinalizando a construcéo de uma nova cidadania
e de uma outra cultura politica” (Rocha, 2009, p. 50).

Wanderley (2013) compreende a Gestdo Social como um conjunto de processos que se
constitui a partir do planejamento, organizacdo, execucdo e avaliacdo de projetos, servicos,

bens, programas, beneficios e politicas sociais, ou seja, sdo acdes publicas desenvolvidas pelo

(saude, assisténcia social, crianga e adolescente, etc.) ou deliberativos, porque suas atribuigdes ndo se restringem
a formulacdo de sugestdes ou encaminhamento de demandas, mas abrangem, sobretudo, a decisdo das politicas
publicas. Em comum t€m a composi¢do paritaria entre governo e sociedade, pois se constituem por representantes
da sociedade civil e da esfera governamental, e a autonomia em relagdo ao governo, apesar da vinculagdo a 6rgaos
publicos” (Gohn, 2001; Tatagiba, 2002 apud Rocha, 2009, p. 52).
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Estado. A autora situa a diferenca entre politica publica e Gestdo Social da seguinte forma:
politica publica, como “[...] uma a¢ao desenvolvida pelo Estado, seu regulador, e Gestao Social,
como a gestdo das agdes publicas” (Wanderley, 2013, p. 22). A autora relata que nos ultimos
anos houve uma ampliacdo da discussdo acerca da Gestdo de politicas publicas, e, também a
génese de cursos em Universidades em relagdo a formacéao de gestores sociais criando a fungéo
de gestor de politicas publicas no servigo publico. Desta forma, cabe conhecer mais um pouco
0s primeiros sinais da discussdo de Gestdo Social no Brasil e em que contexto ela surge.

Maia (2005, p. 02) destaca 0 movimento contraditorio da Gestdo Social como processo
determinado social e historicamente a partir de 1990 no contexto brasileiro sob a perspectiva
de projetos antagonicos, o “[...] desenvolvimento do capital e desenvolvimento da cidadania”.
A afirmacdo da autora em relacdo ao contexto mencionado parte da compreensdo do
reordenamento do capital no sentido de recuperar as taxas de lucro na fase de crise estrutural
do capitalismo a partir de medidas engendradas pelo neoliberalismo que ja se encontravam em
andamento no contexto internacional, e no Brasil sdo estruturadas como solucgéo para conter a
alta inflacdo a partir do governo de Fernando Collor de Mello em 1990, e aplicadas de forma
mais efetiva sob o comando de Fernando Henrique Cardoso, em 1995.

Wanderley (2013) cita a formulacdo da gestdo publica imbricada nesse processo de
construcdo e orientacdo da Gestdo Social nos paises periféricos a partir dos anos 1990, sob a
égide de organismos internacionais, e destaca os debates em Congressos realizados pelo Centro
Latino-americano de Administracdo e Desenvolvimento (CLAD). A autora enfatiza que o
Estado priorizou neste momento as privatizacdes, contrarreformas, politica de austeridade
fiscal, acOGes focalizadas e organizacGes filantropicas, politicas publicas compensatdrias,
programas de transferéncia de renda, apelo a responsabilizacdo social e, portanto,
desresponsabilizacdo estatal, entre outros. Nesse contexto, segundo ela, é atribuida a gestao
publica uma concepc¢do gerencial das politicas pablicas com delegacdo da responsabilidade para
o0 Terceiro Setor e ampliacdo deste com a inser¢do do mercado, passando as politicas sociais a
categoria de mercadorizagdo. “Por esse meio, a gestdo governamental articula-se a iniciativa
privada e a organizacgdes do chamado ‘Terceiro Setor’, como um ‘novo modelo de gestdo da
area social” (Iamamoto, 2009, p. 22).

O Terceiro Setor tem papel fundamental no desenvolvimento dessa estratégia de “gestao
contra o capital”, pois desobriga o Estado de sua funcao como regulador das referidas politicas
sociais e o coloca como responsabilidade da sociedade civil. E a partir da atuacio do Terceiro
Setor segundo os preceitos neoliberais que se configura a desresponsabilizacdo do Estado, e

dessa maneira as reformas de empresas sociais e do Estado brasileiro ganham forga, o que
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facilita o desenvolvimento do capital abrindo espago para que o processo de privatizacdo se
concretize (Maia, 2005).

Podemos compreender a Gestdo Social ndo apenas em seu carater técnico de geréncia
administrativa de servigos e programas sociais, mas também pela qualidade desses servicos e
programas ofertados, de forma a garantir a efetivacdo das politicas sociais em que o Estado €
“[...] a autoridade reguladora das a¢des publicas” (Carvalho, 2012, p. 42). Ou seja, a Gestdo
Social possibilita um papel ndo apenas de executor das politicas sociais, mas também se
preocupa em garantir que a sociedade participe dos processos de deciséo e identifique se aquelas
estdo sendo executadas de forma qualitativa. Ainda segundo a autora, é na garantia das politicas
sociais, principal objetivo da Gestdo Social, que se encontram as maiores expectativas na
reducdo das desigualdades, enfrentamento da pobreza e oportunidade de incluséo.

A “gestdo contra o social”*, assim definida por Maia (2005), ganha forca a medida que
os ideais neoliberais sdo impostos a partir da reconfiguracdo do Estado de acordo com os
objetivos do capitalismo. Assim, as acOes que deveriam ser consideradas como de
responsabilidade puablica, adquirem cada vez mais o carater de privatizacdo, focalizacdo e
descentralizacdo afastando gradativamente o papel do Estado de regulador no campo social
(Maia, 2005). E a partir dai que movimentos de resisténcia sio cada vez mais necessarios ao
ponto de que valores como democracia, justica, igualdade, equidade e cidadania universal sejam
sempre reforcados, a fim de ndo sucumbirem a ordem do capital, sendo possivel, inclusive,
identificar que a Gestdo Social se constitui em espac¢o de disputas e concretizacdo de direitos.

Sendo assim, essa nova dinamica econémica, politica e social que se estrutura a partir
de 1990 no Brasil, com a reconfiguracdo do Estado na economia, e as transformacdes e
flexibilizagdes no mundo do trabalho, a conducdo dos servigos publicos através do setor de
servicos, privatizacdes, desemboca na mercantilizacdo dos direitos sociais, e as politicas sociais
fragmentadas, focalizadas e de carater seletivo, impulsionando a refilantropizacdo dessas
politicas, na generalizacdo do individualismo, de discursos de solidariedade, responsabilidade
social, empreendedorismo, entre outros. Esses aspectos determinam um novo contorno a Gestao
Social divergente do pactuado na Constituicdo Federal de 1988, impondo-lhe condicionantes

que afirmam o projeto hegemdnico vigente.

4 Segundo Maia (2005) a “gestdo contra o social” ganha esse contorno baseada nos principios de qualificacio e
eficiéncia inerentes a racionalidade burguesa em relagdo ao do trabalho e organizagdo do social. Essa perspectiva
de gestdo destacada pela autora ¢ um tipo de estratégia da tecnologia e técnicas instrumentais que ao sustentar o
capital nega a cidadania.
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No periodo que antecedeu a construcdo de uma gestdo publica democréatica e
participativa, implementada na Constituicdo Federal de 1988 a partir da efervescéncia dos
movimentos sociais no momento da redemocratizacdo do pais, a Gestdo das politicas sociais
configurava-se fundamentada na centralizacdo em torno da Unido no que se refere a formulacéo
dessas politicas, as decisbes e questdes financeiras restando as outras esferas apenas a execucéo,
0 que possibilitava de forma contundente a intervencdo de agentes institucionais, das entidades
e organizacgdes a partir de préaticas de carater conservador em relacédo a todos 0s processos que
envolvem a gestdo e as politicas sociais.

Compreende-se ainda, que o resultado da transicdo democratica ndo diz respeito
somente a conquista de tais direitos, mesmo que sob a Otica burguesa, mas também ao
envolvimento daqueles que requisitam esses direitos inseridos no processo de gestéo e controle
das politicas que materializam os referidos direitos sociais, sendo essa percepgao crucial na
apreensdo dos fundamentos que norteiam a dindmica econémica e, portanto, a dindmica social
das politicas sociais e sua gestdo. A entrada de novos atores sociais na cena politica requisitando
a participacdo direta da sociedade civil na implementacdo, deliberacdo e fiscalizacdo das
politicas sociais e os limites que perpassam a representacdo politica no sistema eleitoral
promoveram “[...] reflexdes sobre a democracia participativa e deliberativa, assentada na idéia
da transformacdo do cidaddo num ator politico e consciente, que supera o papel de mero
expectador e pensa comunitariamente pela constituicdo de espacos publicos, como foruns,
conselhos, or¢camento participativo, etc.” (Rocha, 2009, p. 50).

Os resultados contrapostos aos previstos na Constituicdo Federal de 1988, oriundos da
politica macroecondmica do governo Fernando Henrique Cardoso (FHC) nos 1990,
propiciaram a partir do contexto socio-politico em que se encontrava naquele momento o pais,
possibilidades de uma virada de perspectiva de direcéo politica no ano de 2002 com a esquerda
na administracdo executiva do Brasil. As elei¢des para a presidéncia do pais apresentavam aos
brasileiros o inicio de uma transicdo politico-econdmica desamarrada dos novos moldes
organizacionais e tecnologicos até entdo estruturados, inclusive, em relacdo a organizacao
sociotécnica do trabalho. Antunes (2004) salienta sobre a década anterior, que ap6s uma

[...] forte desertificagdo econdémica e social, nas elei¢des presidenciais em
2002, o quadro encontrava-se muito mais favoravel para uma vitoria das
esquerdas no pais, depois de uma década de equivocos decorrentes da
aceitagdo acritica do Consenso de Washington pelo governo FHC (Antunes,
2004, p. 134).
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Diante disto, o operario Luiz Inacio Lula da Silva (Lula) foi eleito presidente do Brasil
nas elei¢des de 2002, na defesa de propostas que objetivavam “[...] representar os anseios
populares, em todos os seus segmentos, enfim, a totalidade dos que almejam mudancas
substantivas e reais, como o MST e outros movimentos sociais, o sindicalismo combativo
presente na CUT e nos partidos e movimentos de esquerda” (Antunes, 2004, p. 134). Todavia,
os desafios estavam postos, entre eles, o enfrentamento em relacdo & degradacdo salarial, o
desemprego, a realizacdo de uma reforma agraria, o impulsionamento do desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico brasileiro, e decretacdo de oposicdo ao predominio do capital
financeiro, colocando-se a favor da producdo que viesse a suprir as necessidades sociais dos
brasileiros, sendo estes, para o autor, os maiores problemas a serem confrontados na nova
politica econémica alternativa, caso o objetivo do governo Lula estivesse no rompimento do
modelo neoliberal.

Todavia, na atuacdo do seu governo, Lula continuou e acirrou a politica econdmica
adotada pelo governo FHC, sob o direcionamento de organismos internacionais através do
ajuste fiscal, da utilizacdo de recursos publicos para a aquisi¢cdo de superavit primario no
processo de valorizacdo de valor, das privatizac@es de estatais, contrarreformas, focalizacéo e
seletividade das politicas sociais, politica crediticia, o que, inclusive, possibilitou 0 acesso ao
crédito, e, dessa forma, o acesso da classe trabalhadora a bens de consumo,

Em relacéo ao superavit primario, Behring e Boschetti (2016) enfatizam que se trata de
um mecanismo de transferéncia de recursos do orcamento da seguridade social para o
orcamento fiscal para ser utilizado no pagamento da amortizagdo da divida publica por meio da
Desvinculagdo das Receitas da Unido (DRU). “No periodo de 2002 a 2004, foram desviados do
Orcamento da Seguridade Social R$ 45,2 bilhdes que deveriam ser utilizados para as politicas
da previdéncia, saude, assisténcia social e poderiam ampliar direitos relativos a essas politicas”
(Behring; Boschetti, 2016, p. 166). As autoras destacam, dessa forma, a relacdo entre politica
social e econbmica, e, portanto, as implicagdes desta no orcamento da seguridade social,
consequentemente na Gestdo Social dessas politicas, impondo-lhe desafios para sua
concretizacao.

Além disso, a seguridade social brasileira possui carater regressivo por conta das fontes
de financiamento, em que a classe trabalhadora assume a maior parcela dos impostos seja por
meio da contribuicdo sobre a folha de salario ou sobre o consumo. As autoras citam trés fontes
de acordo com o principio da diversidade das bases de financiamento: “1) or¢amento da Unido,
Estado, DF; 2) contribuigdes sociais; e 3) receita de concursos prognosticos. As contribuigdes

sociais, por sua vez, subdividem-se em duas: a) do empregador sobre a folha de salario, a receita
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e o faturamento e lucro; e b) a do trabalhador e demais segurados” (Behring; Boschetti, 2016,
p. 171-172).

Entretanto, torna-se pertinente salientar que no governo Lula ocorreu uma ampliacéo de
acOes progressistas desenvolvidas por meio de programas no campo social brasileiro,
especialmente no que concerne as acGes afirmativas. Entre as agdes realizadas no referido
governo estdo: o desenvolvimento de programas sociais que objetivavam reduzir a fome e a
miséria com a unificacdo dos programas de transferéncia de renda por meio do Bolsa Familia
destinado as familias abaixo da linha de pobreza, e a promocéo de a¢des afirmativas no ensino
superior e técnico ampliando o acesso de estudantes nessa modalidade de ensino. Contudo, a
mercantilizacdo das politicas sociais, principalmente em relagdo aos recursos orgamentarios da
seguridade social, fundamento do Sistema Universal de Protecdo Social brasileiro, continuaram
sendo alicerce para a rentabilidade do capitalismo.

O plano de governo formulado e executado no periodo em que Lula esteve na
presidéncia do pais, e em seguida a pretensdo de continuidade do mesmo plano pela sua
sucessora, a presidenta Dilma Rousseff, foi o que mais se “aproximou” do direcionamento
social-democrata abordado na Constituicdo Federal de 1988, o que envolve a ratificacdo do
aspecto reformista burgués, mas ndo se pode negar que o campo social passou a ter um espago
na agenda do governo ao se comparar ao governo de FHC. No entanto, as ampliagdes
progressistas que aconteceram ndo provocaram mudancas estruturais na vida dos trabalhadores,
ja que as acbes do Estado ndo se voltaram para questionar os fundamentos dos fenémenos que
determinam e originam os problemas sociais, mas sim reconfigurar-se para alavancar o aumento
das taxas de lucros do capital (Marques; Mendes, 2007).

Observa-se gque o0 acesso por parte dos trabalhadores aos direitos sociais se deu nesse
momento sob uma perspectiva de assistencialismo, focalizacdo, seletividade, ou seja, 0 acesso
ndo se concretiza enquanto direito dos usuarios e dever do Estado, mas com carater de
clientelismo, benemeréncia e paternalismo e de desresponsabilizacdo estatal. Dessa forma, a
classe trabalhadora restava-lhes a vivéncia da descaracterizacdo dos direitos sociais a partir do
modelo econdmico e politico que se instaura desde 1990, além da responsabilizacdo da maior
parte do financiamento da seguridade social a partir de uma politica onerosa de impostos
regressivos.

Inclusive, torna-se fundamental compreender uma das problematicas postas a Gestao
Social, especificamente no que diz respeito a compreensdo académica em relacdo ao seu
conceito em meados da década de 1990, que, de acordo com Tendrio e Teixeira (2021, p. 5)

“Apesar de no inicio dos anos 1990 o conceito de Gestao social ja ter surgido, ainda nao fazia
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parte da ribalta académica, o que comeca a ocorrer quando ele contracena com o conceito de
geréncia social”. Nesse mesmo periodo, as politicas sociais se configuraram associadas a
concepcao de politicas compensatorias nos paises da Ameérica Latina quando a partir da adogéo
de forma total ou parcial das recomendagdes do “Consenso de Washington” (Tenorio; Teixeira,
2021). Ainda, de acordo com os autores, ao participarem no ano de 1997 em Washington, D.C.,
de um curso intitulado Curso de Directivos en Disefio y Gestion de Politicas y Programas
Sociales nas dependéncias do Instituto Interamericano para o Desenvolvimento Social (INDES)
do BID (Banco Interamericano de Desenvolvimento), destacam que a geréncia social era o

conceito atribuido & geréncia das politicas e programas sociais nos paises da Ameérica Latina.

O conceito de Gestdo Social estava articulado a um processo gerencial que se dava de
maneira partilhada e com o envolvimento de diversos sujeitos sociais, sendo assim, a Gestao
Social ndo era considerada a mesma coisa que geréncia social de acordo com alguns espacos
da academia brasileira. Os referidos autores ratificam e apontam a distingdo em relagdo ao
significado atribuido & Gestdo Social® e a Gestdo Estratégica®, que para eles era uma “[...]
distincdo que ndo fazia parte do vocabuldrio daqueles que utilizavam a expressdo ‘geréncia
social’ como importante & implementacao de politicas compensatoérias. [...] havia uma confusio
conceitual, pois alguns de seus textos utilizam as expressoes ‘estratégia’ ¢ ‘gestdo estratégica’
como instrumentos da geréncia social” (Tenodrio; Teixeira, 2021, p. 6).

Essa confusdo em relacdo aos conceitos podia estar relacionada ao fato da palavra
estratégia compor o vocabulario persistente nos diversos assuntos aquela época, ou ainda a
utilizacdo inconsciente dos referenciais tedricos, ou entdo o desconhecimento por parte dos
autores que produziam sobre geréncia social a respeito das publicacbes que ja estavam
acontecendo no Brasil sobre a Gestdo Social.

A partir da entrada do terceiro setor em cena ocorre o0 aparecimento de diversas
interpretacdes acerca do conceito de Gestdo Social nas Instituicdes de Ensino Superior (IES).
Algumas de fato compreendiam o conceito de Gestdo Social adverso ao de Gestdo Estratégica

5 “A gestdo social ¢ a tentativa de ‘substituir a gestdo tecnoburocritica, monolédgica, por um gerenciamento
participativo, dialdgico, no qual o processo decisorio ¢ exercido por diferentes sujeitos sociais. Em seu processo
de afirmagdo, a verdade sé existe se todos os participantes da agdo admitem sua validade, isto €, a verdade é a
promessa de consenso racional, ndo ¢ uma relagdo entre o individuo e sua percepcao de mundo, mas sim um acordo
alcancado por meio da critica intersubjetiva” (Di Giovanni; Nogueira, 2015 apud Tenoério; Teixeira, 2021, p. 13).
6 “Gestdo estratégica seria ‘um tipo de a¢do social utilitarista, fundada no célculo de meios e fins e implementada
mediante a interagdo de duas ou mais pessoas, na qual uma delas tem autoridade formal sobre a(s) outra(s). Por
extensdo, esse tipo de acdo gerencial seria aquele no qual as organizagdes empresariais privadas determinariam
suas condigdes de funcionamento e o Estado se imporia a sociedade por meio de processos eminentemente
fundados na técnica, configurando intervengdes de carater tecnocratico” (Di Giovanni; Nogueira, 2015 apud
Tenorio; Teixeira, 2021, p. 13).
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e outras consideravam o conceito de Gestdo Social voltado apenas a préatica no terceiro setor
(Tendrio; Teixeira, 2021). “Esse contraponto privilegia, de modo consciente ou inconsciente,
praticas gerenciais que contribuem para aumentar a distancia entre o Estado e a sociedade,
exercitando uma ‘nova gestao publica’ caracteristicamente pré-burocratica” (Tendrio; Teixeira,
2021, p. 12).

Além da probleméatica levantada em torno do significado e, portanto, do conceito de
Gestao Social, Wanderley (2013) aponta os desafios institucionais na particularidade da Gestao
Social contemporanea, como: a interdisciplinaridade’, pois segundo ela, nas equipes e prevalece
o carater multiprofissional nos espagos ocupacionais; a intersetorialidade® em relagdo a
dificuldade de operacionalizacdo total da acdo publica, j& que ha predominancia de
fragmentacdo da materializacdo das politicas sociais e ndo ultrapassam a politica setorial. A
intersetorialidade deve ser um objetivo a ser alcancado, considerando que as politicas possuem
carater interdependente, porém ndo € atingida apenas pela boa vontade dos sujeitos envolvidos,
mas sim, a partir de uma acéo politica envolvendo mecanismos estratégicos por parte da gestéo.
Inclusive, ha uma probabilidade do surgimento de varias formas de resisténcia devido a disputas
entre os setores e divergéncia de interesses; e a territorializacio® das politicas sociais exige um
formato de gestdo com perspectiva descentralizada e territorializada, tornando necesséria, dessa
forma, uma reflexdo critica e qualificada da realidade social que se objetiva intervir.

A autora chama a atencdo para os sistemas de informacéo (bancos de dados nacionais,
estaduais e municipais das politicas locais), como ferramenta primordial para a confeccédo de
diagndstico social e territorial, e para a Gestdo das politicas publicas em todas as etapas.
Wanderley (2013) sugere que o conhecimento acerca da Gestdo Social deve atingir também

outras areas de conhecimento, e que a articulacao e o didlogo devem ser ampliados com o intuito

7 ¢[...] a interdisciplinaridade necessita ser pensada a partir de uma totalidade (critico-histérico-dialética), na qual
sdo necessarias condigdes objetivas, sociais, histdricas, para sua concretude. Ndo ha como determinar uma forma
do interdisciplinar, visto que ela se desenvolve em particularidades da historia social, na materialidade, ndo é
conhecimento absoluto, mas principio norteador a uma realidade” (Jantsch; Bianchetti, 1995 apud Jorge; Pontes,
2017, p. 185).

8 “A intersetorialidade na gestdo ptbica [SIC] significa adotar uma decisdo racional no processo de gestdo, cuja
aplicagdo pode ser positiva ou nio. [...] Nao pode ser considerada antagénica ou substitutiva da setorialidade. A
sabedoria reside em combinar setorialidade com intersetorialidade e ndo em contrap6-las no processo de gestdo.”
(Sposati, 2006 apud Wanderley, 2013, p. 26).

% “Q territério tem fragilidades, vulnerabilidades, porém, tem também potencialidades, fortalezas, que devem ser
conhecidas e reconhecidas. [...] O primeiro passo estd no reconhecimento dessa realidade, o que implica em
conhecer quem sdo e como vivem as familias em seus territorios e onde estes se situam. Esse conhecimento embute
as seguintes questdes: Como se relacionam os individuos com o territério onde vivem? Quais sdo os atores, 0s
sujeitos e os servigos presentes nesse espago? Que vinculos os cidadaos desenvolvem no seio de suas familias e
dos grupos e redes dos quais participam, em seu territorio de vivéncia, em sua cidade? Existem servigos publicos
nesses territorios? Estes sdo acessiveis? Quais sdo as dindmicas de vida nos territorios? Enfim, o que se busca ¢
uma leitura qualificada da realidade social onde se pretende intervir” (Wanderley, 2013, p. 27-28).

Revista da Faculdade de Servico Social e do Programa de Pés-Graduacédo em Servico Social da UFJF

237


https://periodicos.ufjf.br/index.php/libertas

238

Maria Suelen Santos; Mariana de Avila Santos

de garantir o acesso dos cidadaos aos seus direitos a partir da transparéncia e participacdo dos
sujeitos sociais e politicos. “A participagdo na esfera publica ¢ importante pelo conteudo
pedagdgico, principalmente para a construcdo de uma ética social que contribua
significantemente para o reordenamento da gestdo publica e propicie a passagem de uma cultura
de favores a uma cultura de direitos” (Rocha, 2009, p. 49).

Para além desses desafios institucionais em relacdo a Gestéo Social, torna-se pertinente
apreender aqueles provenientes estruturalmente, e especificamente no governo de Lula, a partir
das mudancas na configuracdo das politicas sociais e na gestdo dessas politicas no referido
cenario politico e econdmico, e, portanto, compreender as determinagdes postas
consequentemente no campo intelectual e de execucdo da Gestao das politicas sociais que néo
sdo divergentes de periodos anteriores quando se considera o papel do fundo publico na fase do
capitalismo contemporaneo, permitindo captar os fundamentos dessa dindmica que possibilita
“[...] caracterizar a existéncia de um processo crescente de estagna¢ao e perda de financiamento
da politica social brasileira no contexto do ajuste fiscal e constatar que ndo houve qualquer
mudanca de rota, a partir da posse de um governo de centro-esquerda, em 2003 (Behring;
Boschetti, 2016, p. 174).

Ao se falar em Gestdo Social das politicas publicas, ndo podemos deixar de associa-la
ao fundo publico, que é um componente importante na garantia dos direitos sociais (Salvador,
2012). Dessa forma, o seu papel principal pode ser estabelecido em assegurar que existam
recursos suficientes para o financiamento das politicas sociais. E através do orcamento publico,
que os recursos oriundos do fundo puablico sdo aplicados para a garantia dos direitos sociais.
Porém, ao mesmo tempo em que esse fundo publico se torna legalmente um componente
principal para a garantia desses direitos, serve para a reproducdo do capital a partir da logica
burguesa. “No capitalismo contemporaneo, o fundo publico exerce uma funcdo ativa nas
politicas macroeconémicas, sendo essencial tanto na esfera da acumulacéo produtiva quanto no
ambito das politicas sociais” (Salvador, 2012, p. 5).

Silva (2013) destaca um aspecto interessante acerca da Gestdo Social como campo de
disputa pelo fundo publico, enfatizando que a partir de uma perspectiva critica’®, propositiva e
estratégica por parte dos profissionais atuantes nesse espaco é possivel lutar pelo acesso ou

ampliacdo a direitos sociais. “A gestdo social ocupa-se da reproducdo da vida social

10 A Gestdo Social a partir de uma perspectiva critica, de acordo com Silva (2013), parte de um planejamento,
organizagdo, administracdo, ou seja, de um conjunto de processos sociais compromissado com um projeto
societario que visa valores democraticos, e de justica social, com o intuito de possibilitar ampliagdo do acesso aos
direitos sociais por parte dos cidaddos e, consequentemente, melhores condi¢des em relagdo ao atendimento as
demandas dos usuarios.
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respondendo, direta ou indiretamente, as exigéncias da esfera da produgdo. Tendo como objeto
a provisao de bens e servigos, privilegia o equacionamento de demandas sociais, opondo-se a
logica mercantil” (Silva, 2013, p. 217).

E importante sinalizar que, em relagéo as politicas sociais, tanto no governo Lula quanto
no administrado por Dilma, de 2011 a 2016, aquelas foram instituidas e desenvolvidas a partir
de um duplo carater no que se refere a possibilidade de melhores condi¢cBes de vida da
populacdo atingida pela pobreza no Brasil devido ao programa Bolsa Familia e também a
valorizacdo do salario minimo, entretanto, “[...] a via ou o instrumento eleito para que essa
melhora ocorresse foi a renda ou o salario, mantendo-se, em geral, sem alteragdo as estruturas
seculares que geram a pobreza e a desigualdade no pais” (Marques; Ximenes; Ugino, 2018, p.
544). Ja em relacdo a educacdo superior, houve uma ampliacdo do acesso por meio de cotas
para estudantes provenientes de escolas publicas, de baixa renda, negros indigenas nas
institui¢cdes publicas, porém “[...] nunca foi tdo expressivo o dominio do setor privado lucrativo
e de baixa qualidade na oferta educacional, assim como sua capacidade de influéncia na politica
educacional” (Marques; Ximenes; Ugino, 2018, p. 538-539).

A politica econémica de Dilma Rousseff num primeiro momento se estruturou voltada
para a “[...] redugdo de taxas de juros e tarifas de energia elétrica; desoneragodes tributarias e
crédito subsidiado; desvalorizacdo cambial e protecionismo industrial seletivo; concessfes de
servigos publicos para a iniciativa privada” (Bastos, 2017, p. 3), atendendo no seu primeiro
mandato aos interesses da Federacdo das Industrias do Estado de Sdo Paulo (FIESP) No
segundo mandato, aprimorou o ajuste fiscal e monetario buscando atender aos anseios de grupos
empresariais que eram contrarios & modalidade de politica econdmica instituida em seu
mandato passado. Sendo assim,

[...] 2 mudanga do cenario economico depois da crise financeira global
dificultou a conciliagdo dos interesses de diferentes fracdes da burguesia e que
as reviravoltas da politica econdmica do primeiro governo Dilma Rousseff
contribuiram para reforcar tanto a desaceleracdo ciclica quanto o
descontentamento empresarial (Bastos, 2017, p. 3).

Além da perda de popularidade na base de apoio do Partido dos Trabalhadores (PT), a
tentativa de enfraquecimento do PMDB na base parlamentar do governo, houve também a
ampliacdo de conflitos sociais e politicos, e enfraquecimento do apoio popular com a Operagéo
Lava Jato, “justificando” dessa maneira o impeachment contra Dilma, ou melhor, a instauragédo
de um golpe no ano de 2016, tendo a frente o vice-presidente do pais Michel Temer. “Tal evento
deu inicio a um processo de redugdo dos espagos democraticos que sdo caros a construcdo de

uma gestdo nos marcos do conceito de gestdo social” (Tendrio; Teixeira, 2021, p. 4).
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No primeiro governo de Lula e no governo de Dilma Rousseff até o golpe de 2016, sem
desconsiderar as contradi¢des dos direcionamentos econémicos e politicos executados em seus
mandatos, ocorreram tentativas de operacionalizar uma gestdo democratico-deliberativa de
modo intraorganizacional tanto em relagéo as politicas publicas, como a participacéo dos atores
sociais através do controle social nos municipios, a atuacdo dos Conselhos Gestores
Municipais, de agentes econdmicos, do poder publico, e outros arranjos institucionais que
envolviam outras esferas de governos Tendrio e Teixeira (2021).

Os autores sinalizam direcionamentos progressistas em relacdo aos mecanismos de
participagdo social no ambito do governo federal destacando como as conferéncias de salde,
educacéo, seguranca alimentar e assisténcia social possibilitaram a concretizacdo do redesenho
das respectivas politicas publicas. Destacaram a aprovacao da Lei de Acesso a informacéo (Lei
n. 12.527/2011) como resultado da Conferéncia Nacional de Transparéncia e Controle Social
gestada a partir de uma grande mobilizacdo social propiciando a ampliacdo da democracia e
acesso a direitos no governo de Dilma Rousseff, e ainda a tentativa da presidenta na criagdo da
Politica Nacional de Participacdo Social (PNPS) através do Decreto n. 8243/2014, cujo objetivo
partia da intencdo de criar uma legislacdo para institucionalizar os processos participativos,
porém a proposta foi anulada na Camara dos Deputados ap6s Dilma vencer Aécio Neves no
segundo turno das eleicdes.

Os autores chamam a atencdo para a reacdo de uma maioria de conservadores
parlamentares na Camara dos Deputados contrarios aos espagos democraticos um pouco antes
do acontecimento do golpe de 2016, tendo como resultado a acentuagdo de consequéncias
regressivas para a Gestdo das politicas sociais, para a participacdo social no orcamento e nas
politicas publicas. Sendo assim, o golpe de 2016 “[...] transformou-Se numa ameaga para as
conquistas democraticas e para a Gestdo Social, uma vez que o espaco democratico no sentido
amplo, ndo apenas direito de voto, é vital para que os diferentes interesses sociais expressem
suas demandas e preferéncias” (Tendrio; Teixeira, 2021, p. 8).

De acordo com Boschetti (2020a), desde o golpe de 2016 vem acontecendo uma redugéo
do investimento publico nas politicas sociais, e especificamente, na Seguridade Social. A autora
aponta que do periodo de 2016 a 2018, sob a conducdo de Michel Temer, ocorreu uma redugéo
de quase 10% dos orcamentos da politica de saude, 3,3% na politica de assisténcia social e 0,5%
na previdéncia social. Enfatiza ainda, as contrarreformas realizadas no ambito do trabalho, da
previdéncia social, a lei de terceirizacdo, a Emenda Constitucional 95 que estabelece o teto para
0s gastos sociais, a ampliacdo da Desvinculacdo de Receitas da Unido (DRU) de 30% de

supressdo do orcamento da Seguridade Social, os cortes na educacao, habitacdo, cultura, desde
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a instituicdo do golpe (Boschetti, 2020b). O aprofundamento desses rebatimentos para as
politicas sociais e para os espacgos deliberativos e de controle social se d& a partir de 2019 com
a centralizagdo do poder no governo de Jair Messias Bolsonaro, “[...] existe por parte do
governo federal empossado em 2019 uma clara tentativa de extinguir espagos democraticos ou
mesmo sufocé-los, tirando-lhes recursos” (Tendrio; Teixeira, 2021, p. 12).

Além de uma crise politica no Brasil, a partir de marco de 2020, o0 mundo vivencia uma
crise pandémica causada pelo SARS-CoV-2 que ja provocou no Brasil mais de 600 mil mortes,
e que na particularidade brasileira se da concomitantemente a um cenario de crise econémica
estrutural desde 1970, e uma crise politica, desde o golpe de 2016 com Michel Temer, agravada
atualmente com o governo Bolsonaro. Dessa maneira, a pandemia acontece em um contexto
em que as politicas sociais estavam/estdo sendo desmontadas, fragilizadas e destruidas no
pouco que ja garantiam, e dessa forma, a pandemia agudiza o desemprego estrutural, 0s
processos de expropriacdo das condigdes de trabalho e condicdes de vida dos trabalhadores, do
fundo publico para o capital que acontecem desde o governo FHC por conta de medidas
econémicas de ajuste fiscal permanente (Boschetti, 2020b).

De acordo com a autora, o governo de Jair Messias Bolsonaro caracteriza-se como
reacionario, de extrema-direita e autoritario, ratificando caracteristicas de um governo
tecnocratico e autocrético, ou seja, assume marcas que configuraram o regime militar no pais
contrapondo-se a toda e qualquer forma de organizacéo politica com participacdo da sociedade,
sem uma intervencdo efetiva em favor do povo brasileiro por parte dos poderes legislativo e
judiciario. Ainda, segundo ela, o governo adota uma postura negacionista em que a
rentabilidade econdmica sobressai e prevalece em detrimento das necessidades sociais e da
protecdo a vida. Boschetti (2020b) chama a atencdo para as medidas tomadas na pandemia que
escapam do sentido de protecdo dos trabalhadores, mas que protegem o capital, entre elas estdo,
as medidas provisorias 927 e 936 que possibilitam a reducdo dos salarios e a suspensdo dos
contratos de trabalho.

Boschetti (2020b) destaca outra medida nesse periodo, 0 orcamento de guerra, em que
cento e vinte bilhGes estavam previstos para ser transferidos aos estados e municipios,
entretanto, somente sessenta bilhGes seriam de transferéncia financeira, sendo apenas dez
bilhdes para a salde e assisténcia social, e desses dez bilhdes, sete seria para os estados e trés
para os Municipios. Segundo a autora, € importante salientar que sdo 0s municipios que tém
uma maior demanda de prestac@o de servigos nas areas de salde e assisténcia social, ou seja,
além de disponibilizar um valor insuficiente, o orcamento de guerra tem o objetivo de salvar o

capital, j& que o governo utiliza o fundo publico para comprar os titulos dos bancos que nao
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escoam nesse momento de pandemia, tendo como resultado um efeito dominé com o aumento
da divida publica e, consequentemente, amplia mais ainda a usurpacéao de recursos publicos do
fundo puablico para transferir para o capital.

A autora enfatiza o aprofundamento do desmonte das politicas sociais com a adogéao
dessas medidas durante a pandemia, sendo as politicas da seguridade social as que tiveram um
maior quantitativo de recursos retirados antes e durante a pandemia, destaca que a assisténcia
social tem uma despesa obrigatéria com o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), porém
tirando essa realidade garantida, ainda que com perda de recursos, no ano de 2020 a assisténcia
sO possuia 50% do or¢camento comparado com o0 ano de 2012, e a salide perdeu nos Ultimos trés
anos 10% do seu orcamento, inclusive foi a politica que mais perdeu recursos desde o golpe até
2019, e a assisténcia ja perdeu nesses ultimos quatro anos mais de 3 e 4% de recursos. Segundo
ela, no Fundo Nacional de Assisténcia Social o BPC fica com 89 a 95% dos recursos, e 0
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) ndo ultrapassa 10% desse total. A previdéncia
perdeu menos recursos porque os beneficios sdo obrigatérios e vinculados sendo assim
garantidos. Aponta ainda que nem o SUAS nem a salde aparecem como despesas obrigatorias.
Dessa forma, em relacdo as medidas tomadas durante a pandemia, o que foi ancorado de recurso
novo com o orcamento de guerra ndo recupera o que as politicas de salde e assisténcia ja
perderam.

As mudancas delineadas ratificaram/ratificam a reproducao de retrocessos ndo somente
em relacdo aos direitos sociais, mas as politicas sociais, e também na sua gestdo, pois sao
rebatimentos que determinam diretamente a configuracdo de sua forma, as condicionalidades
para o planejamento e organizacdo de a¢Ges na area social e direcionamentos impostos a Gestdo
Social desconectados do acesso aos servigos publicos a partir de uma perspectiva de direito, de
participacdo e controle social, e de tantos outros principios que definem o interesse coletivo,
tudo isso em favorecimento da defesa e protecdo do interesse privado.

Compreendemos como o0 antagonismo do modo de producédo capitalista que tem como
fundamento a producdo socializada e a riqueza privadamente apropriada vai se reproduzir em
todos os processos da vida social, e nesse caso € evidente. Ndo é possivel nesse tipo de
organizacdo social efetivar-se uma igualdade estrutural entre todos os homens quando o
objetivo principal é o lucro, o que pode de fato se concretizar € uma ampliacdo do acesso a
direitos, ou emancipacao politica, a depender da luta, correlacéo de forcas, e representatividade
dos trabalhadores nos espagos politicos por melhores condigdes de vida. No mais, 0s discursos
de igualdade de direitos sdo vazios e servem para ocultar a esséncia contraditoria das relacoes

sociais. Dessa maneira, a Gestdo Social inserida na totalidade da vida social, a partir dessa
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I6gica encontra entraves para ser realizada de forma efetiva, conforme o compromisso social
legalmente posto com a CF de 1988, o0 que nos permite destacar a compreensao de Maia (2005,
p. 2) quando menciona “gestao contra o social.”

E a partir dessa dindmica de embates entre projetos societarios antagonicos que se insere
a Gestdo das politicas sociais elencadas formalmente, e aqui chamamos a atengao para o carater
contraditorio das politicas sociais e, portanto, da gestdo destas, e a fungdo que exercem na
sociedade burguesa como forma sistematica de atender as necessidades da classe trabalhadora,
mas também sdo utilizadas como mecanismos estratégicos de controle, integracdo e coesao
através da racionalizacdo da sociedade burguesa na reproducéo social da forca de trabalho da
classe trabalhadora no processo de acumulacgéo e valorizacao de valor para o capital.

Consideracoes finais

Percebe-se, do presente estudo, que foi no processo de consolidacéo dos direitos sociais
e da insercdo da participacdo de atores sociais na formulagéo, gestéo, implementacao e controle
das politicas sociais, que a Gestdo Social ganhou materialidade formal no processo de
democratizacdo dos direitos supracitados com a Constituicdo de 1988. Tornou-se resultado da
efervescéncia dos movimentos sociais, ainda que considerando todos os problemas oriundos
que se contrapdem a essa tendéncia de democratizacgdo, participacdo e controle social, inclusive
NO que concerne a praticas autoritarias e paternalistas, “[...] pois, na verdade, a participagdo dos
cidaddos no processo de gestdo dos bens publicos de uma sociedade rompe com o modelo de
centralizag@o do poder, caracteristico dos regimes autoritarios” (Rocha, 2009, p. 49).

Infere-se o esfacelamento regressivo dos anseios democraticos que uma vez elencados
na constituicdo cidadd, através de um projeto reformista, esbarram e ao mesmo tempo
encontram a faceta mais perversa de um projeto econdémico politico e ideoldgico estatal sob 0s
moldes neoliberal. Trata-se do terreno fértil para tentar ou imprimir seu carater antiparticipativo
na realidade concreta, por meio da realizacéo de contrarreformas, especificamente trabalhista e
da previdéncia, da extorsdo do fundo publico e da correlacdo de forgas, contrapondo-se e
desconstruindo toda e qualquer minima forma de participacdo e controle por parte dos atores
sociais, fragilizando a Gestao das politicas sociais, ja que “[...] o processo dialdgico ¢ a tonica,
desde sempre, do conceito de gestao social” (Tenoério; Teixeira, 2021, p. 8-9).

Desse modo, para a possibilidade de endossar a defesa da materializacdo de uma gestéo
participativa, torna-se necessario o fortalecimento politico em torno do Estado democratico,
todavia, compreendendo-se a sua natureza de classe para o entendimento de seus limites. O fato

da implementacdo da gestdo participativa esta regulamentada nos aparatos legais ndo garante
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que a gestdo democrética aconteca, a exemplo dos Conselhos Gestores. E por isso, ndo perder
de vista a real motivagdo do Estado burgués se faz necessaria. “E necessario que esse
mecanismo constitucional seja acompanhado de uma mudanca na cultura politica brasileira,
capaz de redefinir e alterar as relagdes entre Estado e sociedade” (Rocha, 2009, p. 55).

Compreende-se, de forma central, a importancia da luta da classe trabalhadora e dos
movimentos sociais na disputa pela participacdo da Gestdo das politicas sociais norteada pelo
envolvimento dos sujeitos sociais e coletivos na luta pela defesa dos direitos, e de politicas
universais numa perspectiva de direito. Todavia, torna-se crucial o envolvimento dos atores
sociais e entidades deliberativas no controle social defendendo essa pauta nos espacos
decisorios e politicos com o propésito de disputar o fundo publico e dessa maneira acompanhar,
discutir e controlar o orcamento publico, pois € somente a partir de uma construcdo coletiva de
acao permanente que se pode considerar a constituicao e efetividade da Gestdo Social. Contudo,
para que os resultados desse processo se concretizem objetivamente, Boschetti (2020c) enfatiza
que ndo pode existir disputa sem a supressdo da Emenda Constitucional n® 95, pois se torna
impossivel acessar de fato os direitos e exercer uma participacdo democratica com o
estabelecimento do teto de gastos e demais ofensivas neoliberais.

O objetivo atribuido a Gestdo Social na sociedade vigente tem sua funcdo social
norteada pela perspectiva burguesa, assim como as politicas sociais, no que diz respeito ao
papel que exercem socialmente. Assim, consideramos a sua relevancia e de uma Gestao Social
gue passam a ser garantidas legalmente sob a perspectiva de direitos, contudo, ndo devemos
romantizar o capitalismo no que diz respeito a defesa e igualdade de direitos ao considerarmos
sua dindmica de producdo e reproducdo. Sendo assim, a forma como sdo conduzidas e
direcionadas as politicas sociais se contrapde ao sentido legal que é atribuido ao direito social,
e, sem duvidas, a Gestdo Social dessas politicas, na pratica, vem assegurando aos cidaddos, de

fato, o oposto daquilo que é formalizado em relacdo a garantia de seus direitos.
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