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Resumo

O objeto de estudo do trabalho é a dindmica urbanorregional de Floriano (PI) considerando-se
0s estabelecimentos prestadores de servicos de saude (EPSS). A investigagdo considera a
referida dindmica urbanorregional conforme a l6gica da valorizagdo do capital no processo de
producdo do espaco urbano e regional. O objetivo geral é compreender a dinamica
urbanorregional de Floriano, conforme a contribuicdo dos EPSS. Justificamos o trabalho pelo
realce da influéncia regional do espaco urbano de Floriano relacionada a aspectos histéricos e
socioecondmicos pertinentes a qualidade dos EPSS. Para a assuncdo do objetivo da pesquisa,
realizamos a metodologia da pesquisa bibliografica sobre as palavras-chave do trabalho, da
realizacdo de pesquisa de dados estatisticos sobre a sociedade e a economia de Floriano, da
realizacdo de pesquisa de campo sobre os EPSS na dindmica urbana de Floriano e da anélise e
tabulacdo dos dados primarios e secundarios coletados. Assim, compreendemos que Floriano
passou por uma reestruturagdo produtiva em sua dindmica urbana, com perda de destaque do
setor primario e amplificacdo do setor terciario, ganhando énfase na dindmica da cidade os EPSS,
com a existéncia, inclusive, de especialidades médicas distintas em ambito regional. Por isso, o
destaque regional de Floriano é amplificado, por localizar servicos de saude da atencao basica e
de média e alta complexidades. A contribuicdo dos EPSS para a referida dindmica urbanorregional
€ mais do que simplesmente a oferta de servicos aos usuarios, pois, perpassa todo um circuito
econdmico que inclui profissionais, sociedade, prestadores, territério e Estado. Consideramos,
portanto, que os EPSS dinamizam a forma e o contetdo da urbe, transformando Floriano em
importante centro urbano do Nordeste brasileiro no que se refere a prestacdo de servigos de
saude.

Palavras-chave: Dinamica urbanorregional, estabelecimentos prestadores de servicos de saude,
Floriano.
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Abstract

The object of study of the work is the urban-regional dynamics of Floriano (PI) considering the
establishments providing health services (EPSS). The investigation considers the referred urban-
regional dynamics according to the logic of capital valorization in the urban and regional space
production process. The general objective is to understand the urban-regional dynamics of
Floriano, according to the establishments providing health services contribution. We justify the
work by highlighting the regional influence of urban space in Floriano related to historical and
socioeconomic aspects relevant to the quality of establishments providing health services. For the
assumption of the research objective, we carried out the methodology of bibliographic research on
the keywords of the work, carrying out research on statistical data about society and the economy
of Floriano, carrying out field research on establishments providing health services in urban
dynamics. Thus, we understand that Floriano underwent a productive restructuring in its urban
dynamics, with loss of prominence in the primary sector and amplification of the tertiary sector,
gaining emphasis on the dynamics of the city, the establishments providing health services, with
the existence, even, of distinct medical specialties at a regional level. Therefore, the regional
prominence of Floriano is amplified, for locating health services of primary care and of medium and
high complexity. The contribution of establishments providing health services to the
aforementioned urban-regional dynamics is more than simply offering services to users, as it
permeates an entire economic circuit that includes professionals, society, providers, territory and
the State. Therefore, we consider that the establishments providing health services streamline the
form and content of the city, transforming Floriano into an important urban center in the Brazilian
Northeast in terms of the provision of health services.

Keywords: Urban-regional dynamics, health service provider establishments, Floriano.

1. INTRODUCAO

No Brasil, o setor da prestacdo em servicos € um dos que mais cresce na constituicdo do
Produto Interno Bruto (PIB) nas ultimas décadas, destacando-se os servigcos de informética,
imobiliarios, de transportes, educacédo, turismo, saude. Tais prestacbes de servicos tornam a
cidade’, cada vez mais, o destino principal de pessoas, industrias e empreendimentos.

O estado do Piaui segue a tendéncia nacional, com o desenvolvimento de processo de
urbanizacao trazendo-se a tona mecanismos que caracterizam interacdes entre capitais monetario
e financeiro e entre redes de ofertas e demandas no que tange a prestacfes de servicos,
implicando-se, muitas vezes, na captura do planejamento e do ordenamento do espaco” pela
politica de empresas.

Assim, a cidade de Floriano vem sendo tornada polo de desenvolvimento no contexto da

dindmica socioecondmica e espacial do Nordeste brasileiro, detidamente, no que tange ao Piaui.

! Anuimos com Corréa (2005), que define o espaco geografico na esteira da cidade, asseverando que o
espaco urbano é fragmentado e articulado, reflexo e condi¢do da sociedade: fragmentado tendo em vista as
desigualdades sociais, econémicas, politicas e espaciais que configuram a producdo do espac¢o urbano;
articulado porque tais desigualdades existem de modo combinado, pela justaposicdo de diferentes e
desiguais paisagens e usos da terra; reflexo da sociedade por ser produto humano e social, decorrente das
acbes e relagcbes humanas; e condicdo social devido ao fato de o espaco produzido pelos homens
influenciar as proprias acdes humanas, por ter a sua forma-conteddo composta por intencionalidades
humanas.

2 Compreendemos o espago como produto social, cuja forma-contetido evidencia apropriagdes da natureza,
desigualdades socioecondmicas, politicas e urbanorregionais, bem como movimentos e lutas sociais em
busca de melhores condi¢fes de vida e de trabalho.
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Na rede urbana desse estado, Floriano se apresenta como cidade de porte médio®, tendo-se em
vista a sua demografia e funcionalidades, com destaque para a oferta de servicos de educagéo,
comércio, turismo e saude. Dentre esses servigos, sublinhamos os de saude, por meio dos quais
vem sendo amplificada e consolidada - nas Ultimas décadas - a influéncia regional da dinamica
urbana de Floriano.

A presente pesquisa possui relevancia para os estudos geograficos concernentes ao espago
urbanorregional®, cujas formas-conteidos séo alteradas pelo funcionamento de estabelecimentos
prestadores de servicos de saude (EPSS), os quais atraem pessoas e, desse modo, contribuem
com a dinamica urbana e regional de espagos como Floriano. Em outras palavras, afirmamos que
a acessibilidade ou ndo a servigos de salde é fator importante para a definicdo do papel funcional
de cidades, tanto em termos de amplificacdo de dindmicas quanto em termos de arrefecimento ou
letargia. No caso de Floriano, o setor de salde dinamiza a cidade e |he confere destaque na sua
regido imediata.

Assim, intentamos compreender a dindmica urbanorregional de um importante municipio
piauiense pela analise da implementacéo de estabelecimentos de saude, langando méo, para isso,
da utilizacéo de fundamentos tedricos pertinentes a paisagem e morfologia urbana®, a densidade
urbana e centralidades. Tais fundamentos alicergam analise de dados primélrios6 e, dessa maneira,

representacdes da dindmica urbanorregional sdo realizadas por intermédio de mapas.

% A cidade média é destacada do ponto de vista urbanorregional, enquanto centro urbano que influencia
espacos préximos ou circunvizinhos cujo mercado é menos complexo (ANDRADE, 1998). A capacidade de
influéncia de uma cidade depende da sua histéria, das suas especificidades e do modo distinto de se
conectar com outros centros urbanos, ao apresentar atributos funcionais. No que tange a cidade média, sua
influéncia é desenvolvida por meio da ampliagdo de fluxos interescalares com alcance regional. De modo
geral, a cidade média interage com outras cidades tendo sua dinamica realgada pela oferta de servicos -
nas éareas da educacdo, do comeércio, do turismo e da salde - e pela producdo, distribuicdo e
comercializacdo de mercadorias, exercendo, assim, influéncia em regides imediatas ou intermediarias. Com
essa situacdo geografica, a cidade média é especificada pelo seu destaque no contexto urbanorregional
SANJOS, 2009).

A cidade difunde novas formas de organizagéo e distin¢gBes, expressas pelo movimento de sua paisagem.
Produzida por rela¢des societarias de consumo, mercado e inddstria, a cidade impulsiona continuamente
interacdes espaciais, integrando, detidamente, o urbano e o regional. Desse modo, o ritmo de vida urbano
influencia a dinamica regional, bem como essa é condi¢@o importante para que a cidade seja (re)produzida
de modo a adensar a sua funcdo de espaco de inovacdes, velocidades, difusdes. Assim, a dindmica urbana
e a regional sdo integradas por ritmos e ordenagfes e também por atividades produtivas, comerciais e de
servi¢os. Por isso, estudamos a producéo urbanorregional do espaco.
>A paisagem urbana é entendida como estrutura da cidade que conecta sociedade e natureza, resultando
das mudancgas histéricas que os homens provocam no meio, por intermédio do uso do solo e da oferta de
bens e servicos. Em vista disso, os aspectos da paisagem sédo formados com o desenvolvimento histérico
das cidades (CARLOS, 2009). A andlise acerca da paisagem nao deve ser limitada a sua forma, pois, para
além do visivel ha elementos do conteldo da paisagem que devem ser compreendidos, visando-se uma
analise que dé conta da totalidade da forma-conteddo da paisagem urbana, isto €, da sua morfologia
gCAPEL, 2002; SPOSITO, 2005; CARLOS, 2008).

A pesquisa de campo foi desenvolvida em 2019, com a realizac@o de entrevistas com gestores e usuarios
dos EPSS de Floriano. Ao todo, foram entrevistados 100 gestores e 300 usuarios, sendo que essa
guantidade de interlocutores ndo foi previamente definida, pelo fato de termos adotado a perspectiva
qualitativa para o trabalho. Assim, seguimos entrevistando esses agentes sociais até 0 momento em que as
suas respostas se tornaram repetitivas, quanto, entdo, entendemos que a dindmica espacial analisada havia
sido apreendida.
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2. CARACTERIZACAO DE FLORIANO E DA SUA REGIAO DE INFLUENCIA

O espaco de Floriano esta localizado na zona fisiografica do Médio Parnaiba, na margem
direita do rio homdnimo. O municipio dista 240 quildmetros da capital piauiense: Teresina. As suas
coordenadas geograficas sdo 06°46°01” de latitude sul e 43°01°22” de longitude oeste em relagéo
ao meridiano de Greenwich. O clima caracteristico do espaco é o Tropical Semiérido e os biomas
predominantes séo o Cerrado e a Caatinga.

Segundo dados do IBGE (2019), Floriano € um dos municipios mais populosos do estado do
Piaui. Em 1991, Floriano possuia populacéo total de 51.494 habitantes, sendo 43.531 residentes
na cidade e 7.963 residentes no espaco rural. Assim, ocupava a sétima posi¢cao no ranking de
cidades do Piaui. Em 2010, a populacdo municipal cresceu, totalizando 57.707 habitantes, sendo
49.978 residentes na cidade e 7.729 no espaco rural, passando a quinta posicdo no
ranqueamento de urbes do Piaui. O PIB de Floriano é o quinto principal do estado e o segundo da
regido imediata homoénima, ficando atras apenas do PIB de Urugui. Na tabela 1 evidenciamos

dados que caracterizam o territorio florianense.

Tabela 1: Dados que caracterizam o territdrio florianense

Area IDHM em 2010 Faixa do IDHM Populacdo (censo de
3423,41 km? 0,700 Alto - IDHM entre 0,700 e | 2010)

0,799 57.690 habitantes
Densidade Ano de | Regido Imediata Regido Intermediaria
demogréfica instalacdo Floriano Sudoeste Piauiense
16,86 hab/km? 1897

Fonte: Programa das Nacbes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), Atlas do
Desenvolvimento Humano no Brasil, 2018.

A Regido Intermediaria de Floriano (figura 1) € uma das seis regides intermediarias do estado
do Piaui e uma das 134 regifes intermediarias do Brasil, tendo sido proposta pelo IBGE em 2017.

E composta por 28 municipios, distribuidos em trés regides geogréficas imediatas.
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MAPA DA REGIAO INTERMEDIARIA DE FLORIANO - PI, 2019
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Figura 1. Mapa da Regido Intermediaria de Floriano (PI), em 2019
Fonte de dados: IBGE (2017).

O termo regido imediata decorre de nova regionalizacdo proposta pelo IBGE em 2017,
substituindo a antiga regionalizacdo - que dizia respeito a unidade microrregido, a qual estava
vigente desde 1989. A nova regionalizagcao corresponde ao conjunto de municipios conectados
por meio da hierarquizagdo de um centro urbano destacado em termos demogréfico e funcional. A
regido intermediaria, por sua vez, é o conjunto de regides imediatas conectadas por intermédio de

um centro urbano com destaque regional, como € o caso de Floriano.

3. A DINAMICA PRETERITA DE FLORIANO

O espaco de Floriano foi fundado em 1873, tendo como sitio ou marco o estabelecimento
rural S8o Pedro de Alcantara também conhecido como colégio agricola. Esse era instituicdo de
dominio do governo imperial, com o intuito de desenvolver técnicas industriais e zootécnicas por
meio da qualificacédo dos filhos de escravos. Assim, os agentes qualificados eram treinados para o
desencadeamento de atividades pastoris, aprendendo, inclusive, a conectar essas atividades - na
perspectiva do escoamento da producdo - com o transporte fluvial nas proximidades do rio
Parnaiba e com o transporte rodoviario nas rodovias PI-130 e PI-140.

Antes da criacdo do colégio agricola Sao Pedro de Alcantara, o espaco hoje correspondente
ao de Floriano era dominio de terras nacionais, pertencentes ao patriménio da coroa lusa, que,
dessa maneira, doou sesmarias para Domingos Afonso Mafrense, primeiro a habitar as terras e a
fazé-las prosperar com a pecuaria, passando-as, posteriormente, para jesuitas. Inicialmente, o

espaco foi chamado de Vila da Colénia. Em 1897, foi elevado a categoria de cidade, recebendo o
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nome de Floriano, em homenagem ao primeiro vice-presidente e segundo presidente do Brasil:
Floriano Vieira Peixoto (1839-1895).

Com a elevacdo do espaco em cidade, foi iniciado o processo de exploracdo extrativista da
borracha da manicoba e da carnatba. J& em 1940, essa exploracdo foi destacada em ambito
nacional, com a atividade de extracdo da cera de carnauba desenvolvida em Floriano ocupando a
sexta posicao no ranking nacional desse tipo de atividade econdmica.

O destaque néo era apenas quanto a producéo e distribuicdo da borracha da manicoba, mas
também no que tange a producao de algodao e cereais, cujos resultados serviam para abastecer
os mercados de pequenos espacos localizados proximos ao de Floriano. No entanto, Queiroz
(1984) frisa que a economia da mani¢oba era proeminente, devido ao valor comercial do latex em
ambito internacional. E por meio dessa economia que a dinamica social e econdmica do Piaui era
guinada, diminuindo as dificuldades decorrentes das secas que caracterizavam a fisiografia do
estado e impactavam negativamente na criacdo de gado.

A citada economia do extrativismo amplificou o progresso econdmico de Floriano,
contribuindo para o desenvolvimento urbanorregional do espaco. A localizagdo geogréafica de
Floriano - na margem do Rio Parnaiba, na divisa com o estado do Maranhdo - é privilegiada
guanto ao transporte fluvial, sendo fator importante para entendermos a forga de polarizagdo que
a urbe exercia e exerce na sua regidao imediata e intermediaria (figura 2). Outrossim, Floriano
exerce influéncia sobre cidades do estado do Maranh&o - alcangando 6 (seis) cidades da regido
imediata do Leste Maranhense e 1 (uma) cidade do Sul Maranhense - assim como cidades de

Goias.
Figura 2. Mapa da area de influéncia de Floriano
durante as cinco primeiras décadas do século vinte. Fonte: Nunes (2013)
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A partir da década de 1950 houve reducédo da atividade extrativista desenvolvida em Floriano,
devido a queda de precos correspondentes nos mercados nacional e internacional e as secas que
eram constantes e prejudicavam a lavoura e, de certo modo, enfraqueciam as atividades
destinadas a exportacdo. Desse modo, a dindmica socioecondmica de Floriano restou
caracterizada por produtos basicos de subsisténcia, como milho, arroz, feijdo, mandioca.

Na década de 1960, ocorreu a constru¢ao da usina hidrelétrica de Boa Esperanca, situada na
cidade de Guadalupe (PI) - distante 70 quildbmetros de Floriano -, para fornecimento de energia
elétrica para varios municipios do estado. Com isso, o0 rio Parnaiba foi represado, o que
influenciou decisivamente na interrupcdo do fluxo fluvial e no consequente fim do circuito
econdmico desenvolvido conforme esse fluxo.

A hidrelétrica de Boa Esperanca significou solucdo para os problemas concernentes a
precariedade que marcava o sistema de energia elétrica do Piaui, devido ao fato de na época ser
comum a urgéncia da maioria das cidades do Piaui por politicas publicas de geragéo, transmissao
e distribuicdo de energia elétrica, visando melhorar a vida dos cidadados e possibilitar amplificacéo
de oportunidades econdmicas para agentes do capital privado.

Para Floriano, a construcdo da hidrelétrica de Boa Esperanca ocasionou, a partir da década
de 1970, melhoramento da estrutura urbana, com a providéncia de ruas e a criacdo de bairros, a
expansao e o melhoramento da rede elétrica bem como a construgdo de conjuntos habitacionais,
onde antes funcionavam olarias e pastos. Do mesmo modo, a economia da cidade teve que ser
reestruturada, principalmente, a partir da década de 1980, tendo-se em vista o declinio da
comercializacdo da atividade extrativista com fundamento na navegacgdo fluvial no agora
represado rio Parnaiba.

Assim, a partir de entdo, a paisagem e a morfologia urbana de Floriano sdo transformadas na
perspectiva da urbanizacao terciaria’, isto ¢, pelo desenvolvimento de atividades comerciais e de

prestacéo de servigos, com destaque para as atividades prestadoras de servigos de saude.

4. A DINAMICA URBANORREGIONAL DE FLORIANO CONFORME OS EPSS

Para a compreensao da dindmica urbanorregional de Floriano conforme os EPSS realizamos
- no decorrer de 2019 - entrevistas com 100 gestores responsaveis por EPSS dos setores publico
ou privado, buscando a compreensao das acdes que esses gestores desempenham no sentido do
controle da qualidade dos EPSS e da utilizagcdo desses por usuarios. A importancia da gestdo
desses estabelecimentos se refere as decisfes estratégicas adotadas, ao controle e avaliagdo dos

resultados obtidos, a organizacdo das metas e dos objetivos pretendidos, a implementacdo de

" Santos (1993) definiu a urbanizacdo brasileira desenvolvida, sobretudo, a partir da segunda metade do
século XX como sendo uma “urbanizagao terciaria”, devido ao fato de o fundamento da expansao da cidade
e das relacgBes urbanas ser o consumo na esteira das atividades comerciais e/ou prestadoras de servicos,
assim como das tecnologias digitais da comunicacdo e da informagdo e dos meios de transporte e
circulacdo cada vez mais velozes.
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politicas publicas e a participacdo de agentes publicos e/ou privados no desenvolvimento dos
EPSS.

No que tange ao perfil dos gestores inquiridos, 56% eram do sexo masculino e 44% do sexo
feminino, dado decorrente do fato de a maioria dos funcionarios dos EPSS ser também de
homens. Ainda se apresentando como um desafio, o exercicio da gestdo de EPSS por mulheres
vem aumentando nos ultimos anos, na esteira do processo de maior conquista pelas mulheres do
mercado de trabalho. Na perspectiva histérica, até a década de 1980, as mulheres eram, mais do
qgue hoje, vitimas de preconceito e discriminacdo e, assim, 0sS movimentos populares
reivindicavam a amplificagdo do papel da mulher nas organizagdes, principalmente, em se
tratando de temas e discussdes concernentes ao movimento feminista, como o combate a
violéncia e a desigualdade de género em cargos publicos e privados e, detidamente, na politica.

Assim, desde 1980, a participagdo da mulher no mercado de trabalho vem passando por
mudanga, no sentido de transformacdes culturais e de lutas desenvolvidas por mulheres que
ultrapassam barreiras e conquistam direitos que ha muito tempo ja lhes deveriam ter sido
conferidos. Dados do IBGE mostram que, em 2016, no Brasil, as mulheres exerciam 37,8% dos
cargos de chefia e/ou de geréncia, enquanto que os homens exerciam 62,2% desses cargos. Em
2018, o percentual de mulheres exercendo tais cargos passou para 39,5% e o de homens para
60,5%. Destarte, as mudancas no mercado de trabalho, na esteira da diminui¢cdo da desigualdade
de género, estdo ocorrendo, porém, de modo lento.

A experiéncia do gestor remete ao modo como ele coordena o EPSS, no que tange a
produtividade, ao engajamento e a posicdo estratégica e social das atividades do estabelecimento
no contexto urbanorregional. Desse modo, a maioria (66%) dos gestores atuava ha mais de 10
anos nos EPSS de Floriano, o que impacta positivamente na qualidade dos servigos ofertados,
pois, a maior experiéncia dos gestores € intrinseca a boas condi¢cdes do ambiente de trabalho, a
possibilidades de progresso na profissao e, consequentemente, a regulacao eficaz da qualidade
dos EPSS.

No tocante a area de formacdo profissional dos gestores dos EPSS de Floriano, 21% dos
gestores dos EPSS de Floriano tinham formac@o na &rea de Bioldgicas, especificamente, em
Biofisica, Biologia, Bioquimica, Biomedicina ou Ciéncias Ambientais; 37% dos gestores inquiridos
tinham formacdo na area de Humanas, nos cursos de Administracdo, Servigo Social ou
Secretariado; e 42% dos entrevistados tinham formacdo na &area da Saude, em Medicina,
Odontologia, Farmacia, Fisioterapia, Optica e Optometria ou em Enfermagem nos graus técnico
ou superior. Apesar da diversidade de areas e de cursos da formacdo dos gestores de EPSS,
destacamos que todas as formacdes séo pertinentes ao desenvolvimento com qualificacdo dos
servigos de saude ofertados nos estabelecimentos de Floriano.

Conforme as normas do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES), quanto
aos tipos dos EPSS existentes em Floriano, bem como a quantidade de cada tipo, quase metade

(49%) dos EPSS de Floriano era do tipo clinicas, especificamente, fisioquimicas, radioldgicas,
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oftalmologicas ou médicas. Entre os consultdrios (12%), existiam odontolégicos ou optométricos.
As unidades bésicas correspondiam a 14% dos EPSS pesquisados, sendo essas um dos
primeiros estabelecimentos a serem procurados pelos usuarios que necessitam de atendimento,
portanto, muitas vezes, a porta de entrada para os demais EPSS. De modo geral, a variedade de
EPSS localizados em Floriano indica a reestruturacdo da dindmica urbana na perspectiva da
urbanizacéo terciaria bem como a consolidacdo regional da urbe por intermédio do destaque do
setor de saude.

A variedade de tipos de EPSS existentes em Floriano se relaciona com as modalidades as
guais esses estabelecimentos correspondem, predominando os EPSS do setor privado (60%). Os
demais estabelecimentos totalizavam 40%, sendo 24% de EPSS conveniados® e 16% de
estabelecimentos publicos. A eficiéncia da prestacdo de servicos de salude nesses
estabelecimentos depende das suas caracteristicas quanto a regulacdo, acessibilidade,
comodidade, equidade, efetividade e custo do tratamento. Esses ndo sédo os Unicos fatores que
contribuem para a saude dos pacientes atendidos, mas séo fatores essenciais e que, em conjunto,
fomentam a qualidade da assisténcia em saude.

A existéncia de diversas modalidades de EPSS em Floriano é aspecto que permite e facilita a
circulacdo de usuarios entre esses estabelecimentos, pelo fato da variedade de EPSS significar
diferentes niveis hierarquicos do sistema de saulde - em termos qualitativos, com mais e melhores
servi¢cos sendo ofertados a populagéo.

Perguntamos aos gestores dos EPSS de Floriano os motivos da localizagdo dos respectivos
estabelecimentos nessa urbe. As respostas desses interlocutores destacam a dinamica
urbanorregional de Floriano, isto é, o fato de a cidade atrair pessoas provenientes de outras
cidades e estados do Nordeste que buscam atendimento de saude. Do total de gestores inquiridos,
94% destacaram que por Floriano ser um polo de servicos de saude, pois, no contexto do Piaui e,
de certo modo, do Nordeste, a cidade é pioneira e destacada na oferta desses servicos, atraindo
h& tempos pacientes do sul do Maranh&o, de todo o territério do Piaui e do antigo norte do Goias
(atual estado do Tocantins).

Com a maior qualificagéo dos servigos de saude ofertados em Floriano - incluindo-se a oferta
de servigos de média e alta complexidades - a dindmica urbanorregional de Floriano vem sendo
mais e mais amplificada, com a atracdo ndo mais apenas de pacientes, mas também de
profissionais vinculados aos servicos oferecidos, que buscam Floriano para a realizacdo de
concursos e/ou a adesdo a contratos junto aos setores publico e/ou privado. Assim, os EPSS da
cidade séo, cada vez mais, aparelhados e qualificados e a dindmica urbanorregional florianense

tem a sua abrangéncia social e geogréfica amplificada ou consolidada.

® Associando os sistemas publico e privado, tem-se a modalidade do EPSS conveniado, cujo
desenvolvimento ocorre por meio de acordos e/ou ajustes de transferéncias que relacionam a administragédo
publica - estadual, federal, municipal - com associa¢fes sem fins lucrativos. Em outras palavras, o EPSS
conveniado é a execucdo de um projeto de colaboracdo reciproca entre diferentes agentes sociais e
instituicoes.
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E importante frisar que 6% dos gestores participantes da pesquisa afirmaram que Floriano
ndo se constitui em polo de servigos de saude, pois, as estruturas fisica e profissional da cidade e,
especificamente, dos EPSS nela existentes ndo justificam, segundo esses gestores, o destaque
urbanorregional da urbe no que tange ao setor da saude. Para esses gestores, tal situacdo
poderia ser transformada caso o poder publico apoiasse mais os EPSS existentes em Floriano,
colocando em baila politicas que viabilizassem novas especialidades ofertadas.

A propésito, averiguou-se com os gestores interlocutores da pesquisa as acgdes realizadas
para a promogao, protecdo, recuperacdo, educacdo ou formacgédo de redes em saude. A maioria
(64%) dos entrevistados respondeu que nas atividades do setor privado havia acgbes de
recuperacdo e promoc¢ao da saude, como restauracdo ou manutencdo das instalacGes dos
estabelecimentos, renovacdo das autorizacbes de funcionamento dos EPSS, promocédo de
campanhas de incentivo e prevengcdo de doencas e divulgagdo dos servigos ofertados em
propagandas realizadas em eventos culturais, telejornais, redes sociais, radio e outdoors
instalados nas principais vias da cidade ou nas estradas de acesso ao municipio.

A educacdo em saude é decorrente da capacidade que os profissionais do setor tém de
desenvolvé-la, sendo essa capacidade adquirida em cursos de formagéo profissional e reforgcada
com a pratica profissional no contexto dos EPSS. No setor publico, o processo de educacdo em
saude conta com o apoio da secretaria municipal de saude, que atua na maioria das agdes de
promocdo e prevencdo em saude, por meio de nucleo de educacdo permanente em saude,
comissdes de controle de risco de infecgBes e de acidentes de trabalho. Acerca disso, 36% dos
gestores afirmou que faltavam incentivos na area da salude em Floriano, como a formacgéo de
parcerias proporcionando a oferta de novos servigcos e a amplificacdo da qualidade dos servigos ja
disponibilizados. Esses gestores sublinharam que era dificil constituir redes de apoio a saude
tendo-se em vista a hierarquizacéo das relacdes urbanas no sentido da capital do estado, fazendo
com que muitos profissionais da saude ndo tenham interesse na fixagdo em Floriano, mas apenas
no deslocamento frequente da capital para aquela cidade para o desempenho momentéaneo de
Servigos.

N&o obstante essa dificuldade de formacao de redes de apoio ao setor de saude existente no
interior do Piaui, especificamente, em Floriano, é também evidente que investimentos em servi¢cos
de saude vém sendo implementados nessa urbe nas ultimas décadas, como a implantacdo, a
moderniza¢do e/ou a ampliacdo de varios EPSS, a disponibilizacdo de veiculos do Servigo de
Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU), a implantacdo de academias de saude e o transporte
adaptado para portadores de necessidades especiais terem acesso a tratamentos adequados.
Com isso, a dindmica urbanorregional de Floriano vem sendo amplificada e consolidada na esteira
dos EPSS, embora melhoramentos sejam necessarios no setor de salde existente na cidade.

A maioria (86%) dos gestores declararam que a cidade de Floriano era caracterizada,
cotidianamente, por varios agentes sociais que se deslocavam em busca de tratamento de saude,

sendo que muitos desses agentes eram provenientes de outras cidades, geralmente, proximas de
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Floriano. Segundo esses gestores, varios fatores explicavam essa atratividade exercida por
Floriano, como: a oferta de varios servi¢cos de saude, a localizacédo da cidade com Vvarios acessos
ao seu espaco, a qualificacdo dos profissionais de saude que atuam nos EPSS da cidade, a
integracdo de EPSS por intermédio de convénios, a variedade de especialidades ofertadas, o
preco acessivel cobrado nos EPSS privados. Do mesmo modo, gestora de EPSS da cidade
realgou que, na “atencdo basica no servigo publico de saude, as unidades sao compostas por
imunizacBes, médicos, enfermeiros, técnicos e dentistas”, atendendo, assim, demandas variadas
de pacientes.

Porém, também houveram gestores (14%) que afirmaram que os EPSS de Floriano nao
davam conta do atendimento significativo dos pacientes em ambito regional, frisando-se,
especificamente, a situacdo do hospital regional localizado na cidade, onde faltavam leitos e
medicamentos, a estrutura necessitava ser reformada e a fila de espera por exames e demais
servigos era fator urgente de resolugéo. Portanto, uma situagéo que, ao invés de ir de encontro ao
fato de Floriano ser um importante centro urbanorregional, diz respeito mais a graves problemas
existentes no setor de salde em ambito nacional, ndo sendo problemas exclusivos da urbe em
questao.

Considerando tais problemas existentes de modo geral no territério nacional, questionamos
os interlocutores da pesquisa se 0 poder publico ja havia realizado ou estava realizando alguma
acao para a melhoria dos EPSS existentes em Floriano? A maioria (56%) dos entrevistados disse
gue sim, destacando as seguintes acdes: investimento em equipamentos modernos de alta
tecnologia, reformas infraestruturais, ampliacdo de unidades e qualificacdo profissional por meio
da oferta de cursos. Conforme as palavras de gestor de EPSS, “a criagdo do SUS ja é uma acao
gue visa a melhoria dos servigos ofertados nos estabelecimentos, ele tem todo um aparato legal
gue se aplicado de maneira adequada cumpre com a proposta possibilitando e formulando ac¢des
consistentes”. De fato, essa afirmagcdo remete para a importancia e complexidade do SUS,
inclusive, para a melhoria ou fortalecimento dos EPSS, o que pode ser viabilizado por intermédio
do Programa de Requalificacdo das Unidades Basicas de Saude (Requalifica UBS), do Ministério
da Saude.

Os gestores (44%) que ndo destacaram acgOes positivas do poder publico para o
desenvolvimento dos EPSS de Floriano alegaram ndo haver investimentos nessa esteira, tendo-
se em vista a inexisténcia de politicas publicas e de vontade politica, além da falta de competéncia
caracteristica da maioria dos agentes que exercem o poder estatal. Outrossim, observamos que
nem sempre os EPSS estavam sob a responsabilidade de um s6 gestor, fato que, a nosso ver,
pode dificultar o planejamento comum e universal do desenvolvimento das atividades do
estabelecimento, pois, muitas vezes, ha divergéncia de ideias e de interesses entre os diferentes
gestores do mesmo EPSS, dificultando, assim, o processo de fortalecimento desse.

No que tange ao mix de servigos ofertados pelos EPSS de Floriano desde o inicio dos seus

funcionamentos, 38% dos gestores entrevistados afirmou que houveram alteracdes na oferta dos
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servicos, no sentido de que foram deixados de serem ofertados servigcos basicos de salde - como
atendimento clinico geral e de técnico de enfermagem - sendo substituidos por somente a oferta
de determinadas especialidades em saude, como terapia ocupacional, psicologia, ortopedia, raio-x,
ortodontia e fonoaudiologia. Desse modo, tais EPSS tiveram suas atividades iniciadas com a
oferta generalista de servicos de saude, passando, posteriormente, por especializacdo dessa
oferta. No entanto, a maioria (62%) dos gestores disse que os EPSS sob as suas
responsabilidades ofertavam servigcos de salde de maneira geral, dando conta do atendimento do
publico em geral.

Os EPSS de Floriano estédo localizados, na sua maioria, nho centro da cidade - espaco que
concentra, quantitativa e qualitativamente, fixos e fluxos - e no bairro Manguinha - espaco
especializado para a localizacdo de EPSS (figura 3). A maioria (79%) dos gestores destacou que
os respectivos EPSS sempre funcionaram na mesma localizacdo, desde o inicio das suas
atividades, enquanto que 21% afirmou que os estabelecimentos haviam sido implementados,
inicialmente, no centro da cidade, mas, posteriormente, foram mudados para o bairro Manguinha,
tendo-se em vista a especializacdo desse espaco e a sua proximidade do centro da urbe.

Em Floriano vem ocorrendo, nos ultimos anos, desconcentracao lenta e desigual de EPSS no
espacgo urbano, com a migracdo de alguns estabelecimentos do centro da cidade para o bairro
Manguinha, embora, a maioria dos EPSS ainda permanecam no centro. O bairro Manguinha se
apresenta como um novo espaco de concentracdo de servicos de saude. Desse modo, a
concentracdo de EPSS em Floriano ainda permanece sendo realidade e, quando se coloca em
baila a desconcentracdo de atividades do centro, se faz, principalmente, na direcdo do bairro
Manguinha, indicando uma nova concentragao.

Os gestores inquiridos na pesquisa nos disseram que a concentracao de EPSS em Floriano é
referente tanto aos estabelecimentos publicos quanto aos privados, fato que, segundo eles, nédo
prejudicava a oferta e a qualidade dos servicos de saude a populagéo, tendo em vista a melhor
organizacao espacial do centro e a especializacao do bairro Manguinha serem fatores vantajosos

para o desenvolvimento eficiente dos EPSS em Floriano e no contexto da sua regido de influéncia.
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Figura 3. Mapa da localizacéo de EPSS na cidade de Floriano, em 2019
Fonte: Pesquisa de campo do trabalho, 2019.

A concentragdo de EPSS no centro e no bairro Manguinha é quantitativa e qualitativa. Além
de concentrarem a maioria dos EPSS da urbe, esses bairros concentram também os servigcos
mais qualificados, cujas localizacdes levam em consideracdo as melhores infraestruturas
especializadas no tocante ao correspondente servico ofertado, como também & maior e mais
frequente circulag@o de pessoas, objetos e capitais. Destarte, o0s EPSS que n&o estdo no centro
ou no bairro Manguinha caracterizam-se por ofertarem o0s servicos mais basicos, como postos de
salude, sendo localizados nos bairros periféricos da cidade. Portanto, uma légica desigual de
producdo do espago, especificamente, quanto a distribuicdo de estabelecimentos prestadores de
servigos cuja importancia é asseverada na atual dindmica urbanorregional florianense.

No que se refere a origem do capital empregado para o desenvolvimento dos EPSS de
Floriano, os gestores entrevistados destacaram na sua maioria (76%) que tal capital era de origem
propria, tendo-se em vista a burocracia enfrentada para se obter financiamentos, cujas exigéncias
concernem a leis, normatizacbes e fiscalizacbes. Assim, ndo obstante existirem apoios e
financiamentos para o funcionamento dos EPSS, quando possivel, preferia-se desenvolvé-los com
capital proprio, muito do qual decorrente do préprio desenvolvimento histérico do negécio, ou de
fundos particulares do(s) seu(s) responsavel(is).

Quanto aos niveis de complexidade dos servicos de saude prestados em Floriano,

predominavam os servicos de saude de média complexidade (40% do total), seguidos pelos de
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atencao basica (35%) e pelos de alta complexidade (25%), respectivamente. Nao obstante, ndo
havia ampla discrepancia entre a quantidade de diferentes EPSS no que tange a niveis de
complexidade, dado que indica a diversidade do setor de salde existente na urbe, o que contribui
para a amplitude e a consolidacdo da influéncia regional de Floriano. Destacamos que 0S servigcos
de alta complexidade estavam concentrados em hospitais, enquanto que os de média
complexidade caracterizavam clinicas especializadas e os de atencdo béasica condiziam a postos
de saude, de modo geral.

Em relacdo aos niveis de complexidade dos servi¢cos de saude ofertados, remetemos a oferta
do servigo de telemedicina, que vem sendo expandido na regido Nordeste do Brasil, por meio dos
avancgos técnico-cientifico-informacionais cada vez mais incorporados nos EPSS e, assim,
proporcionando aos usudrios desses estabelecimentos diagndsticos mais rapidos e precisos das
suas situacOes de saude e doencga. No Nordeste brasileiro, a telemedicina vem sendo expandida
em hospitais, clinicas e laboratérios, seguindo o processo de maior qualificagdo tecnologica e
profissional desses estabelecimentos.

Em Floriano, a maioria (95%) dos gestores dos EPSS afirmou que a telemedicina ainda néo
era um servico comum no setor de saude da urbe devido a falta de mercado para essa oferta,
assim como tendo em vista a inexisténcia de muitos profissionais qualificados para
implementarem com eficacia o servigo.

Os gestores dos EPSS (5%) que ja ofertavam a telemedicina asseveraram a importancia
desse servigo, por permitir maior agilidade no diagnostico de doencas, prevencdo e tratamento
mais eficazes, com a emissdo de laudo a distancia e com agilidade e 0 acompanhamento preciso
de pacientes sem que esses tenham que estar presentes em EPSS.

Em termos geograficos, consideramos a telemedicina um avango substancial na area da
saude, pois, proporciona avaliacao, diagnéstico e tratamento médico com agilidade e realizada por
profissionais altamente qualificados, facilitando o acesso universal a servigos de saude, sobretudo,
em espacos distantes das capitais estaduais e/ou dos centros urbanos mais densos em técnica,
ciéncia e informacdo. Portanto, um servigco que, se implementado com eficacia, pode significar a
continuidade da melhoria das condicbes de saude da maioria da sociedade, aspecto
imprescindivel para a amplificagdo da qualidade de vida de mais agentes sociais.

No estado do Piaui, o programa de telessaude ou telemedicina foi langcado em maio de 2018,
a fim de integrar os hospitais publicos do territério, conectando EPSS de diferentes regides por
meio da tecnologia. A partir de entdo, EPSS da iniciativa privada também aderiram ao servi¢o da
telemedicina. O programa pensado para a rede publica e em processo de implementacdo vem
conectando os hospitais localizados nas cidades de Teresina, Parnaiba e Floriano, por intermédio
de parceria entre a Secretaria de Estado da Saude do Piaui (SESAPI), a Agéncia de Tecnologia
da Informacéo (ATI) e a Fundacédo Piauiense de Servicos Hospitalares (FEPISERH).

Nessa perspectiva, a telemedicina vem sendo gradualmente implementada no Piaui,

articulando 6rgdos estaduais do setor de salde, profissionais de hospitais regionais e, desse
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modo, aperfeicoando processos de promocdo e prevencdo da salde, com 0 aumento da
gualidade de servicos ofertados, a diminuicdo de filas de espera por atendimentos ou
procedimentos e a maior agilidade nos diagnésticos ou resultados acerca da salude e da doenca.
A telemedicina evidencia nitidamente a influéncia das variaveis do meio técnico-cientifico-
informacional na area da saude.

Segundo gestores entrevistados, 0s equipamentos utilizados para a telemedicina possibilitam
intercambios de informacfes entre profissionais da saude, com total sigilo para o usuario e,
portanto, seguranca quanto aos procedimentos desenvolvidos. Em Floriano, tais equipamentos
eram 0s seguintes: cart (carrinho de telemedicina), computador, camera de alta definicdo e
internet para videoconferéncia.

A telemedicina vinha proporcionando a reducado de internac@es e a criacdo de redes entre os
EPSS, com a utilizacdo de estacgfes interligadas que evidenciavam para os profissionais de saude
0 acesso completo - em qualquer espago do mundo - ao prontuario eletrénico do paciente.
Destacamos que no ambito da telemedicina estavam sendo desenvolvidas especialidades como
teledermatologia, telepsiquiatria, teleneurologia e teleradiologia.

O desenvolvimento dos EPSS em Floriano vinha causando a implementacdo de outras
atividades associadas, localizadas, comumente, préximas desses estabelecimentos,
aproveitando-se, assim, da especializacdo do espaco. Assim, 61% dos gestores inquiridos
afirmaram que os EPSS incentivavam a dindmica socioecondmica da cidade, mencionando os
fluxos de pessoas, capitais e objetos que tais estabelecimentos atraiam bem como atividades que
eram desencadeadas nas proximidades desses, como: negoécios da area médica, academias,
restaurantes, Gticas, lanchonetes, farmécias.

E pertinente sublinhar que houveram gestores (39%) que afirmaram n&o haver conex&o entre
0 desenvolvimento de atividades econdmicas - produtivas, comerciais e/ou prestadoras de
servigos - com a dindmica dos EPSS na urbe em questdo, embora esses agentes sociais tenham
reconhecido a importancia dos EPSS para a dinamica urbanorregional de Floriano, em termos de
fixos e fluxos implementados.

Para o desenvolvimento dos EPSS, os gestores destacaram como sendo imprescindiveis
varias dimensfes, com realce para a politica, a técnica e a econbmica, por meio das quais pode-
se qualificar eficazmente as atividades e, desse modo, colocar-se em baila servigos com eficicia
dos pontos de vista social e econdmico e com atratividade regional.

A dimenséo técnica foi destacada pelos gestores como sendo primordial para a otimizagédo
dos EPSS, inclusive, com a possibilidade da reducéo de custos decorrentes de tratamentos de
saude. Tal otimizac&o envolve, além da dimensé&o técnica, a questdo da capacitacdo profissional,
aspectos que, conjuntamente, trazem a tona, por exemplo, o servigco da telemedicina, o qual se
apresenta como inovagéo da area da saude com importancia social real¢ada.

A dimensdo politica foi sublinhada pelos gestores como sendo nevrélgica para o

desenvolvimento dos EPSS em Floriano, contribuindo com a respectiva dindmica urbanorregional,
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tendo em vista o fato de que por intermédio dessa dimensao viabiliza-se a implementacéo de
investimentos e incentivos na area da saude, conforme diretrizes do SUS. Do mesmo modo, a
dimenséo politica remete para a questdo do jogo de interesses politico-econdmicos, envolvendo
servidores que séo contratados para trabalharem nos EPSS e cujos contratos sdo submetidos a
diretrizes da administracé@o publica, especificamente, de governos.

A dimensédo econbmica refere-se a ampliacdo de investimentos, a criacdo de empregos e aos
precos pelos servigcos ofertados nos EPSS, bem como a implementacdo de fixos que despertam
fluxos no sentido da ampliacdo e da consolidagcéo da dinamica urbanorregional de Floriano no que
concerne aos EPSS.

As dimensdes técnica, politica e econbmica sdo abordadas de modo separado apenas para a
analise dos dados da pesquisa, pois, na realidade tais dimensdes coexistem, por exemplo,
guando os usuarios dos EPSS buscam qualidade e preco justo nesses estabelecimentos, como
também necessitam de sistemas de engenharia e de meios de transporte eficazes para se
deslocarem das suas residéncias ou cidades de origem para os EPSS de Floriano, para sanarem
demandas por tratamento da saude.

No que se tange as dimens@es cultural e ideoldgica, referem-se aos interesses individuais e
sociais dos usuarios dos EPSS, que eram considerados no desenvolvimento das atividades
desses estabelecimentos. Por exemplo, varias mulheres quando realizavam exames rotineiros
para tratamento da saude, preferiam realizar os procedimentos necessarios com profissionais do
mesmo sexo, se sentindo, assim, mais confortaveis.

A implementacdo de EPSS em Floriano estava evoluindo conforme o desenvolvimento do
processo de urbanizacdo terciaria - estrutural a reestruturacdo social, econdbmica e espacial de
Floriano desde a década de 1970. Assim, a partir de 1980, vinham sendo implementados mais e
mais EPSS em Floriano, com 0 aumento constante da quantidade desses estabelecimentos
existentes na urbe, seguindo-se a elevagcdo da demografia do espaco urbano e da amplificacédo
das possibilidades de acesso a servicos de saude por parte dos diversos agentes sociais.
Outrossim, frisamos que a amplificacdo de EPSS em Floriano ndo era s6 quantitativa, mas
também qualitativa, devido ao fato de haver, de modo frequente, elevagdo da oferta de servigos
para a populagdo, com qualidades variadas, desde os servigcos de atencdo bésica até os de alta
complexidade.

A morfologia urbana evidencia temporalidades da producéo do espaco, apresentando formas
e conteudos mais modernos bem como outras que testemunham momentos pretéritos. No caso
de Floriano, a morfologia urbana relacionada aos EPSS é toda condizente com o processo de
reestruturacdo da economia da cidade na perspectiva da urbanizagéo terciaria, desencadeada
desde a década de 1970, com formas-conteudos que remetem ao inicio desse processo e com
outras mais pertinentes ao estagio atual da modernidade. Na figura 4 apresentamos registros

fotograficos dessa morfologia urbana com fundamento nos EPSS.
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Figura 4. Fotografias da morfologia urbana de Floriano no que se refere aos EPSS.
Fonte: Arquivo dos autores, 2019.

Os EPSS de Floriano eram diversificados na oferta de especialidades, conforme as
demandas mais frequentes da sociedade. A maioria (78%) dos EPSS de Floriano ofertava até 10
especialidades, atendendo, assim, demandas de usuarios que eram encaminhados para,
geralmente, a realizacdo de exames laboratoriais, consultas e internacoes.

Nesse sentido, na figura 5 trazemos a tona dados sobre a quantidade média de usuarios
atendidos por dia nos EPSS de Floriano, mostrando que, na maioria dos casos, eram atendidos
mais de 30 pacientes por dia.

ISSN: 2236-837X
REVISTA V.11,n.2,2021 ¢~ ™\ PPGEO

DE Programa de Pés-Graduagao
em Geografia ufjf



232

4 ™
0 - 5 pacientes
@5 - 10 pacientes
010 - 15 pacientes
B 15 - 20 pacientes
@ Mais de 30 pacientes
o J

Figura 5. Grafico mostrando a quantidade média de
usuérios atendidos por dia nos EPSS em Floriano, em 2019
Fonte: Pesquisa de campo do trabalho, 2019.

Os dados do grafico evidenciam que havia EPSS em Floriano que eram, cotidianamente,
buscados por quantidade consideravel de usuarios, 0s quais se apresentavam como 0S
estabelecimentos publicos e/ou de maior complexidade de servigcos ofertados, como hospitais,
postos de salde, clinicas e consultérios ampliados. Além disso, haviam EPSS que atendiam por
dia quantidades menores de usuarios, sendo esses destinados, sobretudo, a realizacdo de
servicos menos complexos. Do mesmo modo, nesses estabelecimentos estava sendo crescente o
servico de envio via e-mail de laudos de exames realizados, evitando, dessa maneira, que muitos
usudrios retornassem aos EPSS com certa frequéncia.

Além dos gestores, em 2019, entrevistamos 300 usuérios dos EPSS de Floriano, colocando
em baila, a seguir, os dados decorrentes dessas entrevistas, frisando o perfil desses usuarios e o0s
usos e acesso deles aos EPSS da urbe.

De modo geral, muitos brasileiros ndo realizam acompanhamento da prépria salde, seja por
falta de acesso a servicos de saude com qualidade ou por questBes culturais. No que tange a
essas questbes, os homens, geralmente, sdo resistentes a realizar acompanhamento ou
tratamento médico, deixando para buscar EPSS apenas quando estdo doentes. De todo modo,
também é inegavel que cada vez mais brasileiros vém tendo acesso a servigos de saude, fato que
reflete e contribui com a melhoria da qualidade de vida da sociedade nacional.

Destarte, em Floriano, 89% dos usuarios dos EPSS eram mulheres e apenas 11% eram

homens. No que se refere as faixas etarias dos usuérios, a maioria (70%) dos usuérios dos EPSS
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de Floriano eram jovens e/ou adultos - tendo entre 11 e 40 anos -, fato que, a nosso ver, resulta de
campanhas educativas alertando para a importancia do acompanhamento e do tratamento médico
ndo apenas por idosos, visando a prevencdo de doencas e a promocao da salde em todas as
faixas etérias.

Quanto a escolaridade dos usuarios dos EPSS de Floriano, a maioria (41%) dos inquiridos
tinha o Ensino Médio completo, ndo obstante o somatério dos usuarios com escolaridades
inferiores a essa fosse de 45%. Apenas 14% dos usuarios tinha Ensino Superior completo. Tais
dados remetem para a crescente universalidade dos servicos de saude, cuja oferta abrange
diferentes segmentos sociais, inclusive, no que tange a escolaridade. Além disso, de modo geral,
dizem respeito a amplificacdo da escolaridade da sociedade nacional, em decorréncia da
implementacdo de politicas publicas condizentes com a maior oferta de servicos de educacao no
Brasil, em termos quantitativo e qualitativo - do inicio do século XXI até por volta de 2015.

No tocante a origem dos usudrios dos EPSS de Floriano, constatamos que 52% eram
residentes no préprio municipio, ao passo que 48% eram oriundos de outros municipios. Do
mesmo modo, verificamos que, dos usuarios provenientes de outros municipios, a maioria se
direcionava para Floriano com origem de espacos proximos desse, sobretudo, de municipios da
Regido Intermediaria de Floriano. N&o obstante, também haviam usuarios provenientes de
municipios de outras regiées do Piaui, assim como de outros estados do Nordeste brasileiro
(figura 5).

Tais dados evidenciam a complementaridade regional de Floriano no que tange a prestacdo
de servicos de saude, mostrando que a dinamica urbana florianense fundamentada nos EPSS
exerce hierarquizacdo urbanorregional nas relacbes com espacos da respectiva regido
intermediaria no contexto do territorio piauiense. Outrossim, tal dindmica urbana se complementa
com dinamicas de outros municipios piauienses e de outros estados nordestinos, por meio de
intercambios provocados por agentes sociais em busca dos EPSS localizados em Floriano. Dessa
maneira, representamos a dinamica urbanorregional de Floriano conforme os EPSS (figura 6)
realcando que essa decorre da urbanizacédo terciaria implementada na urbe desde a década de
1970 e se explica tendo-se em vista a diversidade dos servigos de saude ofertados em Floriano,

em quantidade e em qualidade.
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Figura 6. Mapa dos municipios e estados nordestinos que possuem
relacéo direta com Floriano (PI) no que tange aos EPSS, em 2019
Fonte: Pesquisa de campo do trabalho, 2019.

Sublinhamos que a dindmica urbanorregional de Floriano referente aos EPSS nos leva a
referenciar a teoria dos lugares centrais proposta pelo geodgrafo classico norte-americano Walter
Cristaller ainda na primeira metade do século XX, devido ao fato de os fixos e os fluxos
florianenses conforme o setor de salde evidenciarem sistema hierarquico, flexivel e variavel de
producdes e de relagbes, em que consumidores (usuarios) buscam um lugar central préximo para
satisfazerem suas necessidades e/ou demandas por bens e servicos, estabelecendo-se, assim,
uma rede complementar e hierarquica de relacdes.

Do mesmo modo, a dindmica urbanorregional de Floriano segundo os EPSS consolida a urbe
enquanto cidade média ou centro regional sertanejo do Piaui, que atrai agentes sociais
provenientes de outros municipios do estado ou de outros estados nordestinos em busca de
servicos de salde mais complexos disponiveis em Floriano e ndo nos seus municipios de origem.
Sendo assim, por intermédio do setor da saude, Floriano se complementa com outros espagcos em
ambito regional, atingindo o Nordeste brasileiro, e, nessa complementaridade, exerce
hierarquizacédo direta nas relagcdes com municipios piauienses proximos de si.

No que se refere a frequéncia anual em que os usuarios dos EPSS de Floriano se dirigiam
para a urbe em busca de servicos de saude, a maioria (59%) frequentava esses estabelecimentos
até 5 vezes por ano, para a realizacdo de acompanhamento ou de tratamento de saude. Além
disso, também havia usuarios que buscavam os EPSS da urbe com maior frequéncia, chegando
até 15 vezes por ano (33%) ou mais (8%), sendo, genericamente, agentes sociais que estavam
em situacdo de doenga e, portanto, precisavam de mais servicos de saude e de modo mais
comumente.
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A maioria (58%) dos usuarios dos EPSS de Floriano utilizavam os estabelecimentos da rede
publica de saude, enquanto que 48% utilizavam também os da rede privada. Em termos gerais,
afirmamos que a maioria dos pacientes buscava, a priori, 0s servicos da atencdo bésica
disponibilizados na rede publica e, caso necesséario, eram encaminhados - na maioria dos casos,
pelo convénio do SUS - para estabelecimentos do setor privado especializados em determinados
servicos de saude. Assim, a atencdo basica em saude em estabelecimentos publicos era
considerada a porta de entrada para a maioria dos usuarios, havendo, posteriormente e
circunstancialmente, integragdo providenciada pelo SUS com os servi¢cos ofertados pelo setor
privado.

Outrossim, destacamos que a rede publica de salde existente em Floriano ndo se resumia a
atencdo béasica. Ao contrario, também eram ofertados nessa rede servicos de média e alta
complexidades, sendo que em muitos casos a totalidade do acompanhamento ou do tratamento
de saude era realizado na rede publica. Quando necessario, havia integragdo com o setor privado
de saude também providenciada pelo SUS, fato que evidencia a importancia desse sistema para a
universalizacdo dos servicos de saude no Brasil. Outrossim, € importante frisar que, em muitas
situacdes, essa integragdo com o setor privado de saude ocorria devido a superlotacdo de
usuarios nos estabelecimentos da rede publica de saude, visando-se a diminuigdo de filas de
espera e atendimentos mais ageis e satisfatérios para os usuarios.

Sendo assim, 41% dos usuérios dos EPSS de Floriano buscavam atendimento frequente em
clinicas ou em consultérios particulares, por meio de encaminhamento via SUS ou por procura
espontanea. Além disso, 36% dos usuarios buscavam atendimento em hospitais publicos, devido
a diversidade e a maior complexidade dos procedimentos de salude que eram ofertados nesses
estabelecimentos. A menor parte dos usuarios (19%) buscava com maior frequéncia as unidades
bésicas de saulde, tendo em vista o fato de esses estabelecimentos ofertarem servicos menos
complexos e, desse modo, atenderem demandas de salude menos complexas ou de
encaminhamentos para estabelecimentos de maior e melhor estrutura.

Assim, a nosso ver, a baixa procura pelas unidades basicas de saude de Floriano significava
gue a maioria das demandas dos pacientes se referia a tratamentos de salde nédo simples, que
exigiam servicos de média e alta complexidades, portanto, pertinentes a outros tipos de EPSS.

Os usuarios (4%) que disseram utilizar outros tipos de EPSS, diferentes dos acima
destacados, eram pessoas que, geralmente, tinham acesso a convénios privados de saude, como
MEDPLAN, UNIMED e HAPVIDA. Assim, utilizavam servicos ofertados por esses convénios,
vinculados, sobretudo, ao setor privado de saude.

A especialidade da clinica geral era a mais procurada (52%) pelos usuérios dos EPSS de
Floriano devido a sua oferta comum em muitos desses estabelecimentos, fato que contribuia para
a banalizacdo dessa especialidade entre a maioria dos usuarios. Em seguida, foi destacada a
especialidade da ginecologia (11%), em decorréncia, acreditamos, de campanhas realizadas pelo

Ministério da Saude - com veiculacdo nacional - frisando a necessidade da prevencéo do cancer
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de colo uterino bem como incentivando a maior busca pelas mulheres da rede publica de saude
para a promocao e o tratamento da saude, com cuidados fundamentais ao bem-estar fisico,
psiquico e social.

Também foi sublinhada a especialidade da ortodontia (10%), acessivel aos usuarios na rede
publica de saude, mas, sobretudo, no setor privado. Esse destaque € importante, pois, o cuidado
providenciado pela ortodontia ajuda a prevenir varias doengas, além de remeter ao fato de cada
vez mais pacientes buscarem a colocacdo e a manutencdo de aparelho ortodéntico, visando
amplificacdo da qualidade de vida, inclusive, quanto a alimentagao.

Além disso, os usuérios dos EPSS de Floriano destacaram a utilizacédo das especialidades da
ortopedia (7%), da cardiologia (6%), da neurologia e da oftalmologia (4% cada uma),
demonstrando, assim, que 0s pacientes estavam buscando mais e mais servicos de salde para a
promocdo e o tratamento das suas condigbes de saude, fato que levou a citagdo também da
utilizacdo das especialidades da gastroenterologia (2%), da pediatria, urologia, oncologia e
otorrinolaringologia (1% cada uma).

E oportuno afirmar que varios municipios da regido imediata da Chapada do Alto Itapecuru®,
do estado do Maranhéo, possuiam convénios entre as suas prefeituras e EPSS de Floriano, para
gue pacientes tivessem acesso a varios servicos de saude, com destaque para o servico de
hemodialise ofertado em estabelecimento especifico. O gestor desse estabelecimento ndo aceitou
contribuir com a nossa pesquisa, nem mesmo permitiu que aplicAssemos questionario com 0s
usuarios do mesmo. Assim, acreditamos que essa situacao tenha sido determinante para a ndo
citacdo do servico de hemodialise.

Quanto aos meios de comunicacao por intermédio dos quais os usuarios dos EPSS de
Floriano tinham conhecimento dos servicos ofertados nesses, foi destacada a indicagdo por
familiares ou conhecidos (65%), seguido por radio ou TV (19%), internet (8%), outro meio (7%) e
panfletagem (1%). A nosso ver, o fato de a maioria dos usuarios dos EPSS de Floriano terem
respondido que haviam conhecido os servigos de saude ofertados na urbe por meio de indicacéo
remete para a diversidade e a qualidade dos servicos em questdo, levando varios pacientes a
indicarem para outros agentes sociais 0s servigos que lhes foram ofertados.

Além disso, os servicos de saude ofertados em Floriano eram também divulgados em
outdoors localizados nas principais vias da cidade, exercendo, desse modo, persuasao sobre
varios agentes sociais.

A questdo da acessibilidade nos EPSS é também importante e, portanto, relevante a pesquisa.
No que tange a isso, tem-se a Lei 7.853/89 e o Decreto 3.298/99, que alicercam a politica nacional
para a integracdo da pessoa portadora de deficiéncia. Essa politica € implementada por meio de

acbes da Coordenadoria Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia

o Regido imediata caracterizada por treze municipios maranhenses: Colinas, Sdo Jodo dos Patos,
Paraibano, Mirador, Pastos Bons, Passagem Franca, Bardo de Grajad, Sdo Francisco do Maranh&o, Lagoa
do Mato, Sucupira do Norte, Jatobd, Sucupira do Riachdo e Nova lorque.
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(CORDE), que é a responsavel pelo planejamento e acdes dessa politica, orientando-a nos
ambitos federal, estadual e municipal.

Assim, 72% dos usuarios dos EPSS de Floriano afirmaram que haviam rampas de
acessibilidade nesses estabelecimentos, permitindo o acesso de todos o0s agentes sociais,
inclusive, dos que tinham mobilidade limitada. Além disso, disseram que nos estabelecimentos
existiam profissionais aptos e dispostos a orientarem o0 acesso seguro dos pacientes aos mesmaos,
com a utilizacdo de cadeiras de roda e demais equipamentos necessarios para 0 acesso aos
servigos prestados. Frisamos que essas condigdes eram mais eficientes nos estabelecimentos de
saude do setor privado, embora também existissem nos da rede publica.

Os usuarios (28%) que afirmaram n&o haver acessibilidade nos EPSS de Floriano,
destacaram problemas que caracterizavam esses estabelecimentos, referentes, sobretudo, a
infraestrutura, falta de adaptacdes em braile, deterioragdo de equipamentos para 0 Seu acesso,
falta de equipamentos tecnolégicos - como portas automaticas e elevadores - e a problemas na
climatizagéo.

A garantia do acesso aos EPSS, assim como a qualidade da assisténcia ofertada sao fatores
imprescindiveis para a busca e o alcance pela qualidade de vida por parte da maioria da
populacdo, sendo pela sua totalidade. Para isso, o Estado é instituicdo fundamental, tendo em
vista a sua capacidade e responsabilidade de regular e fiscalizar os EPSS (BRASIL, 2011), como
também, de modo geral, de planejar e ordenar a producao do espaco, enquanto representacdo da
coletividade.

No que tange ao grau de satisfacdo dos usuarios dos EPSS de Floriano, 33% disse que os
servigos ofertados eram regulares (32%), destacando como pontos negativos a existéncia de filas
de espera para o atendimento, a falta de estacionamento nos estabelecimentos e a lentiddo no
atendimento. Os usuarios que avaliaram os servi¢os ofertados como péssimos (12%) se referiram
a falta de leitos, de medicamentos basicos, de vacinas, sondas, cateteres e luvas, bem como a
lentiddo do atendimento; essa avaliagdo foi realizada destacadamente em relacdo aos EPSS da
rede publica.

Em contrapartida, os usuarios (13%) que afirmaram que os EPSS de Floriano eram de 6tima
gualidade sublinharam os seguintes aspectos: profissionais capacitados e preocupados com a
salude dos pacientes; conforto dos estabelecimentos; atendimento agil; acessibilidade para
usuarios com necessidades especiais; e sala de espera para criangas, principalmente, nos
estabelecimentos do setor privado de saulde. Assim, os fatores acessibilidade, conforto e
qualidade dos servicos ofertados foram destacados pelos usuarios como essenciais para a boa
avaliacdo dos EPSS.

Além disso, a maioria (43%) dos usuérios avaliou os EPSS de Floriano como de boa
qualidade, levando em consideragéo os aspectos positivos desses, mas também as questdes que

exigiam melhorias. Dessa maneira, tais usuarios reconheciam os problemas existentes nos EPSS,
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contudo, julgavam que 0s pontos positivos superavam 0S seus problemas e, por isso,
consideravam os servigos ofertados como de boa qualidade.

Também questionamos os usuarios dos EPSS de Floriano se haviam servicos de saude que
eles demandavam e que nao eram ofertados na urbe. Diante dessa pergunta, 93% dos usuarios
disseram que em Floriano existiam todos os servigos de saldde que eles necessitavam, enquanto
que 7% afirmaram que determinados servicos de salde - nefrologia, proctologia, dermatologia,
neurologia, otorrinolaringologia - eram ofertados com melhor qualidade em outros espagos - como
em Teresina, embora também fossem ofertados em Floriano. Sendo assim, questionamos se 0s
usuéarios dos EPSS de Floriano se deslocavam para outras cidades em busca de servicos de
saude, ao passo que 0s que responderam positivamente citaram cidades maiores que Floriano -

em demografia e em funcionalidade (figura 7).

Teresina - PI
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Sao Paulo - SP
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Figura 7. Cidades brasileiras também buscadas pelos usuérios dos EPSS de Floriano,
tendo em vista a oferta de servicos de salde diversos e com qualidade, em 2019 Fonte: Pesquisa de campo
do trabalho, 2019.
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Dos usuarios dos EPSS de Floriano, 47% disseram se deslocar para Teresina - cidade
distante 255 quildbmetros de Floriano - também para usarem servigos de saude, asseverando que
naquela cidade havia maior oferta de profissionais da satude do que em Floriano, fato que fazia
com que determinadas especialidades de saude fossem ofertadas com maior qualidade na capital
piauiense e também com pre¢os mais baratos, a ponto de compensar, inclusive, os custos com a
viagem de Floriano para Teresina.

Os usuarios (6%) que disseram que utilizavam também servigos de salde existentes em S&o
Luis justificaram o deslocamento para a capital maranhense - distante 644,7 quildmetros de
Floriano - devido a serem oriundos do Maranh&o, a maior funcionalidade da capital maranhense
em relacdo a Floriano e a encaminhamentos realizados pelo setor publico de saude florianense
para atendimentos em EPSS localizados em S&o Luis.

Os usuéarios que disseram gue se deslocavam para Sao Paulo (5%) destacaram o fato dessa
cidade ser a maior do pais - em funcionalidade e demografia - e, por isso, concentrar os principais
servigos de saude do Brasil, com a aceitagédo, inclusive, de todos os planos de saude existentes.
Além disso, alegaram ter familia em Sao Paulo e, desse modo, aproveitarem a viagem para
também reverem parentes. J4 os usuarios dos EPSS de Floriano (2%) que se deslocavam para
Fortaleza em busca de servigos de saude afirmaram aproveitar esse deslocamento para realizar
compras na capital cearense, assim como para terem acesso a servicos de saude mais
gualificados do que os existentes na urbe piauiense.

Também houveram usuarios (40%) que disseram que nado havia necessidade de se deslocar
para outra cidade para terem acesso a bons servicos de saude, frisando que em Floriano existiam
EPSS suficientes para atenderem as suas demandas, inclusive, servicos desempenhados com
tecnologias avangadas.

Alias, considerando-se a existéncia em Floriano de servicos de saude com a utilizacao de
tecnologias avangadas, perguntamos para os usuarios dos EPSS dessa cidade se eles conheciam
0 servico de telemedicina? A maioria (66%) afirmou que ndo conhecia e 34% disse que conhecia
esse servigo.

Os usuérios dos EPSS de Floriano que conheciam o servigo de telemedicina destacaram a
importancia social desse servigco, pois, por meio da utilizacdo de tecnologias avancadas, é
possivel a promocdo ou o tratamento de salde com alta qualidade e acessivel para agentes
sociais residentes em espacos distantes de grandes centros urbanos.

N&o obstante, a telemedicina ainda era um servico ndo conhecido pela maioria (66%) dos
usuérios dos EPSS de Floriano, os quais afirmaram que ndo sabiam ou nunca tinham ouvido falar
desse servigo. Assim sendo, é pertinente investir mais nesse servigco, tendo em vista a sua
importancia social e o pouco conhecimento que ainda se verificava sobre o mesmo.

Em relacdo aos fatores destacados pelos usuarios dos EPSS de Floriano como sendo
fundamentais para motivar pacientes a procurarem esses estabelecimentos para a promo¢ao ou o

tratamento de saude, asseveramos que tais fatores também sdo estruturais para a amplificacédo e
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a consolidacdo da dindmica urbanorregional de Floriano, no que se refere a urbanizacao terciéria,
detidamente, aos EPSS.

A maioria dos usuérios (28%) destacou o fator atendimento pessoal como o principal para
motivar a busca pelos EPSS de Floriano, sublinhando, de modo especifico, que questdes como
empatia, educacdo com o proximo e cordialidade dos prestadores de servicos eram
imprescindiveis para o bom acolhimento de usuérios nos EPSS.

Outrossim, 26% dos usuarios asseveraram o fator métodos e materiais como fundamental
para a busca pelos EPSS de Floriano, valorizando-se a qualidade dos servigos ofertados quanto a
materiais utilizados nos procedimentos realizados e a capacidade técnico-cientifica dos
profissionais que desempenhavam tais procedimentos. Com esse mesmo sentido, 13% dos
usuarios destacaram a importancia da existéncia de equipamentos modernos nos EPSS da urbe -
utilizados para ultrassonografia, ressonancia magnética e telemedicina -, 0s quais podiam
significar a detecgéo e o tratamento de doencas com a maior celeridade e eficiéncia possivel.

Além de qualidade, os usuéarios também buscavam a oferta de servicos com precos
acessiveis - no caso dos EPSS da rede privada. Desse modo, 13% dos usuarios disseram que,
guando os EPSS da rede publica estavam superlotados, eles buscavam os estabelecimentos da
rede privada, providenciando-se, assim, atendimento rapido e eficaz para demandas urgentes, de
modo pago. Com isso, o fator precos acessiveis era bastante importante para a promogao e o
tratamento da salude na rede privada de saude, quando ndo possivel nos EPSS publicos.

Nao obstante o destaque do setor de saude na atual dindmica urbanorregional de Floriano,
questionamos os usuarios dos EPSS da urbe sobre qual(is) outro(s) servigo(s) contribuia(m) para
a amplificacdo e consolidacdo dessa dinamica urbanorregional.

O servico de educacao foi destacado pela maioria (53%) dos usuarios dos EPSS de Floriano
como o que mais contribuia com a dindmica urbanorregional desse espaco, além dos servicos de
salde, isso devido a cidade localizar universidades, instituto de ensino tecnol6gico e faculdades
particulares, além de escolas com estudantes premiados em olimpiadas nacionais. Assim, tal
servico era importante para movimentar a socioeconomia da urbe, bem como atraia estudantes
provenientes de municipios préximos que demandavam processos educacionais mais qualificados
do que os existentes em seus espacos de moradia. Em alguns casos, havia a fixacdo desses
estudantes em Floriano, o que favorecia, inclusive, a procura dos EPSS da cidade por familiares
dos discentes.

Os servigos bancarios foram real¢cados por 23% dos usuarios dos EPSS de Floriano como
sendo também importantes para a qualidade e a abrangéncia da dindmica urbanorregional
florianense, devido ao fato de a urbe localizar agéncias de bancos publicos e privados, de
alcances nacional e internacional, como, por exemplo, o Banco do Nordeste, que possibilitava
crédito para microempreendedores provenientes de toda a regido imediata de Floriano.

A importancia das atividades de lazer para a dindmica urbanorregional de Floriano foi frisada

por 11% dos usuérios dos EPSS, sublinhando-se eventos sazonais, como o Carnaval - que atraiu,
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em 2020, cerca de 40 mil folides para a cidade -, e as festividades religiosas da Paixdo de Cristo
durante a Semana Santa - evento realizado no segundo maior teatro a céu aberto do Nordeste,
chamado de cidade cenografica.

Os usuérios (9%) que disseram que outros servicos também sdo fundamentais para o
destaque da atual dinAmica urbanorregional de Floriano se referiram aos servicos de hotelaria,
restaurantes, comércios e concessionarias de automoveis, 0s quais remetem para a
funcionalidade de Floriano enquanto importante cidade média ou centro urbanorregional sertanejo
da rede urbana piauiense.

Por fim, afirmamos que todos os usuarios dos EPSS de Floriano asseveraram que 0S Servigos
de salde eram 0s que mais contribuiam para entender e explicar o destaque urbanorregional de
Floriano no contexto da urbanizacdo terciaria, ou seja, desde a década de 1970. Contudo, tais
usuarios também fizeram questdo de sublinhar que o setor de salde da cidade necessitava de
melhoramentos, destacando aspectos urgentes a serem considerados para mudangas ou mesmo
transformagdes positivas, como: ampliacdo da oferta de médicos, leitos, medicamentos e
materiais nas unidades basicas de saude e nos hospitais publicos; aperfeicoamento dos servigos
ofertados pelo SUS, incluindo-se melhor integracdo com os EPSS da rede privada; urgéncia do
planejamento e viabilizacdo de politicas publicas de inclusdo, para a melhor acessibilidade aos
EPSS, no que tange a todos os agentes sociais, sobretudo, aqueles que necessitavam de
condigbes especiais por terem mobilidade reduzida ou deficiéncias; ampliagdo da oferta de
servigos de saude por intermédio da aceitacdo de mais planos de saude; maior higienizacdo dos
EPSS, com a comum disponibilizacdo de higienizadores de méos e de calgados (como tapete
sanitizante); amplificacdo de parcerias entre prefeituras, com a concessao de transporte gratuito
para usuarios dos EPSS em situagéo de vulnerabilidade socioecondmica; instalacdo de estruturas
gue proporcionassem maior conforto para os acompanhantes de pacientes em EPSS, como
chuveiro elétrico, sofa, cadeira, redario; amplificacdo do servico de telemedicina, visando
aumentar o acesso a servigos de salde com a maior qualidade possivel e diminuir a necessidade
de deslocamentos para outras cidades, distantes.

Para que tais aspectos sejam considerados e ac¢des realizadas no sentido da viabilizagéo dos
mesmos, enfatizamos a pertinéncia de o Estado agir de modo mais rapido e eficaz para melhorar
0s servigos de saude da urbe, assim como a importancia de se ampliar a integracdo entre as
redes publica e privada de saude, colocando em baila possibilidades cujo pilar fundamental seja o
bem-estar social, especificamente, a promo¢do e o tratamento de saude com universalidade,

eficiéncia e agilidade.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Desde a década de 1970, a dinamica urbanorregional de Floriano vem sendo reestruturada
na perspectiva da urbanizacao terciaria, com destaque para os estabelecimentos prestadores de
servicos de saude. A producao histérica do espaco de Floriano evidencia destaque regional da
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cidade desde outrora, embora, tal destaque vem sendo amplificado e consolidado na atualidade,
com os fixos e os fluxos implementados tendo como fundamento os EPSS.

No processo de formacédo do espaco e da sua producdo até a primeira década do século XX,
a dindmica socioeconémica e o destaque regional de Floriano foram atrelados a economia
agricola, detidamente, ao extrativismo vegetal, cujos resultados eram escoados por intermédio do
rio Parnaiba. Com a alteracdo do fluxo desse rio, decorrente da construgdo de usina hidrelétrica, a
economia extrativista florianense foi enfraquecida e, desse modo, a dindmica socioeconémica e
regional de Floriano foi reestruturada, a partir da segunda metade do século XX, sobretudo, da
década de 1970.

Essa reestruturacao vem ocorrendo pela perspectiva da urbanizacao terciaria, com destaque
para as atividades comerciais e de prestacdo de servicos, especificamente, para 0s servigos de
saude.

A dindmica urbanorregional de Floriano conforme os EPSS influéncia e se complementa
diretamente com municipios da regido imediata hombnima e de outros estados do Nordeste
brasileiro e, dessa maneira, amplifica e consolida o destaque regional da urbe. Outrossim, os
fluxos gerados pelos EPSS geram renda e trabalho para vérias familias, alicercando a
socioeconomia de Floriano enquanto cidade média destacada da rede urbana piauiense. Muitas
pessoas que, outrora, migravam para outros espacos em busca de trabalho, na atualidade,
encontram oportunidades monetérias em Floriano, tendo em vista a economia gerada pelos EPSS
ou relacionada a esses.

N&o obstante contribuirem decisivamente para o atual movimento socioeconémico de
Floriano, os EPSS estdo localizados na cidade de modo concentrado e, portanto, desigual.
Apenas dois bairros da cidade concentram a maioria dos EPSS, sendo espacos especializados
nesse sentido; aos demais bairros se confere a localizacdo periférica ou pouco complexa de
servicos de saude. Destarte, a importancia socioecondmica dos EPSS para Floriano € sublinhada,
embora tais estabelecimentos estejam presentes de modo desigual no espaco urbano e, assim
sendo, provoquem fluxos também com desigualdades.

De modo geral, a percepgéo existente em Floriano no que se refere aos EPSS é positiva, com
a maioria dos habitantes frisando a importancia desses estabelecimentos para a sociedade, a
economia e a dindmica regional da cidade. Por isso, sdo motivados pelo Estado e desejados pela
populacdo melhoramentos constantes nos EPSS, com a ampliacdo quantitativa e qualitativa dos
servigos disponibilizados. Tem-se o entendimento que tal ampliacdo é boa dos pontos de vista
social e econémico, considerando a qualidade de vida da populagédo e a geracdo de fluxos que
proporcionem trabalho e renda para, cada vez mais, pessoas e familias.

Com esse intuito, sdo destacadas como urgentes parceria e integracdo que viabilizem mais
e melhores servigos. Compreende-se que o SUS pode ser melhorado por intermédio da maior
integracdo com o setor privado, possibilitando a populagéo servigos ofertados com maior agilidade

e, portanto, mais eficazes no tocante a promoc¢do e tratamento da saude. Outrossim, ndo se
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negligencia o fato de o SUS ser imprescindivel para a universalizacdo dos servicos de salde,
contribuindo, sobremaneira, para a amplificacdo da qualidade de vida de cada vez mais agentes
sociais.

Sendo assim, o destaque da importancia do SUS e a busca do melhoramento da sua
importancia via parceria ou integragéo entre os setores publico e privado, significa, em esséncia, o
entendimento de que melhorando ou amplificando os servicos de saude em Floriano pode-se
universalizar, qualificar e agilizar mais e mais a promog¢do e o0s tratamentos de saude
disponibilizados na cidade, com alcance regional. Portanto, melhorar o sistema de saude em
Floriano significa possibilitar melhores servicos para varios agentes sociais, provenientes do
territorio piauiense ou de estados nordestinos.

Em suma, com esse trabalho, colocamos em tela uma situacdo geogréafica que relaciona a
Geografia e a saude, ou, em outras palavras, que possibilita o estudo da produgéo do espaco com
realce no setor de saude. Detidamente, analisamos a producéo do espaco de importante cidade
piauiense e o seu destaque regional tendo em vista a oferta de servicos de saude, com a
proposicdo de que a ampliagédo e a consolidacdo dessa dindmica urbanorregional possa significar
bem-estar social, pois, a promocéo e o tratamento de salude conferidos a cada vez mais pessoas

é fator imprescindivel para a qualidade de vida e o exercicio da cidadania.
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