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REsumo

Objetivo: Descrever os desafios encontrados por enfermeiros que atuam em Centro
de Material e Esterilizagdo e analisar as mudangas de paradigmas acerca do seu papel
em uma unidade tdo especifica. Metodologia: Trata-se de uma revisao integrativa,
utilizando as bases de dados da Biblioteca Virtual de Saude, MEDLINE, IBECS e
LILACS. Resultados: O enfermeiro que atua na Central de Material e Esterilizagdo
enfrenta inumeros desafios, que vdo desde o gerenciamento dos recursos até a
organizagao. De acordo com o estudo, observou-se que o profissional de enfermagem
necessita de atualizagéo continua acerca dos equipamentos da CME, bem como, a

forma correta para o seu manuseio; a necessidade de reconhecimento e valorizagéo
do profissional atuante em um setor repleto de peculiaridades e a exposigao continua
do profissional a riscos quimicos, bioldgicos e ergondmicos. Conclusdo: Os
enfermeiros que atuam em central de material esterilizado devem aprimorar sua

atuacdo com um olhar inovador e devem agir de forma integrada com as equipes de

assisténcia direta.
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Esterilizagdo; Enfermeiras e enfermeiros; Competéncia profissional; Almoxarifado
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INTRODUGAO

ABSTRACT

Objective: To describe the challenges encountered by nurses who work in a Material
and Sterilization Center and to analyze the paradigm shifts regarding their role in such
a specific unit. Methodology: This is an integrative, using the Virtual Health Library,
MEDLINE, IBECS and LILACS. Results: The nurse who works in the Material and
Sterilization Center faces numerous challenges, ranging from resource management to
the organization. According to the study, it was observed that the nursing professional
needs continuous updating about the MSC equipment, as well as the correct way to
handle it; the need for recognition and valorization of professionals working in a sector
full of peculiarities and the professional's continuous exposure to chemical, biological
and ergonomic risks. Conclusion: Nurses working in a material and sterilization center
should improve their performance with an innovative look and should act in an
integrated manner with direct care teams.

DESCRIPTORS:
Sterilization; Nurses; Professional competence; Central supply hospital;

RESUMEN

Objetivo: Describir los desafios encontrdos por los enfermeiros que acttian em um
Centro de Material y Esterilizacion y analizar los cambios de paradigma em cuanto a
su rol em uma unidad tan especifica. Metodologia: Esta es una revision integradora,
utilizando las bases de datos de la Biblioteca Virtual em Salud, MEDLINE, IBECS y
LILACS. Resultados: La enfermera que trabaja en el Centro de Materiales y
Esterilizacion enfrenta numerosos desafios, que van desde la gestion de recursos
hasta la organizacion. De acuerdo con el estudio, se observé que el profesional de
enfermeria necesita actualizacién continua sobre el equipo MSC, asi como la forma
correcta de manejarlo; la necesidad de reconocimiento y valorizacién de los
profesionales que trabajan en un sector lleno de peculiaridades y la exposicion
continua del profesional a riesgos quimicos, bioldgicos y ergonémicos. Conclusién:
Las enfermeras que trabajan en un centro de materiales estériles deben mejorar su
desempefio con un aspecto innovador y deben actuar de manera integrada con los
equipos de atencion directa.

DESCRIPTORES:

Esterilizacion; Enfermeros; Competencia profesional; Central de suministros en
hospital;

A Central de Material e Esterilizacdo (CME) € uma unidade funcional e especifica, destinada ao

processamento de produtos para a salde (PPP’s) que consiste em um conjunto de agdes e boas praticas

relacionadas a organizagao do servigo nesse espaco tao especifico. Esse conjunto de agdes abastecem

os setores assistenciais com materiais utilizados pelos profissionais de saude nas unidades

consumidoras, garantindo a qualidade e a quantidade suficiente para uma assisténcia segura a saude

Antes das primeiras técnicas que possuiam o intuito de diminuir e/ou erradicar os

microrganismos dos materiais cirlrgicos, os cuidados com estes instrumentais eram bastante

rudimentares e improvisados no que se refere ao processo de limpeza, utilizando-se até mesmo a
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vestimenta dos cirurgides e panos comuns. Entretanto, a partir do século XVIII, iniciou-se uma das
primeiras técnicas para higienizacdo dos materiais apds cada procedimento cirurgico, a utilizagao de
agua fervida para limpeza dos materiais com sujidade (2.

Um dos primeiros métodos de esterilizagdo com a utilizagdo de autoclaves foram desenvolvidos
no século XIX, por Charles Chamberland, quando este desenvolvia estudos para esterilizagao de meios
de cultura. Desde entdo, com a evolugdo das pesquisas, descobertas cientificas, desenvolvimento de
tecnologias e o emprego de técnicas mais modernas nos procedimentos cirurgicos e também dos
instrumentais, aumentou-se a demanda por equipamentos sem carga microbiana. Assim, surgiram as

centrais de material e esterilizagao, como locais adequados ao processamento de produtos para a saude
(23)

Nesse contexto, no Brasil, a organizagdo da CME teve inicio por volta da década de 1940, desde
entdo vem sendo gerenciada pela enfermagem, cuja pratica é baseada em conhecimento cientificos que
fundamentam as acdes do enfermeiro na busca constante por uma assisténcia de qualidade. Desse
modo, a resolugéo n° 424/2012 do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN) descreve que compete
ao profissional enfermeiro o planejamento, coordenagao, execugao, supervisao e avaliagdo de todas as
etapas referentes ao processamento de produtos para salde, fluxo de recebimento e entrega de
materiais (35,

Ressalta-se, ainda, que os trabalhadores que atuam neste setor estao expostos diariamente aos
riscos de contaminagdo com agentes fisicos, quimicos e bioldgicos, além dos riscos psicossociais,
fatores que podem contribuir para o adoecimento do profissional. Por isso, atuar em centrais de material
e esterilizagdo vai além do conhecimento técnico-cientifico, haja vista que as condigdes de trabalho
influenciam na satisfacdo profissional. Manter o profissional motivado é imprescindivel para a qualidade
da assisténcia prestada ao paciente pela equipe de enfermagem ©.7),

Ante o exposto, &€ necessario ressaltar que o trabalho na CME € desvalorizado quando
comparado com a assisténcia direta ao paciente, o que pode implicar na qualidade do servigo prestado
neste setor, a visibilidade limitada das atribuicbes do enfermeiro no setor, conduz a percepcdo de
inferioridade nas organizagbes hospitalares. Nesse sentido, tal viséo do setor contribui negativamente
para que a CME seja negligenciada tanto na inadequagdo da estrutura fisica quanto na escassez de
trabalhadores, treinamento adequado e problemas de gestéo (©).

No entanto, é indiscutivel a importancia da CME para as instituices de saude e os profissionais
que trabalham nesse setor devem estar cientes da importancia de suas tarefas e engajados no trabalho
que irdo prestar, por isso, a presente tematica surgiu ap6s observar uma lacuna no processo de trabalho
dos profissionais de enfermagem atuantes em centrais de materiais esterilizados, desencadeada pela

necessidade de treinamento, capacitagéo e infraestrutura inadequada ©.
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O objetivo deste estudo é descrever através de uma revisao integrativa, quais desafios s&o
encontrados por enfermeiros que trabalham em centros de materiais e esterilizacdo e analisar as

possiveis mudangas de paradigmas acerca de seu papel em uma unidade tao especifica.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo de revisao integrativa da literatura, cujo recurso foi escolhido por agrupar
informagdes associando e sintetizando os resultados sobre a temética escolhida e, assim, é possivel
organizar as informagdes para uma avaliagdo minuciosa a fim de contribuir para um melhor entendimento
acerca da atuagao dos enfermeiros na CME (10),

Na primeira etapa da pesquisa de acordo com o tema e o objetivo do estudo determinou-se a
pergunta norteadora: diante as atribuigdes que competem ao enfermeiro da Central de Material
Esterilizado, quais s&o obstaculos que impedem a execugdo de uma assisténcia de qualidade?

Na segunda etapa, para a sele¢do dos artigos, foi realizada a busca na Biblioteca Virtual de
Saude (BVS), nas seguintes bases de dados: Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da
Saude (LILACS), Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE) e Base de Dados
em Enfermagem (BDEnf), utilizando-se as seguintes palavras-chaves: “Esterilizacdo” and “Enfermeiras
e Enfermeiros” and “Competéncia profissional” and “Almoxarifado Central Hospitalar”. A busca foi feita
entre artigos publicados no ano de 2017 a 2022, utilizando trabalhos publicados nos seguintes idiomas:
portugués, inglés e espanhol (Figura 1).

Ademais, para a obtencdo dos dados foram considerados como critérios de inclusdo: artigos
publicados na integra em periodicos nacionais, artigos publicados com o recorte temporal de cinco anos
e nos idiomas em portugués, inglés e espanhol. Artigos indexados nas bases de dados escolhidas, que
abordassem a tematica proposta e que utilizassem os seguintes descritores indicados pelo Descritores
em Ciéncia da Saude (Decs): Esterilizacdo, Enfermeiras e Enfermeiros, Competéncia profissional e
Almoxarifado Central Hospitalar.

Os critérios de excluséo foram: artigos duplicados nas bases de dados ou com apresentagao de
resultados insuficiente, teses, dissertagdes, artigos que ndo contemplavam a tematica em questao, fora
do recorte temporal de 2017 a 2022, publicagdes que correspondessem a editoriais, resumos de
congressos, opinides e comentarios.

Para a coleta de dados foi elaborado um formulario, pelos proprios autores, contendo o titulo dos
artigos, tipo de estudo e publicagdes entre os anos de 2017 a 2022. A verificagdo do estudo ocorreu
conforme as recomendagdes da classificacdo Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and
Meta Analysis: the PRISMA Statement (PRISMA).
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Figura 1. Prisma dos artigos selecionados para a revisdo integrativa, 2022.

Total de artigos
encontrados na

busca inicial
n=57
LILACS BDENF MEDLINE
n=10 n=8 n=6
I—I
Artigos
encontrados
n=24
Foram excluidos
artigos que nao
atenderam os
critérios de pesquisa
Artigos
selecionados
n=16
Selecao de artigos que
atenderam a critérios
de afinidade com o
tema e ao objetivo
Amostra final
n=>5

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2022.

RESULTADOS

Abusca nas bases de dados apresentou um total 16 artigos e ao realizar uma leitura prévia dos
titulos e resumos, cinco artigos que atenderam aos critérios de inclusao previamente estabelecidos foram
selecionados para serem lidos na integra e compor a presente pesquisa.

Para anélise do material coletado, utilizou-se um quadro sinéptico, quadro 1, com cinco artigos
selecionados em ordem cronoldgica que subsidiaram a revisao integrativa no periodo entre 2017 a 2022,
descrevendo os achados referentes aos seguintes dados: titulo, ano, tipo de estudo e principais

conclusoes.
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Quadro 1. Detalhamento dos artigos selecionados, 2022.

Titulo

Ano

Tipo de estudo

Principais conclusdes

1.Qualidade de vida no
trabalho numa central de
materiais e esterilizagao
(1),

2020

Estudo exploratério,
descritivo e com

abordagem quantitativo.

Torna-se necessario repensar
a dindmica do trabalho em
CME na perspectiva de
melhorar a qualidade de vida

dos profissionais enfermeiros.

2.Papel dos trabalhadores
de enfermagem no centro
de material e estilizacao:

revisao integrativa @)

2020

Revisdo integrativa da

literatura.

As fungdes dos trabalhadores
de Enfermagem do CME
foram conceituadas como
atividades de cuidado indireto

e com visibilidade limitada.

3. Historia e processos de
trabalho da enfermagem
em Centrais de Material e

Esterilizagéo “.

2020

Revisdo de literatura do

tipo narrativa.

A enfermagem tem uma
importancia  histdrica na
construcao e consolidagéo do
setor CME.

4.Processo de desinfegéo
de produtos para saude:
concepgdes e praticas da

equipe de enfermagem ©).

2021

Estudo descritivo com

abordagem qualitativa.

Conclui-se que as
concepgoes e as praticas da
Enfermagem do  CME
precisam ser revistas, devido
a adesdo incompleta na
execugao correta do

processamento.

5. Aimportancia da central
de material esterilizado
para a dindmica hospitalar:
uma revisao integrativa da

literatura (12).

2021

Revisdo integrativa com
carater exploratoria e de

natureza qualitativa.

A missao do setor é garantir a
quantidade e qualidade dos
materiais processados para
abastecer 0s  servigos
assistenciais e de
diagnostico.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2022.

6

R. Enferm. UFJF. 2022; 8(1): 1-12




DISCUSSAO
O processo de trabalho e as atribuicoes que competem ao enfermeiro da Central de Material
Esterilizado

O processo de trabalho pode ser compreendido como 0 modo de desenvolver e realizar as
atividades profissionais por intermédio dos meios e das condigdes (um ambiente propicio e com aptiddes
que permitam que o trabalho se concretize), do agente (responsavel pela execugdo das agdes), dos
objetos (condigdes pessoais e/ou sociais) e dos objetivos e finalidades, que se propdem a satisfagdo das
necessidades (19).

Os dois principais processos de trabalho do enfermeiro s&o o cuidar e o gerenciar. O processo
de trabalho cuidar envolve os mdltiplos agentes da equipe de enfermagem (auxiliar e técnico de
enfermagem) tendo como objeto o cuidado ao individuo, familia e coletividade, cuja finalidade é
promover, manter e recuperar a saude. Logo, o processo de trabalho gerenciar em enfermagem esta
diretamente ligado as atividades do enfermeiro da central de material e esterilizag&o, e possui como
objeto os agentes do cuidado e os recursos empregados para assistir o paciente (14),

A relagdo logica entre o gerenciar e o cuidar, s&o vistos como sentidos opostos, entretanto se
complementam e ddo origem a um novo sentido, dinamico, situacional e articula os saberes gerenciais
e do cuidado de maneira sistémica. Ademais, o processo de trabalho na central de material esterilizado
caracteriza-se pela especificidade das atividades desenvolvidas na qual se processam produtos para
saude (PPS), o que demanda aquisi¢do continua de conhecimentos e habilidades no gerenciamento e
cuidado indireto ao paciente (14.19),

Nesse contexto, a CME pode ser definida como uma unidade funcional destinada ao
processamento de produtos para a saude e é tida como uma unidade fundamental no contexto hospitalar,
tendo a func@o de prover materiais livres de contaminagao para serem utilizados nos mais variados
procedimentos em setores que prestam assisténcia direta ao paciente. Portanto, a Resolugdo n.
424/2012, do Conselho Federal de Enfermagem, enfatiza que ao enfermeiro da CME cabe exercer
atribuicbes para o planejamento, coordenagéo, execugao, supervisao e avaliacdo de todas as etapas
referentes ao PPS a fim de suprir as demandas de produtos para a saude nos diversos setores da
instituicao 6-11),

A Resolugao da Diretoria Colegiada (RDC) n°® 15 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA), descreve as competéncias do profissional responsavel pela CME do servigo de saude: definir
0 prazo para recebimento pela CME dos produtos para saude que necessitem de processamento antes
da sua utilizacdo e que nao pertengam ao servigo de saude; propor indicadores de controle de qualidade
do processamento dos produtos sob sua responsabilidade; e contribuir com as agdes de programas de

prevencao e controle de eventos adversos em servigcos de saude, incluindo o controle de infecgéo (1),
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Além disso, a RDC n°15, de margo de 12, ainda incluem a limpeza, inspecdo, preparo dos
artigos, estilizagao, armazenamento, gerenciamento e distribuicdo dos mesmos, objetivando, além da
seguranga do paciente, a redugdo dos custos hospitalares e do tempo de internagao. Dessa forma, na
central de material esterilizado as atribuigdes do enfermeiro tém inicio ainda na fase de planejamento da
unidade, sendo designado a esse profissional, a escolha apropriada tanto dos recursos materiais quanto
dos recursos humanos, bem como o processo de selecdo, treinamento e capacitagdo continuada dos

profissionais de nivel médio, levando-se em conta o perfil do setor 1),

Desafios na implantagdo de boas praticas pelos enfermeiros que atuam em centro de material e
esterilizagao

As cirurgias tém se tornado cada vez mais complexas e automatizadas devido ao avango
tecnoldgico na area hospitalar e, a CME por se tratar de um setor que possui uma relagao direta com o
centro cirirgico e por apresentar elevadas quantidades de materiais e equipamentos a serem
manuseados, faz com que os funcionarios que nela trabalham estejam constantemente expostos a riscos
ocupacionais, podendo colocar em risco sua seguranga ©.17),

O processo de esterilizagdo é composto pelas etapas de recepgdo, limpeza, preparo,
esterilizagdo, armazenamento de produtos médico-hospitalares, caracterizando um processo com
elevada exigéncia fisica e mental. Somado a isso, os profissionais ainda estao expostos diariamente aos
riscos de contaminagéo com agentes fisicos (ruidos, vibragdes, radiagdes ionizantes), quimicos (poeira,
gases, vapor) e bioldgicos (virus, bactérias, fungos), o que requer do enfermeiro um alto grau de atengéo
e conhecimento cientifico para gerenciar o cenario (1),

O trabalho exercido em uma CME é de fundamental importancia para auxiliar o controle das
Infeccbes Relacionadas a Assisténcia a Saude (IRAS) e para isso os trabalhadores devem exercer uma
série de etapas estabelecidas pelas legislagdes vigentes. Esses procedimentos exigem profissionais
capacitados e bem treinados, no entanto, ndo é o que observa na realidade, visto que um dos grandes
desafios enfrentados pelo enfermeiro da CME ¢ a falta de profissionais qualificados para tais fungoes ©.

O avango da tecnologia hospitalar possibilitou grandes avangos no campo da saude, no entanto
alguns profissionais demonstram dificuldades para se adaptarem a essas mudancas. Por se tratar de um
setor que possui uma relagao direta com o centro cirurgico e este por sua vez vem se tornando cada vez
mais tecnoldgico, os funcionarios das centrais de material e esterilizagdo necessitam de atualizagao
continua sobre os equipamentos e seu manuseio de forma correta. Nesse sentido, para que ocorra todo
0 processo de estilizagdo de forma adequada e eficaz, faz-se necessario que os trabalhadores tenham
acesso a orientagdo e capacitagdo constante seja por meio de educagdo continuada em servigo e/ou

cursos livres ©).
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Outro aspecto evidente é o desafio que enfermeiros que trabalham em CME encontram em
serem reconhecidos e valorizados pelos demais profissionais como um relevante e fundamental
trabalhador prestador de servigos a saude. Decorrente de uma lacuna no conhecimento das instituigdes
de saude de demais categorias profissionais, nota-se uma certa invisibilidade e menosprezo quanto se
fala sobre o trabalho dos profissionais que atuam em central de material e esterilizagédo, ja@ que a
assisténcia presta pelo setor é tida como assisténcia indireta, o que rotula o setor e os profissionais que
nele trabalham como inferiores quando comparados aos outros setores da unidade 4-28),

Nesse sentido, a visibilidade do trabalho realizado na CME ainda se apresenta distorcida, pois,
alguns administradores hospitalares néo reconhecem a diversidade de atividade e conhecimento
especifico exigido pelo setor. Dessa forma, a conquista da visibilidade do trabalho exercido por
profissionais de enfermagem em uma CME pode ser alcangada diariamente através de estratégias como
por exemplo: uma visibilidade construida por meio de uma pratica fundamentada em conhecimentos
cientificos, auxiliada pela troca de experiéncia entre os enfermeiros do setor e demais unidades
consumidoras, educacdo continuada, minicursos e entre outros, a fim de conquistar reconhecimento e

apoio da institucional 4.

Limitagdes do estudo
As limitagdes encontradas referem-se a delimitagao temporal, escassez de artigos que abordam
a tematica de forma atualizada, levando-se em consideragéo a atuagdo dos enfermeiros que atuam na

Central de Material e Esterilizacéo, a escolha das bases de dados e a tematica escolhida.

Contribuigdes para a area da enfermagem, saude ou politicas publicas

O referido estudo contribui para a &rea da enfermagem e salde de uma maneira em geral, ao
passo que, possibilita aos profissionais de enfermagem (enfermeiros, técnicos e auxiliares de
enfermagem) e demais gestores dos estabelecimentos de saude um pensamento critico-reflexivo acerca
da real importancia da central de material e esterilizagdo para o gerenciamento dos cuidados indiretos
prestados aos pacientes principalmente no que se refere ao controle de infecgdes relacionadas a
assisténcia em saude (IRAS).

CONSIDERAGOES FINAIS
Os enfermeiros que atuam em central de material esterilizado devem aprimorar sua atuagéo
com um olhar inovador. Agir de forma integrada com as equipes de assisténcia direta, tendo o
conhecimento da indicagdo e forma de uso de cada material e dominio das etapas do seu

processamento devem ser diferenciais inquestionaveis do enfermeiro da CME.
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O enfermeiro desse setor enfrenta grandes desafios em sua pratica profissional diaria, o que
exige desse profissional conhecimentos especificos, habilidades para gerenciar recursos e organizagao
das etapas do complexo processo de esterilizagéo até a distribuicao para as unidades consumidoras e
atitudes proativas em prol da segurancga do paciente.

Apenar dos inumeros obstaculos, entende-se que a CME é um campo fecundo para atuagao dos
profissionais de enfermagem que muito tém contribuido para que este servigo se expanda em tamanho
e relevancia para a qualidade da assisténcia a saude.

Este estudo possibilitou constatar que os cuidados em saude e em particular, o cuidado prestado
pela equipe de enfermagem em um setor to especifico, conta com um aparato cientifico e tecnoldgico
e ao refletir sobre a funcéo e importancia das CME's é possivel concluir que esta unidade sempre
ambicionou exercer boas praticas em saude, o que legitima o reconhecimento de sua importancia na
prestacdo da assisténcia a saude de forma indireta ao paciente e dessa forma, a enfermagem como
ciéncia contribui para além de suas atribui¢ces técnicas, na implementacdo de agdes estratégicas
capazes de trazer maior visibilidade de suas agoes.

Espera-se que este estudo contribua para dar visibilidade a formagéo profissional do enfermeiro
para gerenciar uma CME como uma area importante na saude, e que suscita um melhor entendimento
aos profissionais de saude sobre a problemética e seguranga dos mesmos, que embora seja evidente
para as instituigdes hospitalares a relevancia da CME, ainda se observam alguns desafios ocasionado
pela invisibilidade do setor, negligenciando desde estrutura fisica até a organizagdo do processo de

trabalho colocando em risco a saude do trabalhador e segurancga do paciente.
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