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Resumo:

Neste artigo analisa-se o documento Professores excelentes: como melhorar a aprendizagem de
estudantes na América Latina e Caribe — Vis&o geral, produzido pelo Banco Mundial (BM) no
ano de 2014. Procura-se evidenciar quais pressupostos, sob o argumento de melhoria da qualidade
do ensino, o0 BM define para o professor, seu trabalho e a sua carreira profissional. Situa-se a
analise no contexto capitalista atual e nas estratégias burguesas de apropriacdo do fundo publico.
Aponta-se o que o0 BM, entendido como um importante intelectual coletivo do capital, expde como
problemas da profissdo docente e o que propde como solucgdo, explicitando as contradi¢bes e o
perfil docente pretendido no documento. Por fim, problematiza-se a educagdo publica e sua
conducéo a l6gica do mercado, bem como, discute-se como o cenario pandémico na educacéo, sob
a prevaléncia do ensino remoto, impulsiona o fortalecimento do perfil docente pretendido pelo
Banco Mundial, principalmente no que diz respeito a utilizacdo das Tecnologias da Comunicacéo
e Informagéo (TICs) e a utilizagdo das plataformas educacionais presentes no mercado de Edtechs.

Palavras-chave: politica educacional; gestdo do trabalho docente; Banco Mundial; ensino remoto.

Abstract:

This article analyzes the document Great Teachers: How to raise student learning in Latin
America and the Caribbean — General View, produced by the World Bank (WB) in 2014. It seeks
to evidence which assumptions, under the argument of improving the quality of teaching, the WB
defines for the teacher, for this work and this professional career. It situates the analysis in the
context of current capitalist and the bourgeois strategies of appropriation of the public fund. It is
pointed out what the WB, understood as an important collective intellectual of capital, exposes as
problems of the teaching profession and what proposes as solution, explaining the contradictions
and the desired teacher profile in the document. Finally, the public education and its conduct to
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the market logic are problematized, as well as, how the pandemic scenario in education, under the
prevalence of remote teaching, promotes the strengthening of the teacher profile desired by the
World Bank, especially on the subject to the use of the Information and Communication
Technology (ICT) and the use of the educational platforms present in the Edtechs market.

Keywords: educational policy; management of teaching work; World Bank; remote teaching.

INTRODUCAO

Neste artigo analisa-se 0 documento Professores excelentes: como melhorar a
aprendizagem de estudantes na América Latina e Caribe — Viséo geral (2014), com o intuito de
investigar as proposicOes acerca da alteracdo do perfil docente, particularmente no que diz respeito
ao trabalho dos professores, englobando as seguintes dimensdes: a formagdo docente, a gestdo do
tempo e do trabalho na sala de aula, a responsabilizacéo e a alteracdo na carreira docente. Trata-
se, na verdade, de oferecer pistas que possam contribuir na desmistificacdo do documento e
suscitar novos questionamentos a partir do emprego de uma matriz tedrico-metodoldgica de
analise que nos permita ir além das questes mais imediatas, via de regra, situadas no &mbito da
aparéncia.

Entende-se que o documento caracteriza-se por expressar as ideias de uma classe®.
Evangelista evidencia que “documento ¢ historia” e que, dessa forma, ndo ¢ possivel qualquer
investigacdo que passe ao largo dos projetos histdricos que ele expressa (2008, p. 3). Realizar a
andlise de documentos implica, portanto, entender de onde se originam, quem os elabora e quais
proposicBes apresentam; significa mapear o contexto histérico ao qual pertencem e com quais
outros documentos se relacionam.

O documento alvo do presente artigo € oriundo do Banco Mundial e faz parte da série
intitulada Féruns sobre Desenvolvimento na América Latina, cujo proposito é o de promover o
debate e divulgar dados sobre a educacdo obtidos por meio de pesquisas encomendadas por
organizacbes multilaterais (OM) (BM, 2014). A producdo €é patrocinada pelo Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID), BM e Comissdo Econdmica para a América Latina e
Caribe (Cepal).

Sob as lentes gramscianas, entende-se que os organismos multilaterais, tal qual o Banco
Mundial assim como as organizagdes da sociedade civil, atuam, respectivamente, como
intelectuais coletivos do capital e aparelhos privados de hegemonia (APH), formulando

3 Na teoria marxista, o conceito de classe social em nada refere-se as compreensdes de outras matrizes conceituais,
para as quais as classes sociais seriam definidas pelas diferencas de renda, educacao e outros marcadores sociais.
Em Mar, as classes sociais sdo concebidas como posi¢des estruturais definidas pela prépria forma de organizagéo
no modo de producdo capitalista. Para Cueva (2021), as relagfes sociais se organizam em torno de mecanismos
basicos de exploragdo, de acordo com os modos de produgio que lhes séo correspondentes: “relagdes entre amos e
escravos no escravismo, entre senhores e servos no feudalismo, entre burgueses s proletarios no capitalismo” (p. 69).
Em Gramsci, segundo Cavalluzi (2014), o conceito de classe ndo comparece de forma explicita, mediante uma
definigdo teorica rigorosa e abstrata, ainda que o termo esteja presente com muita frequéncia. Importa aqui destacar
gue o conceito de classe é referido por Gramsci sempre de forma operacional, vinculado a contextos muito precisos
e diversos. No entanto, [...] nada revela melhor a determinante sistematica marxista do pensamento gramsciano
quanto o uso do conceito de “classe fundamental”, que se refere sempre, e exclusivamente, a burguesia e a classe
operaria (p. 229).
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proposi¢cdes mais adequadas aos imperativos do capital. Deve-se atentar que, para Gramsci (2007),
o intelectual é todo aquele que desempenha uma funcgdo organizadora na sociedade mediante a
elaboracéo e divulgacdo de uma determinada visdo de mundo, propria da classe a qual defende e
estd organicamente vinculado.

As elaboragdes de Gramsci, comunista italiano preocupado com o destino da organizacéao
da classe trabalhadora frente ao avango das for¢as do capital, tém sua solidez ancorada no campo
marxista e, partindo dessa tradicdo, trouxeram ricas contribuicdes para a apreensdo da
complexidade que alcanga o Estado moderno. Segundo o revolucionério sardo, o sistema de
dominacdo do Estado moderno burgués é constituido por aparelhos repressivos e coercitivos, mas
também se faz presente na sociedade civil, composta pelos aparelhos privados de hegemonia. Para
Gramsci “[...] isso significa que por Estado deve-se entender, além do aparelho de governo,
também o aparelho privado de hegemonia ou sociedade civil” (2014, p. 258). Dessa compreensao
deriva o conceito de Estado integral ou ampliado que, organicamente, contém em si a sociedade
politica, ou Estado restrito, e a sociedade civil, espaco no qual ocorre a luta de classes.

Logo, a apreensdo critica das politicas educacionais, sejam elas emanadas desses
intelectuais coletivos do capital ou das entidades privadas , representadas por seus APH, precisa
considerar a vinculacdo orgéanica dessas organizacfes as diferentes fracdes burguesas que
compdem a classe dominante, portanto, romper com a leitura dicotdmica de que de um lado, ter-
se-ia um Estado neutro e, de outro, “a sociedade civil [...] — leia-se organizacdes da sociedade civil
e tutti quanti [...] ”, conforme sintese de Silva et al. ( 2021). Os autores ainda defendem que:

[...] qualquer abordagem sobre o tema das politicas educacionais concebidas e

implementadas na sociedade capitalista, que tenha como pressuposto o alcance

de sua natureza, ou melhor, o seu ‘ser’, ¢ ndo meramente sua caracterizagdo em

termos descritivos, exige [...] [considerar] sua vinculagdo & ordem burguesa,

posto que ndo existe a politica educacional per se, tampouco o Estado per se. Ou

seja, nos termos de Engels (2002), é preciso compreender a natureza do Estado

burgués como o Estado do capital, como a expressao do antagonismo de classes.

Nesse sentido, sua existéncia justifica-se pelo capital. (SILVA et al., 2021, p.3).

Dito isso, e com base na acepcao gramsciana de Estado integral, a leitura que se faz sobre

a documentacdo oriunda do Banco Mundial, e 0 modo como é colocada na ordem do dia nas

reformas educacionais, que se espraiam pela América Latina e Caribe (MAUES, 2011), é de que

suas proposicdes sdo expressdes da ordem burguesa, mas se apresentam como se fossem de

interesse universal. O documento, objeto de analise, ndo foge a regra, apresenta argumentos que

desqualificam amplamente os professores latino-americanos e caribenhos, referindo-se a baixa

qualificagdo e a incapacidade de contribuirem para a reducdo da pobreza e para o progresso da

regido, a despeito dos investimentos financeiros (BM, 2014). Argumentos assim fomentam a

I6gica gerencialista (SHIROMA, EVAGELISTA, 2011), cedendo espaco as politicas privatistas

relativas ao fornecimento de materiais didaticos, cursos de formacéo continuada de professores —

promovidos por entidades empresariais—, formulacéo de politicas de avaliacdo de resultados, entre
outros.

A fim de abordar as questdes acima arroladas, o artigo esta organizado em trés topicos. No
primeiro, evidencia-se o que 0 BM apresenta como problema relativo a profissdo docente e o que
propde como solucdo. No segundo, analisa-se as propostas apresentadas pelo BM, entendido como
um importante intelectual coletivo do capital nos termos de Gramsci (2007), procurando explicitar
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suas formulac6es que, no cenario pandémico em decorréncia da contaminacéo por SARS-COV-2,
séo fortemente consolidadas, ganhando impulso o uso das TIC e plataformas educacionais ligadas
as grandes corporacgdes. Nas considerac@es finais, a luz de Gramsci, problematiza-se a educagao
publica e sua conducdo a légica do mercado e a importancia dos intelectuais coletivos na
elaboracdo e execucdo das reformas educacionais no sentido de garantir as condi¢des necessarias
para o exercicio da dominacdo do capital no contexto de crise de acumulacdo capitalista,
intensificada com a pandemia do novo coronavirus.

PROFESSORES EXCELENTES: DA DESQUAL!FICACAO AO MODELO DE
EFICIENCIA E APROPRIACAO DO FUNDO PUBLICO

No documento, Professores excelentes: como melhorar a aprendizagem de estudantes na
América Latina e Caribe — Vis&o geral, sistematizado para facilitar a exposi¢do, conforme Quadro
1, constam as proposi¢des acerca da formacéo e do trabalho dos docentes para a educacdo bésica.
Neste tdpico serdo problematizados alguns dos aspectos presentes na sintese do Quadro 1, com o
fito de contribuir para uma leitura critica do documento.

Quadro 1 — Problemas e proposicGes apresentadas pelo Banco Mundial

Qual é o problema? O que propde?
Baixo desempenho
educacional na América
Latina e Caribe.

Melhorar a qualidade do professor, pois esse é fator determinante na
aprendizagem. Como?
Medir valor agregado, evidenciando o grau de eficacia dos professores.

Professores possuem alto
nivel de educacédo formal,
mas habilidades cognitivas
precarias.

Ignorar escolas de baixa qualidade e recrutar professores treinados em
outras disciplinas.

Aumentar os padrdes de contratacdo; testes pré-emprego das
competéncias de professores.

Salarios relativamente
baixos explicam o interesse
dos alunos mais fracos em
se tornarem professores.

Introduzir exames de certificacéo.

Aumentar os padrdes de ingresso na formacao de professores.

Fechar as instituicdes formadoras de baixa qualidade, credenciando
instituicbes autbnomas.

Criar universidade nacional de formag&o de professores diretamente
controlada pelo Ministério da Educacdo (sem interferéncia dos preceitos
da autonomia universitaria).

Criar bolsas de estudos especiais para 0s melhores estudantes.

Excesso de oferta de
programas de pedagogia
causa producao excessiva
de professores licenciados
com qualidade académica
relativamente baixa.

Baixo tempo do uso de Tornar os professores mais eficazes apds contratacdo. Necessario
instrucéo por parte dos avaliar, gerenciar e apoiar o desenvolvimento individual. Como?
professores contribui para Usar de forma eficaz os periodos probatérios. Avaliar professores
baixa aprendizagem na buscando melhorar sua qualidade, oferecendo incentivos individuais de
América Latina e Caribe. desempenho e responsabilizacéo.

Tornar os professores mais eficientes em servigo. Como?

Treinar em servicgo, incluindo abordagens orientadas para a utilizagdo de
estratégias de ensino e de materiais; dominio do conteudo e técnicas de
ensino eficazes; gestdo da sala de aula, enfatizando planejamento, uso
eficiente do tempo e estratégias.

Professores tém dificuldade
em manter seus alunos
interessados nas atividades
académicas.
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Explorar parcerias com ONGs, centros de estudo e outros provedores
privados que operam fora das universidades.
Gerenciar professores mediante selecdo e treinamento de diretores de
escolas capazes de medir e desenvolver a qualidade do trabalho docente.
Impor a responsabilizagdo como elemento balizador da carreira docente.
Como?
Reduzir ou eliminar a estabilidade no emprego, aumentar a supervisdo e
capacitar clientes (pais e alunos e agéncias externas) a monitorar ou
avaliar os professores.
Retirar de cena, de forma continua, professores com desempenho baixo
por meio de ac¢Oes agressivas.
Formar diretores eficazes para observar professores em sala de aula para
fornecer-lhes um feedback formativo e gerenciar sua saida da escola, se
Estabilidade de emprego, necessario.
carreira e aposentadoria. Implantar escala salarial diferenciada de acordo com o desempenho.
Reduzir passivos com aposentadoria e criar incentivos para 0s mais
talentosos.
Adotar sistema de bonificagdo por escolas, incentivando os professores
a monitorar um ao outro, a fim de melhorar os resultados das avaliagdes
externas.
Instalar cAmeras de videos e métodos padronizados de andlise de
interagéo professor-aluno, tendo em vista a redugéo de custos.
Manter os coeficientes alunos-professores altos, disponibilizando
recursos para elevar salarios.
Criar aliancas pré-reformas com lideres empresariais e a sociedade civil
por meio de campanhas de comunicagdo que exponham as falhas atuais
do sistema educacional e a importancia da melhoria na educagéo para a
competitividade econémica.
Usar os resultados do Programa Internacional de Avaliacéo de
Estudantes (Pisa)* para criar consensos na sociedade em prol da reforma
educativa, amenizando a resisténcia sindical e evitando confrontos.
Evitar confronto com sindicatos, facilitando a implementagéo do projeto
de reforma.

Fonte: Quadro elaborado pelas autoras a partir do documento Professores excelentes: como melhorar a
aprendizagem de estudantes na América Latina e Caribe — Visdo geral. BM (2014).

A pratica em sala de aula
varia enormemente entre
escolas.

Sindicatos dos professores
na América Latina e no
Caribe sdo considerados
poderosos, tém histérico de
uso efetivo de influéncia
eleitoral direta e movimento
de protestos nas ruas para
impedir reformas.

Parte-se do principio de que a profusdo de politicas dirigidas a educacéo e aos professores
somente podem ser compreendidas se lidas como expressdo de um projeto de educacao afinado
com as atuais demandas do capital, portanto, ndo podem ser descoladas da l6gica do capital. No
que diz respeito ao docente, o documento em tela, reitera o discurso ‘desqualificador’, que
considera o professor como cognitivamente fraco, pouco produtivo, mal formado e ineficiente.
Tais afirmagdes contribuem para descaracterizar a identidade docente coletiva e alterar sua
subjetividade. Conforme Alves, a reorganizagdo do trabalho tem operado a “[...] constituicdo de
um novo nexo psicofisico capaz de moldar e direcionar acdo e pensamento de operarios e
empregados em conformidade com a racionalizagdo da produ¢ao” (2011, p. 111). Assim, 0
discurso da desqualificagdo docente é usado como alibi na defesa do disciplinamento do professor
e do seu trabalho. Lawn (2000) acentua que, no momento em que a identidade de professor aparece

4 O Pisa consiste numa avaliacdo realizada pela OCDE, dirigida aos estudantes a partir dos 15 anos, o Brasil é um
dos paises convidados a participar dessa avaliacdo. (ZANARDINI, 2008).
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como inadequada, logo estard sujeita a alteracdes. A pretensdo é manter os professores sobre
controle. O autor afirma que

[...] a identidade dos professores tem constituido uma parte importante da gestao
do sistema educativo, sendo um tdpico constante presente nas documentacdes
oficiais [...]. A producdo da identidade envolve o Estado, através dos seus
regulamentos, servicos, encontros politicos, discursos publicos, programas de
formacdo, intervenc¢bes na midia etc. E um componente essencial do sistema,
fabricado para gerir problemas de ordem publica e de regulamenta¢do. (LAWN,
2000, p. 70).

As medidas expostas no documento em analise implicam tanto na alteracdo da profissdo
docente quanto no seu l6cus de formacdo, as universidades. E manifesta a contradicio nas
proposicdes apontadas: de um lado indicam a baixa qualidade na formacao inicial e, de outro,
sugerem que empresas e institutos fornecam formacao, obviamente aligeirada, tal como a rede

global Teach for All na América Latina ou Teach for America nos Estados Unidos. (BM, 2014).

O que se evidencia € que o discurso da méa formacéao inicial do professor tem servido como
justificativa para destinar o fundo pablico® as empresas privadas — muitas delas atuando em setores
estranhos aos da educacao — para que se ‘responsabilizem’ pela formagao docente, culminando no
esvaziamento do papel politico-educativo dessa formacéo na medida em que retira do professor a
qualidade formativa necessaria para uma atuacao critica. Nessa linha de argumentacdo, Shiroma
(2003) destaca 0 processo gradativo de ‘desintelectualizacdo’ do professor em mérito da mera
instrumentalizacdo promovida por essas entidades privadas. O afastamento da formacéo docente
pelas universidades, particularmente as de natureza pablica, € um evidente sintoma desse processo.

O documento, ao propor o “Desenvolvimento profissional: treinamento eficaz para corrigir
0s pontos fracos identificados nos professores e alavancar as competéncias dos atores de melhor
desempenho” (BM, 2014, p. 34), aponta como supostos pontos fracos a falta de gerenciamento da
sala de aula e de técnicas para lidar com os conteidos especificos, e a ma gestdo do tempo de
trabalho. Nesse sentido, aos docentes € dirigida uma formacédo técnica e restrita, condicionada por
aquilo que os formuladores de politica consideram eficientes para prover uma formacdo mais
adequada aos novos requerimentos produtivos. Nesse processo fica evidente, mais uma vez, a
‘desintelectualizacdo’ docente, no qual restringe o trabalho intelectual do professor, reduzindo-o
a um fazer técnico e pratico.

O tempo de trabalho em sala de aula, referido no documento como tempo de instrucéo,
também ¢é alvo do BM. Esse, utilizando-se de dados estatisticos levantados a partir de observacao
direta nas salas de aula, em paises da América Latina e Caribe®, assinala que

[...] a maior parte do tempo de instrucdo perdido € utilizada em atividades de
organizacdo da sala de aula, [...] que absorvem entre 24% e 39% do tempo total
da aula [...]. Os programas de capacitacdo de professores de muitos paises da
OCDE [Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico]
transmitem técnicas para administrar as transicGes em sala de aula e os processos
administrativos com 0 maximo de eficiéncia possivel, com o mantra que ‘o tempo

5 Para uma discussao sobre o fundo publico e o capital provado cf. Salvador (2010).

O BM relata que entre 2009 e 2013 foram observadas mais de 15.000 salas de aula de sete paises diferentes. Por
meio de visitas ndo anunciadas, observadores treinados investigaram: “uso do tempo de instru¢do dos professores;
uso dos materiais inclusive recursos de TIC; préaticas pedagdgicas mais usadas; capacidade de manter os alunos
envolvidos” (BM, 2014).
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de instrugdo € o recurso mais caro de uma escola’. Os professores da América
Latina que atuam em sala de aula parecem operar com pouca pressdo nesse
aspecto. (BM, 2014, p. 12).

Essa logica do uso do tempo como se estivesse tratando de uma fabrica, propria das técnicas
de administracdo do trabalho, desenvolvidas por Taylor, esta presente na racionalizagdo do tempo
do professor, conforme proposi¢des das Organizacdes Multilaterais (SANTOS, 2013). Sob essa
oOtica ¢ imperativo disciplinar o trabalho docente, considerando que as “atividades periféricas ao
ato educativo, preparatorias a ele ou dele consequentes, podem sofrer injuncdes que envolvam
velocidade e ritmo” (DAL ROSSO, 2008, p. 117). Em outros termos, imprimem uma racionalidade
empresarial ao uso do tempo.

A tentativa das OM e do Estado de impor ritmo e velocidade ao trabalho do professor tem
como um dos objetivos estabelecer maior controle sobre esse profissional. A gestdo do tempo néo
incide unicamente sobre o trabalho docente, mas também sobre o ritmo imposto aos alunos. Como
afirma Thompson (2005, p. 292), a escola € uma das instituicbes que pode ser usada para inculcar
0 “uso-econémico-do-tempo”. O autor nos mostra que, a0 longo da historia, o tempo foi utilizado
como disciplinador do trabalho, mas aponta as contradicdes desse disciplinamento diante da
resisténcia dos trabalhadores a exploracdo e da relevancia que os elementos culturais da
organizacdo da vida impdem a essa disciplina (THOMPSON, 2005).

Um elemento novo a ser considerado no controle do tempo e ritmo de trabalho impostos
aos professores na atualidade consiste na aquisicdo de novas habilidades voltadas para a gestéo da
sala de aula que considere a resolucdo das adversidades ai encontradas. Magalhédes (2006), ao
indicar a centralidade das proposi¢des do Banco Mundial para a formacao docente, entende que
os professores se tornam insumos capazes de melhorar a qualidade da educacdo, interferindo no
rendimento escolar dos alunos. E acrescenta:

Concebido como insumo educacional, o professor deve dominar um rol de
habilidades, entre elas [gerenciar] a violéncia escolar e a educagéo para a paz.
Sob essas circunstancias, o professor ndo é reconhecido como sujeito histérico
que a partir de sua mediag&o dirige o processo de ensino-aprendizagem, e a escola
deixa de ser o espaco [...] de vivenciar de modo intencional e sistematico formas
construtivas de interagdo. (MAGALHAES, 2006, p. 3).
Esse gerenciamento de conflitos e das caréncias dos estudantes envolve um dispéndio
maior de trabalho, forcando o profissional a assumir novos papéis, para 0s quais se exige 0
desenvolvimento de capacidades cognitivas e interpessoais para solucionar o impossivel: as
demandas crescentes oriundas da desigualdade da sociedade capitalista. Do professor agora pede-
se a metamorfose em gestor de conflitos.

Encontram-se fundamentados nessa proposi¢do 0s indmeros programas presentes nas
Secretarias Municipais de Educagdo’, dentre esses o tema educacdo para a paz, apoiado
principalmente em documentos oriundos da Organizagdo das Nag¢Oes Unidas para a Educacéo, a
Ciéncia e a Cultura (Unesco) (RODRIGUES, 2008). Observa-se, portanto, que o professor é

" A Secretaria Municipal de Educacdo de Floriandpolis, por exemplo, traz em seu sitio o projeto Cultura da Paz, que
objetiva educar para a paz, difundindo valores como ética, justica, solidariedade e aceitacéo da diversidade étnico-
racial-cultural-religiosa-de-género.
http://lwww.pmf.sc.gov.br/arquivos/arquivos/pdf/22_10_2009_11.56.40.20621c4299adb91e4363293977c020f3.pdf
(FLORIANOPOLIS, 2017). Acesso em 20/09/2021.
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convocado a solucionar conflitos, préprios da sociedade de classes, problemas sociais que ndo séo
oriundos da escola, mas nela reverberam (SANTOS 2013). Nessa direcéo, a escola, na sociedade
capitalista, tem como um dos seus objetivos o disciplinamento da pobreza, fruto das desigualdades
sociais.

O discurso produzido sobre o fracasso da educacdo, somado a responsabilizacdo dos
docentes, evidencia uma racionalidade que busca convencimento em torno da necessidade de
alteracdo e readequacdo das praticas educativas. N&o raro a documentacéo internacional se dedica
a apresentar uma caracterizacdo da situacdo da educacdo no Brasil e na América Latina que
consiste, inicialmente, na desqualificacdo do professor para, em seguida, afirmar a sua relevancia
e, por conseguinte, propor sua requalificagdo; assim estabelecendo um consenso em torno da
necessidade de alteracdo do perfil docente e reformas educativas (EVANGELISTA, TRICHES,
2015).

No que diz respeito a logica privatista na educacdo, verifica-se, na analise do documento,
um vocabulario empresarial com expressées como: medir o valor agregado de cada professor,
determinante da produtividade do gasto em educacao, transformacéo dos insumos educacionais
em resultados de aprendizagem, coeficientes alunos-professores, custo-beneficio do treinamento
de professores, maximo de eficiéncia possivel. O modelo economicista que adentra na educacao
segue a logica de que o professor se torna equipamento e, a partir dessa concepgdo, é necessario
fazé-lo ser o mais funcional e rentavel possivel — por isso a preocupacdo com o valor agregado do
professor.

A preocupacdo com a qualidade da educacdo reside, substancialmente, em explorar ao
méaximo a forca de trabalho dos professores sem que isso signifique maiores investimentos
publicos diretos com educacdo. Porém, paradoxalmente, verifica-se o financiamento de entidades
privadas na gestdo do servico publico educacional e, em muitos casos, ndo necessariamente
implicando em menos gastos. Para 0 BM:

N&o haveria necessidade de nenhum aumento nos orcamentos educacionais
gerais se 0s sistemas escolares administrassem com cuidado a quantidade de
professores em favor da qualidade dos professores. Como essas suposi¢des
baseiam-se no gasto real constante por aluno, os paises que tém populacdes de
alunos em diminuigdo e aumentam a despesa educacional como uma parcela do
PIB teriam ainda mais recursos por professor para financiar uma mudanga rumo
a uma melhor qualidade (BM, 2014, p. 33).

A qualidade proposta pelas OMs difere do entendimento dos professores sobre uma
educacéo de qualidade. O que aqueles anunciam sdo medidas restritivas, que visam ao escrutinio
continuo do professor para uma nova racionalidade administrativa. Isso explica, em grande
medida, o porqué da proposta de retirada das universidades como locus de formacdo docente e a
migracao para as organizagodes sociais (OS), organiza¢6es ndo governamentais (ONG), destinando,
assim, uma parcela do fundo publico a iniciativa privada.

A tbnica no gasto eficaz dos recursos publicos continua a servir como argumento para o
estabelecimento de condi¢des que legitimam a gestéo privada na educagdo. A questdo colocada é
a de gerir de maneira mais eficiente os recursos disponibilizados e economizar no custo-professor,
portanto, o bdnus por desempenho torna-se um bom mecanismo de controle aos olhos do BM.
Como afirmam Shiroma, Schneider e Mafra Junior (2010, p. 11), “[...] os discursos que defendem
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a ADD J[avaliacdo de desempenho docente] justificam-na a partir da articulagdo de duas
preocupaces basicas: elevacdo da qualidade do ensino e reducéo do custo-professor”.

O documento ora analisado traz também como eixo argumentativo a responsabilizacao dos
professores e 0s meios pelos quais se pode pressiona-los a prestar contas do trabalho desenvolvido
dentro da logica determinada. Para tanto, alude a ideia de remuneragdes diferenciadas por
desempenho, avaliacGes externas, certificacdo de professores, cameras de vigilancia, e até mesmo
vigilancia entre pares, incentivada por bonificagbes dadas a grupos de trabalho. Praticas que se
assemelham aos ambientes corporativos empresariais, nos quais prevalece a logica da
competitividade e individualidade.

N&o por acaso, as medidas que afetam diretamente a carreira docente encontram
resisténcias por parte dos sindicatos de professores, fazendo com que a OM adote medidas
alternativas para a implantacao das reformas que se dizem necessérias. O nexo proposto para criar
opinido puablica, na tentativa de dirimir a resisténcia, consiste na criacdo de um consenso
envolvendo a dita sociedade civil e 0 empresariado em torno de dados estatisticos que demonstrem
o fracasso da educacao, construindo um imaginario que sugere que os problemas da educacédo sao
meramente técnicos e podem ser resolvidos objetivamente da mesma forma como se gerencia uma
empresa, 0 que abre espaco para a privatizacdo e mercadorizagdo da educacdo e da formacao
docente.

O ENSINO REMOTO: A DOCENCIA PRECARIZADA SOB O BALUARTE DA
TECNOLOGIA

O apelo a adocdo de tecnologias como solugdo para os problemas da educacdo nédo é
recente, embora sofra ao longo do tempo, conforme as variacGes e pressdes politico-econdmicas,
ajustes e incrementos em torno de novos consensos a serem difundidos. Ha uma imposicéo,
disfarcada de solicitacdo a atualizacdo, para a escola e, consequentemente, aos professores, para
acompanhar o desenvolvimento tecnoldgico, e que se funda, prioritariamente, no pretexto de uma
inevitavel nova ordem globalizada a ser incorporada (BARRETO, 2004).

No documento organizado pelo BM (2014), um dos argumentos que circunda a suposta
ineficiéncia da préatica docente na América Latina e Caribe se concentra no uso das tecnologias:

A qualidade dos professores na regido é comprometida por um fraco dominio do
conteldo académico, bem como por praticas ineficazes em sala de aula: nos
paises pesquisados os professores utilizam 65% ou menos do tempo de aula em
instrucéo [...] o que implica a perda de um dia inteiro de instrugdo por semana;
fazem uso limitado dos materiais didaticos disponiveis, especialmente da
tecnologia da informacdo e comunicacdo (TIC), ndo conseguem manter 0s
estudantes interessados. (BM, 2014, p. 2, grifos no original).

Embora o discurso sobre o uso da tecnologia ndo seja premissa exclusiva do BM, ndo ha

duvidas sobre o imperativo das chamadas TICs no novo perfil docente proposto pelo BM.
Conforme Barreto:

[...] a presenca das TICs tem sido investida de sentidos maltiplos que véo da
alternativa de ultrapassagem dos limites postos pelas “velhas tecnologias”,
representadas principalmente por quadro-de-giz e materiais impressos, a resposta
para 0s mais diversos problemas educacionais ou até mesmo para questdes
socioecondmico-politicas (BARRETO, 2004, p. 1183. Grifo no original).
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Nessa perspectiva, caberia ao professor incentivar 0 uso e consumo dos recursos
tecnoldgicos disponiveis no mercado, o que evidencia que a competéncia tecnoldgica exigida por
parte dos docentes restringe-se a um uso passivo e pontual, ganhando destaque os discursos sobre
a formacéo de docentes mais eficientes no uso das novas tecnologias e, consequentemente, a
reorientacdo do trabalho pedagogico diante da inevitavel cultura digital. Ou seja, uma retorica
hegeménica, acompanhada de programas de formacdo e exigéncia sobre os professores,
desconsiderando uma reflexdo critica sobre o papel da tecnologia na sociedade capitalista, ao passo
que alimenta uma nocdo salvacionista, sem correlaciona-la aos determinantes materiais que afetam
a educacdo no Brasil, que vdo desde as condic¢des de vida dos estudantes as condigdes materiais
das escolas e de trabalho dos professores.

Por esse viés, vale observar a relacdo entre tecnologia e fundo publico no processo de
circulacdo do capital, conforme apontado por Mészaros (2013). Para o autor, a logica destrutiva
do capital tem revelado sua incontrolabilidade de maneira que o sistema necessita,
imprescindivelmente, de uma decrescente taxa de utilizacdo do valor de uso das mercadorias
(MESZAROS, 2002) para a reposicdo do processo de valorizacdo do capital. Assim sendo, as
instalagdes e maquinarias se apresentam sob a “forma de subutiliza¢do cronica” (p. 670), 0 que
desencadeia 0 sucateamento de maquinarios novos, forcando a substituicdo por outros
supostamente mais avancados. Aqui se evidencia o discurso ideolégico da inovacdo tecnoldgica,
para a qual o fundo publico tem sido amplamente comprometido.

Ainda que as argumentagdes de Mészaros (2013) sobre a relevancia da categoria ‘consumo’
sejam passiveis de criticas®, € inegavel a participacéo ativa do Estado na transferéncia de recursos
publicos para alimentar a insacidvel sanha do capital, materializada na compra de infindaveis
maquinarios, muitos dos quais ja chegam obsoletos, e 0s mais diversos produtos dai decorrentes,
sob o disfarce de politicas de inovacdo para a educacdo. O mesmo raciocinio poderia ser
empregado as politicas de formacéo de professores, realizadas mediante o contrato de entidades
privadas, cuja formacdo, via de regra, esta circunscrita ao uso mais eficiente de todo o aparato
tecnoldgico, com sugestdes para a chamada pratica docente que, constantemente, precisa ser
reatualizada em nome da inovacdo. Nessa ldgica, assim como o maquinario, o professor estd em
permanente processo de obsolescéncia programada.

Embora o documento em tela seja de 2014, observa-se que as diretrizes colocadas pelo BM
para os professores ndo tém sofrido grandes transformacGes no que concerne a essa concepgao
pragmatica e reducionista sobre a formacao docente e seus impactos na condicdo de trabalho. No
entanto, no contexto pandémico, a cobranca foi intensificada sobre os professores, principalmente
na educacéo basica. O ano de 2020, que foi marcado pela catéstrofe humanitaria e social que abateu
o0 mundo diante da pandemia da Covid-19, foi também marco de tragédias, que se seguem em
2021, no campo educacional por meio da instituicdo falaciosa para se consumar um dito ensino
remoto, inclusive na educacdo bésica. Sob a dissimulada preocupacdo de ndo deixar nenhuma
crianga sem estudar, o Estado operou a farsa, sem considerar as condigdes socioeconémicas de
boa parte das familias atendidas pela escola publica e de seus professores, tendo a tecnologia como
recurso capaz de ocupar o espaco da escola. A tragédia presenciada a partir dai assume muitas
faces. Destaca-se, de antemé&o, duas delas: a aceleragdo dos processos privatizantes na educacgéo

8 Para uma critica contundente sobre a obra de Mészaros cf. a tese de André Ricardo Oliveira.
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basica por meio da aquisicdo de plataformas digitais e demais produtos do mercado de Edtechs® e
o aprofundamento da precarizacdo do trabalho docente em mérito de um perfil do professorado
que aqui podemos chamar de ‘o professor de plataforma’.

A atuacdo de conglomerados industriais na educacédo basica ndo € um fenémeno restrito a
pandemia, mas ampliou-se e ganhou maior legitimidade no contexto dessa. A educacao publica
vem sendo constituida como um vantajoso nicho de mercado que integra o circuito de valorizagédo
do valor no atual desenvolvimento das forcas produtivas.

O avanco do capital sobre a educacgdo basica assume as mais variadas estratégias
e assim evidenciamos a formacéo continuada como uma delas. As organizacdes
empresariais inseridas na formagéo continuada tém se estabelecido como novas
agéncias de formacdo docente. [...] a educacdo bésica publica vivencia um
processo de financeirizagdo e apreendemos que esse movimento se constitui a
partir da acdo de grandes conglomerados empresariais com abertura de capital na
bolsa de valores, atuando sob o predominio do capital ficticio e portador de juros.
(SANTOS, 2019, p. 323).

Conforme ja dito, o que se vivencia em 2021 € um alargamento desse processo privatizante
sobre a educacdo basica, pois o apelo ao uso das tecnologias como recurso para a efetivacdo do
ensino foi a estratégia assentida pelo aparelho de Estado, em atuacéo conjunta com os APHSs e seus
intelectuais. A opc¢do foi o caminho mais curto e, certamente, 0 mais alinhado aos interesses
coorporativos, qual seja: o esvaziamento do processo do ensino-aprendizagem, negligenciando a
necessidade da interacdo presencial professor-aluno como essencial ao processo formativo.
Deciséo que promove, mais uma vez, a secundarizacdo do papel do professor em detrimento do
protagonismo dos mais variados recursos tecnoldgicos, mesmo que parte dos estudantes ndo
tivesse acesso. Como afirmam Saviani e Galvao (2021, p. 38), “[...] a ‘falta de opgdo’ ndo foi a
inexisténcia de possibilidades, mas uma escolha politica”.

Em estudo recente sobre documentos produzidos entre 2015 e 2020 pela Organizacdo das
Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco), Organizacdo para a Cooperacéo
e Desenvolvimento Econémico (OCDE), Banco Mundial (BM) e diversos aparelhos privados de
hegemonia (APHSs), Silva et al. (2021) verificaram a criagdo, por parte dessas entidades, das
condicBes favoraveis, na relacdo trabalho-educacdo, para atender aos interesses do capital no
contexto de crise de acumulacdo capitalista, fortemente impactada com a pandemia do novo
coronavirus. Apontam a énfase ao uso das tecnologias e educacdo em Educacdo a Distancia, bem
como a exaltacdo das competéncias socioemocionais e a formacao de professores como elementos
fundamentais para tornar, sob a 6tica da flexibilidade, o aluno protagonista de suas préprias
escolhas diante do aumento das desigualdades sociais e novos requerimentos do mercado de
trabalho.

Segundo os autores, 0 Banco Mundial, na recente publicacdo Politicas educacionais na
pandemia da Covid-19: o que o Brasil pode aprender com o resto do mundo (2020), alerta para o
fato de que educacéo a distancia depende “[...] da infraestrutura e familiaridade dos professores
com as ferramentas tecnologicas [...]” € que “[...] os professores possuem pouca familiaridade com
o0 uso da internet em sala de aula”. (WORLD BANK, 2020, citado em SILVA, 2021, p.7). Nesses

° O termo EDTCHS tem origem na juncéo de education (educacdo) com technology (tecnologia). Trata-se de
startups centradas no desenvolvimento de solucGes tecnoldgicas para a educagdo.
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termos, seria preciso “[...] avaliar quais praticas do ensino a distancia podem ser mantidas, se

beneficiando da estrutura posta em funcionamento durante a pandemia”. (WORLD BANK, 2020,
citado em AUTORES, 2021, p.7).

Assim, as escolas publicas de todo o Brasil passaram a fazer uso de um conjunto de
plataformas e ferramentas a fim de efetivar o suposto atendimento aos estudantes. Prova disso é o
estrondoso crescimento do mercado de plataformas, dentre as quais se destaca o CIEB' e
ABSTARTUPS! ambas entidades privadas, ditas ‘sem fins lucrativos’, que oferecem Servicos
situados no que se vem nominando como cultura digital. O crescimento desse mercado envolve
desde pequenas startups até gigantes como a Google, Microsoft, Amazon, Zoom etc. cujos lucros
dispararam durante a pandemia, como aponta a CNN Brasil (2021):

Excecdo ao impacto da Covid-19 sobre a economia mundial, as empresas de
tecnologia tém registrado lucro e ganhado importancia nos dltimos meses. Em
julho, a Amazon, Apple, Facebook e Google divulgaram seus resultados
trimestrais e tiveram, juntas, lucro de US$ 28,7 bilhdes. (CNN Brasil, 2021, on
line)

Além de agudizar os processos privatizantes na educacéao béasica, a outra face dessa tragédia
se da na promocdao, a férceps, de um perfil docente condizente com o ja apresentado pelo BM com
relacdo ao uso das TICs. Segundo o Banco, a formagao de professores deve considerar “[...] uma
maior seletividade no ingresso e uma maior énfase na instrucdo de matematica, pensamento critico
e competéncias em tecnologias da informacdo do século XXI”. (BM, 2014, p. 25, grifo nosso). O
estabelecimento do ensino remoto empurrou o professorado para a utilizacdo emergencial da
tecnologia disponivel, e nada melhor do que a maxima, que circula na internet, para descrever o
infortinio desse momento: “Professor é agro, professor é tech, professor € top, professor é tudo.
Ta no Insta, ta no Face, ta no WhatsApp, ta no YouTube. Eis o Professor de plataforma.

O que a maxima esconde € a precarizacdo do trabalho agravada pelo uso da tecnologia
como Unico recurso viavel a crise pandémica. As plataformas tém sido utilizadas para diversas
funcBes, como gravacdo de videos, realizacdo de reunides, deposito de aulas, entre outros. O que
se observa é um fenbmeno de hiperexposicdo do professor em contextos mediante 0s quais o seu
trabalho é constantemente vigiado e sujeito a intervengdes das familias a partir de critérios que
elas mesmas estabelecem como certo ou errado, via de regra, desprovidos de parametros
pedag6gicos. Evidentemente que o problema néo reside nessa intervencado por parte dos familiares.
Tal atitude é efeito, e ndo causa da problemética em questdo. O imperativo da tecnologia como
opcao politico-pedagdgica fomenta maior controle e vigilancia, impulsiona a prestacao de contas,
fragmenta o projeto pedagogico e fragiliza a autoridade do professor. Um perigo ainda mais sério
em tempos de obscurantismo, de Escola sem Partido e tantas outras ofensivas da classe dominante
que acarretam maior responsabilizacdo docente.

10«Q Centro de Inovacéo para a Educacdo Brasileira (CIEB) é uma associacdo sem fins lucrativos, criada
em 2016, com o intuito de promover a cultura de inovacao na educacdo publica brasileira. Atuamos em
apoio a formulacao de politicas pablicas, desenvolvemos conceitos, prototipamos ferramentas e
articulamos os atores do ecossistema do ensino basico”. https://cieb.net.br/quem-somos/. Acesso em:
20/05/2021.

11 A Associacéo brasileira de Startups (ABSTARTUP) é uma entidade privada sem fins lucrativos com o
proposito de reunir as Startups para alavancar seus negécios. (https://abstartups.com.br/compromisso-
com-a-transparencia/. Acesso em:23/08/2021.
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CONSIDERACOES FINAIS

Nos topicos anteriores procurou-se desmistificar, mediante a analise do documento
Professores excelentes: como melhorar a aprendizagem de estudantes na América Latina e Caribe
— Visao geral (BM, 2014), as ditas solucdes para a educacéo, evidenciando suas fragilidades, suas
inegaveis ligagdes com a ldgica privatista, suas nefastas consequéncias para a carreira docente e a
piora nas condicOes de trabalho e de salde dos profissionais da educagdo. Como tentativa de
sintese, quatro aspectos de ordem pedagdgica, subjetiva e material sdo destacados.

Primeiro, os professores se depararam com a necessidade abrupta de aprender a trabalhar
com as mais variadas ferramentas tecnoldgicas no mesmo momento em que a dedicagao ao preparo
das aulas requer o dobro ou triplo de tempo, haja vista que se faz necessario adapta-las ao meio
virtual e repassar as diretrizes aos pais ou responsaveis, quando se trata da educacgdo infantil e
ensino fundamental, para que auxiliem as crian¢as. Ou seja, maior sobrecarga de trabalho e
autorresponsablizacao por situacfes que ndo dependem unicamente de sua atuacao.

O segundo aspecto € que o trabalho remoto se caracteriza por ser intemporal. Assim, 0
trabalho desempenhado em casa mescla-se ao trabalho doméstico e compromissos familiares,
(como o auxilio aos filhos). Além da necessidade de engajar-se em grupos de atendimento aos
pais, por meio de aplicativos como WhatsApp, nos foruns de conversas, na troca de e-mails com
professores, dentre outros, resultando na disponibilidade praticamente em tempo integral (em
qualquer horario e dia da semana) e ocasionando a sensacdo de que o expediente nunca termina.

O terceiro que abate os professores € a perda do controle do processo de trabalho devido a
dificuldade de acompanhamento e retorno dos estudantes, uma vez que aprendizagem € um
processo que necessita da frequente mediacdo presencial. Além do mais, as plataformas e
programas utilizados também limitam o planejamento, o que corrobora para essa perda de controle,
bem como influi na nocdo de pertencimento a uma categoria profissional, ja que os problemas
devem ser solucionados individualmente.

O quarto aspecto diz respeito a responsabilidade de arcar com os custos da reproducédo da
prépria forca de trabalho: o custo da internet, dos aparelhos, energia elétrica, adaptacdo de um
cdmodo especifico no ambiente doméstico e afins.

Portanto, o que os trabalhadores de um modo geral, e a categoria de professor em
especifico, experimentam neste momento é o agravamento do processo de precarizacdo e
intensificacdo do trabalho. A pandemia propiciou que fossem exacerbados processos que ja
estavam na ordem do dia, incidindo de forma mais cruel sobre a subjetividade, causando maior
sofrimento psiquico e maior grau de esforgo fisico, intelectual e emocional despendido no trabalho.
E o cenario poés-pandemia ndo sera nada animador, pois a tendéncia € de que muitas dessas
plataformas e modos de organizar a educacdo, como a forma hibrida, possam se estabelecer,
acelerando o mercado de Edtechs.

Para que se avance na compreensdo das determinacOes das questes apresentadas no
decorrer do artigo, considera-se fundamental recorrer a Gramsci para dar um passo adiante no
sentido de apreender, com maior acuidade, a funcdo que desempenham os intelectuais coletivos,
aqui representados pelo Banco Mundial. Ou seja, considera-se que as politicas emanadas do Banco
Mundial ndo podem ser entendidas como simples orientacbes de carater autbnomo a serem
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adotadas ou adaptadas aos diferentes contextos sociais, posto que tais entidades ndo estdo
descoladas da ordem do capital, mais do que isso, suas atuagdes correspondem ao processo de
elaboracdo e reelaboracdo dos consensos essenciais a manutencdo da hegemonia burguesa. Isso
porque, em Gramsci (2007), a hegemonia se traduz como a capacidade de unificar mediante a
ideologia e, ao mesmo tempo, conservar unificado um bloco social que jamais sera homogéneo,
posto que, caracteriza-se por profundas contradicdes de classe e também de disputas
intraburguesas. Caberia entdo aos intelectuais organicos do capital, entendidos, conforme Gruppi
(1980) como mediadores do consenso, a funcéo de elaboradores da ideologia da classe dominante.

A producéo social capitalista, nas Gltimas décadas do século XX e nos primordios deste
século, apresenta mudancas que se processam mundialmente nas alteracfes de contetdo e forma
de organizacdo do trabalho e da produgdo. Tais mudancas se constituem em estratégias burguesas
que procuram minimizar a crise do capital. Sinteticamente, o capital em crise determina as novas
condicdes e necessidades de formacdo para a classe trabalhadora, materializadas pela acdo dos
aparelhos privados de hegemonia e intelectuais coletivos do capital. Assim, os professores sdo
fundamentais na formacéo da classe trabalhadora ou, no entendimento de Martins e Pina (2010),
na formacéo de trabalhadores de um novo tipo. Portanto, € indispensavel produzir um maquinario
pensante que precisa ser controlado e regulado: eis 0 motivo das politicas para os professores.

No entanto, a categoria docente ndo se deixa intimidar. Alias, um elemento importante para
entender a agressividade — com o apoio total do aparelho de Estado — contra a categoria é 0 seu
historico de organizacdo e lutas. Por isso, espera-se que o presente estudo possa servir de arma
critica na leitura contraposta ao que advoga o documento Professores excelentes: como melhorar
a aprendizagem de estudantes na América Latina e Caribe (BM, 2014). Mais do que um roteiro de
reformas a ser rechacado, o documento do Banco Mundial precisa ser entendido para ser
combatido engquanto a materializacdo de acGes plenamente organizadas com o intuito de garantir
a dominag&o de classe.
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