EDUCACAO em FOCO
¢-ISSN 2447-5246 J
ISSN 0104-3293

Creative Commons license @ @

BY

=) T
I_J

DESAFIOS DA FORMACAO DE PROFESSORES NO ENSINO REMOTO
CHALLENGES OF TEACHER TRAINING WITH REMOTE EDUCATION

Maurecilde Lemes da Silva Santanat
https://orcid.org/0000-0002-3220-9496

Dinairan Dantas Souza?
http://orcid.org/0000-0002-6502-6194

Edna Maria Querido de Oliveira Chamon?®
https://orcid.org/0000-0003-2835-6554

Resumo:

A formacédo de professores requer a apropriacédo de concepcdes sobre educacéo e o fazer educativo.
Essa atividade complexa exige constante reflexdo critica sobre a realidade social e sobre a prética.
Nesse contexto, o Ensino Superior e a docéncia, assim como na Educacdo Basica, foram
bruscamente modificados com uma das medidas preventivas investidas para refrear a
disseminacdo da Covid-19. As instituicdes de ensino redimensionaram suas acdes pedagogicas,
inserindo o ensino remoto. A partir desse panorama, buscamos discutir e compreender os desafios
da docéncia no ensino superior para a formacdo de professores no contexto do ensino remoto,
circunstanciado pela pandemia da Covid-19 e investigar as percep¢des de estudantes de graduacao
acerca do ensino na modalidade remota. A metodologia foi de abordagem qualitativa e o
instrumento utilizado para a producdo dos dados empiricos foi entrevista semiestruturada, com
estudantes de graduacdo de uma universidade publica. Os principais resultados revelam impactos
na formacao; interacdo como meio para se efetuar o processo de formacéo; alguns progressos no
uso das TDICs; falta de infraestrutura adequada; impossibilidade de compreender a organizagédo
da escola in loco; a educacdo como um bem coletivo. Concluimos que a tecnologia é relevante
para o desenvolvimento da sociedade e que o ensino remoto foi a atitude adequada para 0 momento
pandémico para que a educacgao ndo parasse; existe uma necessidade de transformar a escola e a
universidade, todavia que isso ndo suprima os principios fundamentais que a constituem.
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Abstract:

Teacher education requires appropriation of conceptions about education and educational making.
This complex activity requires constant critical reflection on social reality and educational
practice. In the context, Higher Education, and teaching, as well as in Basic Education, was
abruptly modified with one of the preventive measures invested to curb the spread of Covid-19.
The educational institutions resized their pedagogical actions, inserting remote teaching. From this
panorama, we seek to discuss and understand the challenges of teaching in higher education for
teacher education in the context of remote education, circumstantial by the Covid-19 pandemic
and to investigate the perceptions of undergraduate students about teaching in the remote modality.
The methodology was qualitative, and the instrument used to produce empirical data is in semi-
structured interviews, with undergraduate students at a public university. The main results show
impacts on training; interaction to conduct the training process; some progress in the use of TDICs;
lack of adequate infrastructure; impossibility of understanding the organization of the school in
locus; education as a collective good. We conclude that technology is relevant to the development
of society and that remote teaching was the appropriate attitude for the pandemic moment so that
education did not stop; there is one to transform the school and the university, however this does
not suppress the fundamental principles that constitute it.

Keywords: education; remote education; initial teacher training.

INTRODUCAO

A formagao docente e a docéncia sempre estiveram inseridas em contextos multifacetados
e complexos. No inicio de 2020, a sociedade mundial e, particularmente, a educacdo, foram
submetidas a uma situagdo emergencial, em decorréncia da pandemia da Covid-19, doenca gerada
pelo Novo Coronavirus (SARS-CoV-2). De forma tragica, a crise sanitaria ceifou vidas, causou
adoecimentos fisicos e psicologicos, contribuiu para uma crise econémica (ampliou o0 desemprego,
reduziu a renda, aumentou a desigualdade e a vulnerabilidade social), e intensificou a precarizacdo
do trabalho. Como consequéncia destes acontecimentos, desafios que ja enfrentdvamos foram
intensificados, o que propiciou o fortalecimento de politicas neoliberais que colocam em xeque a
educagdo como bem comum.

Gradualmente, o desconhecido foi se tornando familiar e fazendo parte de nossa rotina.
Tivemos que nos adaptar a situacdo, encontrando meios de (sobre) vivéncia. Paralelamente,
surgiram oportunidades de novas experiéncias, de reinvencao e de ressignificacdo da préatica social
e da pratica pedagdgica.

As medidas preventivas, como o isolamento e o distanciamento social, foram tomadas com
a intencdo de conter a disseminagdo da doenga, entdo vigentes em 2021, quando ocorreu esta
pesquisa. Novas estratégias também foram organizadas e testadas no ambito educacional. Nesse
sentido, implementou-se a reorganizacdo do ensino a partir de utilizacdo de meios tecnolégicos
para a oferta do trabalho pedagdgico.

No Brasil, as aulas presenciais foram descontinuadas. Com isso, inseriu-se 0 ensino remoto
emergencial e, em alguns estados brasileiros, utilizou-se a possibilidade do ensino hibrido como
tentativa de volta ao que tem se convencionado chamar de “nova normalidade”. Todas essas
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mudangas foram surpreendentes e provocaram reagdes adversas, por conta das novidades e da
emergéncia de tornar as praticas educacionais efetivas.

Quando se trata da Educacdo Superior, as estratégias seguiram o0s protocolos e
redimensionamentos preceituados pelas legislacGes entdo em vigor. A insercdo da tecnologia na
pratica cotidiana, como ferramenta basica para o ensino e para a aprendizagem, desvelou muitos
desafios defrontados pelas Universidades, entre eles, as adversidades das/nas condicGes de acesso
a aprendizagem, por parte dos estudantes, e o distanciamento, que interferiu na interacdo grupal e,
consequentemente, causou impactos no acesso, na permanéncia e na qualidade da formacao. Dessa
maneira, segundo Ndvoa (2021), a pandemia nos impds uma nova relacdo com os problemas ja
existentes na educagéo.

Em meados de 2021, vivenciamos a pandemia e sofremos as consequéncias do isolamento
social que separou estudantes e professores do espaco coletivo e dialégico. Na Universidade, fonte
originaria desta pesquisa, utilizou-se o ensino remoto em razdo da situacdo que o Estado se
deparava na conjuntura pandémica. Em nivel nacional, para as escolas da Educacao Basica, alguns
governos Estaduais definiram pelo retorno as aulas presenciais, todavia, ja se apresentavam indices
ascendentes de contaminacdo de estudantes e profissionais da Educacdo nesses espacos.

Considerando o carater fortemente coletivo da educacdo, a pandemia deu visibilidade ao
desafio de trabalhar com turmas numerosas. No contexto pandémico, esse fator se manifestou tanto
como uma questdo pedagogica (que ha tempos reclama cuidado), quanto como um alerta de
seguranca a vida, em que foi necesséria a adocdo de protocolos de distanciamento social. A
escola/universidade sdo lugares coletivos que, naturalmente, constituem aglomeracgdes e, nesse
sentido, é importante reconhecer as complexidades que envolvem esses espacos.

Como pesquisadoras na area da Educacdo, do lugar de fala da docéncia na Educacédo
Superior, buscamos discutir e compreender os desafios da docéncia no Ensino Superior para a
formacéo de professores no contexto do ensino remoto, circunstanciado pela pandemia da Covid-
19 e investigar as percepcdes de estudantes de graduacédo acerca do ensino na modalidade remota.

Com esses objetivos, organizamos este estudo em seis se¢des, das quais esta introducao é
a primeira. Na segunda secdo, contextualizamos o cenario educacional com a Covid-19. A secédo
seguinte traz o Ensino Superior como um espac¢o dinamico de formacdo. A quarta secdo aborda a
formacdo de professores e os processos de interacdo. Em seguida, apresentamos o trabalho
empirico realizado, discutindo as percep¢des dos participantes da pesquisa sobre o Ensino Remoto.
Por fim, encerramos o texto com um conjunto de apontamentos e consideracoes.

O CENARIO EDUCACIONAL COM A COVID-19

O cenario educacional foi levado a se reinventar cotidianamente no contexto emergente,
marcado pela pandemia da Covid-19. Devido a necessidade de reprimir a dispersao e a proliferagdo
do virus, no campo educacional nacional foram adotadas medidas legitimadas pela Portaria n°
343/2020, que “dispde sobre a substitui¢do das aulas presenciais por aulas em meios digitais
enquanto durar a situa¢do de pandemia do novo coronavirus”; pelo Parecer CNE/CP n° 5/2020,
que versa sobre a “reorganizacao dos calendarios escolares e realizagdo de atividades pedagogicas
ndo presenciais durante o periodo de pandemia da Covid-19”; pela M. P. n. 934/2020, convertida
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na Lei 14.040/2020, a qual “estabelece normas educacionais excepcionais a serem adotadas
durante o estado de calamidade publica”.

A partir dessas medidas legais, outras se desdobraram para atender a demanda emergencial,
tal como a Resolugdo CNE/CP N° 2, de 5 de agosto de 2021, que “institui Diretrizes Nacionais
orientadoras para a implementacdo de medidas no retorno a presencialidade das atividades de
ensino e aprendizagem e para a regularizacao do calendario”.

Nesse contexto, 0 Ensino Remoto emergencial foi imperioso, visto que as medidas de
seguranca precisavam ser respeitadas. A medida que a vacinacdo avangava, anunciava-se uma
tentativa de volta a “normalidade”. Dessa forma, avancaram também, as possibilidades de
organizar o ensino hibrido e rodizios de grupos de estudantes com numeros limitados no ensino
presencial, para diminuir o niumero de pessoas por turma e manter o distanciamento entre as elas.

Vale lembrar que o Ensino Remoto tem suas especificidades e estas ndo s&o as mesmas da
modalidade de Educacdo a Distancia (EaD). De acordo com Nienov e Capp (2021), no ensino
remoto as aulas presenciais sdo adaptadas em carater emergencial, utilizando Tecnologias Digitais
da Informacdo e Comunicagdo (TDICs). As tecnologias e plataformas digitais estabelecem uma
comunicacdo sincrona com o0s estudantes e para mediar a pratica nos processos pedagdgicos.
Assim, também é possivel inserir praticas inovadoras no processo formativo, a partir da acéo
planejada didaticamente, considerando-se 0s elementos necessarios ao planejamento educacional
para e na especificidade remota.

As interagdes, nessa modalidade, ocorrem por meio de atividades sincronas e assincronas,
mediadas por ferramentas tecnoldgicas:

As interagdes sincronas sdo realizadas com acesso simultaneo as tecnologias
digitais, nos mesmos horarios de oferta das disciplinas presenciais, propiciando
gue os participantes estejam conectados em tempo real, de forma simultanea, com
apoio de tecnologias e ferramentas que sejam capazes de manter as interagdes on-
line. [...] As interagdes assincronas ndo requerem simultaneidade no processo de
interacdo entre os participantes, permitindo maior flexibilidade temporal e
espacial. (NIENOV; CAPP, 2021, p. 21-22).

Mesmo sendo a proposta mais viavel para 0 momento critico no qual estdvamos inseridos,
pois as atividades sincronas possibilitaram o acesso simultaneo as aulas presenciais e em tempo
real, e as atividades assincronas admitiram maior flexibilidade de tempo e espaco para 0 acesso e
apropriacdo dos saberes, professores e estudantes encontraram diversas dificuldades,
principalmente em relagdo ao distanciamento fisico que ndo favorecia a interacdo necessaria entre
0S sujeitos sociais. Aqui ndo negamos a virtualidade como um tipo de interacdo, mas consideramos
que ela dificulta o alcance da complexidade no que diz respeito as relagdes humanas do sentir, do
estar, e das relagdes afetivas desenvolvidas no cotidiano dos encontros presenciais.

Conforme aponta Freire (1987, p. 79):

J& agora ninguém educa ninguém, como tampouco ninguém educa a si mesmo:
0s homens se educam em comunhdo, mediatizados pelo mundo. Mediatizados
pelos objetos cognosciveis que, na pratica “bancaria”, sdo possuidos pelo
educador gue os descreve ou 0s deposita nos educandos passivos.

E na comunh&o e mediatizados pelas condi¢bes materiais do mundo que a educacio tem

possibilidades de romper com o paradigma das praticas em que os estudantes apenas anotam e
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fixam o conhecimento que foi transmitido pelo professor. A denuncia da educacdo bancéria feita
por Paulo Freire ganha, nesse momento historico, uma nova e perigosa vertente - a da
individualizacéo da educacéo.

Ademais, havia entraves em relacdo ao acesso as ferramentas digitais, as quais nao eram
tdo utilizadas nas atividades didrias. Do mesmo modo, a autodisciplina, tanto para as atividades
sincronas quanto para as assincronas, impactou a atencéo e concentragdo nas aulas, o ambiente
ndo propicio para o estudo, e a caréncia dos recursos tecnoldgicos adequados por pessoas em
situacdo social vulneravel.

A pesquisa TIC Domicilios 2019 evidencia que, no Brasil, havia 47 milhGes de nédo
usuarios de Internet (26%), 134 milhdes de usuérios de internet (74%); 58% conectavam a Internet
exclusivamente pelo celular, ndo mais que 42% das residéncias possuiam computador e que 85%
dos usuarios de internet eram das classes DE e acessavam a rede somente pelo celular. Foi
demonstrada uma reducdo da presenca de computadores nos domicilios e uma densa diferenca por
classe social.

Mediante o exposto, foi apresentada uma situacdo contrastante em relacdo ao Ensino
Superior, uma vez que 0 acesso em cursos superiores na modalidade a distancia encontra-se em
plano ascendente no Brasil. A precarizacdo do acesso aos equipamentos adequados resulta em
fragilidade, que atinge principalmente as classes mais empobrecidas de permanecerem em cursos
superiores e também de terem qualidade no processo formativo.

Em relacdo ao nimero de ingressantes em Cursos de Graduacdo, por Modalidade de
Ensino, no periodo entre 2009-2019, constata-se que houve aumento geral do pablico, conforme
indica o Censo da Educacdo Superior: Notas estatisticas, realizado pelo INEP. No entanto, no
periodo 2018-2019, o percentual de pessoas que ingressaram na modalidade a distancia elevou-se
em 15,9%, enquanto houve um decréscimo de 1,5% nos cursos presenciais. Em escala mais ampla,
entre 2009 e 2019, o nimero de ingressantes nos cursos de graduagdo na modalidade presencial
variou positivamente em 17,8%, e nos cursos de graduacdo a distancia, essa variacdo foi de
378,9%. Em 2009, a participacdo percentual dos ingressantes em cursos de graduacdo a distancia
era de 16,1%, e em 2019, essa insercao foi para 43,8% (BRASIL, 2019).

Outro aspecto relevante a destacar neste estudo € o numero de Ingressos em Cursos de
Graduacdo por Categoria Administrativa (publica e privada). O Censo do Ensino Superior
(BRASIL, 2019) evidencia que, entre 2018 e 2019, o ingresso na rede publica teve uma queda de
3,7%, enquanto a rede privada seguiu progressivamente na expansao do acesso, com um
crescimento de 8,7%. No periodo de 2009 a 2019, a rede privada cresceu 87,1%, enquanto a
variacdo da rede publica atingiu 32,4%.

Essa estatistica demonstra uma ascendéncia acentuada na oferta do ensino privado e do
ensino a distancia que pode ser lida como um avanco das politicas neoliberais no que se refere a
oferta da educacéo.

Com a pandemia e a necessidade de resguardar a vida, compreendendo que a atividade de
ensino é coletiva e, portanto, promove aglomeracgdo, as atividades de ensino e aprendizagem
passaram a ser ofertadas remotamente. Assim, em dezembro de 2019, a Portaria n° 2.117/2019
(BRASIL, 2019) “regulamenta a oferta de carga horaria na modalidade EaD em cursos de
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graduacéo presenciais ofertados por Instituicdes de Educagdo Superior (IES), ampliando a carga
horéria da organizacao pedagogica e curricular até o limite de 40% da carga horaria total do curso”,
sendo que anteriormente o limite era de até 20%.

Compreendemos que a EaD ou o ensino remoto tem 0s seus objetivos e muito tem
colaborado com a ampliacdo do acesso a educacao em nivel superior, aumentando, dessa forma,
os indices na formacdo universitaria e a qualificagdo técnica dos trabalhadores. O que nao
concebemos € que esse formato se torne a regra das propostas de politicas educacionais, enquanto
politica de acesso, e se perca a esséncia social da educacéo, ainda mais em

[...] tempos de fortalecer a fungéo social das instituicGes educacionais que, mais
do que formadoras para o mercado de trabalho, devem ser produtoras de valores
fundamentais para a cidadania, a democracia € um novo mundo necessario.
(FERNANDES et al., 2021, p. 56).

Essa tendéncia evidenciou inimeras situacdes que, apesar de ndo serem novas, ameacam a
qualidade da Formacdo Docente, no sentido discutido por Névoa (2019), ao pensar sobre a crise
atual da escola e sobre um futuro que j& se faz presente, demonstrando duas tendéncias: a da
privatizacdo e a da individualizagdo.

A tendéncia a privatizagdo, segundo o autor, tem sentido social e econémico, pauta o
contrato social do campo educativo baseado em logicas de atuacdo das grandes plataformas
digitais mediando a educacao. Essa tendéncia também ressalta os processos de individualizacao.
Do ponto de vista social, perde-se 0 espaco da escola/universidade como lugar de possibilidade de
construcdes coletivas de respeito as diversidades, a cidadania e a democracia. Atribui-se aos
estudantes a responsabilidade pela aprendizagem a partir das plataformas em suas casas. Sob a
Gtica da economia, o Estado reduz o seu papel na educacdo e expande o campo educativo na
direcdo de grupos econdmicos e/ou de organizacgdes da sociedade civil.

Ja a tendéncia & individualizacdo tem como base os discursos nos quais predominam o
valor da educacdo como bem privado, em detrimento do bem publico, e a énfase no aprendizado
dos conteldos, relegando as demais dimensdes da educacdo. Nesse sentido, o coletivo da escola
também passa a ser desprivilegiado e acentua-se a importancia da insercdo de novas tecnologias
para mobilizar a individualizacdo das aprendizagens. Ha, nesse quadro, uma urgéncia em repensar
o0 modelo de escola e a convenc¢do social, pois no estado de metamorfose que se encontra a
educacdo, a sua dimensao publica e a escola como potencial promotora da construcdo de uma vida
em comum s&o marginalizadas. (NOVOA, 2019).

O autor supracitado denuncia a possibilidade de substituicdo da escola/universidade
publica e de qualidade. Estas estariam presentes em contextos restritos nos quais 0 acesso a
tecnologia fosse inviavel/dificil, evidenciando uma educagdo empobrecida e precéaria. Ja em
relagdo aos profissionais da educacéo, seriam atingidas a formacao inicial e continuada, a carreira,
os salérios e as condigdes de trabalho, que convergem com as reformas trabalhistas que, desde
2017, vem sofrendo retrocessos nos diretos conquistados.

Para o Ensino Superior, aqui com destaque aos cursos de formacdo de professores,
apresentamos aspectos desse cenario educacional com os rearranjos do mundo do trabalho.

Rev. Edu. Foco, Juiz de Fora Vol. 27, Fluxo Continuo, 2022 e27036



SANTANA; SOUZA; CHAMON

ENSINO SUPERIOR: ESPACO DINAMICO DE FORMACAO

A Educacdo Superior tem se instituido como vasto campo de pesquisa, principalmente
nessa realidade que esta sendo construida nas relacfes sociais cotidianas, localizadas espacial e
temporalmente em torno do aqui/agora. Conforme Berger e Luckmann (2002), a realidade social
constroi-se com fendmenos enraizados nos seus contextos originais da vida cotidiana, interpretada
e significada pelos atores sociais, tornando-se, assim, a realidade prépria, construida pelos seus
pensamentos e agoes.

A necessidade de transformacdo da escola ndo € recente. Novoa (2019) trata dessa questdo
quando fala que a educagdo se encontra em um processo de “metamorfose”, muito embora os
problemas educacionais antigos proliferem em tempos e espacos contemporaneos. Assim, a
formacdo no amago das Instituicbes de Ensino Superior - IES € colocada nas discussdes
educacionais em meio aos contextos sociais diversos. Desse modo, as situacdes que se
apresentaram com maior impacto durante a pandemia podem nos ajudar a refletir e enriquecer os
principios de escola/universidade publicas e de qualidade.

Entendemos, como Silva (2011), que a formac&o é algo inacabado e se traduz como forma
+ ac¢do, ndo por mera justaposicdo: forma, no sentido de moldar, inserir em um espacgo/profisséo
delimitado (a); acdo, no sentido de movimento de desenvolvimento pessoal e profissional.
Forma+acdo anunciam a imagem de um sujeito movido pela incompletude, que se posiciona como
um ser em constante vir a ser.

Nessa perspectiva, as necessidades de transformacéo se apresentam a partir dos contextos
sociais, politicos e econdmicos dos tempos historicos que vivemos socialmente. A formacao
profissional docente, que € o ponto central deste estudo, comeca com a formacdo inicial e transpde
essa etapa, visto que as demandas sociais sdo cada vez mais prementes e mais complexas,
atribuindo o prosseguimento da formacdo para compreender a complexidade que envolve a
educacéo e o0s contextos nos quais ela se estabelece.

Mediante a concepc¢do de formagdo como um continuum, constante e indispensavel, a
formacdo encontra-se no bojo de movimento dialético e interativo, em cujo espago-tempo da
cotidianidade os conhecimentos séo (re)significados e apreendidos, de maneira que as experiéncias
vividas, os saberes e atividades do cotidiano dos professores possam acolher as novas exigéncias
geradas pela sociedade e pela realidade objetiva.

No campo do ensino universitario, Zabalza (2004) reflete que pode haver, para alguns, uma
visdo de formacdo ingénua e idealista, pois as necessidades da sociedade e do mercado tomam
rumos diferentes e que é

[...] imprescindivel revisar as atuais praticas formativas e buscar no ambito
pedagogico novas luzes que permitam iluminar esse cenario que é a universidade,
cada vez mais rica em recursos, mas cada vez menos certa em relacdo ao
significado do que nela se faz. (ZABALZA, 2004, p. 37).

A riqueza da universidade se revela na profissionalidade, ou seja, um investimento na
formacéo dos professores, na producdo de pesquisas sobre a realidade social e educacional que
instigam debates e que fundamentam boas possibilidades de inovacgdes nas transformagfes da
educacao no movimento historico.
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O professor vai se constituindo e se fortalecendo ao longo da prética profissional. A funcéo
de ensinar ultrapassa os saberes conteudinais. O professor precisa possibilitar condi¢bes de ensino-
aprendizagem para que o estudante se aproprie dos conhecimentos, e é nessa funcdo - que é
especifica do professor - que ele desenvolve sua profissionalidade (ROLDAO, 2008, 2005).

Considera-se assim, dois grandes polos, a universidade e a escola, em que se busca relacéo
direta entre uma e outra para garantir boas possibilidades de formacg&o. Desses lugares emergem
as necessidades e apontam-se 0s elementos a serem considerados nos processos formativos. A
partir dessa compreensdo discutiremos, na sequéncia, alguns desses elementos.

A FORMACAO DE PROFESSORES E A INTERACAO

Segundo o dicionario Houaiss (2004) a interacao ¢ “[...] influéncia ou acdo mutua entre
coisas e/ou seres” (p. 413), portanto, influéncias reciprocas que caracterizam, por exemplo, as
relacGes humanas na sociedade como fundamento essencial ao engrandecimento da vida.

Considerar a interacdo social como uma dimensdo da aprendizagem da/na
escola/universidade, que promove a educagdo de forma coletiva, a partir do encontro entre as
pessoas e das realidades por elas vividas na construgdo da compreensdo do mundo e da vida, é
uma categoria impar na formacdo de professores. A escola/universidade é o espaco-tempo que
trabalha com o estudo, experimentacdo, producédo, considerando as inimeras variantes, inclusive
o erro. E lugar comum, no sentido do acolher o coletivo e a diversidade, da inclusdo e da
democracia. Lugar das interacdes e, a partir dessas, da promocao de conhecimentos.

Segundo Vygotsky (2008), é pela interacdo social que ocorre o desenvolvimento cognitivo
do aluno. Através das vivéncias e interagdes com o outro e com 0 meio, que as novas experiéncias
e conhecimentos dos sujeitos sociais sdo gerados. Assim, a aprendizagem caracteriza-se cComo uma
experiéncia social, que é mediada pelo uso de instrumentos e signos, pelo processo de
representacéo e de significacdo do signo. E importante lembrar que as interacdes ocorrem entre as
pessoas, com 0s tempos e espagos que intermediam as possibilidades educativas.

O modelo de universidade e de escola atual foi constituido na Europa, no século XII. A
escola foi concebida com base no idedrio grego como “lugar do 6cio” para a reflexdo. Representa
uma congquista social em que é garantido tempo, espaco e mestres para producdo da educacdo. A
escola se funda como uma das mais importantes instituicdes (FUJITA, 2018).

Para N6voa (2021), a escola esta sujeita aos riscos de ser substituida pelas tecnologias, o
que inviabilizaria o carater comum/coletivo e publico da educacéo e individualizaria a producao
do conhecer. Para 0 autor, essa € uma intencdo das grandes corporagdes e plataformas nos ultimos
20 anos e que ganhou grande visibilidade com a chegada da pandemia em 2020. Novoa alerta que
0 ensino remoto emergencial ndo deve se tornar regra e que a preservacdo do comum e publico
devem ser garantidos.

Dos muitos impactos na vida das pessoas com a chegada da pandemia, 0 ensino remoto
teve grande evidéncia. Passar do ensino presencial para o remoto exigiu grande estrutura material,
na forma de computadores, internet de qualidade, ambiente propicio e tempo. Além desses
elementos, o ensino remoto demandou auto-organizacao e disciplina para o estudo e isso revelou
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desafios como a individualizagdo dos seres humanos, a falta de ambientes propicios e de tempo
para se dedicar ao estudo, sem o encontro do didlogo. Conforme afirma Freire (2016):
O diélogo €é o encontro entre 0os homens, intermediado pelo mundo, para nomear
esse mundo. Se é por meio da palavra, a0 nomear 0 mundo, que 0os homens o
transformam, o didlogo se impde como o caminho pelo qual os homens
encontram o significado de serem homens. Logo, o dialogo se constitui como
uma necessidade existencial. (FREIRE, 2016, p. 135).

A construcéo do didlogo tem se mostrado uma conquista lenta, que rompe com a concepcao
que Freire (1987) nomeia como bancéria, em que o siléncio dos estudantes apenas acolhia a palavra
do professor. Pouco a pouco, os estudantes foram encontrando suas palavras e assim encontrando
também o mundo. A construcdo dos dialogos nas aulas é uma tecedura rica, capaz de promover a
compreensdo do mundo e, como disse 0 autor, fazer os sujeitos serem com o mundo e para 0o
mundo.

Freire (1996), acreditando no poder emancipatério da educacdo, trabalhou na tentativa de
construir mecanismos de conscientizacdo dos sujeitos para ver a realidade com criticidade e, assim,
poder transforma-la. Para isso, defendeu a necessidade das condi¢@es materiais quando afirmou:
“Nao ha duavida que as condigdes materiais em que e¢ sob o que vivem os educandos lhes
condicionam a compreensdo do proprio mundo, sua capacidade de aprender, de responder aos
desafios” (FREIRE, 1996, p.137).

A formacdo de professores na perspectiva da formacdo humana dos sujeitos precisa
acontecer na relagao do dialogo que remete a necessidade de compreensdo e interagdo com 0 meio
no qual os sujeitos vivem.

A fim de verificar empiricamente essas situacdes, buscamos a palavra, por meio de
entrevistas, de estudantes de um curso de Licenciatura a respeito das vivéncias mediadas pelo
ensino remoto. Sdo esses relatos que analisamos em seguida.

AS PERCEPCOES DOS PARTICIPANTES SOBRE O ENSINO REMOTO

A pandemia, sem davida, expds males antigos, que atingem a educacdo e que nesse
momento historico precisamos olhar. Aqui trataremos como 0s estudantes matriculados em um
curso de graduacdo perceberam as mudancas vivenciadas por eles com o ensino remoto.

Nosso dialogo com os estudantes ocorreu por meio de entrevista semiestruturada.
Utilizamos como critérios de inclusdo para participagdo na pesquisa, a adesdo. Usamos
plataformas digitais para a producdo dos dados, seguindo os protocolos éticos de pesquisa e, ainda,
reforgados pela prevencdo sanitaria. Foram entrevistados, individualmente, vinte estudantes de
Licenciatura em Pedagogia, de uma universidade publica, com a finalidade de investigar suas
percepcdes acerca do ensino na modalidade remota. A construcdo de dados foi realizada no més
de junho de 2021.

A selecdo dos participantes deu-se em virtude de as pesquisadoras trabalharem com o
ensino, pesquisa e extensdo na &rea da Educacdo e com formacdo inicial e continuada de
professores pedagogos. Buscamos compreender como o grupo de estudantes estava significando a
realidade que ora se construia, o que eles elaboravam e refletiam sobre o objeto em discusséo para
entenderem o cotidiano e agirem sobre ele.
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Desse modo, obtivemos informacdes sobre o Ensino Remoto, na percep¢do dos
participantes, dos quais apresentamos aqui excertos organizados nas seguintes categorias: i)
consensos; ii) desvantagens; iil) vantagens; iv) impactos na formacdo; v) interacdo, a partir da
pergunta: Neste tempo de pandemia, de que maneira vocé percebe a sua formacdo na modalidade
remota? Quais as vantagens e as desvantagens que vOcé aponta nessa perspectiva? VVocé acha que
0 Ensino Remoto causou impactos na sua formacao académica? Que tipo? Por qué?

Na percepcao dos estudantes, evidenciaram-se i) consensos sobre o ensino remoto, no que
tange a necessidade de dar continuidade a prética pedagodgica, para minimizar os prejuizos a
formag&o. O Ensino Remoto concretizou-se como uma situagdo problematizadora e que, com a
pratica, foi se tornando uma atividade rotineira: “[...] veio para nos desafiar, mas, conseguimos”
(E4),“[...] o Ensino Remoto teve de ser inserido como meio para estudar” (E 6), “[...] infelizmente,
¢ a maneira como temos que lidar com tudo o que esta acontecendo” (E 3), “[...] se fosse um ensino
para complementar o presencial, seria perfeito” (E 5).

Os estudantes também destacaram que o Ensino Remoto “[...] foi um facilitador somente
para ndo ficarmos parados, porque para a aprendizagem ¢ pouca” (E 9). Essa constatacdo revela o
fato emergencial que vivemos, contudo ndo é uma modalidade de ensino que assegura uma
formagéo de qualidade para professores. Sendo assim, no contexto de produgdo dos saberes
necessarios a profissdo docente, os alunos consensualmente entenderam que ndo se cumpriram as
expectativas sobre os conhecimentos a serem apreendidos pelos futuros professores.

Em relagdo as ii) desvantagens, cita-se: “[...] 0 ensino remoto ndo é como no ensino
presencial que a gente estd compartilhando momentos com os colegas, com a professora, tirando
duvidas” (E 10); “[...] parece que fica desfalcado, nao fica concreto, dos amigos estarem ali vendo
apresentar, depois vai ver o seu material, tirar dividas, a professora esclarece, a gente conversa no
meio da apresentagdo, ndo tem a intera¢dao” (E 10).

Essa resposta sobre as desvantagens do Ensino Remoto confirma que os estudantes sentem
a individualizacdo como impedimento do ensino e da aprendizagem, concordando com o que
Novoa (2021) alerta: a educacdo se empobrece ao acontecer de forma individualizada.
Considerando a referéncia da dificuldade de tempo para organizar as atividades de grupo, a questao
da responsabilidade individual também se evidencia como problema, pois o tempo de estudar
concorre com o tempo do trabalho, dos afazeres domésticos etc., fatores que incidem na qualidade
do tempo-espaco de estudo.

Outrossim, além das ferramentas tecnoldgicas necessarias para desenvolver os estudos, o
ambiente fisico também se faz crucial nas atividades da escola/universidade. E importante um
lugar para pensar livremente (scholé), no ambito de um modelo escolar publico de educacéo,
segundo Novoa (2021), que resguarde os espacos nos quais discentes e docentes possam se
relacionar pedagogicamente e se mantenha a concepcdo de integracdo indissociavel escola-
pedagogia como espagcos comuns e apropriados para o trabalho pedagdgico.

Vejamos esta outra resposta: “[...] no presencial eu me sentia mais confortavel, porque a
gente estava la, vivendo, tendo contato, tirando divida com o professor [...] remotamente a gente
desanima, mas nao se pode perder o foco” (E 6).
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A pessoa entrevistada relata um certo sofrimento emocional causado pelo tipo de relagdo
mais distante, em que ndo se vive com 0 outro o espaco de aprendizagens e ainda diz ser essa
forma remota de se relacionar menos confortavel. Para Birznek e Higa (2017):

O nosso discurso e desenvolvimento se ddo a partir das interacBes com 0s outros,
ou seja, nds aprendemos com as interagcBes que ocorrem no meio externo e
posteriormente nos desenvolvemos internamente. Sendo assim, a realidade na
qual estamos imersos se constroi a partir das interagdes. BIRZNEK; HIGA 2017,

p. 2).

Observa-se também, na mesma resposta, um didlogo com 0s consensos, pois, apesar de no
Ensino Remoto a relagdo humana ser precarizada pelo distanciamento, e causar desanimo, ressalta-
se que “[...] ndo se pode perder o foco” (E 06), afinal, ¢ uma situacdo emergencial e esse ¢ 0 meio
de continuar os processos formativos. Esse desanimo, junto com os desafios de uma nova realidade
em construcdo e dificuldades de acesso, leva a outros problemas, como destaca este outro
participante da pesquisa: “[...] muitas pessoas estao desistindo” (E 03).

Sozinhas, as pessoas se sentem também desencorajadas a continuar. Ha uma ruptura do e
no processo, 0s vinculos, as relacdes afetivas e 0s sonhos da trajetoria da formacéo que culmina
com o rito da cerimdnia de cola¢do de grau da “turma”, também sdo interrompidos, o caminhar
junto desfacela-se:

Remotamente, nos temos uma relacdo através do computador, do celular, mas é
tudo virtualmente e nés ja estdvamos acostumados a nos reunirmos na
universidade, colocando as opinides e esse esfriamento da a negatividade de ndo
estarmos juntos com os colegas. (E 06).

As relacdes no formato remoto sdo diferentes, 0 que nem sempre encoraja 0s estudantes a
expressarem suas opinides. Se é na interacdo que a realidade se constitui, conforme defendem
Birznek e Higa (2017), e que o0s nossos discursos e desenvolvimento/aprendizagem séo
construidos socialmente, ha de se questionar sobre que tipo de conhecimento esta sendo
desenvolvido em um contexto em que relacbes humanas estdo perdendo o entusiasmo, se
arrefecendo, em se tratando, principalmente, da formacéo de professores, que trabalhardo, muito
provavelmente, com criangas, sabendo-se que sdo fundamentais a mediacdo e da interacdo com o
professor e com os seus pares e que “[...] o espaco ¢ muito importante para a crianga pequena, pois
muitas das aprendizagens que ela realizard em seus primeiros anos de vida estdo ligadas aos
espacos disponiveis e\ou acessiveis a ela”. (LIMA, 2001, p. 160).

H& muitas interferéncias na qualidade das interacdes, sendo que estas sdo comprometidas
nas relacdes pelo meio digital. Refletidos alguns aspectos das relagdes humanas e sociais,
aparecem indicadores relacionados aos aspectos fisicos: “[...] cansa muito estar no computador,
luz, questdo de vista, interferéncia, internet, a gente ndo foca” (E 5); “ter que estudar em casa e
fazer a familia compreender também ¢ um processo muito desafiador” (E 7).

As dificuldades identificadas pelos estudantes denunciam aspectos do trabalho/estudo
virtual como exaustivo, dificuldades de manterem a concentragédo e o rompimento do espago-
tempo para o estudar. Como a educacdo adentrou o espaco domeéstico, foi identificada também
uma interrupcéo das rotinas familiares.

Em relacdo as iii) vantagens que os desafios de lidar com as tecnologias durante a pandemia
nos trouxeram, foi destacado que ocorreu uma significativa aproximacdo com a utilizacdo das
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tecnologias e que muitos conhecimentos foram construidos. Para 0s entrevistados, esse cenrio
potencializou “[...] utilizar uma gama de tecnologia, jogos, de outras questdes que favorecessem o
ensino” (E 2); “[...] aprender a usar o computador, celular, redes sociais de WhatsApp e Facebook,
ligacGes. Hoje em dia, as aulas, e-mail, sdo todos pelo celular” (E 3).

A tecnologia, de fato, € um elemento importante no progresso da humanidade e podera
continuar subsidiando o ensino e a aprendizagem, desde que nao seja o0 meio principal pelo qual a
educacdo aconteca. As respostas evidenciam que o Ensino Remoto oportunizou aproximar o
repertorio de utilizacdo das TDICs. Embora a Universidade se encontre em um tempo histérico
(século XXI), em cuja realidade ha uma efervescéncia das tecnologias, essa aproximacdo foi
relativamente forcada pela pandemia.

E importante frisar, igualmente, a busca pelo coletivo como fonte de continuar aprendendo:
“[...] no inicio, tinha que mandar algumas atividades, gravar video, editar video, eu recorria aos
meus colegas e pedia ajuda, porque eu ndo conseguia fazer sozinha” (E 3). Configura-se, assim,
do ponto tedrico-préatico tanto do professor formador, quanto daquele em formacéo, que cabe ao
professor “[...] propor novas formas de aprender ¢ de saber se apropriar criticamente de novas
tecnologias, buscando recursos e meios para facilitar a aprendizagem”. (BEHRENS, 2000, p. 75).

Percebemos também, nas respostas, sinais de uma responsabilizacdo do professor pela
metodologia, e isso aparece como a questdo mais saliente na aprendizagem dos conteldos
ensinados: “[...] da para fazer muitas atividades, desenvolver muitos materiais. Apesar de estar
distante do aluno, a metodologia € a pessoa que vai desenvolver para que seu aluno possa
compreender o contetido ensinado”. No entanto, a situa¢do vista como vantagem, traz tambem
riscos que ndo sdo identificados pelo participante. A metodologia nem antes e nem com o Ensino
Remoto representa o todo complexo, que é o ato de educar. No depoimento, ha uma
desconsideracdo da caracteristica coletiva da educacdo e das condic¢des do trabalho pedagdgico.

Na categoria sobre 0s iv) impactos na formacao, apresentam-se compreensdes diferentes
pelos participantes: por um lado, o Ensino Remoto impactou positivamente e, por outro, causou
prejuizos a formacéo dos licenciandos em Pedagogia. Atentamo-nos ao depoimento:

E um processo muito novo. Para ir & faculdade, a gente veste uma roupa para a
ocasido, 0 nosso cérebro associa aquela rotina de preparacdo e em casa a gente
assiste a aula do jeito que esta, e ai até 0 nosso cérebro processar que estamos em
aula, demora, vem o sono, acaba que ndo estamos tdo preparados para receber
todas as informagdes. (E 7).

Esta outra informagdo também real¢a questfes delicadas que implicam na qualidade da
formacdo: “[...] E dificil ter animo para abrirmos o sistema, pegarmos o texto para ler, para estudar.
No presencial, todos os dias tinhamos que ir para a faculdade, tirar as duvidas, tinha
acompanhamento” (E 8). Em contraponto, a conveniéncia do ensino remoto fez “[...] agregar
conhecimento, pudemos ampliar a nossa capacidade profissional, porque lidar com a tecnologia
foi positivo para a nossa formagao” (E 6).

A relagio com um objeto de significacdo novo causa estranhamento. E no processo que as
relacOes se constituem e que a atividade vai se tornando familiar. Corpo e mente sdo indissociaveis,
a preparacdo fisica leva & organica. H&4 uma interagdo dessas duas dimensdes que resulta em maior
condig&o cognitiva de ambientacédo para as relagdes sociais.
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E evidenciado que a insercdo das tecnologias nas praticas pedagdgicas, com o ensino
remoto, acabou forgando a implementacé&o e uso de aplicativos, de ferramentas que podem auxiliar
as aulas e mediar a construcao do conhecimento. Enfim, h& uma necessidade de repaginar a pratica
da formacéo e da futura acdo dos estudantes. A inovacdo pedagdgica pode ser uma grande aliada
no processo de ensinar e de aprender, como anuncia a pessoa entrevistada.

Em outro depoimento, o estagio aparece como uma dificuldade que impacta de forma
negativa a formagdo: “[...] O ensino remoto causou impacto negativo na minha formacéo,
diretamente no estagio, porque nao estamos tendo a pratica presencial” (E 8). Argumenta-se a falta
do contato para reconhecimento das situagdes e materialidades que se apresentam na escola. E
nesse espaco que as relages sociais e profissionais sio experienciadas. E no contexto real de
trabalho que a vivéncia é permitida e ocorre uma aproximacdo com a realidade.

Nos estagios supervisionados nos cursos de licenciatura (Pedagogia), os saberes da
profissdo e da pessoalidade e 0os conhecimentos ético-profissionais podem ser desenvolvidos, nesse
“[...] espaco/tempo desencadeador de observacdes, problematizacdes, investigacdes, leituras,
analises e formulacGes de novos conhecimentos essenciais a atua¢do docente” (GOMES;
PIMENTA, 2019, p. 80-81).

Visto por essa 6tica, no movimento de reflexdo e acdo da/na pratica docente no complexo
contexto das praticas institucionais, o estagio oportuniza a relagdo e a convivéncia - viver com, em
cujas relagdes interativas sdo mobilizados conhecimentos experienciais dos profissionais da escola
e possibilidades de reflexdo sobre a agdo na escola, o que abre possibilidade para se pensar/refletir
acerca da pratica e dos fundamentos especificos da formacao.

Portanto, as implicacbes de carater mais individualizado aparecem frequentemente
sobrepostas por dialogos chamativos da coletividade. A interacdo emerge no campo da educacao
de sujeitos e ndo apenas de individuos. Os sujeitos sdo inseridos em um contexto que € social, e se
constituem nas relacdes grupais, intermediados pela socializacdo/interacdo. Nao se pode perder de
vista quem € o sujeito, qual o locus da sua atuacdo profissional e com quem esse sujeito
estabelecera as suas relagGes profissionais.

Vejamos alguns pronunciamentos sobre o aspecto V) interacdo nas praticas pedagdgicas
mediadas pelo Ensino Remoto: “[...] eu acho que essa interacdo, essa relacdo de afetividade é, sem
duvida, muito importante, porque é através do afeto, que a gente vai vendo as dificuldades também
das pessoas, interagindo, vendo o que a gente pode estar fazendo para melhorar o ensino” (E 18);
“[...] ndo ter um acompanhamento assiduo, do lado, na rotina, e a rotina ¢ muito importante. Por
mais que no ensino remoto o professor tente acompanhar o aluno, é dificil o professor saber se o
aluno esta fazendo de fato as tarefas” (E 8) e, ainda, “[...] para mim, ndo acontece a mediacao nas
aulas online, porque o professor fica falando um tempdo e nés com a camera desligada, com
vergonha de mostrar o jeito como estamos” (E 12), “[...] eu gosto mais das relagcdes mais proximas
[...] de uma condi¢@o maior de acessibilidade” (E 20).

Destacam-se nas respostas elementos inerentes ao ser social. Por meio da “mediagdo”, nas
“relagdes mais proximas”, “na rotina”, na “condicdo maior de acessibilidade”, fazemos uma
educacdo mais humana e integral, pela escuta e pelo didlogo para a construgdo do conhecimento.
Segundo Névoa (2019), ndo se pode se integrar sozinho em uma profissdo, pois as novas praticas
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pedagogicas se ancoram na reflexdo com os colegas de forma que, coletivamente, € que nos
tornarmos professores. Assim, precisamos do outro no processo coletivo de trabalho.

Berger e Luckmann (2002) afirmam que n6s apreendemos os conhecimentos dos outros
nas vivéncias do presente, na vida cotidiana. Na situacao face a face, o outro é real e mesmo quando
ndo ha o encontro face a face, o outro também ¢é real, contudo, o real sé se efetiva no sentido pleno
da palavra, quando os sujeitos se encontram pessoalmente e € nesse encontro pessoal, que as
experiéncias mais significativas se constroem. A situacdo face a face caracteriza-se pela/na
interagéo social, no vivido partilhado.

O cotidiano impactado pela pandemia nos privou da aproximacao dos corpos e do afeto
construido nas interacbes humanas dialdgicas, importantes para a formacdo docente e para o
trabalho pedagogico.

CONSIDERACOES

Compreender a realidade ndo € tarefa simples, por isso é importante buscar elementos que
nos deem indicios de como essa realidade esta sendo construida socialmente. A pesquisa permite
questionar a realidade e assinalar possibilidades de novos rumos.

Nesse sentido, nos debrugamos para discutir e compreender os desafios da docéncia no
ensino superior para a formagéo de professores no contexto do ensino remoto, circunstanciado
pela pandemia da Covid-19, assim como investigar as percepcfes de estudantes de graduacédo
acerca do ensino na modalidade remota. E sabido, também, que a pesquisa contribui para refletir
sobre as acdes das/nas instituicbes de ensino, como forma de provocar debates sobre a prépria
pratica.

Consideramos o Ensino Superior como um campo de formag¢do com uma fungéo social
ampla, com valores democraticos, inclusivos, de formacdo humana critica, bem como de garantia
dos saberes formais, que asseguram os direitos de cidadania. Por essa Otica, faz-se necessaria a
interlocucdo nos espacos concretos e mediados pela relagéo de interacao.

Os resultados do didlogo com os participantes desta pesquisa evidenciaram informacoes
ora favoraveis, ora ndo favoraveis as aulas no formato remoto, ora ainda consensuais a efetivacao
da préatica formativa nessa modalidade, devido a excepcionalidade contextual. Dessa forma, as
categorias 1) consensos; Il) desvantagens; 111) vantagens; 1) impactos na formacdo; V) interacédo,
nos subsidiaram a entender melhor como e quais aspectos séo sobressalientes nas concepgdes dos
estudantes, no que tange ao trabalho pedagdgico mediado pelo Ensino Remoto.

As principais vantagens relacionam-se as questfes ligadas a aproximacao com as TDICs e
essa aproximacdo resultou na maior utilizacdo das ferramentas digitais que, de fato, sdo
instrumentos importantes na educacao e se caracterizam como inovagao pedagogica.

Como desvantagens, ressaltamos o desanimo provocado por fatores variados, quais sejam,
falta ou perda do foco dos contetidos do curriculo de formacdo, ferramentas e espagos inadequados
(infraestrutura) para o processo de ensino e de aprendizagem, visto que o ambiente adequado
influencia na qualidade da formacg&o. Além disso, ha modalidade remota, a forma de acolhimento
€ menor e que ha esfriamento das relagdes humanas, cansaco fisico, mental e emocional.
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Quanto aos impactos na formacdo, estes se associam as perspectivas de ganhos e de
prejuizos, considerando que ocorreram vantagens e desvantagens no processo formativo. Dessa
maneira, 0 ensino na modalidade remota impactou, em especial, 0 estagio, considerado um
componente curricular de suma importancia para a formagéo dos profissionais, pois, caracteriza-
se como locus de relagdes dialdgicas entre as instituicbes formadoras e co-formadoras, ou seja,
entre a Universidade e Escolas da Educacdo Basica. Com o distanciamento provocado pela
pandemia, a insercdo no contexto escolar foi impossibilitada, o que interferiu diretamente na
compreensdo dos aspectos da organizagdo pedagdgica da escola (espagos e tempos).

Percebemos, entdo, a preméncia da dimens&o social para o ensino e para a aprendizagem.
Educacdo se faz na coletividade, nas relacbes de trocas, no processo ensinar e aprender, sdo
processos sistematizados, enriquecidos nas interagcdes. Se o sujeito aprende na interagdo com o
objeto e com o outro, a mediacdo do professor e dos pares converge para a construcdo de
conhecimentos com perspectivas de acesso, permanéncia e qualidade mais elaborados.

O conhecimento é uma producao social e as IES tém a funcéo e a responsabilidade social
de atender as demandas da sociedade, principalmente abrangendo as pessoas mais vulneraveis,
com vistas a fortalecer a democracia e o exercicio de cidadania.

Compreendemos, também, que vivemos um contexto histérico, social e cultural
potencialmente tecnologizado e que as TDICs precisam fazer parte das praticas sociais, até mesmo
pela necessidade da alfabetizacdo e do letramento digital, na 6tica de incluséo digital. Do mesmo
modo, concebemos que a oferta de EaD foi e é necessaria para garantir o acesso a Educacgéo
Superior em situacOes especificas.

Por outro lado, e 0 mais importante, € que a mesma tecnologia que se faz essencial para o
desenvolvimento da sociedade seja subsidiaria das acbes nos contextos educativos e ndo se firme
como meio principal de oferta. Concebemos a necessidade de transformacdo da escola, mas
devemos cuidar para que estas transformacdes ndo coadunem com as fortes tendéncias de negacao
da escola e de individualizag&o da educacéo.

Concluimos que a “reclusao” decorrente da pandemia causou impactos nas possibilidades
educativas da formacdo profissional dos participantes e esses resultados também chamam a
atencdo para outros grupos sociais que podem ser impactados pelos mesmos desafios vivenciados
na formacéo de professores com o Ensino Remoto.
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