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RESUMO

Este estudo objetivou compreender o significado da vivéncia do processo ensino-
aprendizagem nos cuidados primarios de saldde na percepg¢do do graduando em
enfermagem. Trata-se de pesquisa descritiva, com abordagem qualitativa e
fenomenoldgica. Realizou-se a andlise das nove entrevistas por meio da descricdo,
reducdo e compreensao, o que permitiu a compreensado do fend6meno. Emergiram
as categorias "desvelando a vivéncia do graduando em enfermagem nos cuidados
primarios de saude", "fatores potencializadores vivenciados pelo graduando nos
cuidados primarios de saude", "fatores dificultadores do processo de ensino-
aprendizagem vivenciado nos cuidados primarios de saude". Revelou-se uma
efetiva, mas gradativa, interlocucdo entre ensino-servigo-comunidade no contexto
dos cuidados primarios de saude, em diversos contextos do cuidar em salde da
familia. A vivéncia na pratica da Atengao Primadria a Salde é positiva, contribui para
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uma formacao sintonizada ao fortalecimento dos atributos da Aten¢do Primaria e
da Estratégia Satde da Familia, contribuindo com a consolidac3o do Sistema Unico
de Saude. Porém, persistem dificuldades a serem superadas, o que requer
sinergismo entre todos os envolvidos no processo de formacao do enfermeiro.

PALAVRAS-CHAVE: Estudantes de Enfermagem. Educacdo em Enfermagem.
Atencdo Primaria a Saude. Pesquisa Qualitativa.

ABSTRACT

This study aimed to understand the meaning of daily experiencing the teaching-
learning process in the first health care from the perspective of an undergraduate
nursing student. This is a descriptive research with a qualitative and
phenomenological approach. The analysis of nine interviews were conducted by
means of description, reduction and understanding, which allowed the
comprehension of the phenomenon. The following categories emerged from (esta
listando as categorias ou de onde elas emergiram?) "unveiling the experiencing of
a nursing graduate student in primary health care", "improving factors experienced
by a graduating student in primary health care", "complicating factors of the
teaching-learning process experienced in primary health care". An interlocution
between education and primary health care was proved to be effective, but
gradual, in various contexts of family health care. Experiencing the practice of first
health care is positive for undergraduate students growth; building up and
strengthening Primary Care and Family Health Strategy also helps, contributing to
the consolidation of the Unified Health System. However, there are still difficulties
to overcome, which requires synergism between all those involved in the process
of nursing education.

KEYWORDS: Students, Nursing. Education, Nursing. Primary Health Care.
Qualitative Research.

INTRODUCAO

A formacdo do enfermeiro deve ser capaz de conceber profissionais aptos a
desenvolver a¢bes de prevengdo, promocao, protecao e reabilitacdo da salde e atuar
de forma integrada, continua e critico-reflexiva com as demais instancias do sistema de
saude. Para tanto, é necessdrio que a estrutura curricular assegure a vivéncia em
atividades tedricas e praticas desde o inicio do curso e que permeiem toda a graduacdo
de maneira integrada e interdisciplinar.! E, nas duas Ultimas décadas, uma sucessdo de
eventos, como a construcdo do Sistema Unico de Saude (SUS), a implantacdo da nova
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional e das Diretrizes Curriculares Nacionais do
Curso de Graduagcdo em Enfermagem (DCN/ENF), assim como as transformac&es
socioeconOmicas, vém influenciando as atuais concepcdes pedagdgicas, a organizacdo

da atenc3o a saude, a formacdo e a préatica profissional.?3

334

Rev. APS. 2019; abr./jun.; 22 (2): 333 -354



Céassio de Almeida Lima, Bruna Rodrigues Novi , Jucimere Fagundes Durdes Rocha , Simone Guimaraes Teixeira
Souto, Claudia Danyella Alves Ledo Ribeiro , André Luiz Ramos Leal , Sabrina Aparecida de Lima Mangueira , Maisa
Tavares de Souza Leite

Tem-se procurado consolidar as politicas de Atengao Primdria a Saude (APS) e de
formagdao no ambito do SUS, utilizando-se determinadas taticas, como: Programa
Nacional de Reorientacdo da Formacao Profissional em Saude (Pré-Saude), Programa de
Educacao pelo Trabalho para a Saude (PET-Saude), Vivéncias e Estagios na Realidade do
Sistema Unico de Saude (VER-SUS), Aprender SUS: Educa¢do Permanente como
Estratégia de Gestdo, polos de Educacdo Permanente e certificacdo de hospitais de
ensino. Em suas distintas modalidades, esses movimentos visam a intervir nos
problemas prioritarios de saude publica, abarcando academia, servicos e comunidade,
no desenvolvimento da triade ensino-pesquisa-assisténcia na perspectiva da
integralidade na atengdo a saude. Embora com grande potencial para mobilizagcdo dos
atores envolvidos no cuidado e no ensino superior, foram pouco abrangentes.*”’

Para desenvolver um processo de ensino-aprendizagem imerso na realidade do
cuidado nos servicos da APS, tem-se investido na integragdo ensino-servico-
comunidade, uma articulacdo entre academia e instituicdes de saude. Todavia, tal
aproximagdo encontra substanciais desafios a serem superados, principalmente em
relacdo ao compartilhamento de objetivos por esses dois mundos, ja que a integracao
ensino-servico ndo se constrdi isoladamente, mas envolta em processos politicos,
sociais e economicos. No contexto da APS, a integracdo ensino-servico constitui o
trabalho coletivo, pactuado e integrado de graduandos e professores dos cursos da area
da saude com os profissionais das equipes, incluindo-se os gestores. Almeja a qualidade
da atengdo a saude individual e coletiva, a adequada formagao profissional e o
desenvolvimento dos trabalhadores dos servicos, fomentando a supera¢cao de um
ensino centrado apenas no tradicional aparato formador, na direcdo da interligacdo com
o tecido social e as necessidades de saude da comunidade. O processo de ensino-
aprendizagem na integracdo ensino-servico-comunidade deve adotar uma
profundidade para além daquela observada nas experiéncias vividas até entdao, com os
cenarios de praticas ampliados e qualificados, o que complexifica o processo. Logo, a
necessaria simbiose entre a Graduacdo em Enfermagem e o campo dos cuidados
primdrios na saude da familia se justifica pela preocupacdo em reorganizar as praticas
de saude, a partir da composicao de recursos humanos conscientes do seu papel na
consolidac¢do do SUS.%10

Todavia, ainda existe um desafio quanto ao desenvolvimento de enfermeiros
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para a adequada atuagdo no nivel primario do sistema de saude. Persiste uma lacuna
entre a formacgdo e as necessidades dos servigos de saude, no contexto do novo modelo
de atencdo a saude e da humanizac3o da assisténcia.*® A qualificacdo de enfermeiros
contribui decisivamente para a efetivagdo da politica nacional de saude e a
reorganizacao da rede de atencdo a saude com a APS como porta de entrada e baseada
na saude da familia. Investimentos na area de qualificacdo desses recursos humanos
ainda sdo necessarios para o atendimento das demandas do SUS, haja vista que um dos
maiores aspectos dificultadores é o despreparo para atuar na APS apds concluir o curso
de graduac3o.’

Diante desse panorama, uma das estratégias para reverter esses desafios,
durante o Curso de Graduagcdo em Enfermagem, é a vivéncia do académico na APS, pois
esta condiz com um aprendizado diversificado. Tal aprendizado n3o se limita apenas ao
conhecimento tedrico de condutas e procedimentos, mas se baseia no relacionamento
com os usudrios inseridos em uma realidade prdpria, com necessidades e condi¢des
singulares. Constata-se a contribuicao positiva da inser¢ao do estudante na pratica das
unidades bdsicas de saude, visto que, com a experiéncia comunitaria, os académicos
tornam-se conhecedores e potenciais modificadores da realidade.'! Esse processo de
ensino-aprendizagem deve ser avaliado na formacdo em enfermagem, pois sua
interface com a concepgao do processo salde-doencga e com a reorganizacao do setor
saude com foco na APS sinalizam a emergéncia de novos paradigmas para a educacao
em enfermagem brasileira?

Mostra-se premente considerar a crescente valorizagdao da interconexdo entre
ensino e servico na formacdo do enfermeiro, revelando que ela implica em diferentes
formas de acontecer e que multiplos sdo os fatores para a sua efetivacao. A vivéncia de
ensinar e aprender a praxis do cuidado na APS estd envolta por complexidades e
subjetividades que suscitam discussdes francas, para que o descompasso entre
intencBes académicas e de assisténcia possa ser vencido a partir de novas proposicoes
e direcionamentos.”!® O movimento de transformacdo no ensino tem instigado o
desenvolvimento de pesquisas sobre a formacdo do enfermeiro na e para a APS.
Contudo, existem lacunas na producdo do conhecimento que investigue e compreenda
as experiéncias, a vivéncia e as percep¢des do graduando em enfermagem, numa

concepcao que evidencie a relacdo pedagdgica enquanto pilar fundamental de um
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ensino ancorado na pratica criativa e critico-reflexiva, nas propostas de promogao da
saude e no principio da integralidade.!01213

O desvelar das experiéncias vividas pelos estudantes durante a pratica, a luz da
percepcdo destes, pode subsidiar a compreensdao dessa vivéncia na formac¢do da
identidade do profissional enfermeiro, como pessoa com capacidade de critica, de
reflexdo e de efetiva transformacdo da realidade.'* Essa compreensdo se torna
necessaria e relevante no panorama atual, no qual se tecem debates acerca da
interlocugdo ensino-servigo, enfatizada pelas DCN/ENF, sendo que essas diretrizes sdo
alvo de discussGes relativas as suas potencialidades e dificuldades. Os achados da atual
investigacdo poderdo contribuir para avangos relativos as lacunas na literatura
especifica sobre o assunto e ao processo formativo em enfermagem. Nesse contexto,
este estudo teve por objetivo compreender o significado da vivéncia do processo
ensino-aprendizagem nos cuidados primdrios de saude na percepc¢ao do graduando em

enfermagem.

METODO

Trata-se de um estudo qualitativo, com abordagem fenomenoldgica. A
fenomenologia, considerada filosofia e método de pesquisa, € um caminho para
compreender as experiéncias de vida dos individuos e o significado que eles atribuem a
essas experiéncias.’®> O seu intuito bdasico é a investigacdo direta e a descricdo dos
fenbmenos como experimentados na consciéncia. Enquanto método filoséfico, propde
investigar os fendmenos, ou aparéncias, da experiéncia humana. Também realiza a
descricdo e investigacdo das aparéncias, da experiéncia vivida, de fenomenos
particulares, a analise cuidadosa dos processos intelectuais dos quais somos
introspectivamente conscientes. Assim sendo, a experiéncia vivida do mundo-vida do
cotidiano é o foco central da investigacdo fenomenoldgica.l® Salienta-se que é preciso
compreender o fendmeno no ser que o vivencia, numa maneira humana de existir, na
qual esse ser concreto estd existencialmente confrontado.”18

O cendrio da investigacao foi o Curso de Graduagcdo em Enfermagem da
Universidade Estadual de Montes Claros (Unimontes), situada em Montes Claros, na

regido Norte do estado de Minas Gerais (MG) - Brasil. A populacdo do municipio é de
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402.027 habitantes. O indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) médio é
de 0,770 e o indice de Gini 0,5391. O local é centro convergente e polarizador dos
demais municipios da regido, referéncia em setores de prestacdo de servicos, comércio,
educacdo e saude.’® Os servigos da Estratégia Saude da Familia (ESF) compdem a rede
de APS local desde 1992. A partir de entdo, o niumero de equipes e a cobertura
populacional tém crescido progressivamente, consubstanciando o modelo de salde da
familia como principal forma de organizacado da APS, sendo que, hoje, esta cobre 100%
da populagdo. Existem os programas de Residéncia Médica em Medicina de Familia e
Comunidade e de Residéncia Multiprofissional em Saude de Familia, iniciados em 1999;
e atualmente os programas de Residéncia Multiprofissional em Saude Mental e de
Enfermagem Obstétrica — todos ofertados pela Unimontes.2921

Por sua vez, o Curso de Enfermagem dessa universidade foi instituido em 1996,
o primeiro na citada regido. Desde a sua criagdo, 0 curso se preocupou com avangos no
contexto sociocultural, econémico e de saude publica. J& em sua génese, procurou-se
oferecer um curso compromissado com a reconstrucao social, pautado em métodos
ativos de ensino-aprendizagem, que atendesse aos pressupostos do SUS, com garantia
de efetiva integracao ensino-servico-comunidade, baseado na légica das necessidades
de saude da populacdo norte-mineira. O curso incorpora tal integracdo, em servicos da
APS e ESF, a partir do 12 periodo. Foi contemplado nos ultimos anos com o Pré-Saude e
o PET-Saude - o qual vigora até os dias atuais.?®

Os participantes foram os académicos do 82 periodo/concluintes do referido
curso, por terem vivenciado o fenbmeno da integracdao ensino-servico nos servigos
primarios, por meio da unidade de ensino “Atividades Praticas na Atengao Primaria a
Saude” entre 0 12 e 0 62 periodos do curso. Os critérios de inclusao aplicados foram: ser
discente regularmente matriculado e frequente desde o 12 periodo, a fim de que
participassem somente os estudantes que se enquadraram no Projeto Politico
Pedagdgico (PPC) em vigéncia; e consentir livremente em participar do estudo com a
leitura e assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Como
critério de exclusdo, optou-se pelo ingresso na universidade por meio de transferéncia
interna ou externa e obtencdo de novo titulo. Isso porque os estudantes que nao
vivenciaram o processo de ensino-aprendizagem na APS em total consonancia com o

PPC em vigor na época de conducdo da pesquisa ndo eram plenamente imersos no
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fendbmeno em estudo.

Na coleta de dados, foram realizadas entrevistas abertas com os graduandos,
formadas pela questdo norteadora: “Como foi, para vocé, vivenciar a inser¢do nos
servigos da Atengao Primadria a Saude durante a Unidade de Ensino Atividades Praticas?”
A fim de minimizar as limitacdes da entrevista, foi realizado o pré-teste, com um
académico do 72 periodo da Graduagao em Enfermagem da Unimontes. A realizagao das
entrevistas envolveu o periodo de outubro de 2013 a fevereiro de 2014.

Na fenomenologia, enquanto movimento filoséfico e metodologia de
investigacdo, o critério é o da repetitividade que expressa o mostrar-se do fendmeno
em sua esséncia.’® Nesse intento, as entrevistas foram encerradas quando se constatou
a saturacdo dos dados e as informacdes ja ndo eram mais significativas para a
compreensdao da esséncia do fendbmeno, perfazendo um total de nove académicos
entrevistados. Tais entrevistas foram submetidas as etapas da descricdo, reducdo e
compreensdo. Primeiramente, ouviram-se os depoimentos dos discentes sobre como
perceberam a inser¢ao nos servicos da APS durante a Unidade de Ensino Atividades
Praticas. Apds essa etapa, a reducdo fenomenoldgica elegeu quais os fragmentos da
descricao eram essenciais. Em seguida, a compreensao desvelou o significado do que
era essencial na descricdo e na reducdo. Esse significado norteou a sintese das unidades
significativas e possibilitou a construcdo de categorias tematicas.8?22

Assim, procedeu-se a andlise ideografica, que trata da analise individual dos
discursos, numerados de 1 a 9 e codificados por AC1 a AC9, transcritos, lidos
exaustivamente e foram identificadas as unidades de significado para a compreensao
da esséncia de cada depoimento. A seguir, realizou-se a andlise nomotética, que
envolveu a generalidade para apreender e desvelar o fendmeno por meio dos temas e
subtemas. Esta incluiu a interpretacdo dos discursos, na busca das convergéncias,
divergéncias e idiossincrasias, ancorando-se na literatura sobre o assunto como
referencial tedrico. Por fim, fez-se a sintese, que contemplou a essencialidade e a
compreens3o da estrutura do fenémeno.*®??

Em atendimento aos aspectos éticos das pesquisas envolvendo seres humanos
estipulados na Resolugdo n? 466/2012 do Conselho Nacional de Saude, o projeto de
pesquisa que originou o presente trabalho foi aprovado pelo Comité de Etica em

Pesquisa da Unimontes, por meio do Parecer Consubstanciado 343.951/2013 e
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Certificado de Apresentacdo para Apreciacdo Etica 19480513.9.0000.5146.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir da leitura exaustiva, descricdo e andlise dos relatos, foi possivel a
compreensdo da estrutura do fendmeno e emergiram as categorias: "desvelando a
vivéncia do graduando em enfermagem nos cuidados primdrios de saude", "fatores
potencializadores vivenciados pelo graduando nos cuidados primarios de saude",
"fatores dificultadores do processo de ensino-aprendizagem vivenciado nos cuidados

primdrios de saude".

Desvelando a vivéncia do graduando em enfermagem nos cuidados primarios de
saude

Os graduandos em enfermagem consideram a experiéncia da imersdo na pratica
do servico e do cuidar na APS como positiva e promotora da efetiva interlocucado tedrico-
pratica em sua formagao.

Vocé faz um link entre o que vocé aprende na faculdade e no dia
seguinte vai para a ESF e aprende. (AC1)

[...] a teoria na pratica e a gente acaba vivendo na realidade que
facilita para ter uma visdo critica sobre a situacdo da comunidade
e depois tentar intervir. (AC3)

[...] foi um momento de aprendizagem [...] significativa para minha
futura profissao [...] Foi interessante e bem significativa. (AC2)

Esses relatos se assemelham aos observados em outras pesquisas acerca da
tematica,'¥?>% as quais, similarmente a presente investigacdo, revelam que a
articulacdo entre o processo de formacao e a rede de servicos da APS e do SUS da-se no
momento em que as praticas de ensino se realizam nos cenarios de aprendizagem em
saude. Entre a teoria e a pratica existe uma relacdo dialdgica permanente e dindmica
gue se sustenta mutuamente e elimina a dicotomia opositiva entre elas. Esse didlogo se
expande até o espaco real onde as praticas de saude acontecem, ja que interessa para
a formacdo profissional ndo sé o aprendizado da técnica, mas o desenvolvimento de

competéncias e habilidades que sé se constroem no convivio com o outro, na
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participacdo na rotina e vivéncia da realidade.”

O contato com a pratica desde o inicio possibilita a contextualiza¢ao da teoria
por meio da pratica vivenciada, pois esta ndo é esvaziada de significado e ndo se
restringe a mero desempenho, mas, sim, se constitui em um modo de desenvolver o
pensamento critico-reflexivo.1%1%26 Configura-se uma estratégia curricular que amplia e
concretiza a¢des que podem estimular o carater inovador e criativo, rompendo com a
matriz social de carater reprodutivo, normativo e convencional.1%3 A interac¢3o ensino-
APS ndo pode mais ser vista como simples ferramenta para reorientagdo da formagao,
mas deve se constituir em eixo primordial do processo formativo do futuro enfermeiro.
A Graduagdao em Enfermagem deve ter em tal integracdo uma das bases do seu desenho
curricular, ao passo que ndo se pode mais conceber servigos de salde que ndo prevejam
na organizacao de seu trabalho a incorporacdo do processo educativo. A saude e a
educacdo, como campos do conhecimento e setores de organizacado social e publica,
precisam construir um novo e Unico campo, no qual os limites do ensinar e cuidar se
tornam imperceptiveis.10

Em consondncia com essa perspectiva, durante a imersdo nos cuidados
primarios, sao feitas atividades que propiciam a aprendizagem e a realizacao das acdes
relativas aos cenarios do cuidar da saude da familia, que abrangem o territdrio, as
familias, o usuario nos ciclos vitais e o proprio espaco da unidade de saude.

A gente acaba tendo uma visdo diferenciada das coisas e logo no
primeiro periodo olha o territdrio, faz o mapa de territério, tem um
conhecimento mais profundo da comunidade e também tenta
entender a questdo de saude e doenca na populagdo. (AC3)

[...] a gente foi vendo, passo a passo, todas as fases da vida quando
do nascimento, crescimento, adolescéncia, a mulher na idade fértil,
no periodo reprodutivo, no puerpério, a gestante, no climatério, a
fase adulta, idosa. (AC3)

As consultas de enfermagem sempre sdo importantes porque ali
vocé pode por em pratica a teoria que ja tem. Entdo, essas
consultas possibilitam o aperfeicoamento como académico e
profissional. (AC6)

As acbdes de saude realizadas se assemelham a outras pesquisas27-29 e as
observadas em estudo sobre as experiéncias de discentes no contexto da Estratégia
Saude da Familia (ESF), em que essas acGes também se direcionaram aos ciclos de vida,

abrangeram o recém-nascido, a crianca, o adolescente, o adulto, a mulher e o idoso em
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um contexto familiar.?’

Numa dimensao interdisciplinar, os estudantes articulam suas praticas e saberes
no enfrentamento de cada situacdo identificada, para uma solucdo conjunta na
integralidade do cuidado. Considera-se que as atividades contribuem para a
transformacdo das praticas de satde no contexto da APS, tendo em vista que favorecem
o acolhimento e o atendimento humanizado e que, ao conhecer a realidade das familias,
o académico aprende de forma significativa, o que repercute positivamente em sua
qualificagdo profissional.?’

Ao imergir nas acbes da APS, sobretudo na territorializacdo, em visitas
domiciliares e estudos de familia, o graduando em enfermagem desenvolve o
conhecimento comprometido com os problemas reais das familias, o que facilita o
aprendizado para o trabalho.?* Também se permite ao discente atuar em estratégias
mais eficazes e resolutivas de aten¢do a saude,*° assim como na ampliacdo das praticas
de satide e no planejamento de a¢cdes mais efetivas de promogdo da saude.?® Os servicos
da APS, quando se constituem em locus do trabalho e ensino em saude, propiciam
inUmeras oportunidades de aprendizagem para os estudantes, conformando um
territério mobilizador da praxis e transformador do modelo de atencdao. Mas também é
um espaco intricado, cujas rela¢des cotidianas e intersecdo com a universidade
apresentam problemas a serem enfrentados.’

Os discentes, inseridos no contexto dos cuidados primarios, visualizam o papel
do ser enfermeiro, que se revela na pratica académica, pautado em uma atuacdo que
se manifesta de maneira mais inovadora e visivel no ambito da APS:

[...] s6 tende a abrir mais espaco para o enfermeiro [...] Ele tem
uma autonomia muito grande dentro da Aten¢do Primaria [...]
Entdo eu acho que isso comeca na graduacgdo. (AC1)

O enfermeiro tem uma autonomia [...]. Entdo, muitas vezes a gente
encontra servi¢cos no qual vai estar caminhando muito bem, porque
o enfermeiro possui essa personalidade, essa lideranga, essa
questdo da gestdo [...] (AC8)

[...] o profissional da enfermagem esta muito ligado as outras
areas, eu acho que esse vinculo que a gente constréi também,
multiprofissional, é importante. (AC6)

Em investigacdo qualitativa sobre o papel profissional do enfermeiro no SUS e o

significado de sua pratica social nesse campo de discussdes e significacbes tedrico-
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praticas, os entrevistados também relataram que, com a criagao do SUS, o enfermeiro
ampliou sua atuagdo e inser¢dao no campo comunitdrio e social, principalmente com as
possibilidades fornecidas pela ESF.30 A ESF proporcionou maior visibilidade e se
apresenta como um espa¢o aberto, sensivel e flexivel para a emancipagdo e a
transformacdo social existentes nas atividades interativas e gerenciais executadas pelo
enfermeiro, as quais requerem maior envolvimento, sistematizacdo e
comprometimento com as reais necessidades de satde da populacdo.>3°

Tendo o cuidado ao ser humano, em todas as suas dimensdes, como esséncia e
especificidade da profissdo, a enfermagem tem a possibilidade de transitar pelos
diferentes campos de conhecimento e distintas realidades sociais. Fortalecida no ambito
da ESF, assume relevancia ao atuar de forma cada vez mais autbnoma, ancorada na
lideranca e trabalho articulado com os profissionais da equipe. A enfermagem, ao ter
como foco a pessoa humana, a familia e a comunidade, apresenta grande possibilidade
de contribuir para a construgdo de um saber interdisciplinar, além de estabelecer canais
efetivos de comunicacdo com os diversos setores sociais e, dessa forma, possibilitar
estratégias mais eficazes e resolutivas de cuidado em satde.3°

Nas vivéncias dos graduandos em uma pesquisa, também sobressaiu o papel do
enfermeiro atuante nas unidades, o que possibilita experiéncias e aprendizagem?25
acerca do ser enfermeiro de saude da familia. As atividades desenvolvidas contribuem
para a percepcao do futuro profissional sobre a relevancia do trabalho do enfermeiro,
assim como para a reflexdo critica sobre o processo de trabalho atual e real, ancorada
na vivéncia pratica no cotidiano do profissional. Na perspectiva de um aprendizado
dindmico e progressivo, essa vivéncia revela potencial para propiciar a transformacao

de pensamentos, percepcdes e valores dos académicos.4

Fatores potencializadores vivenciados pelo graduando nos cuidados primarios de
saude

Ao vivenciarem o processo ensino-aprendizagem nos cuidados primarios de
saude, os estudantes passam por diversas experiéncias e se deparam com diversos
aspectos, tanto facilitadores como dificultadores. Dessa forma, unidades com boa

infraestrutura e bem equipadas se mostraram aos académicos como um dos fatores
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facilitadores para a aprendizagem:

A estrutura é boa [...], apesar de que, as vezes, faltava material,
mas ndo tanto quanto em outras em que eu fiz estagio. A estrutura
da unidade também ajudou bastante. (AC2)

[...] mas a estrutura da unidade que a gente teve melhor semestre
de aprendizado foi uma estrutura bastante adequada e era uma
estrutura grande, uma estrutura que mais se assemelhava a
preconizada. (AC9)

A vivéncia do estudante na pratica da atencdo a salude em unidades de APS com
estrutura adequada potencializa a formagdo e a torna ainda mais apta a atender a
realidade e as necessidades concretas do processo saude-doenca das pessoas,25 o que
colabora para superar a formacdo voltada para o conhecimento fisiopatoldgico e
distante da realidade sociossanitaria.?

Nesse sentido, outro fator considerado como potencializador da aprendizagem
foi o relacionamento interpessoal. Ao contarem com o suporte do relacionamento
harmoénico em seus ambitos intragrupal e interpessoal com a equipe de saude da familia
e a comunidade, as atividades desenvolvidas se tornam experiéncias que conferem éxito
a formacao.

O grupo de estagio [...] facilitou, aquele vinculo que a gente tinha.
(AC2)

[...] Eu ndo tive nenhum problema com a comunidade, acho que
esse vinculo que a gente tem com a comunidade ¢é
importantissimo. (AC6)

[...] quando a equipe, os agentes comunitarios de saude, a equipe
médica, de odontologia e de enfermagem estdo ali receptivas para
0 académico, que entende que ali também é um campo de oficina
para o académico. (AC8)

O julgamento favoravel dos usuarios, presente neste estudo e de forma
semelhante em outra investigacdo, torna-se um subsidio para a formacdo de
profissionais com consciéncia da realidade na qual estdo inseridos, socialmente
referenciados e comprometidos.!* A colaborac¢do de outros profissionais também se
mostra positiva por proporcionar segurancga e inclusdo dos graduandos nas rotinas de
trabalho estabelecidas e também a reflexao sobre o processo de trabalho.5 O cotidiano
do trabalho em saude se baseia, assim, numa relacdo intensa de troca de saberes e

cooperacdo, na qual teoria e pratica ndo existem isoladas, mas se encontram em uma
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unidade indissoltvel que abarca o sujeito com quem se interage.3?

Os académicos também revelaram que os preceptores, ao atuarem com aporte
na experiéncia e conhecimento acerca do cuidar em saude da familia e, sobretudo,
pautados em uma relagdo dialdgica e horizontal com o discente, contribuem
positivamente para sua formacao, como indicam os relatos:

[...] eles sdo bons em relacdo as metodologias ativas [...] muito
competentes, que tém residéncia em salde da familia, tém
especializacdo e muito tempo de servigo na APS. (AC3)

[...] quando o preceptor se mostra mais aberto, tanto aos erros, se
mostra mais proximo ao aluno, ndo se pde em uma escala tao
vertical, mas também de uma maneira horizontal acaba facilitando
mais [...] (AC9)

Na cidade de Teresina - Piaui, os graduandos entrevistados também vivenciaram
uma formacdo ancorada em transformac¢do do académico, tornando-o melhor, mais
habilidoso, competente e capaz. Nessa perspectiva, observa-se a mudanca da
concepcao hegemodnica tradicional para uma concepc¢do interacionista, de
problematizac¢do das préticas e saberes.3?

A atitude pedagdgica do professor ganha destaque, numa dindmica ancorada na
possibilidade de ler o mundo, no movimento de redefinicdao paradigmatica, em que o
discente é considerado como sujeito ativo e envolvido, com maneiras singulares de
pensar e de pronunciar o mundo-vida que emerge das reais particularidades e
necessidades da comunidade.’ Os achados desvelados permitem compreender a
experiéncia de uma relagao pedagdgica centrada no aprendizado do estudante como
profissional e como pessoa, numa oética para além do processo de aquisicdo de
conhecimentos e habilidades. Sob esse olhar, requer-se abertura do docente para
entender o tempo de aprendizagem e as dificuldades dos graduandos. Portanto, a
relacdo pedagogica entre preceptor e académico tem papel fundamental para imbricar
teoria e pratica, estimulando o discente a refletir sobre o aprendido na articulagdo entre
os conhecimentos tedricos e o campo da pratica.'>33

Além da vivéncia circunscrita a graduacdo, as atividades extracurriculares
desempenhadas no Programa de Educacdo pelo Trabalho para a Saude (PET-Saude) e
em projetos de extensdo também se mostraram como experiéncias que propiciaram

subsidios a efetiva formacdo do enfermeiro em consonancia com a APS:
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Entdo, eu participo do PET [...] na saude da familia. [...] Tive essa
oportunidade de, além de ter minhas atividades curriculares,
vivenciar outras realidades de Estratégia Saude da Familia. (AC1)

E teve um projeto de que eu participei que eram dez encontros e
fazia os grupos com as mulheres [...] (AC2)

As agdes ou atividades extensionistas indicadas nesses relatos também foram
experiéncias verificadas em pesquisa a respeito da visdo dos académicos do ultimo
periodo de um Curso de Graduacdo em Enfermagem de Belo Horizonte - MG.?®
Investigacao, feita em cidade do Nordeste do Brasil, também corrobora esses achados,?3
os quais revelam que os graduandos podem desenvolver a capacidade de responder aos
conflitos entre sociedade e demandas de saude. Ademais, podem estabelecer uma troca
entre conhecimento académico e popular, extrapolar as fronteiras da sala de aula?®3*

com a presenca no cenario real e corresponsabilizar-se pelo cuidado.?

Fatores dificultadores do processo de ensino-aprendizagem vivenciado nos cuidados
primdrios de saude

No percurso construido ao longo das atividades praticas na graduacdo, os
discentes também encontraram e experienciaram dificuldades, que se mostraram como
divergentes em relagdo aos momentos positivos e fatores facilitadores que emergiram.
Assim, deficiéncias foram percebidas nos cenarios das atividades praticas relativas a
infraestrutura das unidades de salde e sua localizacdo em dareas periféricas, onde os
estudantes também vivenciaram sentimentos de receio:

[...] nés temos uma unidade que ndo nos atende. Nés estamos |3
para fazer curativo, mas ndo tem material para fazer curativo.
(AC1)

[...] alguns estdgios vocé faz em localidade bem longe, [...] tinha
aquela preocupacdo de chegar no horario [...] vocé ndo conhece e
fica com medo, preocupado [...] tem comentdrios de outros
periodos de ser perigosa. (AC6)

Nas unidades de APS e ESF, as deficiéncias na execucdo do trabalho local, a
escassez de recursos na comunidade e os problemas oriundos de infraestrutura fisica
inadequada se devem ao fato de muitas delas funcionarem em casas alugadas,
adaptadas para o funcionamento como unidade de saude, sem inspecdo dos riscos e

insalubridade para a certificacdo em termos de qualidade.?’
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O receio revelado nas falas, por sua vez, demonstra inseguranga e desconforto
diante do novo, o que exige um novo modo de pensar e agir. Os profissionais e
estudantes da saude se encontram, por meio do SUS e da ESF, em locais de areas
periféricas onde comumente se presencia a violéncia. Deparam-se, assim, diante de um
recente modelo assistencial, no qual o impacto do desconhecido é inevitdvel, mas
necessario para o crescimento profissional e o desenvolvimento social integrado e
integrador.3°

O processo de mudangas que vem ocorrendo na formagao do enfermeiro tem
evoluido entre tensdGes e contradicdes, proprias de algo mutdvel. O habitual
descompasso entre ensino e servico impde dificuldades para essa formacao. Percebe-se
gue a academia, mais préxima a producdo do conhecimento, ndo tem conseguido
contribuir plenamente com a sua aplicabilidade na transformacdo das praticas, por,
muitas vezes, assumir postura idealizada na producao do cuidado, sem ponderar sobre
os entraves e a dinamicidade do dia-a-dia dos servicos. Estes, por sua vez, parecem
ignorar a presenca da academia nos cenarios de atencao, sugerindo a ideia de que sado
sujeitos e instituicdes com distintas finalidades.” Entretanto, formar cidad3os
democraticos com conhecimentos, habilidades e posturas, para atuarem em um sistema
de saude publico, qualificado e integrado, ordena a oportunidade de vivenciar as
relagbes que se situam nesse contexto, reconhecendo as provocag¢des dos diferentes
olhares e lugares no percurso formativo.’

Nessa conjuntura, ao praticarem o cuidado no contato com os usudrios, os
discentes encontram, ainda, resisténcia por parte da equipe e comunidade:

[...] mas tem equipe que ndo ajuda [..] muitas vezes eles
[profissionais da equipe de saude da familia] tém resisténcia com
académico. (AC7)

Uma certa resisténcia por parte de alguns clientes [...] Algumas
vezes chega ao ponto de as maes falarem assim “ah, eu ndo quero
deixar o meu filho ser atendido por um académico” [...] Mulheres
tém muita resisténcia as vezes no exame preventivo. (AC8)

Inversamente a essa dificuldade, em outro estudo, o contato sistemdtico com a
comunidade promoveu aos graduandos a troca de experiéncias em processo critico e de
mutua aprendizagem, assim como o conhecimento com mais afinco da realidade de sua

clientela.?” O ambiente de trabalho, de acordo com os achados da presente pesquisa, é
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percebido como ndao harmonioso, emergindo uma questdo delicada para ser trabalhada
com a equipe, principalmente quando percebida por uma pessoa que esta nesse
ambiente ha pouco tempo. No entanto, quanto mais possibilidades de vivenciar os
diferentes espacos e contextos do cuidado, mais aumentam as possibilidades de
experienciar situacdes que demandam acgdes e reflexdes para melhorar o ambiente de
trabalho, pautadas no conhecimento cientifico e na ética.

Na APS, ainda ha muito por fazer para o bom desenvolvimento do
relacionamento interpessoal, visto que ali se inserem formas de comunicacdo e
expressao, aspectos culturais, vivéncias, crencas e valores proprios de cada profissional
e usudrio; e, no caso da formacao profissional, também dos docentes.4 Essa realidade,
aliada a um ensino pratico-reflexivo, propicia subsidios para que os futuros enfermeiros
consigam buscar alternativas diante de situacdes complexas, reais e concretas
encontradas na pratica laborativa dos servicos de APS.}? Contudo, nesse cendrio
multiplo e complexo, a integracdo deve assumir significados comuns. As experiéncias
resultantes devem produzir didlogo, em espagos mais favordveis com a participacdo de
todos, com ganho para ambas as instituicdes: universidade e servicos primarios.%°3°

Desse modo, além das negocia¢gdes interinstitucionais, os acordos e
planejamentos nos microespagos das unidades de saude da familia também sao
necessarios para garantir a efetividade da integragdo ensino-servico. A medida que as
equipes de saude da familia se envolvem conjuntamente em reflexdes sobre os
processos de trabalho, ampliam-se as possibilidades de crescimento e aprendizagem
significativa. Salienta-se que a presenca do graduando em enfermagem nos cenarios de
pratica traz para a equipe possibilidades de um modo de agir diferenciado, com
mobilizagdo no cotidiano ja instaurado, no qual os profissionais estdao habituados a
atuar. Faz emergir a profundidade do cuidado para além da area técnico-cientifica, com
oportunidades de reflexdo sobre as diversas realidades vividas.” Para tal, é necessario
gue haja a concretizacdo da integracdo ensino-servico nos curriculos das escolas e na
rotina do sistema publico de salde. Sendo imperiosa a promocado de espacos dialégicos
entre as instituicdes de ensino, o SUS e a comunidade, de maneira a construir um campo
comum de compartilhamento de praticas, saberes e poder dos atores en-volvidos.?

A formacao do enfermeiro na pratica dos servicos e cuidados primarios em saude

esbarra em fragilidades que ainda persistem na organizacdo curricular, as quais
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abrangem desafios a serem superados nas atividades prdticas, como desvela uma
unidade de sentidos: excesso de graduandos nos grupos, nao continuidade do cuidado
prestado pelos discentes e falta de interlocugdo teérico-pratica.

[...] a gente estava em um grupo, sdo cinco ou seis pessoas para
atender em uma estrutura onde normalmente estd feita para
aquele profissional de saude. (AC9)

[...] uma dificuldade que a gente tem [...] é a falta de continuidade.
Um semestre a gente estd em uma ESF, quando comeca a tratar de
um paciente, a gente vai para outro territdrio [...] (AC7)

As principais dificuldades vivenciadas dizem respeito, sobretudo, a
interdisciplinaridade, a incompatibilidade curricular e a falta de flexibilidade, com maior
integracdo tedrico-prética.?’ Tais limitacdes compdem um fator presente na interseccdo
entre a organiza¢do académica e a organizacdo dos servigos, e persiste em limitar os
avancos da interlocucdo ensino-servico. Sdo impostas pela estrutura organizacional dos
cursos, decorrentes da estrutura curricular, do calendario académico e da
disponibilidade de horarios, aliados as dinamicas do processo de trabalho das equipes
de saude.?

O excesso de académicos, semelhantemente, ficou evidente na fala dos
discentes de outra pesquisa, na qual a dificuldade em conseguir campos de praticas
ocorreu devido ao descompasso entre o numero de estudantes e os cenarios das
praticas, observando-se uma superlotacao desses espacos e a interferéncia negativa no
desenvolvimento do processo de formac3o.>> Deve-se possibilitar a vivéncia do
estudante em grupos menores dentro da realidade das acdes desenvolvidas pelas
equipes de saude. Assim, se favorece o desenvolvimento da iniciativa, a atuagao
compartilhada com a equipe e a comunidade, a formagao de vinculos e o planejamento
do cuidado, e se tornam mais sélidas as dimensdes intelectuais e afetivas da pratica.?*
A ndo continuidade na mesma unidade, contudo, corresponde a diversificacdo de
cenarios de aprendizagem, uma estratégia pedagdgica com poténcia para provocar
transformac®es no modelo de atencdo e formacdo em saude vigente.?®

Nessa complexa transformacdo, persiste um perfil de preceptoria ndo
oportunizador de mudancas rumo a esse novo processo formativo:

Mas ainda existem alguns que precisam melhorar a metodologia
[...] ndo tém a metodologia, a didatica, eles ndo renovaram e
acabam que ndo sabem problematizar um caso, ndao sabem nos
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tornar sujeitos mais ativos e, as vezes, nos tornam muito presos a
ele. (AC3)

[...] O preceptor nao deveria interferir tanto [...] tem aquela
vontade de estar fazendo o procedimento por vocé. (AC4)

As experiéncias denunciam existéncia de verticalidade na relagao estudante-
preceptor, que prejudica a humanizacdo da aprendizagem e a experiéncia dialdgica.36-
38 Ainda pesam as herangas do ensino verticalizado e impositivo, enquanto na atengao
a saude continuam hegemonicos os principios do modelo biomédico. Com essas
herangas, convivem o processo ensino-aprendizagem critico-reflexivo e o modelo de
atencdo a salde em consonancia com a organizacao e os principios do SUS, ndo tao
novos, mas ndo consolidados.?®

A realidade vivenciada requer a atualizagdo dos profissionais enfermeiros
docentes para, cada vez mais, avancar na implementacdo de estratégias de ensino atuais
e inovadoras, valorizando o planejamento pedagdgico participativo, em uma vertente
libertadora.?®:3237:38 Os achados indicam que a implementacdo de metodologias ativas é
uma demanda urgente do ensino de enfermagem, pois elas propiciam o protagonismo
do académico na construc3o ativa e coletiva dos saberes de satde.'%*3 Convém realcar
gue a construgdo da integracao ensino-servico-comunidade na APS tem, na inter-
relacdo entre o docente preceptor e o discente, um de seus principais pilares de
sustentacdo.®12133>

Por fim, as constatacbes e contradicdes aqui evidenciadas, relativas as
experiéncias, vivéncias, espacos e momentos que se desvelam na compreensao do
desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem na APS, permitem problematizar
a interconexdo teodrico-pratica e a imersdo precoce do estudante propostas na
formacdo. O vivido no processo pedagdgico sinaliza inovacGes nas estratégias e
atividades de ensino, mas, também, manifesta desafios para a consolidacdo de um
curriculo transformador do modelo de ensino vigente, revelando que o fazer

Enfermagem na e para a ESF s se ensina e aprende com imersdo na pratica-1%1213

CONSIDERACOES FINAIS

A vivéncia do ensino-aprendizagem na pratica dos servicos e cuidados da APS é
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positiva para a formagdo. Os aspectos facilitadores revelados merecem ser
potencializados, sobretudo ao se considerar que os graduandos tém sua formacgao
comprometida ao vivenciarem aspectos dificultadores a serem debatidos e superados
num sinergismo entre académicos, professores e preceptores, universidade,
profissionais e usuarios dos servicos, os quais podem se beneficiar mutuamente com as
melhorias almejadas.

O Curso de Graduagdo em Enfermagem em que se fez este trabalho tem
contemplado de maneira positiva a integracao entre a academia e o servigo de saude,
entre o ensino e os cuidados primdarios de saude. Promove a imersdo do académico na
vivéncia da realidade do SUS. As experiéncias do aprender e cuidar no contexto da APS
desvelou-se para os discentes como uma estratégia efetiva e positiva. A forma como se
dd a organizacdo curricular das atividades praticas na APS alavanca a aprendizagem
promovida na interface entre a teoria e o espaco real dos servigos primdrios de saude
onde se vivencia a pratica do cuidado.

Todavia, é pertinente ressaltar que as estratégias consideradas inovadoras
podem ndo se efetivar, caso a vivéncia real permaneca insensivel as necessdrias
mudancas. A imersdao na pratica dos cuidados primdrios em saude corrobora
decisivamente para uma formacdo sintonizada a reversao do modelo biomédico, rumo
ao fortalecimento da APS e do SUS.

Acredita-se que esta pesquisa contribui para avancos relativos ao complexo
processo formativo, considerando a énfase na interlocugao ensino-servico dada pelas
DCN/ENF, e que esse aspecto, quanto as proprias diretrizes, sdo alvo de relevantes e
permanentes discussdes, as quais ndo foram e ainda ndo sdo efetivadas por meio de
férmulas e concepgbes estanques. Ao desvelar as percep¢des dos académicos, se
mostram dificuldades e novos aspectos velados que, para serem compreendidos,
ensejam a realizacdo de novas investigacdes tanto na instituicdao desta pesquisa quanto

em outras.
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