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RESUMO

Neste trabalho objetivou-se compreender as possibilida-
des de apropriacio da Educacio Popular em Satde na
transformagao do processo de trabalho da Estratégia Sau-
de da Familia. Trata-se de revisdo integrativa da literatu-
ra, com abordagem qualitativa. Os critérios de inclusao
utilizados no estudo foram: artigos cientificos de pes-
quisas originais, publicados a partir de 2008, na literatura
nacional, no idioma portugués e disponiveis, na integra,
na literatura. No total, foram selecionados 17 artigos que
foram discutidos, conforme semelhancas e divergéncias
entre os autores, sendo construidas, apds caracterizagao
dos estudos, cinco categorias para analise dos resultados.
Percebeu-se que ha um longo caminho a ser percorrido,
para que haja transformagao concreta do processo de tra-
balho na Estratégia Satude da Familia e que a educacao
popular pode contribuir efetivamente.

PALAVRAS-CHAVE: Atencao Primaria a Sadde; Estra-
tégia Saude da Familia; Educaciao em Saude.

INTRODUGCAO

A partir do advento da Reforma Sanitaria e da criagao
e consolidacio do Sistema Unico de Saide, sio aumenta-
das as pressOes para reorientacio do modelo de atengao
a saude, centrado ndo mais na doenga, mas na pessoa de
forma integral, considerando todos os aspectos consti-
tuintes da vida — fisico, mental, social, cultural, espiritual.
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ABSTRACT

This study aimed to understand the possibilities of Popular
Education in Health in the transformation of the working
process of the Family Health Strategy. It is an integrative
literature review with a qualitative approach. The criteria
of inclusion used in the study were: scientific articles of
original research published from 2008 in the national
literature in the Portuguese language and available in full
in the literature. In total, 17 articles were selected and
discussed according to similarities and differences among
the authors and, after the characterization of the studies,
five categories for analysis of the results were created. It
was noticed that there is a long way to go before there
is concrete transformation of the labor process in the
Family Health Strategy and that popular education can
contribute effectively.

KEYWORDS: Primary Health Care; Family Health
Strategy; Health Education.

A partir dessa mudanca, intenciona-se que o cuidado a
saude passe a ser descentralizado, que individuos, usua-
rios dos servigos de saude e cidaddos possam ser, de fato,
sujeitos participantes do planejamento, implementacio e
avaliacdo das acoes que lhes dizem respeito.!

E importante enfatizar uma breve intersecgio para
reflexo sobre a ideia de participacdo popular, compre-
endida como da participagdo politica, que se estruturou
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no bojo das lutas da Reforma Sanitaria. A explicitacdo da
participagdo enquanto pressuposto que consta das bases
legais do Sistema Unico de Saude nio quer dizer que esta
seja uma questao resolvida. Ao contrario, mesmo no que
se refere ao periodo de conformacio da luta pelo Sistema
Unico de Satide, em que pese a mobilizagio de movimen-
tos sociais e populares, com destaque para a VIII Confe-
réncia Nacional de Saidde de 1986, nio se pode afirmar
que esse processo teve ampla base popular ou proletaria
(ao contrario do que ocorreu na Reforma Sanitaria Italia-
na, por exemplo).?

No entanto, é primordial que sejam considerados os
avancos alcancados com a Reforma Sanitaria, ao garantir
espaco legal de participacao da populacao. A Estratégia
Satde da Familia é entendida como uma estratégia capaz
de favorecer a implementagao dessa proposta, pela inser-
¢ao de profissionais na comunidade e acompanhamento
das familias, realizando atendimento humanizado, com-
prometido com a populac¢io local.’

Entende-se que o comprometimento com a populagao
e consequente transformacio social, bem como o resgate
dos principios surgidos no movimento da Reforma Sani-
taria sao papéis da Politica Nacional de Educacao Popular.
A Educagao Popular tem seus primérdios historicos no
Brasil, que remontam aos movimentos sociais de carater
popular. Tem inicio na década de 1960, com as organi-
zagoes de suporte a lutas populares, fundamentalmente
a luta camponesa, experiéncias que coincidiram com as
propostas fundamentadas nos principios da Medicina
Comunitaria desenvolvida pelas institui¢oes académicas
de formacio médica. A Enfermagem de Satde Publica
também comegou a incorporar 0s NOVOS CONCEItos € as
metodologias educativas nessa época.*

Defender uma Politica de Educacdo Popular em Sau-
de para o Sistema Unico de Satide ¢ uma forma de rea-
proximac¢io com a luta pela democratizacio do Sistema
de Satde. No entanto, grandes desafios ainda persistem
em nos confrontar. Dessa forma, ¢ papel da referida Po-
litica resgatar os principios inaugurados pelo Movimento
da Reforma Sanitaria, como a integralidade, a humaniza-
¢do, a concepgao ampliada do processo saude-doenga, a
participagao popular em saude, dando novo significado
as estratégias para alcanca-los, tendo como referencial a
Educacio Popular em Saide.

Nesse sentido, na conjuntura histérica em que surge
o movimento social da Educa¢ao Popular e Saude (EPS),
dois marcos sdo fundamentais, quais sejam a dificuldade
em implementar o projeto democratico de saude do Siste-
ma Unico de Satide em um contexto politico neoliberal, e
a critica a racionalidade biomédica, em oposi¢ao ao prin-
cipio da integralidade.*
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Nessa conjuntura, a Estratégia Saude da Familia im-
plica novos papéis para as equipes de saide da famfilia,
fundamentando-se em atitudes e posturas de atua¢ao nao
discutidas na formagao habitual dos profissionais. Esses,
pela natureza da tarefa a eles atribuida, necessitam ter ca-
pacidade de atuar ndo somente com problemas biologicos
e de morbidade individual em saiude, como também com
problemas coletivos, socioculturais, em uma atuagdo rea-
lizada em consultérios e territérios, junto as redes sociais
¢ a populagio.” Os problemas que emergem no cotidiano
sao os orientadores para a satisfacdo das necessidades re-
ais.

Dessa forma, ¢ importante pensar a saude coletiva no
ambito da produgio de um processo emancipatério dos
sujeitos sociais, no sentido de abranger a complexa rea-
lidade dos servigos publicos de saude e do didlogo que
precisam ser estabelecidos com os movimentos sociais.
Situa-se, assim, inicialmente, a educagdo popular e saude
como apoio do movimento popular, na luta pelo direito
a saude.’

Nessa perspectiva, foi levantado o seguinte questiona-
mento: quais as possibilidades de apropriacao da Educa-
¢ao Popular em Sadde para transformagao do processo de
trabalho da Estratégia Sadde da Familia?

O referido estudo torna-se relevante, tendo em vista
que compreender os jeitos que a Educagiao Popular em
Sadde tem sido apropriada, utilizada na transformagao do
processo de trabalho da Estratégia Satide da Familia for-
necera subsidios para a construcdo de um Sistema de Sau-
de com os principios defendidos pela Reforma Sanitaria e
a expressividade das classes populares.

Logo, objetivou-se compreender as possibilidades de
apropriacdo da Educacao Popular em Satde na transfor-
magao do processo de trabalho da Estratégia Saude da
Familia.

DESENVOLVIMENTO

Trata-se de revisao integrativa da literatura, com abor-
dagem qualitativa. Este tipo de pesquisa ¢ apontado como
ferramenta impar no campo da saude, tendo em vista que
a referida ferramenta sintetiza as pesquisas disponiveis so-
bre determinada tematica, direcionando a pratica e funda-
mentando-se em conhecimento cientifico.”

Ademais, defende-se que a revisao integrativa dispo-
nibiliza aos profissionais de diversas areas de atuacao na
saude o acesso rapido aos resultados importantes de pes-
quisas que fundamentam as condutas ou a tomada de de-
cisdo, proporcionando saber ctitico.?

No estudo em questdo, foram utilizados os seguin-
tes passos: identificacdio do tema e selecao da questdo
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de pesquisa; estabelecimento de critérios para inclusio e
exclusio de estudos; definicao das informagoes a serem
extraidas dos estudos selecionados; avaliacio dos estudos
incluidos; interpretagdo dos resultados; e apresentacdo da
revisao/sintese do conhecimento.?

Os critérios de inclusao utilizados no estudo foram: ar-
tigos cientificos de pesquisas originais, publicados a partir
de 2008, visando encontrar informacdes atualizadas sobre
a tematica, no idioma portugués, na literatura nacional,
entendendo que a Estratégia Saude da Familia é prépria
do Sistema de Saidde do Brasil; e disponiveis na integra
na literatura. Foram excluidos os artigos que nio estavam
relacionados com a tematica Educagdo Popular em Sadde
e/ou Estratégia Sadde da Familia.

A busca dos dados foi realizada no Portal de Periodi-
cos Capes, em que selecionamos artigos que também se
encontravam na biblioteca eletronica Scientific Electronic 1i-
brary Online (Scielo) e na base de dados Literatura Latino-
americana e do Caribe em Ciéncias da Satude (Lilacs), em
junho de 2014, utilizando-se apenas a expressiao “educa-
¢do popular em saiude”, pois se observou que a inclusao
de descritores ou outras palavras-chave limitava o nimero
de artigos relacionados a tematica.

Na busca de dados, foram encontrados, inicialmente,
150 artigos, dos quais foram selecionados 17 artigos que
se relacionavam com os questionamentos desta pesquisa
e com os critérios de inclusdo e exclusdo, apods a leitu-
ra detalhada dos resumos e titulos de todos os achados
das buscas. Os artigos selecionados, apds varias leituras
e releituras, foram discutidos conforme semelhancas e
divergéncias entre os autores, sendo construidas catego-
rias para analise dos resultados, em que foram expostas as
questdes de interesse para as pesquisadoras neste estudo.

Caracterizagdo dos estudos

Dos 17 artigos selecionados relacionados ao objetivo
desta pesquisa, todos foram publicados em periédicos
nacionais: cinco na Revista Saude e Sociedade; quatro
na Revista Ciéncia & Sadde Coletiva; quatro na Revista
Trabalho, Educacdo e Saude; trés na Revista Brasileira de
Enfermagem; um nos Cadernos de Saude Publica. Em
se tratando do pais de origem dos estudos, todos foram
realizados no Brasil. Quanto ao ano de publica¢io, cinco
foram publicados em 2010, cinco em 2011 e sete em 2012.
Em relacdo ao paradigma metodolédgico, 100% utilizaram
abordagem qualitativa.

A Estratégia Satide da Familia e a Educagao Popular
em Saude
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A proposta de participacdo e controle social incluida
nos pressupostos do Sistema Unico de Saude e da Es-
tratégia Saude da Famfilia, com énfase no didlogo perma-
nente entre os profissionais de satde e a comunidade, a
criacio de vinculos e a construcao de agoes intersetoriais
vem possibilitando maior visibilidade a metodologia da
educac¢io popular.’

As equipes da Estratégia Saude da Familia devem atuar
no sentido de ampliar e fortalecer a participagao popular
e o processo de desenvolvimento pessoal e interpessoal.
Assim, o trabalhador em satde necessita ter disponibilida-
de interna de se envolver na interacdo com 0s usuarios ¢
o compromisso de fazer da comunica¢do um instrumento
terapéutico e promotor da saude. Para que as pessoas pos-
sam fazer escolhas mais saudaveis de vida, ¢ importante
que haja um processo de interagdo entre o conteddo ted-
rico e a experiéncia de vida de cada um e o estabelecimen-
to da confianca e da vinculacio do usuario ao servico de
saude e ao profissional.” Desse modo, sutge a educagio
popular em saidde que favorece refletir acerca dos pro-
cessos de trabalho e da relacio do trabalhador da saude
com o usudrio, auxiliando as equipes de sadde e gestores
a construirem um sistema de satde, em que trabalhadores
da satde e usuarios possam ser atuantes, participativos,
auténomos e ctiticos.’

As discussoes sobre os temas Processos de Trabalho
e Educaciao Popular em Satde, no contexto da Estratégia
Satde da Familia, necessitam ser estimuladas com a fina-
lidade de organizar o processo de trabalho das equipes
e aprimorar a utilizagdo desse importante instrumento, a
educacido em saude, com foco nos principios da educagao
popular.” A proposta é justamente ecoar as vozes da sa-
bedoria popular no intimo das vivéncias cotidianas, indo
de encontro as propostas verticalizadas de participacio e
de controle social, comumente, estruturadas por profis-
sionais da saiade."

A relagio da enfermagem brasileira com a Educagio
Popular em Saude

Ao promover uma pratica educadora transformadora,
o enfermeiro transforma-se, a0 mesmo tempo, em edu-
cador e trabalhador, pela ampliacio de sua consciéncia
critica sobre seu préprio processo de trabalho. Essa vi-
véncia no trabalho possibilita a0 enfermeiro ressignificar
sua pratica, para além das normas e rotinas impostas pelo
trabalho prescrito.*

Advoga-se, ainda, que a dimensao educativa pode ser
reconhecida como praxis e como atitude educativa, uma
responsabilidade vinculada ao processo de trabalho de en-
fermagem. Nio no sentido de propor o desenvolvimento
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de acdes educativas como atividade ou procedimento es-
pecifico, mas de reconhecimento do potencial pedagégico
do trabalho de enfermagem como um todo. Desse modo,
retoma-se uma concepc¢ao integradora a respeito do tra-
balho como pratica social.*

O Agente Comunitario de Satide como potencial pro-
motor de transformagées concretas

O Ministério da Satde utilizou duas Estratégias de
Atenc¢io Primaria a Satde em se tratando do processo
de mudanga do modelo assistencial a4 sadde da populagao
brasileira: o Programa de Agentes Comunitarios de Sadde
(PACS) e a Estratégia Satde da Familia (ESF). Em nivel
nacional, o PACS apresentou-se como a primeira dessas
estratégias a ser implementada, instituido para ajudar na
promogao e prevencao da sadde no ambito domiciliar e
nfvel local, por meio de a¢des simplificadas e de acordo
com os pressupostos da Conferéncia de Alma-Ata. Ao dar
prioridade, inicialmente, as criancas e as mulheres em ida-
de fértil, foi cumprido importante papel na reorganizagao
da atenc¢ao basica pela forma de trabalho fundamentado
nas nog¢oes de area de cobertura e agdes preventivas. Para
isso, foi proposta a substitui¢io da énfase na cura pela
promogao da saude. O principal ator dessa estratégia foi
o agente de saiude."

Em se tratando do trabalho do agente comunitario de
saude, destaca-se o fato deste ser pertencente a comuni-
dade em que desempenha suas atividades, tal fator ¢ rele-
vante na sua formacio como facilitador do processo edu-
cativo o qual deveria pautar sua pratica. Além disso, tem o
conhecimento do meio onde desenvolve suas acoes e, na
maioria das vezes, vive nesse meio. No entanto, isso nao
necessariamente se traduz na compreensio maior desse
agente sobre a realidade que vivencia, pois sio insipientes
os subsidios que o ajudam no processo de autoconheci-
mento. Sua forma¢do como agente educador/facilitador
deveria possibilitar compreensio mais aprofundada da
realidade, de sua razao de ser como €, e de como contti-
buir para melhorar o que for possivel, a partir da posicao
que ocupa na equipe. Faz falta a esse agente o processo
educativo capaz de proporcionar o desenvolvimento da
criticidade necessaria para estabelecer as causalidades dos
fenémenos por ele vivenciados."

As relagoes dos agentes comunitarios de saude esta-
belecidas tanto na equipe técnica como na comunidade
mostram uma interagdo precaria entre as diferentes cate-
gorias profissionais ¢ os segmentos sociais envolvidos, o
que faz necessario considerar fundamental uma reflexdo
e avaliagio do processo de trabalho e de formacio dos
profissionais, enfatizando a centralidade do dialogo, das
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trocas e das negociacOes na dinamica de transformacao
social.’

Enfatiza-se, também, que é por meio do didlogo que
emergem as oportunidades de reflexdo coletiva sobre pro-
blemas vividos por todos, que sao a base do desenvolvi-
mento de rela¢oes sociais mais harmonicas, que também é
o caminho para formacio de cidadios e cidadas mais par-
ticipativos, mais criticos e, fundamentalmente, mais ativos
diante de sua realidade.”

Ao mesmo tempo, acredita-se que uma relacio mais
dial6gica e participativa tende a possibilitar o desenvolvi-
mento de competéncias no trabalho do agente comunita-
rio de saidde, como maior autonomia, iniciativa e compro-
misso, o que se reflete em suas relagdes com a populagao
e possibilita maior participagao e compreensiao de suas
necessidades.’

Destaca-se, também, que o agente comunitario de sau-
de deve se apropriar dos conhecimentos necessarios e dis-
por das condi¢bes que possibilitem a realizacdo do traba-
lho educativo, entendendo que a capacidade de mobilizar
e engajar a comunidade em um processo de (auto) conhe-
cimento ¢ um pré-requisito de qualquer agdo destinada a
promover transformacgdes concretas e deve ser caractetis-
tico ndo somente do agente, como também de todos os
profissionais que atuam no primeiro nivel de atenc¢ao.'

A Educagio Popular e sua relagdo com o trabalho e
a formagdo no contexto do Sistema Unico de Saude

As transformacdes na area do trabalho em satude evi-
denciam a relevancia de um esforco coletivo e cotidiano
dos sujeitos implicados na atengao a saide, no sentido de
estruturar propostas educativas e de formacao dos traba-
lhadores da referida area, coerentes com o processo de
fortalecimento do Sistema Unico de Satde. Além disso,
se faz importante que outros fatores, como a priorizagao
da atencdo primaria, a énfase na promogao da saide, a
reorganizacio de servicos de saude em rede, a ampliagao
de espagos democraticos de discussao e de decisao e a im-
plementacio de gestdo participativa, também, possam ser
inseridos na reestruturacio do trabalho em satde.'

Salienta-se, ainda, que a reorganiza¢do produtiva do
trabalho em saude, em decorréncia das mudancgas que im-
peram no mundo do trabalho, imp6s a esfera da formagio
a urgéncia de criagao de dispositivos relevantes, no senti-
do de provocar mudangas coerentes com a construcao do
Sistema Unico de Saude na formacio de profissionais de
saude, que priorizem a aten¢io primaria, com énfase na
promogao da saide, na organizacio de servicos em rede e
no fomento da gestdo participativa.'*

Para que ocorra a transformacio da realidade na saude
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publica, a politicidade da formagdo para a saude é funda-
mental. Ou busca-se o desvelamento e a transformacao
‘das causas’ das doencas, ou se naturalizam as condi¢oes
injustas e de precariedade em que vive a maioria dos bra-
sileitos e das brasileiras. A educacao popular nio ¢é so-
mente uma educacio para o povo, mas ¢ acima de tudo,
um caminho para a conscientiza¢do, uma pratica na qual
se assume que se luta pelas causas do povo, contra todas
as formas de injustica e desigualdade, e nao favorecendo
a alienacdo e a manutencao das situacoes desumanas em
que vive grande parte da populacdo. A educagao popular,
portanto, pode e deve ser assumida também na universi-
dade para formagao de profissionais, que virao a atender
os usuarios do Sistema Unico de Saude, favorecendo a
situacdo em que os estudantes, no caminho do aprender a
conhecer, a fazer, a ser e a viver junto, engajem-se na luta
por condi¢bes mais justas de vida, para que a populagiao
tenha direito a promogao da satde, a recuperacio e ao
tratamento de doencas, melhor qualidade de vida."”

Destarte, enfatiza-se que, historicamente, a universi-
dade nio favorece uma aproximac¢do com as classes po-
pulares. Tal fato aflige muitos estudantes e gera angus-
tia, medo, resisténcia, e também, a pergunta sobre como
fazer. A formacdo ¢é estruturada em saberes técnicos 2
margem da vida social e que ndo dialogam com outros
campos de saberes, como o saber popular e as ciéncias so-
ciais ¢ humanas, o que tem contribuido para a ratificagao
das iniquidades em saude e atencdo fragmentada e pouco
implicada com a dimensdo do cuidado."

No entanto, a educagdo popular em satde sempre se
apresenta como uma das frentes que mais tem engajado
novos sujeitos politicos na sadde; as obras de seus autores
sao acessadas de forma intensa por muitos companhei-
ros e eles sempre se colocaram, direta ou indiretamente,
como intetlocutores necessarios e privilegiados.'”

A despeito do grande desenvolvimento e de uma re-
orientacdo crescente no campo das reflexes tedricas e
metodolégicas da educacdo em saude, tal fato nao vem
ocorrendo na pratica dos servi¢os. Provavelmente, um
dos grandes desafios seja a formagao de uma nova hege-
monia representada por recursos humanos de formagio
orientada pela educacido popular e respeito aos saberes da
comunidade, buscando verdadeira cidadania compartilha-
da.’®

Logo, ¢ primordial reconhecer a realidade com criti-
cidade, e também com esperanca. A formac¢io em sau-
de precisa problematizar tanto a realidade social quanto
a realidade de funcionamento do Sistema Unico de Sau-
de, precisa também trabalhar a favor da concretizagao do
referido sistema, ndo como um ideal utépico inatingivel,
mas como o inédito viavel, o sonho possivel de um pafs
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em que todas as pessoas possam ter acesso a0s Servicos
de saude com qualidade e a possibilidade de um viver sau-
davel, um viver digno."

Movimento de Educagido Popular e Satde e o forta-
lecimento de espagos de gestdo participativa no Sis-
tema Unico de Saude

Entendendo as experiéncias populares de educacio,
entende-se que a participagdao popular seja uma forca so-
cial com capacidade de elencar prioridades e influir nos
servicos publicos de saude, operando na formulacio e
no fortalecimento de politicas para a promogdo da saide
como um direito, de forma equanime, democratica e pat-
ticipativa."”

E fundamental que o fortalecimento da participacio
social na gestdo das politicas de saide seja valorizado
como uma decisao politica institucional, com poténcia
de favorecer avancos na universalizagdo e na equidade do
acesso a saude. Além disso, é relevante que possa signifi-
car uma oportunidade para a inser¢io ativa, critica e cria-
tiva dos sujeitos dos movimentos populares de satde no
contexto de aten¢do e promocio da saude."”

O fortalecimento de espagos de gestdo participativa no
Sistema Unico de Satde ¢ traduzido no envolvimento da
popula¢ao na construcio das politicas de sadde e no com-
prometimento com a autonomia das pessoas, de forma a
ampliar os espacos publicos para o exercicio do didlogo e
das pactuacoes, respeitando as diferencas.’

CONCLUSAO

Percebeu-se que ha um longo caminho a ser percorri-
do para que haja transformacio concreta do processo de
trabalho na Estratégia Saude da Familia e, a partir de tal
transformacao, sejam formados e educados cidadaos mais
participativos, mais criticos e, essencialmente, mais ativos
diante de sua realidade.

A Educagao Popular em Sadde tem como importante
funcao contribuir com a reflexdo critica, o caminho de
enfrentamento dos problemas, possibilitando o didlogo,
a problematiza¢do, o compromisso com a construgio do
projeto democratico e popular, a constru¢ao compartilha-
da do conhecimento e a emancipagao dos sujeitos.

Tendo como ponto de partida esse didlogo, solugdes
vao sendo delineadas. Assim, tem significado ndo uma ati-
vidade a mais que se produz nos servicos de saude, mas
uma agao que reorienta a diversidade das praticas realiza-
das e que contribui para a superaciao do biologicismo, do
autoritarismo do doutor, do desprezo pelas iniciativas do
doente e de seus familiares e da imposicdo de solugdes
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técnicas restritas para problemas sociais globais, que do-
minam o campo dos processos de adoecimento e cura na
atualidade. E, portanto, um instrumento que possibilita
uma a¢ao de saude mais integral e mais adequada a vida da
populacao, contribuindo, sobremaneira, para a produ¢ao
da qualidade de vida.

A Educaciao Popular, por conseguinte, ¢ entendida
como um saber relevante para a construcio da participa-
¢do social. O processo de estruturacio do conhecimen-
to ¢ uma produgio histérica e social, que ¢ resultado do
protagonismo dos sujeitos envolvidos em tal producio,
no sentido de contribuir com a emancipacdo dos referi-
dos sujeitos, de forma que colabora ndo somente para a
criacdo de uma nova consciéncia sanitatia, como também
para uma democratizacio radical das politicas publicas no
ambito individual e coletivo.
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