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RESUMO

O artigo tem por objetivo relatar algumas possibilidades
de atuacido do psicélogo na Aten¢do Primaria a Saude
(APS), por meio de um relato de experiéncia desenvolvida
no municipio de Ewbank da Camara - MG. A partir do
trabalho em parceria com a Equipe do Programa Saude da
Familia (PSF), foram implementadas acdes preventivas e
de promocio da saude voltada a terceira idade, prevencio
ao uso de drogas entre os jovens, grupo de apoio aos pais,
implantacdo da pastoral da crianca, participaciao no Conse-
lho Municipal de Assisténcia Social, além de atendimento
psicolégico breve. Estas experiéncias apontam para as
possibilidades e desafios da inser¢do do psicélogo na APS, a
partir das idéias de interdisciplinaridade e intersetorialidade
e em consonancia com os principios e diretrizes do Sistema
Unico de Satde (SUS).

PALAVRAS-CHAVE: Pritica profissional. Sadde publica.
Atencdo primaria a sadde.

INTRODUCAO

A consolidacio do Sistema Unico de Satde (SUS), em
nosso pafs, tem priorizado o conjunto de a¢Ses direcionado
a Atencao Primaria a Sadde (APS), sendo cada vez mais
frequente a discussdo sobre a participagio e insercdo de
profissionais com distintas formagdes no campo da sadde
e a incorporacio e valorizagao das varias areas do conheci-
mento no trabalho em saude coletiva (PAIM; ALMEIDA
FILHO, 1998). Nesta perspectiva, alguns autores como
Dimenstein (1998), Ronzani e Rodrigues (2000) discutem
a insercdo do psicélogo na APS, apontando para as difi-
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ABSTRACT

The aim of this article is to relate some psychologist
performances in the Primary healthy attention (Aten¢io
Primaria a saude-APS) through relate of experiment in
the municipal district of Ewbank da Camara-MG. This
work was developed with the group of Programa Satde
da familia (PSF) and were implemented prevention actions
and healthy promotion in the advanced age people, drugs
prevention campaigns to teenagers, support to the parents
or relatives, implantation of one Pastoral da Crianga,
participation in the municipal social attendance council,
besides brief psychologist insertion in the APS, pointing
effective activity from interdisciplinar and intersectorial
ideas, according to the principles and rules of the Sistema
Unico de Satde (SUS).

KEYWORDS: Professional Practice. Public Health. Pri-
mary Health Care.

culdades encontradas por este profissional e argumentam
que a mera transposi¢ao do modelo clinico tradicional
nesse contexto e a formacgio deficitaria para o trabalho na
saude publica sdo graves entraves que limitam sua atuacio
nesta area.

A necessidade de superacdo desses entraves tem gerado
novos campos de saber e buscado ampliar a inser¢ao da psi-
cologia no ambito da saude (SPINK, 2003; TRAVERSO-
YEPEZ, 2001). Dessa forma, a psicologia social voltada
para a saude merece destaque, uma vez que se configura
como um campo de conhecimento e pratica que tratam das
questdes psicoldgicas com enfoque mais social e coletivo. A
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psicologia social comunitaria, especificamente, constitui um
importante campo tedrico-pratico para o trabalho em APS,
uma vez que pode possibilitar uma maior aproximagao das
questdes de relevancia social existentes nas comunidades
(SAFORCADA, 2002). No contexto latino-americano, es-
tas perspectivas teéricas tém consubstanciado a inser¢ao e a
pratica do psic6logo no campo da satde. Calatayud (1999)
destaca o trabalho realizado por psicélogos cubanos, com
indmeras agoes de promogdo a saude que atende criangas,
adolescentes e idosos. Em pafses como Argentina e Chile,
ocorrem também expetiéncias com o enfoque da psicolo-
gia comunitaria, a partir de intervencdes em parcetia com
escolas e igrejas, que trabalham com o desenvolvimento
de resiliéncia, habilidades de vida, possibilitando maior
empoderamento de diferentes grupos populacionais (PA-
LADINTI et al., 2005).

A partir dessas consideracGes, o objetivo do presente
trabalho € apresentar um conjunto de a¢des de carater
interdisciplinar e intersetorial, a partir do enfoque tedrico-
pratico da psicologia social comunitaria como disciplina
contextualizada e coerente com os principios do SUS e
da APS.

DESENVOLVIMENTO

A experiéncia relatada é parte do projeto de extensio
do departamento de Psicologia da Universidade Federal de
Juiz de Fora (UFJF), denominado “Psicologia Comunitaria
e Satude Coletiva”, que tem por objetivo inserir e capacitar
os académicos de Psicologia na realidade pratica de Saude
Coletiva, relacionando e contextualizando a psicologia
social no campo da saude. O projeto é desenvolvido em
equipes do Programa Saiude da Familia (PSF), de Juiz de
Fora, Rio Pomba e Ewbank da Camara. Neste artigo, serdo
apresentadas as experiéncias de um académico (no restante
do texto sera utilizado o termo “psiclogo” para se referir
ao académico de psicologia) do dltimo ano do curso de
psicologia, realizadas no municipio de Ewbank da Camara,
no perfodo entre setembro de 2005 e dezembro de 2006.

LOCAL

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica IBGE, 2007), Ewbank da Camara tem uma po-
pulagio estimada de 3567 pessoas, tendo a pecuaria como
a principal atividade econémica. Com relagdo a assisténcia
a saude, a cidade conta com duas Unidades Basicas de
Sadde (UBS) e uma Equipe de Saude da Familia (ESF).

Para o inicio deste trabalho, foram realizadas reunides
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com os gestores ¢ a PSF, com o objetivo de se apresentar a
proposta e identificar, a partir da 6tica destes profissionais,
quais eram as caracteristicas presentes na comunidade e suas
principais necessidades. Apds essa etapa inicial, buscou-se
conhecer as institui¢oes e lideres comunitarios, para que
se identificassem, a partir destes atores, quais eram as prin-
cipais necessidades de saide comunitaria. A partir desta
insercdo, foi realizado um conjunto de a¢bes que foram
implementadas em parceria com a ESF, institui¢oes locais
e comunidade.

PROMOCAO DE SAUDE A TERCEIRA IDADE

Esta proposta almejou constituir um grupo de tra-
balho direcionado aos moradores com mais de 60 anos,
sendo idealizado e executado conjuntamente com a ESF,
a assistente social e liderangas locais. Os objetivos gerais
foram: 1) promoc¢io de maior envolvimento comunitario,
2) educacio e saude, 3) melhora da qualidade de vida e 4)
ressignificagdo do conceito de velhice. Os encontros, com
aproximadamente duas horas de durag¢ao, foram realizados
semanalmente, no salao paroquial da igreja catdlica local.

Inicialmente, adotaram-se algumas estratégias de mo-
bilizagio social, buscando garantir participacio no grupo,
como, por exemplo, a realizagdo de um bingo recreativo.
A partir desta etapa, conseguiu-se construir um espaco de
analise e reflexdo, que buscava esclarecer a participagdo
e responsabilizacio daqueles sujeitos, da sociedade e do
Estado no que diz respeito as transformagdes sociais per-
cebidas e, consequentemente, sua participa¢do mais ativa
com relacdo ao processo de saide e doenca, além dos
aspectos macrossociais envolvidos nestas questoes. Neste
sentido, foi realizado um conjunto de a¢des: estratégias de
enfrentamento de algumas morbidades (estresse, ansieda-
de, depressio, hipertensio, diabetes, deméncia e outras),
discussio sobre preconceitos na terceira idade, estatuto
do idoso, conflito de geragbes, bem como transformagdes
econdmicas, politicas e sociais ocorridas na comunidade
e no Brasil. Através destas atividades, os participantes
sentiram-se motivados a organizar atividades artisticas e
de lazer e a fazerem intercimbio com outros grupos lo-
calizados em cidades proximas, além de buscarem maior
participacdo no Conselho Municipal de Saude. Este tipo
de intervencdo tornou-se uma estratégia essencial para o
fortalecimento de uma sélida rede de suporte social, favo-
recendo uma participacdo mais ativa na vida comunitaria
e um novo sentido atribuido 2 velhice.

E importante ressaltar que, nesta intervencio, o
psicologo foi uma referéncia para o grupo e, a0 mesmo
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tempo, buscou envolver toda a ESF no trabalho, o que
se evidenciou posteriormente a partir da inser¢do ativa
da assistente social, que passou a coordenar o grupo. Isto
colaborou para que a intervencao se realizasse, com éxito,
independente da presenca do psicélogo, configurando-se
como uma estratégia interdisciplinar.

PREVENCAO AO CONSUMO DE
SUBSTANCIAS PSICOATIVAS ENTRE
ADOLESCENTES

O uso abusivo de drogas foi considerado um grave
problema entre os jovens desta comunidade, levando a
implementacio de um trabalho de promocio de saude e
prevencao do uso destas substancias. Para a realiza¢ao do
trabalho, foi utilizada a proposta denominada Habilidades
de Vida (WHO, 1997), que consiste no desenvolvimento de
competéncias psicossociais entre os jovens, como resolugao
de problemas e pensamento critico.

Os objetivos do trabalho foram: a) favorecer o desen-
volvimento das habilidades de vida; b) aumentar o conhe-
cimento critico e reflexivo dos participantes a respeito das
drogas; c) desenvolver competéncias de resisténcia as drogas.
A finalidade era promover uma a¢do intersetorial, 0 que nao
foi possivel naquele momento, uma vez que tentamos esta-
belecer uma parcetia com a escola estadual local, cuja direcio
ndo adetiu ao projeto, o que dificultou a mobilizagao dos
jovens, ndo sendo possivel ainda contar com a importante
participacdo dos professores. Apesar disso, o trabalho foi
desenvolvido pelo psicologo e um Agente Comunitario de
Saude (ACS) no prédio da biblioteca municipal. Esta inter-
vencao teve a participacio de 08 adolescentes, na faixa etatia
de 13 a 15 anos, de ambos os géneros. Foram realizados
encontros semanais num total de 14, com duas horas de du-
ra¢do cada um. Ao final do trabalho, com a realizacio de uma
analise qualitativa do impacto da intervencao, foi percebido
um maior desenvolvimento das capacidades de comunica-
¢do, do pensamento ctitico e melhoria do relacionamento
interpessoal, além do aumento do conhecimento sobre os
efeitos das drogas. Esses aspectos sdo fatores importantes
de protecio aos individuos desta faixa etaria.

GRUPO DE ORIENTACAO/REFLEXAO
COM PAIS

Em funcio do grande nimero de casos de criancas
com problemas de comportamento e/ou de aprendizagem
encaminhados pela institui¢ao escolar e identificados na co-
munidade, foi criado um grupo que tinha como publico os

pais/responsaveis destas ctiangas. O objetivo do trabalho
foi contribuir para a resolu¢io/minimizac¢io das dificulda-
des enfrentadas pelos pais no cuidado para com os filhos,
contribuindo para uma melhor relagio entre eles. Os quatro
meses de trabalho foram coordenados pelo psicélogo e
pela assistente social com a participagdo de oito mies. O
resultado alcancado foi um aumento do conhecimento das
maes a respeito das necessidades apresentadas pelos filhos,
além do reconhecimento dos préprios comportamentos
prejudiciais ao desenvolvimento dessas criangas. Dessa
forma, foi possivel identificar uma mudancga significativa
das percepgdes dos pais frente aos comportamentos dos
filhos e maior qualidade dos estilos de monitoracio positiva
e diminui¢do da agressividade que eram frequentemente
emitidos pelos pais, observando-se, entdo, um melhor re-
lacionamento entre pais e filhos e avangos no desempenho
escolar das criangas.

IMPLANTACAO E SUPERVISAO DA
PASTORAL DA CRIANCA

Com o objetivo de melhorar os servicos prestados e
ampliar a participacdo da comunidade sobre as questSes
da saude, foi realizado um trabalho de sensibilizagdo para
a implantacdo da Pastoral da Crianga, no municipio. Atra-
vés da articulacio do psicélogo, liderancas comunitarias e
dirigentes da Pastoral da Crianca da cidade de Juiz de Fora,
foi organizado treinamento com um grupo de voluntarios,
que puderam entdo implantar as agdes preconizadas pela
Pastoral, como: visitas domiciliares, orientagdo aos pais
e pesagem mensal das criangas. Desde o processo de
treinamento até as atividades de campo, foi realizado um
trabalho de supervisiao no qual o psicélogo e os voluntarios
discutiam as dificuldades encontradas, além de planejarem
as atividades futuras. Com a consolida¢io da Pastoral,
iniciou-se uma aproximacao com a ESF, tendo em vista a
necessidade de formacio de uma rede de assisténcia a saude,
em detrimento 2 realizacdo de projetos isolados.

PARTICIPACAO NO CONSELHO
MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

A Otrganizacdo Mundial da Satde (2001) argumenta
sobre a necessidade de se trabalhar para a promogio da
saude através da construcdo de politicas publicas sauda-
veis. Assim, com o intuito de ampliar a participa¢do no
tocante as discussoes relacionadas as politicas publicas do
municipio, o psicélogo passou a fazer parte do Conselho
Municipal de Assisténcia Social. Essa atuagdo garantiu
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maior possibilidade de fiscalizacio e reivindicagao junto ao
poder publico da implementagao de a¢Ges voltadas para a
promocao do bem-estar social. Foi possivel, através dessa
iniciativa, discutir e criar espagos voltados para a realiza¢do
de atividades esportivas e culturais para criangas e adoles-
centes, além de se implantar uma cooperativa de material
reciclado com o objetivo de geracdo de emprego e renda
para alguns moradores do municipio.

TRIAGEM E ATENDIMENTO BREVE NA
UNIDADE BASICA DE SAUDE

Foi implantado o plantdo do setvigo de psicologia, com
o objetivo de realizar triagem e/ou atendimento breve dos
casos encaminhados pela equipe de satde ou por demanda
espontinea da populacdo. Adotou-se o modelo de inter-
vencio breve, sendo entendido como modelo adequado
ao servico de APS (BABOR ez 4/, 2003). Os casos identi-
ficados com maior comprometimento eram encaminhados
para os servicos de psicologia, localizados nas duas cidades
vizinhas, Juiz de Fora e Santos Dummont, a fim de dar
continuidade a0 tratamento. Além do mais, os atendimen-
tos possibilitavam uma maior troca de informagoes entre
a equipe, uma vez que era possivel se pensar na realizagao
de estratégias de prevencido e promogio posteriores, que
atingissem toda a comunidade. Ao mesmo tempo, con-
tribufa para uma melhor organizacio da demanda para
atendimento em sadde mental, dando mais qualidade as
agoes realizadas por toda a equipe.

CONSIDERACOES FINAIS

A inserc¢ao do psicélogo na APS deve estar pautada nos
principios da saude coletiva, na qual conceitos como inte-
gralidade, interdisciplinaridade e intersetorialidade ganham
importancia (CECILIO, 2001). A atuagio do psicélogo
no campo da saude deve estar voltada para a promogio
de qualidade de vida, melhora nos indicadores de saude e
favorecer a resolugdo dos problemas sociais relacionados
as questdes de satde. F importante apontar que as experi-
éncias apresentadas tiveram um carater interdisciplinar, me-
diante um esfor¢o dos profissionais envolvidos para que as
agOes nao ocorressem de maneira isolada, mas que fossem
da responsabilidade de toda a equipe e da populagio.

Ao mesmo tempo, procurou-se, em todas as acoes
realizadas, uma continua integracdo com os setores da
Educagio e Assisténcia Social, que foram fundamentais
para o planejamento e execu¢do dos trabalhos, assim
como para a continuidade dos mesmos. Essa perspectiva
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interdisciplinar e intersetorial, pode ser apontada como um
diferencial deste trabalho. No entanto, apesar dos €xitos,
houve grande dificuldade, principalmente no inicio dos tra-
balhos, para que a equipe pudesse participar das atividades
de maneira mais continua, pois encontrou um modelo de
atuacdo ainda muito configurado pela divisdo das tarefas
e por uma compreensio de saude ainda muito limitada. A
partit do momento em que se conseguiu mostrar que as
acoOes apresentavam resultados para a saude populacional e
que a participa¢do de todos era essencial para o andamento
do trabalho, obtive-se mais apoio, tanto da ESF quanto
dos gestores locais, o que possibilitou um didlogo mais
produtivo entre todos, mobilizando-os para novas ac¢oes
preventivas e de promogao de saude.

No que diz respeito a natureza intersetorial, certamente
ha ainda uma grande barreira no estabelecimento do didlogo
entre o campo da sadde e outros setores, como a educa-
¢do, ocorrendo muitas vezes uma desresponsabilizacio de
ambas as partes, ou mesmo uma delimitacdo de atuacio.
Essas dificuldades surgiram no trabalho, sendo realizado
um esforco para a superacio destes entraves com sucessos
e fracassos.

Portanto, a presente experiéncia aponta para a atua¢ao
do psicélogo no ambito da APS, demonstrando possibi-
lidades, mas também limites e desafios de inser¢io e tra-
balho na area. Fato que devera ser motivo de constantes
revisGes tedrico-praticas do psicologo para sua atuagao, por
exemplo, no recentemente aprovado Nucleo de Apoio a
Sadde da Familia (NASF). Nesta perspectiva, considera-se
que o projeto Psicologia Comunitaria e Saude Coletiva do
Departamento de Psicologia da UFJF tem colaborado para
a formagio profissional mais socialmente compromissada
do psicélogo o que o torna mais capacitado para atuar de
acordo com os principios do SUS, favorecendo sua com-
preensido dos inumeros fatores que determinam o estado
de saide populacional.
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