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Editorial

Caros colegas: autores, colaboradores e leitores,

A ABET, para coroar o seu segundo ano de
existéncia, convidou relevantes trabalhos de autores
latino-americanos e europeus para a realizagao de uma
coletanea. Na verdade, essa proposta, embora inédita
para este periédico, se assenta na tentativa (nem sempre
exitosa) de democratizar o conhecimento cientifico
do Turismo para além das fronteiras territoriais e
tecnoldgicas, isto ¢, entendemos ser uma oportunidade
de dividir com os leitores trabalhos de significativa
relevincia quanto 2 reflexio do turismo, mormente
sobre os termos em que se assentam nosso conhecimento
sobre a questao.

Isso porque os trabalhos aqui contidos foram
apresentados no 5° Congresso Latino Americano de
Investigagao Turistica, realizado em Sao Paulo, em
setembro de 2012. Local aquele propicio para pensar
O turismo em sua epistemologia, suas premissas,
possibilidades e desafios quanto a fazer ciéncia
nessa 4rea. Pois bem! Aqueles que l4 nio puderam
comparecer, a ABET, que contou gentilmente com a
colaboracio dos autores, publica aqui seis trabalhos
que, embora diversificados, nos confrontam com
preceitos bdsicos da drea, como os atrativos, a
epistemologia do turismo, o planejamento turistico, as
politicas publicas, mas, agora, sob uma 6tica, senao
nova, no minimo enriquecedora.

O primeiro trabalho que abre o presente niimero
¢ de autoria de Celeste Nava Jiménez, intitulado
“La triada turistica: tres elementos sustentables para
la construccion del conocimiento turistico”, e que, tao
logo, desvela uma provocativa indagagio: como se
produz o conhecimento cientifico na 4rea de turismo?
A partir desse mote, a autora envereda sua discussao
para a necessidade da academia nio se contentar com
a reprodu¢io do conhecimento cientifico, mas, além
de produzi-lo, também se atentar para a sua natureza,
seu processo de edificagio, bem como suas contradigoes
e dificuldades. A pesquisadora assinala importantes
consideracoes acerca da Epistemologia do Turismo,
sobretudo ao propor um novo paradigma cientifico para
se pensar essa drea do conhecimento, superando, assim,
a vertente sistémica. Entretanto, diferentemente do que
se poderia imaginar, ela caminha no 4rido campo da
filosofia do conhecimento, mantendo o compromisso,
bem como a relagio do conhecimento cientifico para
com uma mutivel sociedade, isto é, reconhecendo a
relacdo (e nio o distanciamento) entre ambos os termos,



contemplando elementos da realidade social em seu
novo modelo epistemoldgico.

De maneira pormenorizada, Celeste
defende que o conhecimento cientifico do turismo deva
residir no que ela denomina de “triade turistica”, ou seja,
a relagio entre o estudioso do turismo, sujeito participe
da sociedade, portanto dedicado a modificd-la, bem
como construtor do conhecimento sobre o turismo; o
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saber turistico, resultado do conhecimento adquirido
ao longo da formagio, nio se restringindo apenas ao
turismo e a sociedade turistica, coletividade envolvida
e afetada pela dinidmica turistica em dado territério.
Por dltimo, chama a aten¢io que o modelo teérico,
marcadamente transdisciplinar proposto pela autora,
a0 ser compromissado com temas caros ao turismo na
contemporaneidade, como a sustentabilidade, parece
reacender o ideal da construcio do conhecimento no
turismo profundamente compromissado com a melhora
da qualidade de vida das popula¢des envolvidas.

Jéd o trabalho “;Auténticamente tafinisto? Hurgando
en el campo para descifrar la construccion de productos
turisticos”, de Samuel B. Morales Gaitdn, lanca luz
sobre a construgdo simbdlica dos produtos turisticos, a
partir de um estudo empreendido em Taff del Valle, na
Argentina. O pesquisador, a partir da teoria do ator-
rede, de Latour, discute como a existéncia de produtos
turisticos estd intimamente ligada a patrimonializagao
de dadas manifestagoes culturais, que, ao se tornarem
produtos culturais, tornam-se o alicerce para o passo
seguinte: a existéncia dos produtos turisticos.

No entanto, o estudo de Gaitan, fruto de uma
ampla pesquisa documental e de um proficuo trabalho
de campo, nao se furta a evidenciar a complexa trama,
bem como os diferentes arranjos ou caminhos possiveis
que culminam com esses produtos, base do turismo
na regidgo. O autor argentino, a partir da nocio de
imagindrio, reconhece que, a partir de um conjunto de
informagdes, valores, crengas e simbolos, dados espagos
ou manifestagdes sdo reconhecidos por atores sociais
como dignos de serem representativos de algo. No caso
dos produtos culturais, hd o reconhecimento interno por
parte dos anfitrides; para o produto turistico, além do
viés econdmico ao bem, ele carece de ser legitimado pelos
visitantes. Assim, a partir dessas multiplas possibilidades,
Gaitdn examina alguns produtos turisticos de Taf
(como ¢ conhecida usualmente a cidade), evidenciando
que, embora legitimados pelos visitantes, nio o sio,
em sua integralidade, reconhecidos, endossados pelos
moradores, descortinando, dessa maneira, varias leituras
possiveis sobre os bens, consequentemente sobre a
cidade. Por dltimo, e a partir dessa perspectiva plural
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de compreensio do patriménio ali existente, a questao
da autenticidade é debatida, menos sob um prisma
determinista e mais sob uma dtica relativizadora que
nega, portanto, a nogao de algo dado, mas antes como
algo construido socialmente, de maneiras diferentes por
sujeitos distintos. Em resumo, como um /leitmotiv do
texto: os produtos, sejam eles culturais ou turisticos de
Tafi del Valle sao co-construidos em um permanente
processo de negociagio, releituras e incorporagdes entre
sujeitos.

Ja “Desenvolvimento Turistico e ordenamento do
territdrio em Média Montanha. As Politicas de Gestio e
valorizacdo de recursos: nas serras da Cordilheira Central
em Portugal”, de Gongalo José Poeta Fernandes, traz a
tona um inquietante paradoxo: embora haja a vigéncia
de um sistema de valores sociais que, de maneira
exponencial, aprecia e (re)valoriza as dreas montanhosas
portuguesas, nao hd, em terras lusas um planejamento
turistico territorial capaz de congregar possibilidades
de uso do espago que nio seja apenas a preservagio
da biodiversidade. O autor assevera que o modelo
portugués para esse bioma ¢ incapaz de dar conta de
todas as prdticas ali existentes (pastoris, turisticas,
camponesas), na medida em que reduz possibilidades,
seja ao enfatizar o cardter protecionista do meio
ambiente, seja por compreender o turismo como apenas
uma prética econdmica, ligada ao incremento de renda
das populagoes montanhesas afetadas pela visitacao.
Tomando como escopo as serras da Cordilheira Central,
regido localizada na porgio central de Portugal, o
gedgrafo portugués, além de constatar a falta de uma
politica de ordenamento de usos das montanhas, propoe
diretrizes norteadoras para se pensar o territério para
além de medidas restritivas de uso, como a preservagio.
Antes disso, ele propoe que uma politica territorial
capaz de contemplar o turismo deve, por outro lado,
valorizar o patriménio natural existente, estimular a
participagao dos atores sociais, ordenar e gerir os espagos
naturais, aperfeicoar a infraestrutura local e fomentar
a governanga local. Em uma regido que, entre 2000 e
2010, viu praticamente dobrar a chegada de turistas,
chegando a 350.000/ano no final da década passada, o
debate em torno de medidas capazes de pensar as regices
de montanha de maneira holistica ¢, de algum modo, o
fio condutor deste enriquecedor trabalho.

Embora a experiéncia turistica, no fundo o
préprio turismo, dependa significativamente de um
seguro fluxo de informagées capazes de, dentre outros
objetivos, mediar a relacio entre o turista e o destino
e fomentar a interagdo entre atores sociais ligados ao
fendmeno turistico, nao parece haver, na regiao da
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Serra da Estrela, extensio montanhosa localizada na
por¢ao central de Portugal, uma eficiente gestao do
fluxo de informacées, mormente de natureza cientifico-
estatistica capaz de dar um robusto suporte ao processo
de planejamento turistico regional, tampouco garantir
informagoes precisas aos atores turisticos regionais.
Dados esses que, ao evidenciarem esse estado de coisas,
bem como as mudangas do turismo regional, permitirao
um diagnéstico mais preciso quanto aos gargalos,
potencialidades do turismo na regiao.

Assim, em um contemporineo
marcadamente vinculado aos fluxos comunicacionais

contexto

virtuais e as tecnologias da informagdo e comunicagao,
os autores Vitor Roque, Gongalo Fernandes, Anabela
Sardo, José Alexandre Martins, Anténio Melo e Pedro
Duarte narram e fundamentam, ao longo do trabalho
“Observatirio de Turismo da Serra da Estrela — Um
Instrumento para a Sustentabilidade do Turismo na Serra
da Estrela — Portugal”, a iniciativa de criagio de uma
plataforma tecnoldgica capaz de gerenciar, sistematizar e
difundir pesquisas e informagdes relevantes concernentes
a um dos mais relevantes destinos turisticos do interior
portugués, bem como apreender tendéncias ligadas ao
lazer e ao turismo e estimular o contato entre os atores
publicos e privados associados ao turismo na regido,
que, mediante um conjunto de valores sociais em voga,
tém sido, assim como as demais dreas de montanha,
revalorizadas.

O tema do planejamento se mantém no quinto
trabalho do presente niimero, de Andréa Marcia Santiago
Lohmeyer Fuchs e Frederico Ferreira de Oliveira, mas
agora no contexto de Minas Gerais, trazendo a baila
o debate acerca de como a partilha do ICMS turistico
evidencia os desafios para uma gestiao descentralizada
do planejamento turistico mineiro. O trabalho “ICMS
turistico e novas possibilidades de desenvolvimento
regional para o estado de Minas Gerais” nio s6 traga
um interessante histérico acerca da politica mineira de
circuitos, cujos antecedentes remontam a 1999, com a
criacio da Secretaria Estadual de Turismo (SETUR),
mas também revela como, para evitar o esvaziamento e a
inoperancia dos circuitos turisticos mineiros, o Governo
de Minas Gerais vincula o aporte de recursos financeiros
oriundos do Imposto sobre Circulagiao de Mercadorias e
Servicos a vinculagio das cidades aos circuitos.

Além de discutir como os circuitos turisticos
seriam esferas de empoderamento da sociedade civil, ao
estimular a proposi¢ao, o debate e a fiscalizagio acerca
das politicas ptblicas de turismo, os autores, apds drduo
trabalho, conseguem identificar que, um ano apds o
decreto que abre precedentes para a obten¢io do ICMS
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turistico, vige no Estado uma relativa assimetria quanto
a obtengao de recursos, isto é, ao passo que dados
circuitos turisticos, face ao enquadramento das cidades
aos critérios propostos pelo Estado, conseguiram obter
somas expressivas, ha um conjunto de circuitos que
pouco ou nada obtiveram. Ademais, o trabalho constata
que essa proposta de estimular o fortalecimento dos
circuitos via estimulos financeiros democratizou a
obtengido de recursos por parte de cidades, na medida
em que ndo priorizou destinos turisticos consolidados;
por outro lado, a regulamenta¢io do ICMS turistico
deixou aberta a questio da destina¢do dos recursos,
tendo em vista ndo haver mecanismos de controle legais
capazes de exigir que o montante obtido fosse investido
no turismo, o que desloca novamente o debate para
a importincia de instAncias de fiscalizagiao, como os
conselhos municipais de turismo.

O ultimo artigo que fecha esta coletinea nos
convida a pensar como o Planejamento de Marketing
pode contribuir para que premissas fundamentais do
Planejamento Turistico, o monitoramento e a constante
avaliacdo do processo possam ser mais enfrentados. Esse
desafio estd posto no trabalho “Marketing Turistico do
destino Parand: atrativos, segmentos e sua distribuicio
no Estado”, de Diogo Luders Fernandes, Elieti Fitima
de Goveia, Graziela Scalise Horodyski e José Manoel
Gongalves Gandara. Ao longo da investigagio, os
pesquisadores paranaenses, a partir de premissas da
gestao de marketing, lancam luz sobre a disposi¢ao
espacial dos atrativos turisticos do Estado, constatando
que, a0 passo que dreas turisticas tidas como prioritdrias
pelo Governo Estadual, na verdade, se resumem a
atrativos pontuais, dreas nio prioritrias niao apenas
guardam atrativos turisticos de expressao, como também
carregam em si possibilidades de usufruto de segmentos
turisticos outros que nao aqueles canonizados pelo
planejamento vigente no Parand.

Enfrentando o desafio de tratar o marketing
para além dos equivocos conceituais carregados pelo
senso comum, o trabalho tem o mérito de mostrar
que, a despeito da Politica Estadual de Turismo do
Parand primar pela descentralizagao, ao nao contemplar
elementos oriundos dos estudos de marketing, cuja
contribui¢ao reside na andlise abrangente do destino
(e nao apenas em suas feigoes fisicas, tampouco
em critérios subjetivos), nio conseguiu perceber
significativas lacunas, ou melhor, possibilidades para o
planejamento turistico no Estado. Reducionismo que,
embora fruto da prépria complexidade inerente aos
processos de planejamento, o trabalho do grupo ajuda a
dirimir tornando visivel mercados e segmentos passiveis
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de investimento do poder publico para o estimulo
de um turismo indutor de desenvolvimento em dreas
outras do Parana.

A todos, uma étima leitura!
Thiago Duarte Pimentel

Edwaldo Sérgio dos Anjos Junior
Coeditores

ABET,Jutz ot Fora,v.2, n.2, p. 09-12 jul /dez. 2012




