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Resumo

O artigo apresenta uma revisdo sistematica e bibliométrica com o objetivo de identificar e apresentar caracteristicas,
formatos e métodos para o desenvolvimento de itens digitais no contexto de avaliagdes em larga escala. Para tanto, é
detalhado o processo de selecdo e analise dos textos a partir de duas bases de dados no periodo de 2000 a 2021. Os
resultados mostram pontos comuns que pautam a concordancia sobre a influéncia do avango tecnoldgico para a
transicdo das avaliagGes do impresso para o digital e o surgimento de novos formatos de itens com diferentes
caracteristicas. Ademais, trazem criticas as organizagdes quanto a adaptacao dos itens usados em avaliagdes impressas
para a avaliagdo digital sem a clara compreensdo de suas diferengas e a crencga de que o digital por si s6 agrega valor.
Palavras-chave: Itens aprimorados por tecnologias. Itens digitais. Formato de itens digitais. Avaliagdo em larga escala.

Abstract

The article presents a systematic and bibliometric review with the objective of identifying and presenting characteristics,
formats and methods for the development of Technology-enhanced items in the context of large-scale assessments. To
this end, the process of selection and analysis of texts from two databases in the period from 2000 to 2021 is detailed.
The results show common points that guide the agreement on the influence of technological advances for the transition
of evaluations from print to digital and the emergence of new formats of items with different characteristics. In addition,
they bring criticism to organizations regarding the adaptation of items used in printed assessments to digital
assessments without a clear understanding of their differences and the belief that digital in itself adds value.
Keywords: Technology-enhanced items. Digital items. Digital item format. Large-scale Assessment.

Resumen

El articulo presenta una revision sistemdtica y bibliométrica con el objetivo de identificar y presentar caracteristicas,
formatos y métodos para el desarrollo de items digitales en el contexto de evaluaciones a gran escala. Para ello, se
detalla el proceso de seleccion y andlisis de textos de bases de datos en el periodo de 2000 a 2021. Los principales
resultados muestran puntos en comun que guian el acuerdo sobre la influencia de los avances tecnoldgicos para la
transicion de las evaluaciones de lo impreso a lo digital y el surgimiento de nuevos formatos de articulos. Ademds, critican
a las organizaciones en cuanto a la adaptacion de los items utilizados en las evaluaciones impresas a las evaluaciones
digitales sin una comprension clara de sus diferencias y la creencia de que lo digital en si mismo agrega valor.

Palabras clave: items mejorados por tecnologias. ftems digitales. Formato de items digitales. Evaluacién a gran escala.

1 Introdugao

Com a crescente evolucdo e importancia da tecnologia educacional nas ultimas
duas décadas, as avaliacGes em larga escala comecaram a migrar de avaliagdes
tradicionais impressas para avaliagdes baseadas digitalmente. Destarte, tal fato
motivou o desenvolvimento de formatos de itens baseados em tecnologias
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denominados por muitos autores como itens aprimorados por tecnologias
(Technology-Enhanced Items - TEIs), itens habilitados para tecnologia (technology-
enabled items), itens inovadores (innovative items), itens inovadores aprimorados
por tecnologia (technology-enhanced innovative items), itens baseados em
computador (computer-based items), itens de teste informatizados inovadores
(innovative computerized test items), itens digitais (digital items), entre outros.

No entanto, alguns dos formatos desses itens ndo sao tdao inovadores, pois
sdo remanescentes das avaliacdes impressas e estdo, agora, adaptados para
avaliacbes digitais sem nenhum tipo de alteracdo. J& em outros casos, integram
alguma midia ou recursos tecnolégicos, como videos ou graficos. Ademais, hd ainda
uma série de formatos que sdo realmente inovadores e construidos para usar acoes
de resposta indisponiveis no modelo de avaliacdo impressa, casos das simulacdes
de acbes reais em espacos virtuais, animacdes e do uso de Inteligéncia Artificial (1A)
por exemplo.

Bryant (2017), com base nos escritos de Jodoin (2003), Kane (2006),
Tarrant, Knierim, Hayes e Ware (2006), Boyle e Hutchinson (2009), Parshall,
Harmes, Davey e Pashley (2010), afirma que se os itens digitais forem bem
planejados e desenvolvidos podem oferecer vantagens sobre os tradicionais itens
de multipla escolha ou respostas construidas, tais como: ampliar a medicdo do
constructo; apresentar contextos mais auténticos para a demonstracdo de
habilidades e conhecimentos; reduzir os efeitos de adivinhac¢do aleatdria; reduzir a
irrelevancia do constructo; aumentar as oportunidades de medicdo; facilitar a
pontuacdo eficiente em termos de tempo e custo das respostas; e melhorar a
motivacdo dos respondentes através de um maior envolvimento.

No Brasil, as avaliacdes em larga escala que utilizam itens digitais comecam
a se fortalecer, porém de forma timida e ainda com a prevaléncia dos itens
tradicionais projetados para o impresso e simplesmente adaptados para as
plataformas digitais conforme comprovam dados de pesquisas realizadas por Bruno
(2019) e Scortegagna (2020).

Dessa forma, a principal motivagao para este estudo é analisar, na literatura
existente, quais sdo as caracteristicas, formatos, técnicas e métodos utilizados para
o planejamento e desenvolvimento de itens digitais, buscando observar o que ha
de inovador para a aplicagdo em novos designs de itens digitais interativos.

A partir da utilizacdo de métodos de revisdo sistematica e bibliométrica
voltados a coletar e analisar dados de diferentes bases de pesquisas, o estudo tem
por objetivo investigar e apresentar caracteristicas, formatos, técnicas e métodos
empregados para o planejamento e desenvolvimento de itens digitais ou
aprimorados por tecnologias, no contexto de avaliacdes em larga escala, no ambito
nacional e internacional.

Adicionalmente a sec¢do introdutdria, este artigo exibe mais trés se¢des. Na
secdo 2, é apresentada a metodologia de pesquisa. J& a se¢do 3 mostra os
resultados das revisGes bibliométrica e sistematica e suas respectivas andlises.
Finalmente, a secdo 4 conclui o artigo com a exposi¢do dos principais destaques da
pesquisa, bem como suas limitagdes e consideragdes.
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2 Metodologia

Neste trabalho, utilizamos as metodologias Revisdo Sistematica da Literatura (RSL)
e Revisdo Bibliométrica para investigar e apresentar caracteristicas, formatos,
técnicas e métodos utilizados para o planejamento e desenvolvimento de itens
digitais ou aprimorados por tecnologias, no ambito nacional e internacional, no
contexto de avaliagdes em larga escala.

A RSL é definida por Kitchenam (2004) como uma forma de identificacgéo,
avaliacdo e interpretacdo de trabalhos relevantes para uma determinada questao
de pesquisa. Normalmente, as formas de utilizacdo da RSL servem para nortear o
desenvolvimento de projetos (SAMPAIO; MANCINI, 2007), pois possuem
caracteristicas de serem “metddicas, explicitas e passiveis de reproducao”
(SAMPAIO; MANCINI, 2007, p. 83).

Além de nortear o desenvolvimento de projetos, ha outras razées para a
utilizacdo da metodologia de RSL. Dentre essas, podemos citar: resumir alguma
evidéncia existente sobre uma determinada teoria ou tecnologia; identificar pontos
em aberto para a pesquisa em questdo, possibilitando a definicdo de areas onde
mais investigacGes devem ser realizadas; e prover um embasamento para novas
atividades de pesquisa (KITCHENHAM, 2004).

Para Paula, Araujo e Silva (2016), a Revisdo Sistemdtica da Literatura tem
por objetivo fornecer uma completa avaliacdo do estado da arte relacionado a um
toépico de interesse. Ainda segundo os autores, a RSL pode ser considerada uma
metodologia especifica de pesquisa, que obedece a uma sequéncia de passos
metodoldgicos rigorosa e bem definida, em acordo com um protocolo previamente
desenvolvido contendo a formulag¢do da questdo central, o foco da pesquisa, as
bases de conhecimento utilizadas e os critérios de filtragem na selecdo de
trabalhos, entre outras defini¢des.

Por sua vez, a Revisdo Bibliométrica tem por objetivo explorar e avaliar os
dados coletados na revisao sistematica. O principio da bibliometria é analisar a
atividade cientifica ou técnica por meio de estudos quantitativos de publicag¢des.
Ademais, os indicadores quantitativos, além de apoiarem a compreensdo da
dindmica da ciéncia e da tecnologia, também funcionam como ferramentas para o
planejamento de politicas e tomada de decisGes nesse setor (SANTOS, 2003).

2.1 Descrigcao e execug¢ao
A primeira etapa de uma Revisdo Sistematica e Bibliométrica corresponde a
delimitagdo da questdo que norteia o estudo, seguida da criagdo de alguns critérios.

A questdo que norteou a investigac¢do foi proposta a partir do objetivo do
estudo e consiste na seguinte pergunta: Quais sdo as caracteristicas, formatos,
técnicas e métodos utilizados para o planejamento e desenvolvimento de itens
digitais ou aprimorados por tecnologias no contexto de avaliacbes em larga escala?

A partir da questdo de pesquisa, especificamos alguns critérios (Quadro 1)
para a realizacdo da Revisdo Sistematica e Bibliométrica, como a definicdo das
bases de dados, palavras-chave, idiomas, string de busca, tipos de publicacdes e
critérios de inclusdo:
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Quadro 1: Critérios para a Revisdo Sistematica e Bibliométrica

Critério Descricao
Selegdo de Fontes Sera fundamentada em bases de dados eletronicas: Portal
de Periddicos da CAPES e Google Académico.
Palavras-chave Avaliagdo em larga escala; avaliagdo educacional em larga

escala; itens digitais.
large-scale assessments; large-scale educational
assessment; technology-enhanced items.

Idioma dos Estudos Portugués e inglés.

String de busca (“avaliagdo em larga escala” OR “avaliagdo educacional em

larga escala”) AND (“itens digitais”)

(“large-scale assessments” OR “large-scale educational

assessments”) AND (“Technology-Enhanced Items”.

Tipos de publicagdes Tedricos/bibliograficos, Estudos Experimentais e Estudo
de Casos.
Critérios de Inclusdo Os textos devem: possuir resumo e texto completo

disponiveis; ter relagdo com estudo ou experimento ou
indicacdo de caracteristicas, formatos, técnicas e métodos
de planejamento ou de desenvolvimento de itens digitais
no contexto de avaliagGes em larga escala; ter sido
publicados no periodo de 2000 a 2021; ter sido publicados
em inglés ou portugués.
da autora, 2022.

No processo de selecdo dos estudos preliminares, aplicou-se a string de
busca nas bases de dados “Peridédicos da CAPES” e “Google Scholar” no periodo de
10 a 19 de julho de 2021.

A escolha da Base de Dados “Periddicos da CAPES” deve-se ao fato de esta
possibilitar acesso a um conjunto de bases de dados nacionais e internacionais
atualizadas e em todas as areas do conhecimento. Optamos ainda pela Base de
Dados Google Académico, pois apresenta multiplas fontes acessiveis
gratuitamente.

Ademais, utilizamos a string de busca desenvolvida a partir das palavras-
chave nos idiomas portugués e inglés, combinadas com os operadores booleanos
“AND” e “OR”. Com a aplicacdo da string, foi possivel obter um resultado preliminar
de 139 documentos conforme descrito na Tabela 1:

Pesquisa e Debate em Educagdo, Juiz de Fora: UFJF, v. 13, p. 1-23, 40259, 2023. 4
ISSN 2237-9444.


https://doi.org/10.34019/2237-9444.2023.v13.40259

Liamara Scortegagna

E ® ducagao https://doi.org/10.34019/2237-9444.2023.v13.40259

Tabela 1: Estratégia de pesquisa por base, idioma e respectivos resultados

Bases de Dados
String/ldioma Porta de Periddicos Google
da CAPES Académico
Inglés
(“large-scale assessments” OR “large-
scale educational assessments”) AND 07 129
(“Technology-Enhanced Items”

Portugués
(“avaliagdo em larga escala” OR
“avaliacdo educacional em larga 0 03

escala”) AND (“itens digitais”)

Total por Base 07 | 132
Total Geral 139
da autora, 2022.

A avaliacdo dos textos ocorreu a partir da andlise dos titulos e resumos das
publicacGes identificadas que preencheram os critérios de inclusdo. Os resultados
foram organizados e tabulados utilizando o programa Microsoft Excel e serdo
apresentados na segdo a seguir.

3 Apresentacao e andlise dos resultados
Nesta secdo, trazemos os resultados da pesquisa, os quais serao divididos por tipo
de analise realizada: bibliométrica e sistematica, respectivamente.

3.1 Analise bibliométrica

A pesquisa inicial obteve 139 documentos, dos quais 3 (trés) estavam em
duplicidade e foram excluidos. Destarte, os 136 titulos e resumos arrolados foram
analisados, sendo selecionados 13 textos para leitura completa. Destes, 6 (seis)
foram excluidos por ndo atenderem aos critérios de inclusdo, restando um total de
7 (sete) documentos selecionados por satisfazerem os critérios de elegibilidade
conforme demonstrado no fluxograma exposto na Figura 1 a seguir:

Figura 1: Fluxograma do estudo

139 documentos encontrados

(3 duplicados e excluidos)

i

136 titulos e resumos analisados

13 documentos lidos completos

(6 excluidos por ndo atender aos critérios de inclusdo)

7 documentos selecionados

da autora, 2022.
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Apds as buscas e analises completas dos 7 (sete) documentos selecionados
para compor o estudo, foram relacionados e sdao apresentados, por ordem
alfabética, na Tabela 2, sendo 6 (seis) artigos cientificos publicados em periddicos
e uma tese de doutorado:

Tabela 2: Referéncias completas dos documentos selecionados

Referéncias completas
BRYANT, William. Developing a Strategy for Using Technology-Enhanced Items in Large-
Scale Standardized Tests. Practical Assessment, Research, and Evaluation: Vol. 22,
Article 1. 2017.
BURGA LEON, Andrés Alberto. Aplicaciones de la tecnologia a la evaluacidn psicométrica.
Propdsitos y Representaciones, 7(SPE), e318. 2019.
JIANG, Yang; GONG, Tao; SALDIVIA, Luis E.; CAYTON-HODGES, Gabrielle; AGARD,
Christopher. Using process data to understand problem-solving strategies and processes
for drag-and-drop itemsin a large-scale mathematics assessment. (Research). Large-
scale Assessments in Education. 2021.
MONCALEANO, Sebastian. Examining the comparative measurement value of
Technology-Enhanced Items. 2021. 261 p. PhD thesis. Boston College Lynch School.
2021.
MOON, Jung A.; KEEHNER, Madeleine; KATZ, Irvin R. Test Takers Response Tendencies in
Alternative Item Formats: A Cognitive Science Approach. Educational Assessment, 25(3),
236-250. 2020.

RUSSELL, Michael. A Framework for Examining the Utility of Technology-Enhanced Items.
Journal of Applied Testing Technology, Vol 17(1), 20-32, 2016.

WISE, Steven L.; SOLAND, James; DUPRAY, Laurence M. The Impact of Technology-
Enhanced Items on Test-Taker Disengagement. Journal of Applied Testing Technology,
Vol 22(1), 28-36, 2021.

da autora, 2022.

J4 o Gréfico 1 a seguir traz o ano de publicagdo dos documentos
selecionados no periodo de 2000 a 2021. E possivel observar que somente no ano
de 2016 iniciam-se as publicagbes, seguindo o nimero quase constante de um
documento por ano e aumentando consideravelmente no ano de 2021. Isso se
deve, principalmente, a evolu¢do das tecnologias e seu uso nas avaliagdes em larga
escala e no desenvolvimento de itens digitais ocorrido na ultima década. Observa-
se que essa revisao foi desenvolvida no més de julho de 2021:

Grafico 1: Ano de publicagdo dos documentos

o r N W

2000 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Numero de Publicagdes

Ano

da autora, 2022.

Ressalta-se, ainda, que as pesquisas publicadas tém como origem, em sua
maioria, os Estados Unidos (EUA), com 6 documentos, sendo que apenas um é
originario da América Latina, mais especificamente do Peru
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A avaliagao dos periddicos que publicaram os documentos selecionados foi
levantada a partir dos dados disponiveis nos indices de fator de impacto Journal
Citation Reports (JCR)Y, Scientific Journal Rankings (SJR)? e h-indice. Os resultados
encontram-se apresentados na Tabela 3 seguinte. Como nem todos os
documentos sdo oriundos de periddicos, nao foi possivel avaliar toda a amostra.
Entretanto, dos sete documentos, foi possivel avaliar os periddicos de seis deles:

Tabela 3: Avaliagdo dos periddicos

Titulo da publicagido Fator de impacto SIR h-index
Practical Assessment, Research, and Evaluation 1.306° 52
Journal of Applied Testing Technology NC NC
Educational Assessment (B3) 0.806° 27
Propésitos y Representaciones NC 33
Large-scale Assessments in Education 1.294° 12

aDado referente a 2017 / P Dado referente a 2020
da autora, 2022.

O fator de impacto é considerado ainda um dos melhores instrumentos de
avaliagdo de qualidade de revistas cientificas, sendo que, quanto maior o indice,
mais bem classificada é a revista. Para a analise do fator de impacto, utilizamos os
indicadores constantes no JCR e o SJR. As principais diferencas entre os indicadores
decorrem especialmente das diferentes bases de dados utilizadas como fontes de
citacOes e de diferencas na estimacdo desses indices (FALAGAS et al., 2008).

Os resultados apresentados na Tabela 3 apontam uma qualidade razoavel
dos periddicos medida pelo fator de impacto, destacando-se entre eles o Practical
Assessment, Research, and Evaluation. Ressalta-se que nenhum dos periddicos
consta no fator de impacto JCR.

Ja o h-index é um complemento util para fatores de impacto de revistas,
pois combina o nimero de publica¢Ges (quantidade) e a taxa de citacdo (qualidade)
de forma equilibrada, sendo calculado para o periodo de um ano (BRAUN;
GLANZEL; SCHUBERT, 2006). Por exemplo, um h-index de 40 significa que 40 artigos
foram publicados e que cada um conteve pelo menos 40 citacdes (BORNMANN;
DANIEL, 2007). Nesse sentido, destaca-se o periédico Practical Assessment,
Research, and Evaluation com um h-index de 52.

Foi realizada, também, uma avalia¢do da quantidade de citagGes que cada
documento possui no Google Académico, que pode ser observado na Tabela 4:

Tabela 4: Citacbes Google Académico

Referéncias Google

Académico
BRYANT (2017) 27
WISE; SOLAND; DUPRAY (2021) 0
RUSSELL (2016) 14
MONCALEANO (2021) 0
MOON; KEEHNER; KATZ (2020) 2
BURGA LEON (2019) 1
JIANG; GONG; SALDIVIA; CAYTON-HODGES (2021) 0

da autora, 2022.
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O documento com maior nimero de citagGes foi o de Bryant (2017),
publicado na revista cientifica “Practical Assessment, Research, and Evaluation”,
com 27 citagdes, oriundo do periédico com maior fator de impacto no Scientific
Journal Rankings (SJR) e maior h-index, o que demonstra a importancia dessa
publicacdo, principalmente por conter contribuicbes valiosas para o
desenvolvimento de assuntos ainda pouco abordados, tais como itens digitais ou
itens aprimorados por tecnologias em avaliacdes em larga escala.

Observa-se que os documentos publicados recentemente, principalmente
os de 2021, ainda n3o possuem citagdes no Google Académico. E importante
ressaltar que o desenvolvimento de novas pesquisas, com citagdes recentes,
envolve um tempo de, no minimo, um ou dois anos para publicacdes. Dessa forma,
ndo podemos aqui desconsiderar a relevancia de tais documentos apenas por ndo
possuirem citagGes.

Ja em relacdo aos termos utilizados nos titulos, resumos e palavras-chave
dos documentos, os que exibiram com maior ocorréncia foram selecionados, sendo
realizada a criacgdo de uma nuvem de palavras para posterior avaliacdo. A
ferramenta utilizada para a criacdo da nuvem foi o Word Cloud Generator?,
selecionada por contemplar as necessidades dessa visualizagdo e por sua
disponibilidade e acesso gratuito na internet. A ordem de importancia das palavras
estd de acordo com o tamanho da fonte. Assim, quanto maior o nimero de
ocorréncias da palavra, maior o tamanho da fonte. Foram consideradas para a
nuvem palavras com 5 (cinco) ou mais ocorréncias:

Figura 2 - Nuvem de palavra sobre os temas abordados nos documentos selecionados na
RSL

Measurement
ltem Item
TenstingTEIs' 15
2 TEIs|tems
TEIS TeS’[S'\x:m;mum‘w

Assessments

L CUltem
Cognitive

da autora, 2022.

Observa-se que os termos “ltems”, “Item”, “TEIs”, “Formats”, “Technology-
Enhanced” e “Tests”, respectivamente traduzidos para o portugués: “itens”, “item”,
“TEls”, “formatos”, “ltens Aprimorados por Tecnologia” e “testes”, estdo em
destaque com maior tamanho de fonte. Como a maioria dos termos foram
escolhidos para compor a string de busca ou critério de inclusdo na ocasido da
pesquisa dos documentos, é natural que aparecam em destaque nesta analise. No
tocante aos demais termos que se destacaram, pode-se ressaltar a presenca dos
termos “measurement”, “testing”, “large scale”, “assessments”, “adaptative”,

“computer”, “response”, “cognitive” — traduzidos, respectivamente, para o
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portugués: “medicdao”, “teste”, “larga escala”, “avaliacdes”, “adaptativo”,

“computador”, “resposta”, “cognitivo”.

Ressalta-se que foram verificadas variadas formas de escrita utilizadas para
se referir a itens digitais como, Technology-Enhanced Items, TEls, innovative items,
digital items, novel item formats, o que mostra uma falta de padrdo para o termo.
Entre as formas, Technology-Enhanced é a mais aplicada pelos autores.

3.2 Anadlise sistematica

Com fundamento na analise sistematica e bibliométrica, observa-se a pouca
guantidade de publicacdes abordando os temas da pesquisa proposta. Na
sequéncia, sdo apresentadas as principais contribuicdes e achados de cada um dos
textos selecionados.

O primeiro texto, “Developing a Strategy for Using Technology-Enhanced
Items in Large-Scale Standardized Tests”, é de autoria de William Bryant (BRYANT,
2017). O autor faz uma analise sobre itens digitais ou itens aprimorados por
tecnologias (Technology-Enhanced Items — TEls) a luz da necessidade dos
responsaveis pela organizacdo de avaliagdbes em larga escala possuirem
argumentos baseados em evidéncias para seu uso. Bryant (2017) relata que tanto
as instituicGes responsdveis pelas avaliagées quanto os desenvolvedores de itens,
acreditam que os itens digitais, por si sds, agregam valor, porém considera dificil de
verificar e descrever que tipo de valor e se este realmente existe. Ademais, o autor
pontua que as organizacoes de avaliacGes apenas incorporam os itens digitais sem
a clara compreensao de suas diferencas, implicacdes, medicGes, compensacdes de
custo-beneficio ou efeitos sobre os participantes das avaliacdes.

A partir dessas constatacOes, Bryant (2017) passa a conceituar, classificar e
comparar itens digitais com itens convencionais, principalmente os itens de
multipla escolha e de construgdo de resposta (produgdo textual), bem como a
apresentar os objetivos e limitagdes dos itens digitais.

Ainda sobre o tema, o autor apresenta uma estratégia para tomada de
decisdes sobre o uso de itens digitais em avaliagdes em larga escala, ressaltando
gue o uso implica o desenvolvimento de critérios sobre como avaliar o valor relativo
desses itens. Para Bryant (2017), os itens digitais parecem atingir seu maior
potencial utilitdrio quando enriquecem a medicdo em comparagdo com os itens
tradicionais de multipla escolha, bem como melhoram a eficiéncia das avalia¢des e
os custos de pontuag¢ao em comparagao com os itens tradicionais de construcao de
respostas.

O segundo texto selecionado foi de Wise, Soland e Dupray (2021) — “The
Impact of Technology-Enhanced Items on Test-Taker Disengagement”. Nele, os
autores afirmam que os itens aprimorados por tecnologias sdo considerados mais
motivadores e envolventes para os participantes de avaliagdes do que os itens
tradicionais de multipla escolha. No entanto, a alegagdo de maior envolvimento
recebeu atengdo limitada em pesquisas constantes na literatura. Dessa forma,
realizaram um estudo sobre as taxas de comportamento de adivinhagdo rapida em
trés tipos de itens (multipla escolha, selecdo multipla e itens aprimorados por
tecnologias (TEls)) em um teste de desempenho adaptativo comumente usado no
ensino fundamental e no ensino médio nos EUA.
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Para que pudessem analisar e diferenciar TEls de itens convencionais, Wise,
Soland e Dupray (2021) apresentaram algumas definicGes embasadas nos estudos
de outros pesquisadores, como Sireci e Zenisky (2016, p. 314), que descreveram os
TEls como formatos de itens inovadores baseados em computador que: “(a)
minimizam as desvantagens dos itens de multipla escolha, (b) medem os aspectos
do constructo alvo que ndao podem ser medidos usando itens de multipla escolha,
e (c) aumentam o engajamento e a motivacdo entre os examinandos” Os TEls
basicos geralmente incluem (mas ndo estdo limitados) itens que exigem que os
participantes das avaliagcbes exibam uma variedade de a¢des de resposta, como
arrastar e soltar conteldo, destacar texto ou selecionar vdrias respostas. TEls mais
avancados podem até envolver ambientes simulados, exigindo interacdo com
avatares e outros tipos de a¢des de respostas complexas. Na pesquisa desenvolvida
por Wise, Soland e Dupray (2021), estes se pautaram em TEls que usaram as acoes
de resposta mais basicas.

Para atingir o objetivo da pesquisa, os autores utilizaram os dados do
programa de testes de realizacdo do K-12 em leitura, matematica e ciéncias. Todos
as avaliacGes foram do sistema de testes da plataforma Medidas de Progresso
Académico MAP® Growth™ da NWEA, usando bancos de itens contendo mais de
24 milhGes de respostas de itens.

Como conclusdo, Wise, Soland e Dupray (2021) afirmam que, nas trés areas
temadticas, os TEls mostraram consistentemente a menor taxa de adivinhacdo
rapida, sugerindo que seu uso pode ajudar a mitigar o problema de fazer o teste
sem envolvimento.

Russell (2016), em seu texto “A Framework for Examining the Utility of
Technology-Enhanced Items”, relata que, na ultima década, houve um aumento
consideravel de interesse no uso de itens aprimorados pela tecnologia em
avaliagdes. Ademais, devido ao tempo necessario para administra-los, bem como
ao alto custo para o desenvolvimento, o autor ressalta a importancia de que as
instituicdes que organizam as avaliagcGes considerem a utilidade desses itens.

Pautado em Haladyna e Rodriguez (2013), Russell (2016) pondera que
todos os itens de avaliagdes sdo compostos de, pelo menos, duas partes: a) um
estimulo que estabelece o problema em que o candidato deve se concentrar; e b)
um espacgo de resposta no qual o candidato registra uma resposta ao problema.
Para itens utilizados em ambientes digitais, o espaco de resposta tem sido chamado
de espaco de interacdo, ja que esta é a area em que o aluno interage com o sistema
de avaliacdo para produzir uma resposta.

Todavia, o autor observa que ha uma ampla e crescente variedade de
espacos de interagdo empregados em itens digitais. Por exemplo, uma classe de
espaco de interacdo apresenta palavras ou objetos que sdo classificados em duas
ou mais categorias, arrastando-as e soltando-as em seus respectivos recipientes.
Outra classe de espac¢o de interagdao requer que os participantes das avaliagdes
criem um pequeno texto para produzir uma resposta em um determinado espaco.
J4 uma terceira classe de espaco de interagdao requer que os participantes da
avalia¢do destaquem o conteuldo para produzir uma resposta.

Dada a crescente variedade de espagos de interagdao de respostas que
podem ser criados em um ambiente digital, Russell (2016) projetou um
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Framework/estrutura de utilidade para itens digitais com o objetivo de ajudar
instituicoes organizadoras de avaliacGes a pesar os custos e beneficios de empregar
uma determinada metodologia de interacdo de resposta para medir o
conhecimento, habilidade ou capacidade de interesse. O autor define a utilidade
de um espaco de interacdo de um item aprimorado pelas tecnologias como sua
utilidade para medir conhecimentos ou habilidades especificas.

Ao considerar a utilidade de um espaco de interacao em itens aprimorados
pela tecnologia, Russell (2016) aponta trés caracteristicas que devem ser
consideradas: a) fidelidade ao constructo; b) usabilidade do espago de interagdo
para a producdo de respostas; e c) acessibilidade da interagdo de resposta para
participantes com deficiéncias especificas e necessidades especiais.

Assim, o Framework projetado pelo autor pretende ajudar os
desenvolvedores de avaliagbes a considerar até que ponto o uso de um
determinado espaco de interacdo de resposta é apropriado para o constructo
medido por um item e, ainda, se a forma de implementagdo permite que os
participantes da avaliacdo produzam respostas com precisao e eficiéncia, refletindo
0s processos cognitivos. Embora cada um desses fatores seja examinado
individualmente na pesquisa, eles foram considerados coletivamente a fim de
avaliar a utilidade da interagao.

Destarte, Russell (2016) conclui, apds a aplicacdo e testes com o
Framework, que, do ponto de vista econdmico, fica claro que os novos espacos de
interacdo empregados por itens aprimorados por tecnologias tém utilidade e maior
custo. No entanto, é importante lembrar que o critério primdrio para incluir
qgualquer item em uma avaliacdo é sua capacidade de contribuir com evidéncias
precisas com utilidade para informar a medida de um constructo alvo.

O Framework de Russell objetiva também ajudar os programas de
avaliagdes e desenvolvedores de itens a manter o foco no valor de medigdo,
direcionando a atencao para o uso de um determinado espacgo de interacao para
produzir um contexto auténtico, utilizdvel e acessivel no qual o constructo alvo é
aplicado pelo candidato.

Moncaleano (2021), em sua tese de doutorado, intitulada “Examining the
comparative measurement value of Technology-Enhanced Items”, argumenta e
toma como base diversos autores que afirmam que o crescimento dos testes
baseados em computador nas ultimas duas décadas motivou a criacdo de formatos
de itens inovadores. Tais pesquisadores sustentam ainda que frequentemente se
argumenta que os Itens Aprimorados por Tecnologia (TEls) fornecem uma melhor
medicdo do conhecimento e das habilidades dos participantes, aumentando a
autenticidade das tarefas apresentadas aos participantes (SIRECI; ZENISKY, 2006).

Nesse sentido, o autor afirma que, apesar da popularidade dos TEls em
avalia¢Oes, ainda existem poucas pesquisas psicométricas sobre esses formatos de
itens inovadores. Dessa forma, Moncaleano (2021) investigou, a partir da
proposicdo e aplicagdo de um protocolo, como julgar o Valor de Medicdo
Comparativa (CMV) de dois formatos de itens aprimorados por tecnologias, quais
sejam o de arrastar e soltar (classificacdo e ordenacgdo) em relagdo aos itens de
multipla escolha. Os itens foram administrados a uma amostra de alunos adultos,
e os resultados foram calibrados usando um modelo de IRT logistico de dois
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parametros. Além disso, a utilidade dos TEls foi avaliada de acordo com o
instrumento “TEl Utility Framework” proposto por Russell (2016) e acrescenta a
pesquisa, a partir do embasamento tedrico, uma proposta de metodologia para
comparar os TEls aos formatos de itens tradicionais.

Para embasar o estudo, Moncaleano (2021) organizou uma ampla revisdo
da literatura dividida em duas partes. Na primeira, a evolucdo dos itens tradicionais
e aprimorados por tecnologia foi descrita em detalhes, incluindo uma visao geral
da transicdo para testes baseados em computador, definicdes de itens aprimorados
por tecnologia e uma discussdo sobre seus beneficios e limitagdes. Aqui, o autor
destaca que os testes baseados em computador foram lentamente sendo
introduzidos no ambito educacional a partir da década de 70 (realidade dos EUA)
e, desde entdo, simplesmente, foram replicando os itens tradicionais usados em
testes impressos em uma plataforma digital. A partir desse momento,
desencadeou-se um conjunto de pesquisas que examinaram a equivaléncia de itens
tradicionais apresentados digitalmente.

Em relacdo aos TEls, Moncaleano (2021) destaca que estes diferem de
formatos tradicionais e tém sido referidos por varios termos nas ultimas trés
décadas. Esses termos incluem: novos tipos de itens, itens inovadores, itens
habilitados para tecnologia, itens baseados em computador, tarefas sofisticadas,
itens interativos e itens aprimorados por tecnologia (BRYANT, 2017). Enquanto
“novo tipo de item” foi o rétulo mais prevalente na década de 1990 e “item
inovador” nos anos 2000, o “item aprimorado por tecnologia” tornou-se o rétulo
preferido durante a década mais recente.

As duas abordagens para caracterizar formatos de itens inovadores
apresentadas por Moncaleano (2021) sido definidas como (a) definicGes
operacionais e (b) esquemas de classificagdo. As definicbes operacionais
apresentam critérios que permitem classificar um formato de item como inovador
ou tradicional. Em contrapartida, os esquemas de classificacdo consideram a
inovagdo como um continuo, no qual os tipos de itens sdo classificados de acordo
com o grau de inovacdo que fornecem com base em multiplas caracteristicas.

Na segunda parte da revisao bibliografica realizada por Moncaleano (2021),
0 autor examinou varios esforgos feitos para avaliar a qualidade dos TEls. Os
métodos e critérios usados para avaliar a qualidade de um item tradicional incluem
o exame de dificuldade e discriminacdo do item, qualidade do distrator do item,
dimensionalidade do teste, confiabilidade, ajuste do item e do modelo e
informacgdes do item. Além disso, apresenta varios trabalhos que compararam itens
com base em seu formato, modo de entrega e interface. Entretanto, segundo
Moncaleano (2021), a extensa literatura apresentada baseou-se principalmente em
formatos de itens tradicionais, levantando a questdo quanto a saber se os critérios
e métodos empregados sdo pertinentes a itens aprimorados por tecnologia ou se
novas abordagens sao justificadas.

Em relagdo ao instrumento “TEl Utility Framework”, desenvolvido por
Russell (2016), Moncaleano (2021) detalha que, apesar de ter introduzido o
Framework como um instrumento para avaliar especificamente a utilidade dos TEls
com base em sua fidelidade de constructo, usabilidade e acessibilidade, o
instrumento é baseado no julgamento humano e depende do design dos TEls sem
qualquer consideragao as propriedades psicométricas do item.
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Apds a revisao bibliografica, o autor apresenta a metodologia utilizada para
a realizacdo da sua pesquisa, os resultados, faz discussdes acerca dos achados e
conclui afirmando que, com a aplicacdo do protocolo desenvolvido aos itens,
revelou-se que a maioria dos TEls examinados no estudo mostraram um CMV
reduzido, indicando que, em um cenario da vida real, o formato de multipla escolha
seria favorecido para a maioria desses pares de itens. Embora os resultados para
itens de arrastar e soltar como uma classe sejam limitados, eles sugerem que os
itens com esse formato devem ser usados com moderacao devido a sua falta de
valor em comparacado com os itens de multipla escolha.

O quinto texto analisado foi “Test Takers Response Tendencies in
Alternative Item Formats: A Cognitive Science Approach”, cuja autoria é de Moon,
Keehner e Katz (2020). Os autores destacam que as avaliacGes em larga escala estdo
adotando novos formatos de itens e que estes sdo, por vezes, denominados de
itens aprimorados por tecnologia ou itens inovadores. Tais itens possuem em sua
estrutura imagens, tabelas ou, ainda, formas diferentes de o aluno responder,
como arrastar e soltar em comparagdo com os tradicionais itens de multipla escolha
por exemplo. Destacam também que a transicdo para avaliagGes baseadas em
computador e as muitas criticas a itens de multipla escolha sdo dois dos principais
motivos para o uso crescente de novos formatos de itens.

Baseando-se em autores como Bryant (2017), Huff e Sireci (2001) e Parshall
e Harmes (2014), Moon, Keehner e Katz (2020) ponderam que esses formatos de
itens fornecem potencial para melhorar a validade das inferéncias sobre os
resultados das avalia¢des, ou, ainda, que eles podem introduzir uma variancia no
constructo-irrelevante devido a nao familiaridade dos usudrios das avaliagdes com
tipos especificos de interfaces.

Dessa forma, para aproveitar os potenciais beneficios dos novos formatos
de itens e minimizar seus efeitos negativos, os autores realizaram uma pesquisa
sobre como os formatos de itens afetam a maneira como os participantes das
avaliagGes pensam e respondem os itens.

Moon, Keehner e Katz (2020) analisaram a cognicdo dos alunos em dois
formatos de itens: multipla escolha e grade. No formato multipla escolha, os alunos
selecionam uma ou mais op¢des dentre uma lista de alternativas. Ja no formato de
grade, recebem um conjunto de alternativas apresentadas nas linhas de uma grade
e selecionam células que se aplicam as op¢bes dadas nas colunas de grade.

Mais especificamente, os autores pesquisaram como esses formatos de
itens poderiam afetar a tendéncia dos alunos em responder em tom incerto, bem
como se poderiam afetar as pontuacGes das avaliagGes e o tempo gasto para o
desenvolvimento. Além de testar empiricamente essas questdes, aplicaram ainda
duas teorias da ciéncia cognitiva para fornecer uma caracterizagdo mais detalhada
dos processos cognitivos dos participantes do teste nesses formatos de itens: a
teoria das possibilidades de Gibson (1979) — para explicar como esses formatos de
itens poderiam levar os alunos a exibir diferentes tendéncias de resposta; e a teoria
da deteccdo de sinal de Macmillan e Creelman (1991) — para examinar se esses
formatos de itens afetariam a tendéncia de resposta dos alunos, suas capacidades
de fazer julgamentos, ou ambos.
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Participaram da pesquisa adultos entre 20 e 29 anos, alunos inscritos na
plataforma Amazon Mechanical Turk®. Os critérios de participacdo foram aplicados
porque os itens desenvolvidos para o presente estudo foram estimados no nivel de
dificuldade adequada para adultos com escolaridade universitdria. Duzentos e
noventa e dois participantes (idade média de 26,8 anos e 44% mulheres)
completaram o estudo.

Os resultados da investigacdo demonstraram que os formatos dos itens
podem afetar as tendéncias de resposta do participante da avaliacdo quando ele
estd com duvidas, ou seja, sob incerteza. A interacdo entre formatos de itens e a
pontuacdo indicam que os formatos de itens afetaram sele¢bes afirmativas, em
particular entre aqueles com o menor nivel de conhecimento prévio do que os
participantes de alto conhecimento prévio. Os resultados ainda sustentam que a
presenca de uma grade aumenta a selecdo de opgdes afirmativas de alunos sob
incerteza. Os alunos optaram por respostas mais afirmativas em itens de grade do
gue em itens de multipla escolha, embora ambos os formatos tivessem op¢des de
escolha nao forgada. Os resultados também mostraram que os itens da grade de
escolha forcada resultaram em maiores respostas afirmativas sob incerteza.

Os formatos de itens, no entanto, podem fornecer pistas diferentes sobre
o que os alunos podem fazer quando ndo tém certeza. A presenca de op¢des de
escolha forgada sinaliza que uma decisdo explicita entre Verdadeiro/Falso precisa
ser tomada em resposta a um item. A presenca de células vazias em uma grade,
mesmo quando ndo ha escolha forcada a ser feita, parece sinalizar que algumas
dessas células precisam ser preenchidas, solicitando, assim, selecées em vez de
omissdes. O formato de multipla escolha que ndo apresenta opcdes de escolha
forcada, nem uma grade, pode sinalizar que a omissao é permitida.

Assim, Moon, Keehner e Katz (2020) concluem que os formatos de itens
podem desempenhar um papel poderoso nas intera¢gdes dos alunos com itens de
avaliacdo, moldando sua percepcdo das possibilidades de ag¢do.

Burga Ledn (2019) em seu texto, “Aplicaciones de la tecnologia a la
evaluacion psicométrica”, aponta a importancia e a aplicabilidade da tecnologia e,
principalmente, o uso do computador na avaliacdo psicométrica. Apesar de a
avaliacdo psicométrica ndo estar em total consonancia com o tema central deste
estudo, as abordagens feitas pelo autor auxiliam no entendimento de conceitos e
classificacOes que sdo fundamentais. Dessa forma, foi considerada nesta revisdo.

Em relacdo a itens aprimorados por tecnologia, Burga Ledn (2019) traz o
conceito de Sireci e Zenisky (2006), que os denominaram como “itens com formatos
inovadores”. Porém, em muitos casos, trata-se de formatos ja pré-existentes que
foram melhorados gragas a tecnologia, permitindo a inclusdo de aspectos como
graficos de alta qualidade, dudio, video e hiperlinks. Assim Sireci e Zenisky (2006).
apés uma década da primeira denominagdo, promoveram, em 2016, uma
atualizacdo, passando para “itens aprimorados com tecnologia”. E importante
ressaltar que esta ndo é a Unica nomenclatura pela qual os itens sdo conhecidos,
pois também s3o chamados de facilitados ou habilitados pela tecnologia, bem
como de inovadores computadorizados ou digitais.

Ademais, Burga Ledn (2019), pautado em Sireci e Zenisky (2006), ressalta
gue a grande vantagem de usar a tecnologia fornecida por um computador é que,
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gracas a ele, é possivel realizar atividades mais semelhantes as situacdes da vida
real. J4 com base em Bryant (2017), o autor apresenta algumas vantagens dos
itens digitais e afirma que estes tém uma menor probabilidade de acerto por
acaso (depende do tipo de item), além de favorecer o envolvimento dos alunos
da avaliacdo com o item, uma vez que o consideram mais auténtico. Outro aspecto
positivo destacado por Burga Ledn (2019) baseia-se em Strain-Seymour, Way e
Dolan (2009), cujo estudo aponta que, em geral, os itens digitais fornecem
informacgdes diagndsticas mais ricas e podem mostrar ndo apenas o produto, mas
também o processo de resolucdo.

Nesse sentido, o autor apresenta também uma classificacdo dos itens
digitais pautados em Parshall, Harmes, Davey e Pashley (2010), trazendo alguns
exemplos de itens aprimorados por tecnologia, e ressalta que outros exemplos
podem ser encontrados na pesquisa de Sireci e Zenisky (2016).

O préximo tema abordado por Burga Ledn (2019) refere-se a bancos de
itens, com énfase nas grandes possibilidades que estes oferecem, ndo apenas em
termos de serem um repositorio organizado, mas em termos das diversas
funcionalidades, vinculadas a elaboracdo, revisdo e aplicacdo de itens (MUCKLE,
2016). Com isso, contribuirdo para elaborar, de forma mais eficiente, os itens que
compdem os diferentes instrumentos de medigao.

O autor finaliza sua pesquisa descrevendo os testes adaptativos
informatizados e destaca que a utilizacdo de banco de itens calibrados torna uma
aplicagdo de testes psicométricos mais eficiente, obtendo uma redugao do erro
de medicdo padrdo. Isso é possivel gracas ao fato de que os computadores
facilitam, entre outras coisas, o registro do tempo de reacdo, além da resposta
emitida.

Para Burga Ledn (2019), a transigdo para avaliagOes digitais e a introdugao
de novos tipos de itens também criaram oportunidades para a coleta de
importantes dados — como os registros detalhados das interagdes do usuario com
o sistema digital e os cronogramas desses eventos gerados pelo usudrio ou servidor
—, que ndo estdo disponiveis em avaliagGes tradicionais impressas. Ademais, os
dados produzidos no processo das avaliagcdes educacionais em larga escala digitais
oferecem a oportunidade de estudar os caminhos dos participantes para uma
solucgdo e inferir os processos cognitivos e metacognitivos em que se envolvem em
um nivel mais apurado que as respostas, por si sds, ndo poderiam revelar.

O ultimo texto analisado nesta revisdo foi “Using process data to
understand problem-solving strategies and processes for drag-and-drop items in
a large-scale mathematics assessment” de Jiang, Gong, Saldivia e Cayton-Hodges
(2021). Os autores apresentam um estudo exploratdrio, no qual investigaram os
processos de resolugdo de problemas e estratégias aplicados pelos alunos da
qguarta e oitava séries dos EUA durante a Avaliacdo Nacional do Progresso
Educacional (NAEP) em 2017, analisando os dados coletados durante suas
interagdes com dois itens aprimorados por tecnologia (um item para cada série)
do tipo arrastar e soltar na drea da matematica. Especificamente, foram
desenvolvidas medidas a partir dos dados tratados/processados para caracterizar
as estratégias de resolucdo de problemas dos alunos e sua alocag¢do de tempo
durante os processos de resposta.
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Os autores iniciam o texto ressaltando que o rdpido avanco tecnoldgico
contribui para o processo de ensino da matematica, bem como se baseiam em
diversos outros estudos para afirmar que, com a crescente importancia da
tecnologia educacional, as avaliagdes em larga escala comecaram a passar de
avalia¢Oes tradicionais impressas para avaliacGes digitais (HEI; BORGONOVI;
PACCAGNELLA, 2019; SCALISE; GIFFORD, 2006; ZENISKY; SIRECI 2002), citando
como exemplo a NAEP.

A NAEP iniciou as avaliacdes com uso de dispositivos tecnoldgicos no ano
de 2017, quando da transicdo do impresso para o digital. A utilizacdo do digital
oferece oportunidades de inovagdes através da introdugao de novos tipos de itens
interativos e aprimorados por tecnologia, bem como ferramentas matemdticas.
Para ilustrar tal afirmacdo, lJiang, Gong, Saldivia e Cayton-Hodges (2021)
apresentam alguns tipos de itens aprimorados por tecnologia, tais como multipla
escolha, arrastar e soltar, zonas, grade e escolha na linha (inline), além de
ferramentas matematicas como, régua interativa, calculadora digital, diagrama de
caixas, bloco de anotacgdes (Scratchpad) e editor de equagdes, que foram utilizadas
na avaliagdo da NAEP em 2017 para o publico investigado na pesquisa.

Os autores mencionam que os itens de arrastar e soltar tém sido cada vez
mais utilizados em avaliacGes digitais. Ademais, afirmam que, em comparacao com
os itens convencionais de multipla escolha, estes tém sido usados para reduzir o
efeito da adivinhacdo aleatéria, fortalecer a medicdo e melhorar o engajamento e
a motivacdo dos participantes das avaliagcbes. Pautados em Arslan et al. (2020),
Bryant (2017) e Scalise e Gifford (2006), atestam que os itens do tipo arrastar e
soltar possuem potencial para melhor representar habilidades relevantes do
constructo relacionadas a correspondéncia, categorizacdo,
(re)ordenacdo/(re)organizacdo e sequenciamento. Nesse sentido, relatam ainda
gue os dados resultantes do processo de resolugdo dos itens de arrastar e soltar
sdo ricos, pois incluem registros detalhados das intera¢cdes dos alunos com o
sistema, como suas ag¢des de respostas e os cronogramas dessas agoes.

Para Jiang, Gong, Saldivia e Cayton-Hodges (2021), um dos obijetivos
importantes para a educa¢do matematica no nivel K-12 é ajudar os alunos a
desenvolverem conhecimentos e habilidades necessarias para a resolucdo de
problemas matematicos. Além disso, ha evidéncias extensas de que individuos que
aplicam estratégias eficientes de resolucdo de problemas sdo mais propensos a ter
sucesso em tarefas de desempenho e aprendizagem.

Apesar da eficacia das metodologias e das medidas tradicionais, estas
podem nao refletir necessariamente formas auténticas de resolu¢do de problemas
matemadticos. Os dados coletados de avaliagbes em larga escala digitais, por outro
lado, fornecem informagdes refinadas sobre como os alunos planejam, selecionam
e executam varias estratégias de resolugao de problemas para encontrar uma
solucdo e como eles monitoram e refletem sobre sua resposta de forma discreta e
maneira escalavel.

Os dados utilizados na pesquisa foram coletados de uma amostra
representativa de estudantes do quarto e do oitavo anos nos EUA que fizeram a
avaliagdo matematica do NAEP em 2017 e completaram dois itens selecionados: o
item G4, que avaliou os conhecimentos e habilidades dos alunos sobre a area de
contetldo matematico “propriedades numéricas e operagbes”; e o item G8, que
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solicitava aos participantes organizarem um determinado conjunto de digitos para
produzir dois fatores que se multiplicam a um determinado produto.

Nesse sentido, os autores desenvolveram uma lista de medidas a partir dos
dados coletados para inferir os processos e estratégias de resolucao de problemas
dos alunos. Essas medidas foram combinadas com as pontuacdes de resultado dos
itens para entender os varios processos cognitivos e metacognitivos. Ademais,
foram analisadas as sequéncias de acOes executadas pelos alunos quando
responderam a cada item, o comportamento de mudanca de respostas realizadas
pelos alunos e o tempo utilizado para responder cada item.

Como resultados, Jiang, Gong, Saldivia e Cayton-Hodges (2021) ressaltam
gue os participantes que alcangaram um nivel mais alto de precisdo em um item
aplicaram estratégias de resolucdo de problemas que eram mais eficientes ao
responder aos itens de arrastar e soltar. Os alunos também passaram mais tempo
se engajando em comportamentos metacognitivos, como revisar uma solugdo
enviada anteriormente. Ao contrdrio, os alunos com pontuacdo mais baixa
tenderam a usar estratégias que sdo menos eficientes ao tentar resolver o item e
passaram menos tempo se engajando em comportamentos de monitoramento
metacognitivo.

Por fim, ressaltam ainda que os resultados também podem ser valiosos
para a pratica educacional, pois podem auxiliar no processo de tomada de decisdo
dos desenvolvedores de avaliacGes ao projetar itens digitais. Ou seja, os
desenvolvedores devem ser encorajados a propor e usar tipos de itens mais
interativos e tecnoldgicos, incluindo — mas nao se limitando a eles — itens de
arrastar e soltar para fazer uso completo dos dados e inferir melhor os processos e
habilidades de resolucdo de problemas matematicos.

4 Consideragoes finais

Este estudo teve como objetivo investigar e apresentar caracteristicas, formatos,
técnicas e métodos utilizados para o planejamento e desenvolvimento de itens
digitais ou aprimorados por tecnologias no contexto de avaliagdes em larga escala,
no ambito nacional e internacional, ja explorados na literatura.

Para atingir o intuito pretendido, técnicas de revisdo sistematica e
bibliométrica da literatura foram empregadas, de modo que as buscas se deram em
duas bases de publicages no periodo de 2000 a 2021.

A analise bibliométrica encontrou algumas particularidades acerca dos
documentos selecionados, como a pouca quantidade de publica¢gdes abordando o
assunto do estudo, porém com uma tendéncia de crescimento a partir do ano de
2016. Tal tendéncia é motivada pela evolugcdo das tecnologias e seu uso nas
avaliagdes em larga escala e no desenvolvimento de itens digitais com formatos
inovadores ocorridos nos ultimos anos. Quanto a origem das publica¢des, observa-
se a concentragdo nos Estados Unidos (EUA), sendo apenas um originario da
América Latina.

Os documentos selecionados foram publicados quase na totalidade em
periédicos de médio fator de impacto. No entanto, destaca-se a notavel incidéncia
de citagGes para documento de Bryant (2017), demonstrando a relevancia e o
potencial que possui a pesquisa envolvendo a temdtica abordada. Entretanto, é
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importante ressaltar que o desenvolvimento de novas pesquisas, com citacoes
recentes, envolve um tempo de, no minimo, um ou dois anos para publicagdes.
Dessa forma, ndo podemos aqui desconsiderar a relevancia de tais documentos
apenas por ndo possuirem citacoes.

Ja em relacdo aos termos utilizados nos titulos, resumos e palavras-chave
dos documentos, aqueles exibidos com maior ocorréncia foram “items”,
“item”, “TEIs”, “formats”, “technology-enhanced” e “tests”. Durante o estudo,
foram observadas variadas formas de escrita utilizadas para se referir a itens
digitais, tais como Technology-Enhanced Items, TEls, innovative items, digital items,
novel item formats, o que denota uma falta de padrdo para o termo. Entre os
formatos, Technology-Enhanced Items é o mais aplicado pelos autores.

Com fundamento na analise sistematica, alguns pontos comuns foram
averiguados em quase a totalidade das publicacdes. Em geral, os documentos
relatam que, com a evolugdo tecnoldgica na area educacional, as avaliagbes em
larga escala estdo em transicdo do impresso para o digital, e, com isso, surgem os
novos formatos de itens aprimorados por tecnologia.

Um segundo ponto em comum s3o as criticas a aspectos das organizacGes
de avaliag¢Oes, tais como: a adaptagdo ou replicacdo dos itens tradicionais usados
em avalia¢cOes impressas para uma plataforma digital; as avaliacGes que possuem
apenas formatos de itens convencionais do tipo multipla escolha; a incorporacao
de itens digitais sem a clara compreensdao de suas diferencas, implicacdes,
medicoes, custo-beneficio ou efeitos sobre os participantes das avaliacbes; e a
posicdo critica aos desenvolvedores de itens, que acreditam que os itens digitais,
por si sés, agregam valor.

Em relacdo a categorizacao e classificacdo de formatos de itens digitais,
observou-se que a maioria toma como base aquela apresentada por Bennett
(1993), com algumas alteragdes e formas diferentes de representar os formatos de
itens. Com a crescente implementacdo de avaliagdes digitais, ha diferentes
formatos de itens que agregam cada categoria apresentada pela literatura,
ampliando a possibilidade de propor e criar novos formatos a partir dos ja
elencados.

Devido ao foco deste estudo estar nas caracteristicas, nos formatos,
técnicas e métodos para o planejamento e desenvolvimento de itens digitais e pelo
fato de a literatura existente abordar o tema de forma adjacente, considera-se o
resultado com algumas limitacGes. Porém, ainda assim, a pesquisa empreendida
pode ser considerada de relevada importancia como embasamento para o
planejamento e novas propostas de designs de itens digitais interativos e
inovadores nas diversas areas do conhecimento.
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