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1. Introdugao

O presente relatério apresenta a condugao e resultados da pesquisa sobre
o impacto da Lei Alema de Devida Diligéncia e como as empresas alemas e outras
submetidas a jurisdicdo alema atuantes no Brasil estdo adaptando suas politicas
e atividades com base na legislagao.

A ideia para o projeto tem inicio em trabalhos anteriores do Homa - Centro
de Direitos Humanos e Empresas- sobre marcos regulatérios para empresas e
direitos humanos, tais como o estudo aprofundado sobre o Tratado de Direitos
Humanos e Empresas, em negocia¢cao no Conselho de Direitos Humanos da ONU,
e os Planos Nacionais de Agao (PNA's).

Entre 2020 e 2021, a pedido dos membros da Campanha Global para
Desmantelar o Poder Corporativo', foi organizado um estudo sobre a devida
diligéncia para discutir os avancos normativos das leis francesa, alem3, e
propostas na comunidade europeia.

Durante o seminario de apresentagcao realizado em setembro/2021
constatou-se o interesse da sociedade civil que incide na agenda em aprofundar
nessas normativas. No Brasil, organizacdes da sociedade civil tém atuado na
identificacdo de violagdes aos direitos humanos cometidas por empresas alemas
no Brasil (RUSSAU,2017). Nesse contexto, o Ministério Publico Federal organizou
o acordo historico entre Volkswagen e vitimas de violagcdes cometidas durante a
ditadura militar, um importante precedente ao debate. Sendo assim demonstra-se
a importancia de se produzirem estudos no Brasil que possam fortalecer o
comprometimento de empresas alemas com o novo marco de devida diligéncia
do pais.

Este projeto nasce do didlogo do HOMA com a Embaixada da Alemanha no
Brasil, com o propdsito de entender a Lei Alema dentro do cenario brasileiro.
Nesta pesquisa dois objetivos foram estabelecidos: i) analisar as obrigacdes
contidas na “Lei Alema de Monitoramento de Cadeias de Valor”; ii) como as
empresas alemaes, e outras submetidas a jurisdicdo alema, que possuem

atividades no Brasil, estdo se adaptando ao novo marco legal. Para tanto,

" Para maiores informagées da Campanha, consultar: https:/www.stopcorporateimpunity.ora/



https://www.stopcorporateimpunity.org/

espera-se medir com a pesquisa os avancos da Lei alema em relacao ao Plano
Nacional de Acdo Alemao, avaliando a eficiéncia ou insuficiéncia dos
instrumentos de soft law. Um objetivo inicial fundamental da pesquisa seria
verificar se as subsidiarias no Brasil, que se enquadram no escopo da Lei, tém
conhecimento da mesma, e se comegcaram a tomar medidas para adequar-se. A
metodologia desenvolvida para alcanga-los foi organizada em duas frentes, como
sera melhor detalhada nos itens a seguir.

O desenvolvimento da legislacdo alema comeca em 2016, quando o
Governo Alemao adotou o Plano Nacional de Ag¢éo - PNA (National Action Plan -
NAP) para implementacdo dos Principios Orientadores para Empresas e Direitos
Humanos®>. Com o objetivo de incentivar as politicas voluntarias de
responsabilidade corporativa, o PNA teve uma baixa ades&do®. Na avaliagdo
finalizada em 2020, concluiu-se que apenas de 13% a 19% das companhias
tinham incorporado de maneira satisfatéria as orientagdes de devida diligéncia
em direitos humanos conforme o PNA, o que inaugurou o processo de construgao
de uma legislagao vinculante que criou obrigagcdes de devida diligéncia na cadeia
de fornecimento para empresas alemas®.

Durante o projeto, varios desafios foram encontrados e superados pela
equipe, e todo o processo da pesquisa sera analisado nas segdes deste

documento.

2 Disponivel em:
https://www.auswaertiges-amt.de/blob/610714/fb740510e8c2fa83dc507afad0b2d7ad/nap-wirtsch
aft-menschenrechte-engl-data.pdf. Acesso em agosto de 2022.

% Disponivel em: https:/www.bmz.de/en/issues/supply-chains/background-supply-chains .Acesso
em agosto de 2022.

“Ruhl, 2019.
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2. Andlise da Lei Alema de Devida Diligéncia na Cadeia de
Suprimentos

Em 2021, foi aprovada a Lei Alema de Devida Diligéncia na Cadeia de
Suprimentos (LKSG). O processo teve suas contradigdes e foi marcado por
ceticismo e interesses conflitantes. Um ponto muito debatido desde o inicio foi a
capacidade de uma legislacao interna alema regular casos “internacionais”, ou
como se diz dentro do Direito Internacional Privado, “fatos transnacionais”, o que
seria essencial para a eficacia da lei, uma vez que a regra é a lei aplicavel do local
do dano. Contudo, apesar de certas perdas no texto durante a aprovacao, a
sociedade civil foi essencial para avangar com o projeto, até a sua aprovagao.

O texto da legislagdo aprovada impde amplas e fortes obrigagdes as
empresas transnacionais em relagdo a devida diligéncia em suas cadeias de
producado, porém o verdadeiro alcance da lei e as possibilidades de evasao de
responsabilizagdo judicial das empresas matrizes permanecem nebulosas. Por
tal, pesquisas como a presente sao essenciais para discutir os aspectos
discutidos no texto e para firmar o entendimento amplo e protetivo da normativa,
além de impulsionar a adequagao das empresas.

A lei alema estabelece obrigagées graduadas de devida diligéncia em
referéncia ao local em que cada subsididria e fornecedora se situe na cadeia de
suprimentos. A lei abrange o dever de devida diligéncia desde a produgéao
(incluindo a extragcdo de matéria prima se for o caso) até a distribuicdo e entrega
ao consumidor final (downstream supply chain), desde que esteja incluida nas
operagdes do proprio negécio e prestadores de servicos diretos. Outra
preocupacao trazida pela sociedade civil alema que acompanhou a elaboragao da
lei diz respeito as obrigagbes de empresas nos setores de servigos,
especialmente dos servigos financeiros envolvendo financiamento de negdcios.

Assim, no primeiro nivel das préprias operagées® e fornecedores diretos,

todas as obrigagdes da lei sdo aplicaveis, e a companhia deve adotar as agées de

° §2 Para 6 - The own business area within the meaning of this Act covers every activity of the
enterprise to achieve the business objective. This includes any activity for the creation and
exploitation of products and services, regardless of whether it is carried out at a location in Germany
or abroad. In affiliated enterprises, the parent company’s own business area includes a group
company if the parent company exercises a decisive influence on the group company



remediagao para prevenir, cessar ou minimizar a extensao dessa violagao. Quanto
aos fornecedores indiretos, as empresas devem identificar, prevenir e mitigar os
impactos somente se tiverem conhecimento substanciado da ocorréncia dos
abusos. Nesses casos, a empresa deve desenvolver e implementar um plano com
essa finalidade.

Ainda ha discussao relativa as obrigagcdes com fornecedores indiretos, que
sdo explicitamente mencionados na legislacdo mas exige-se o “conhecimento
substancial”, o que ainda nao esta bem delineado visto que os documentos do
BAFA (6rgao de fiscalizagdo) apenas comegaram a emitir os relatérios de
esclarecimento. Importante ressaltar, porém, que a lei avanga em relagcdo a
abordagem de prevencao e baseada em riscos adotada pelos Principios
Orientadores da ONU de atuar de forma proativa na identificagdo de riscos e
violagdes ao longo da cadeia®.

A lei para Devida Diligéncia na Cadeia de Fornecimento (Supply Chain Due

Diligence Act) determina que as seguintes empresas estdo cobertas pela lei:

e Empresas, independente de sua forma legal, que tenha o escritério
principal, seu principal local de administragdo, sedes administrativas ou
escritério registrado na Alemanha.

e A partir de 2023: companhias com pelo menos 3.000 trabalhadores
(incluindo trabalhadores tempordrios), ou seja, aproximadamente 600
companhias na Alemanha.

e A partir de 2024: companhias com assento ou principal escritério da
Alemanha abrangidas pela se¢dao 13 do Cdédigo Comercial Aleméao se o

assento ou escritério tiver ao menos 3.000 ou 1.000 empregados.

® In the case of indirect suppliers—that is, the extended supply chain—the LkSG requires that
companies take action and for instance carry out a risk analysis only when they have grounds for
believing that human rights abuses or environmental damages have occurred (“substantiated
knowledge,” § 9 Para. 3 LkSG). It is, however, precisely in the extended supply chain that the vast
majority of human rights abuses and environmental damages occur. The Initiative
Lieferkettengesetz therefore criticizes this provision: It stands in contradiction with the preventive
and risk-based approach taken by the UN Guiding Principles on Business and Human Rights (UNGP),
according to which companies are to work proactively and with priority to address the gravest
human rights abuses and environmental damages in their supply chains—regardless where along
the supply chain they occur:
https://lieferkettengesetz.de/wp-content/uploads/2021/11/Initiative-Lieferkettengesetz_FAQ-English.
pdf



A lei destaca ainda que “em caso de empresas afiliadas (abrangidas pelo
contido na Seg¢do 15 da Lei das Sociedades por Agdes Alema), as figuras dos
empregados serdo consideradas conjuntamente. Trabalhadores temporarios e
empregados que estdo empregados expatriados também devem ser
contabilizados™’.

Apesar do apontamento pela legislacao do numero inicial de 600 empresas
obrigadas pela lei a implementar as medidas ali previstas, nao houve a
publicizacao de quais empresas seriam essas. Ainda que a lei esclareca alguns
parametros sobre as empresas sujeitas, nao foi providenciada uma listagem
oficial pelo governo e pelo érgéao responsavel pela fiscalizag@o da aplicagéo da lei,
o Federal Office for Economic Affairs and Export Control (BAFA).

A LKSG descreve em sua Secdo 2 as definicdes e escopo dos direitos
abrangidos pela lei, além de listar em seu anexo as convengdes de direitos

humanos e ambientais. De maneira resumida, os direitos abrangidos se referem a:

e Trabalho infantil

e Trabalho forgado

e Escravidao e trabalho analogo a escravidao

e Desrespeito aos padrdes de seguranga do trabalho

e Desrespeito ao direito de livre associagao

e Discriminagao contra empregados e trabalhadores

e Negar uma remuneragao decente

e Violagdes de direitos humanos ligados a danos ambientais

e Remocao ilegal de pessoas e apropriagao ilegal de terras, florestas e aguas

e Uso de violéncia por parte das for¢cas de seguranga

Quanto aos riscos ambientais, a lei se limita a abranger algumas proibi¢cées
estipuladas pela Convengdo de Minamata sobre o Mercurio, a Convengao de

Stockholm sobre Poluentes Orgénicos Persistentes, e a Convengao de Basileia

7 Disponivel em:
https:/wirtschaft-entwicklung.de/en/helpdesk-on-business-human-rights/questions-and-answers-o
n-the-due-diligence-act/#fag-answer-2
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sobre o Controle de Movimentos Transfronteiricos de Residuos Perigosos e seu
Deposito.®

Na listagem anexa sobre as convengdes também sao indicadas a
Convencao Internacional sobre Direitos Civis e Politicos, e a Convencgao
Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais®

Em relacado as obrigacdes especificamente previstas no diploma normativo,
estdo, principalmente: 1) Sistema de gerenciamento de risco (aqui sdo abordados
os chamados main risks) 2) Que haja uma pessoa responsdvel da empresa para a
questao da devida diligéncia, e que tal pessoa seja ativa no directive board 3)
Andlises de riscos regulares 4) Emitir uma politica da empresa 5) Medidas
preventivas nas atividades das empresas e em relagdo aos fornecedores diretos

(incluem politica de compras e capacitagdo) 6) Medidas de remediagdo (existe

8 It is noteworthy that all of the accords referred to also serve, at least indirectly, the protection of
health, which is a human right. Other key environmental concerns, such as the climate or biodiversity,
are not addressed by the Act.
https:/lieferkettengesetz.de/wp-content/uploads/2021/11/Initiative-Lieferkettengesetz_FAQ-English.
pdf

9 “A Iniciativa Lieferkettengesetz critica a Lei por estabelecer padrées de proibigbes baseadas em
direitos humanos que as vezes ficam aquém dos padrdes internacionais dos quais derivam: Em
varios lugares, a Lei se refere a disposicoes aplicaveis na jurisdicdo do emprego. A intengédo e o
proposito de fazer valer os direitos humanos universais, no entanto, € precisamente superar as
deficiéncias da lei local. No que diz respeito a saldrios decentes, por exemplo, a Lei estipula que a
compensagdo deve estar em conformidade, no minimo, com o salario-minimo definido pela lei
aplicével (principalmente local). Os padrdes nacionais de saldrio-minimo, no entanto, sdo muitas
vezes inadequados para garantir a protecao do direito internacionalmente reconhecido dos
trabalhadores a uma renda que proporcione a eles e suas familias um padrao de vida adequado. O
termo “no minimo” no texto da Lei — juntamente com a referéncia na fundamentagao da Lei no
sentido de que o custo de vida local dos trabalhadores e suas familias, bem como as contribui¢cdes
para a seguranga social, devem ser considerados em conta no calculo do que constitui um saldrio
adequado - deve ser interpretado como exigindo que as empresas sejam obrigadas a pagar um
salario superior ao salario minimo na medida em que este seja inadequado, ou seja, ndo forneca aos
trabalhadores o que eles precisam para atender as suas necessidades. despesas basicas de vida.
No espirito do principio do ordenamento juridico alemao de respeito pelo direito internacional (Art.
25 Sent. 1 da Constituigdo, GG) e no interesse das empresas que operam internacionalmente, os
elementos que definem o alcance de outras proibicdes na Lei devem também ser interpretados em
harmonia com as normas internacionais correspondentes e os esclarecimentos dos 6rgédos de
tratados das Nacoes Unidas. Além disso, a fundamentacao da Lei deixa claro que as empresas
podem usar sua lista exemplar de riscos como ponto de partida para sua gestao de risco, mas que
ndo devem se restringir a essa lista. § 2° Para. 2 N.° 12 A LkSG proibe qualquer outra conduta ainda
ndo abrangida pelas proibigGes previstas nos n.°s 1-11, que seja suscetivel de causar uma violagao
particularmente grave e obviamente ilegal dos direitos humanos. Como resultado, as empresas nao
devem se ver como um porto seguro s porque nao houve violagdo do § 2° § 2°. 2 Nos. 1-11 LkSG
aparece. Eles também devem garantir que nenhuma outra violagao grave da lei ocorra. A lei ndo
define explicitamente quando uma violagdo deve ser considerada particularmente grave. Os
tribunais terdo de decidir caso a caso.”
https://lieferkettengesetz.de/wp-content/uploads/2021/11/Initiative-Lieferkettengesetz_FAQ-English.

pdf
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previsdo de suspensao ou extincdo da relacdao contratual, sendo a ultima
excegdo) 7) Estabelecer mecanismos de reclamagéao 8) Estabelecer obrigagdes
de devida diligéncia para fornecedores indiretos 9) Documentacao e produgao de
informes.

Uma grande falta na lei é a possibilidade de judicializagao, visto que o nao
cumprimento da lei ndo garante responsabilizacao civil perante juizos alemaes,
ainda que nao haja impedimento. As sangdes previstas sdao de natureza
administrativa, com multas e proibicao de celebracdo de contratos publicos. O
monitoramento se dara por entrega de relatérios com auditoria pelas autoridades
controladoras. Pode haver monitoramento de oficio ou provocado, e as empresas
possuem obrigacdo de entregar informagdées e documentos quando assim
solicitado pelo BAFA.

E importante destacar, também, a relagdo da LKSG com outros marcos
europeus e as possiveis contribui¢des da aprovacao da nova "Diretiva Européia”.

A Minuta de Diretiva sobre a Due Diligence de Sustentabilidade Corporativa
foi divulgada pela Comissao Europeia em 23 de fevereiro de 2022. A Diretiva é
baseada no Estudo liderado pelo BIICL sobre as exigéncias de diligéncia devida
através da cadeia de fornecimento (o estudo da CE), publicado em 24 de fevereiro
de 2020. Isto também foi seguido por uma Resolugdo do Parlamento Europeu
com recomendagbes a Comissao Europeia sobre diligéncia devida e
responsabilidade corporativa, que incluiu um Projeto de Diretiva em margo de
2021. No inicio de dezembro, o Conselho da UE adotou sua posi¢cdo de
negociacao ("abordagem geral") sobre a Diretiva. O Ministro Tcheco da Industria e

Comeércio, Josef Sikela, fez um pronunciamento sobre esta conquista:

“We have worked hard over the last months to reach this Council
position today. For the EU to reach its climate and sustainability goals
and to ensure the protection of human rights, it is important that
companies identify and prevent, bring to an end or mitigate the impact of
their activities on human rights and the environment. Responsible
behaviour for companies producing clothes, mobile phones and other
everyday use objects is also something European customers start caring
about more and more.”

Claire Bright e Lise Smit publicaram um documento que resume alguns

pontos-chave cobertos pela Diretiva:

“Key overview points include:



The Draft Directive sets out duties for companies to undertake due
diligence for actual or potential adverse human rights and environmental
impacts in their own operations, those of their subsidiaries and
established business relationships in their value chains. It largely builds
on existing international standards such as the UN Guiding Principles on
Business and Human Rights (UNGPs) and the OECD Guidelines for
Multinational Enterprises and related guidance.

It applies to certain large European and non-European companies that
operate in the single market, and within two years will expand to mid-cap
companies that operate in certain ‘high impact’ sectors.

Adverse human rights and environmental impact are defined with
reference to a list of international conventions contained in an Annex.

It provides for administrative oversight by public bodies, which includes
powers to investigate and impose sanctions.

It provides for civil remedies for victims.

It requires large companies to set out plans to combat climate change.

It sets out a duty of care for directors requiring them to take into account
the consequences of their decisions for sustainability matters, including
human rights, climate change and environmental consequences in the
short, medium and long term.

It also contains provisions in relation to voluntary model contractual
clauses, and public support by Member States.”

Observamos, portanto, a consolidagdo do tema "empresas e direitos
humanos" em diferentes esferas quando consideramos o ganho de competéncia
europeia com a futura aprovagao da Diretiva para também negociar um tratado
internacional sobre empresas e direitos humanos. Embora a competéncia dos
Estados prevalega em alguns aspectos cobertos pela nova norma europeia, tais
como as modalidades de sancdes, pode-se esperar que a Diretiva também
estimule adaptagdes nas legislacdes ja aprovadas, ou no processo de elaboragao
pelos Estados Membros, uma vez que a uniformidade legal € um elemento
importante para a condugao de negdcios em todo o Bloco.

Uma excelente andlise sobre essas diferentes competéncias e
contribuicdes levantadas por processos nacionais, regionais e internacionais
pode ser obtida no estudo desenvolvido por diversas organizagcdes nao
governamentais e académicos, como o professor Markus Krajewski (BERNAZ;
KRAJEWSKI; MOHAMADIEL; ROUAS, 2022). A complementaridade entre essas

diferentes iniciativas é apresentada no texto, como resumido no trecho abaixo:

“The competence of the EU to adopt the CSDDD is based on Article 50
and Article 114 TFEU. Both provisions give the EU the competence to
legislate internally: Article 50 TFEU contains powers of the EU to adopt
legislative measures in the field of coordinating company law while
Article 114 TFEU enables the EU to adopt measures concerning the
approximation of laws affecting the internal market. Most internal EU
acts relating to economic matters are based on that provision. The



competence of the EU to adopt the CSDDD based on these provisions
seems straightforward and has not been disputed by any Member State
so far.. It should also be noted that the Member States remain
competent in the field of human rights and environmental due diligence
of companies until the EU adopts its own internal legislative instrument
covering this area.”

Desta forma, espera-se uma concepg¢ao mais ampla de prote¢gao ambiental
na legislagdo nacional de diligéncia devida sobre a cadeia de valor, um aspecto
gue pode ser considerado chave para a Diretiva Européia, bem como mecanismos
de reclamagao mais eficientes com a possibilidade de consultar a sociedade civil
e os trabalhadores nos 6rgaos que monitoram a atividade empresarial. Em 2021,
esta perspectiva ambiental foi reforgada com a adog¢ao da Resolugcdo 48/13 no
Conselho de Direitos Humanos da ONU. Esta disposicdao estabelece o direito
humano a um ambiente seguro, limpo, saudavel e sustentavel, e também a
Resolucao 48/14 criou um Relator Especial sobre a promogao e protecao dos
direitos humanos no contexto da mudancga climatica. Todos os 9 estados
membros da UE com assento no Conselho de Direitos Humanos (Austria, Bulgaria,
Republica Tcheca, Dinamarca, Franga, Alemanha, Italia, Holanda, Pol6nia) votaram
a favor da resolugao. Isto sugere algum acordo, pelo menos em certos paises da
UE, de que os direitos humanos e as questdes ambientais andam de maos dadas.

Em resumo, o espaco para a afirmagao de normas vinculantes de Direitos
Humanos e empresas, com foco em novas normas para a devida diligéncia,
parece definitivamente ampliado, ao mesmo tempo em que se mostra ser uma
das principais manifestacbes desta agenda que estd sendo abordada por
diferentes atores publicos e privados, como se pode concluir dos debates
realizados durante o painel intitulado "Advancing mandatory human rights due
diligence" durante o ultimo Férum sobre Empresas e Direitos Humanos no

Conselho de Direitos Humanos das Nagdes Unidas.
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3. Metodologia

3.1 Analise da Lei

Quanto a analise da Lei, a metodologia utilizada foi analise documental
(FONSECA, 2002, p.32) e a revisdo bibliografica (ECO, 1997), permeada pelas
experiéncias de trocas realizadas durante os eventos, nos quais o grupo
participou ao longo do projeto’®. Os documentos investigados: a versdo em inglés
da Lei Alema de Monitoramento de Cadeia de Suprimentos, a qual se constitui
uma tradugcdo oficial organizada pelo governo alemao; os dois relatérios
(Guidance on conducting a risk analysis as required by the german supply chain due
diligence act; Beschwerde-verfahren organisieren, umsetzen und evaluieren), o
Formuldrio (lieferkettensorgfalts-pflichtengesetz LkSG) e as perguntas/repostas
apresentadas pelo BAFA sobre o tema.

Na revisao bibliografica foram utilizadas, sobretudo, os trabalhos do Prof®.
Dr° Markus Krajewski do Centro de Direitos Humanos Erlangen-Nirnberg, da
Universidade Friedrich Alexander, que abordam a Lei sob o prisma da efetivagao
dos direitos humanos, dando destaque ao papel da sociedade civil organizada.
Bem como as publicagdes do Dr°. Robert Grabosch, advogado, notadamente, sua
pesquisa desenvolvida para a Fundagao Friedrich Ebert (FES), intitulada German
supply chain due diligence act: Germany sets new standards to protect human
rights.

Nao estao disponiveis muitos estudos académicos sobre a Lei, tendo em
vista a aprovagao recente do texto, as investigagdes ainda estdo em curso. De
outro lado, organizagdes da sociedade civil tém produzido importantes
documentos. Dentre elas, ressaltamos os trabalhos da Iniciativa
lieferkettengesetz'’, conhecida como iniciativa de setembro, uma coalizdo de 130

organizagoes que incidiram na aprovagao da Lei e, atualmente, na sua efetivagao.

9 As quais serdo melhor detalhados no item 5 deste Relatdrio Final.
" Disponivel em: |nitiative Lieferkettengesetz . Acesso em 02 de dezembro de 2022.



https://lieferkettengesetz.de/
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Com relacao ao estudo de contexto da criacao da Lei e sua aplicacao no
Brasil, € importante mencionar que o Homa possui uma atuagao de 10 anos no
monitoramento da Agenda de direitos humanos e empresas, produzindo outros
trabalhos analiticos sobre os Planos Nacionais de Acao, as Leis de devida
diligéncia de outros paises, e a participagdao nas negociacdes do “Grupo de
trabalho intergovernamental aberto sobre empresas transnacionais e outras
empresas comerciais com respeito aos direitos humanos”.

Ainda, o Homa faz parte de redes brasileiras e internacionais de apoio aos
e as atingidas que sofrem com os danos das empresas transnacionais em seus
territorios. Essa articulacao permite identificar problemas no acesso a justica e
efetivacao dos direitos humanos, o que contribui para a capacidade de reconhecer
limites e potencialidades da utilizagdo da Lei. Inclusive, esta expertise esteve
mobilizada da construgdo da Resolugdo n° 5/2020'% do Conselho Nacional de
Direitos Humanos, que estabelece diretrizes para a atuagao estatal na agenda de
direitos humanos e empresas. E ainda, na elaboragdo do Projeto de Lei n°.
572/2022"3, que trata do Marco Nacional de Direitos Humanos e Empresas.

Por fim, para a validagao do diagnéstico foram realizadas duas oficinas. No
dia 22 de setembro, com a participagdo do Prof. Dr°. Markus Krajewski da
Universidade de Erlangen-Nuremberg, Ben Vanpeperstraete, assessor legal sénior,
do Centro Europeu de Direitos Constitucionais e Humanos (ECCHR), Lissa
Bettzieche, assessora legal sénior do Instituto Alemao de Direitos Humanos e
Johannes Blankenbach, pesquisador da Europa e Leste Europeu do Centro de
Direitos Humanos e Empresas (BHRRC), no qual o didlogo com os presentes
permitiu superar as lacunas de compreensao que envolvem o entendimento da
legislagdo alema e sua aplicagdo. A outra oficina ocorreu no dia 01 de dezembro,
com o didlogo com instituicdes de justica, sindicatos, académicos e
representantes de organizagdes da sociedade civil, para verificar as indagagoes

do publico brasileiro ativista sobre a Lei.

12 Disponivel em: RESOLUCAQ N° 5, DE 12 DE MARCO DE 2020 . Acesso em 30 de novembro de
2022.

'3 Disponivel em: PL 572/2022 — Portal da Cadmara dos Deputados. Acesso em 30 de novembro de
2022.



https://www.camara.leg.br/propostas-legislativas/2317904
https://homacdhe.com/wp-content/uploads/2020/03/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA5-2020-CNDH.pdf
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3.2 Construcdo de critérios de selecdo das empresas e
ferramentas para coleta de dados

No tocante ao objeto ii da pesquisa, para atingi-lo algumas perguntas
norteadoras foram construidas, sdo elas: a) os instrumentos propostos na Lei sdo
suficientes para assegurar uma devida diligéncia de direitos humanos pelas
empresas alemas no Brasil? b) sdo encontradas evidéncias da adequacdo das
empresas aos standarts da Lei? c) E possivel identificar que as empresas tém
conhecimento da Lei; d) quais sdo os esforgos necessarios para melhorar as
acoes atuais?

Diante das perguntas propostas, constituiram-se os caminhos da pesquisa.
A primeira tarefa era identificar qual o universo de empresas que se enquadram
no escopo da Lei que estdo atuando no Brasil (1° recorte) e delimitar quais seriam
as escolhidas para o estudo da pesquisa. Atualmente, 1600 empresas alemas
operam no Brasil, sendo a regidao da Grande Sao Paulo a maior producgao industrial
da Alemanha fora do seu territério.' Os dados relativos as empresas séo
divulgados pela Receita Federal por meio de dados publicos do CNPJ (Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica), com possibilidade de identificagdo do pais de
origem em caso de empresas estrangeiras, porém, ndao ha identificacdo do
numero de empregados das empresas.

De outro lado, os dados revelam apenas as empresas que sao organizadas
como subsidiarias (filiais ou com capital estrangeiro) de empresas alemas. No
Brasil ndo ha regulamentacdo que obrigue as empresas a apresentarem
fornecedores diretos e indiretos. Aqui, apresenta-se o problema da identificacao
da cadeia de valor, que no pais, é realizado sempre caso a caso, a partir da
identificacdo do agente violador e da capacidade de levantamento do véu
corporativo para localizacao da ligagcdo com outras empresas.

Desta forma, a investigacdo nao conseguiria precisar 0 universo de
empresas que estariam abarcadas pelo escopo da Lei em atuag¢ao no Brasil,
optando-se por construir critérios, e a partir deles organizar uma busca ativa para

compor as 10 empresas propostas no projeto. Ao longo da pesquisa, ampliou-se o

4 Disponivel em: Brazil - International Bureau . Acesso em agosto de 2022.



https://www.internationales-buero.de/en/brazil.php#:~:text=Around%201%2C600%20German%20companies%20reside,German%20industrial%20location%20outside%20Germany
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estudo para 15 empresas, a fim de abarcar maior diversidade de setores
produtivos, incluindo os diferentes formatos possiveis de empresas previstos no

escopo da Lei.

3.2.1 Critérios de escolha das empresas

Foram construidos trés critérios para escolha das empresas que seriam
pesquisadas, visando atender aos objetivos da pesquisa. Se a Lei foi criada, a
partir do reconhecimento da insuficiéncia da aplicacao por parte das empresas do
Plano Nacional de Acao, buscando construir um instrumento que obrigasse a
adocdo de uma devida diligéncia em matéria de direitos humanos. Entédo, o

primeiro critério adotado foi a presenca em conflitos com denuncia de violacoes

de direitos humanos. Isso porque permitiria verificar se estdao sendo adotadas
medidas de devida diligéncia que possam tornar a realidade da atuacao
empresarial distinta.

A escolha por empresas em que denuncias ja foram realizadas sobre
violagdes de direitos trabalhistas ou direitos humanos permite que avaliemos
também as possiveis medidas ja implementadas em termos do dever de devida
diligéncia. Em um recente estudo realizado pela Moody’s Analytics (2022)' sobre
a persisténcia de risco na gestao ESG'®, os autores concluiram que empresas com
um histérico de controvérsias relacionadas a ESG provavelmente irdo ter outros
eventos no futuro. Assim, tal analise também permitira avaliar inicialmente se as
mudangas trazidas pela Lei alemd de monitoramento de cadeia de valor

representam um impacto positivo para a redugao das violagoes.

Para identificar quais empresas figuraram em alguns casos, optou-se por
investigar banco de dados de organizagdes ndao governamentais e repositérios
que apontavam para a relagdo das empresas alemas operantes no pais, com

riscos de violagdes de direitos humanos. Estes repositorios sdo construidos com

S PINEIRO et. al (2022). Measuring Persistence in ESG Risk Management Culture [White paper].
Moody's Analytics. Stronger ESG Risk Mitigation Practices Linked to Better Shareholder Returns
Acesso em agosto de 2022.

'8 Environmental Social Governance ¢ a nomenclatura que se dé aos investimentos em estratégias
de sustentabilidade corporativa para integrar fatores ambientais sociais e de governanga (GAO et al,
2027).



https://www.moodysanalytics.com/whitepapers/pa/2022/stronger-esg-risk-mitigation-practices-linked-to-better-shareholder-returns
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diferentes metodologias combinadas que organizam dados sobre atuacdo de
empresas, em especial o banco de dados do Centro de Direitos Humanos e
Empresas.

Feito o levantamento de um universo de empresas, doravante se aplicou o

segundo critério: verificar quais empresas se enquadram no escopo da Lei, tal

como definido na secgao 1. E por fim, buscando que a pesquisa apresente uma

diversidade de grandes cadeias produtivas, para que nao represente uma amostra

de algum setor em especifico, se propds como terceiro critério que no rol de

empresas a serem estudadas estivessem diferentes setores.
A aplicacao dos trés critérios de selecao das empresas resultou no

documento de analise dos mesmos por empresa (ANEXO 1), através do qual se
chegou a triagem de 15 empresas, que sdo elas: Allianz (servigos financeiros);
Beiersdorf (manufatura), Bayer (quimica e farmacéutica), Boehringer
(farmacéutica), Bosch (engenharia e eletronica), C&A (vestuario), Continental
(produtos  automobilisticos), Ferrero  (alimentagdo), Mercedes -Benz
(automobilistico), Unilever (Bens de consumo), P&G (Bens de Consumo), Siemens

(tecnologia), Stihl, Thyssenkrupp (engenharia), Volkswagen (automobilistico).

3.2.2. Construgéo dos indicadores

A construcao de indicadores é uma técnica empregada a bastante tempo
para averiguar o cumprimento de determinadas metas, sendo também utilizada
para 0 monitoramento de politicas publicas e mudangas sociais. Como a Lei em
estudo tem como objetivo de que as empresas sediadas na Alemanha, de um
certo tamanho, atendam a melhores praticas de responsabilidade em sua cadeia
de fornecimento, no que diz respeito aos direitos humanos reconhecidos
internacionalmente, estabelecendo um conjunto de metas de devida diligéncia
que funcionam como requisitos para o gerenciamento responsavel da cadeia de
producdo por estas empresas, era preciso desenvolver alguns indicadores que
refletissem esses requisitos para que a avaliagdo da pesquisa fosse o mais

objetiva possivel.
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O ponto de partida da construcao dos indicadores se deu tomando como
base as experiéncias que vém sendo construidas para analise da Lei de Vigilancia
Francesa. A organizagao Sherpa desenvolveu um guia de referéncia de anadlise
dos Planos de Vigilancia a partir da interpretacao da lei, que serviu de base para
avaliagao de diversos planos de vigilancia pela iniciativa “Duty of Vigilance Radar”.
O guia desenvolveu principios de analise da lei, com avaliagées sobre os avangos
desta quanto ao disposto em instrumentos de soft law .

Na construgdao do quadro de indicadores de analise, também foram
estudados outros ferramentais construidos para medir a responsabilidade social

corporativa, elaboradas a partir:

e Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos;

e Normativas de devida diligéncia;

e indices da sociedade civili para alguns setores industriais
especificos, tais como téxtil e mineragao;

e Guia da OCDE de devida diligéncia;

e C(Caixa de ferramentas proposta pelo Danish Institute for Human
Rights para verificar o cumprimento do compliance, verificagao de
impactos de direitos humanos, praticas na cadeia de suprimentos;

e Indicadores construidos pelo Centro de Direitos Humanos e

Empresas para monitorar o trabalho escravo.

Cabe ressaltar que estes indicadores foram construidos entre julho e
setembro de 2022, como parte da primeira etapa da pesquisa. Posteriormente em
outubro de 2022, o BAFA langou as “Orientagao sobre a realizagao de uma analise
de risco, conforme exigido pela Lei alema de monitoramento de cadeia de valor”,
apresentando seus critérios para avaliagdo, no entanto, a analise dos dados
encontradas ja estava em curso, sendo inviavel para a pesquisa refazé-la

mediante os critérios novos apresentados.

Porém, realizou-se uma verificagdo dos indicadores elaborados pela a

pesquisa, entendendo-se que em sua maioria os critérios do BAFA estavam
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abarcados com aqueles construidos pela pesquisa, como sera analisado no
proximo item. Na analise dos dados levantados também foram realizadas
algumas consideragdes sobre o Formulario elaborado pelo BAFA e expectativas
iniciais quanto a atuacao do 6rgao.

Os indicadores elaborados pela pesquisa ndao sao exaustivos e buscaram
orientar a analise das empresas dentro do desenho inicial da pesquisa com a
realizacao de entrevistas. Os indicadores foram organizados em uma tabela
dividida em nove secdes principais que refletem os requisitos da Lei, e que foram
agrupados em cinco temas para anadlise dos dados levantados, que sao elas:
estabelecimento de um sistema de gerenciamento de risco; designacao de
pessoa responsavel; realizar analise regular de risco; publicar politica de direitos
humanos; estabelecer medidas preventivas na area de negdcios e na relagdo com
fornecedores diretos; realizar a¢cdes de remediagao; estabelecer procedimentos
de reclamacgao; implementar obrigagdes de devida diligéncia referentes aos riscos

com fornecedores indiretos; documentar e reportar.

3.2.3 Matriz de analise

ApOs a selecdo das empresas, as pesquisadoras e o pesquisador
precisavam obter mais informag¢des sobre a companhia. Para isso, se construiu
um instrumento com dados-chave que precisavam ser colhidos de cada empresa
listada, compondo o instrumento da pesquisa chamado de a matriz de anadlise da
devida diligéncia (ANEXO I).

Este instrumento foi produzido através do estudo de pesquisas empiricas,
envolvendo empresas transnacionais e o cumprimento da responsabilidade social
corporativa, como os estudos propostos pelo Danish Institute, Centro de Direitos
Humanos e Empresas, o caso do Porto-Agu analisado pelo HOMA, e o
conhecimento dos mecanismos de indicadores da ESG. Quando informacgdes se
encontram disponiveis em sitios publicos ndo é indicado a realizagdo de
pesquisas direcionadas de cunho quantitativo e qualitativo (SIQUEIRA; LACERDA,
2020). Por isso, o estudo prévio das empresas, com base nas informacgdes

fornecidas em canais oficiais da empresa ou da sociedade civil.
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Estruturou-se a matriz por segbes: a) identificagdo: ano de inicio da
atuacao no Brasil e nimero de trabalhadores; b) dados sobre a politica de direitos
humanos: se € membro do Pacto Global; se adota as diretrizes dos Principios
Orientadores, as diretrizes da OCDE, as diretrizes da OIT; utiliza-se os Principios
para Investimento Responsavel (PRI) para construir sua avaliagdo de risco; c)
politicas para cadeia de suprimento: tem um codigo de conduta de fornecedores,
realiza o monitoramento da cadeia de fornecimento, pode-se identificar
indicativos da adogdo de mecanismos de prevencao e corregdo em pratica; d)
sobre monitoramento de impactos, certificacdao e auditoria: produz relatérios
seguindo o Global Reporting Initiative (GRI), possui I1SO, possui Sustainability
Indices; €) indicagdo de responsdvel na empresa por direitos humanos; f)
producdo de documentos e relatérios: produz relatérios de sustentabilidade
periddicos, transparentes e acessiveis, produz relatérios de direitos humanos,
indicios que a politica de direitos humanos estd ligada a diretoria; g)
estabelecimento de procedimentos de reclamagéao: possui mecanismos de queixa
e reclamacao.

Uma analise prévia do material coletado, a partir das informagdes
disponibilizadas pelas proprias empresas é também fundamental para a
elaboragdo das demais etapas da pesquisa, especialmente para que esta
mantenha sua originalidade e aprofundamento esperado. Logo, a construgdo da
matriz como um estudo prévio das empresas listadas gerou subsidios para
paralelamente a sua confecgdo, o estabelecimento de critérios e indicadores
especificos capazes de fundamentar a elaboragcao das demais fases da pesquisa.

Com o modelo da matriz, a equipe coletou os dados junto aos sites das
empresas e canais da sociedade civil, durante os meses de maio, junho, julho e
agosto, sendo revisada em novembro, envolvendo seis membros da equipe. As
informagdes que nao estavam disponibilizadas no site se etiquetaram como:

informacgao nao disponivel.

3.2.4 Entrevistas semiestruturadas
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Outro instrumento desenvolvido foi as entrevistas semiestruturadas
(LAVILLE; DIONNE, 1999). No principio acreditdvamos que a melhor forma de
obter as informacdes sobre o conhecimento da Lei e a adequagdo de suas
politicas internas seria escutando diretamente as empresas. Para tanto,
elaborou-se um roteiro de entrevistas formado por sete questdes. Estas tinham
por objetivo estabelecer uma analise de cunho qualitativo sobre a adequacao das
empresas a Lei, com o objetivo de perceber as nuances e especificidades de cada
uma das participantes. A realizacao de entrevistas por nossa equipe de pesquisa,
com a devida autorizacdo das empresas, para uso do material coletado visava
suprir lacunas de uma analise por amostragem centrada em perguntas fechadas
e informacdes previamente disponibilizadas pela empresa. O exercicio do contato
direto com representantes da empresa, poderia gerar material para analise dos
discursos dos dirigentes, sua adaptabilidade aos termos da Lei, bem como medir
a preocupacao dessas diante da violagdo de Direitos Humanos e sua
adaptabilidade ao contexto brasileiro (LAVILLE; DIONNE, 1999; GOLDENBERG,
1997, SIQUEIRA, LACERDA, 2020).

No modelo de pesquisa envolvendo perguntas semi estruturadas, essas
sao construidas com base em informagdes prévias disponibilizadas pelo agente
que participa da pesquisa. A partir dessas informagdes sdo construidas
perguntas que atendam as demandas da pesquisa. No caso das questdes
apresentadas no ANEXO I, a formulagdo dessas tinha por interesse avaliar o
conhecimento das empresas acerca da Lei, bem como a aderéncia e
adaptabilidade contextual das informagdes apresentadas pelos canais
internacionais a atuagao da empresa no Brasil.

Contudo, a dificuldade de acesso as empresas, principalmente no que
concerne ao estabelecimento de contato efetivo com pessoa responsavel pela
empresa disponivel a participar da pesquisa inviabilizou essa etapa da pesquisa.
A nao realizagao das entrevistas, junto as empresas selecionadas em tempo habil,
é justificada por alguns desafios especificos. O primeiro deles diz respeito a falta
de informagdes de contato no site das empresas, em geral, os canais
disponibilizados remetem a setores de atendimento ao consumidor e ouvidorias,

que apresentam grande volume de demanda e ndo direcionaram os
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pesquisadores a quem poderia ter condicdes de atender a demanda. Das 15
empresas, conseguiu-se algum tipo de contato, em agosto deste ano, com 8
delas, das quais: 2 estdao ainda aguardando resposta; 2 solicitaram envio de
carta-convite pelo correio; 1 solicitou que preenchéssemos o formulario padrao de
SAC disponivel no site; 1 solicitou que seja enviado carta-convite via SAC; 2
encaminharam contatos da comunicacao. Entre as tratativas, realizou-se contatos
telefénicos que nos dirigiam a diversos setores sem chegar a algum atendimento
que pudesse responder a demanda da pesquisa. Em didlogo com a Embaixada da
Alemanha sobre a dificuldade, a mesma apoiou com a realizacdao de
intermediacdo de contatos, através da qual se enviou a carta-convite a outras
quatro empresas na data de 22 de novembro de 2022, ainda sem resposta.

Diante desse quadro, algumas hipoteses foram levantadas para o nao
sucesso da iniciativa: a) o tempo de execucdo da pesquisa, 7 meses, ndo permitia
uma analise detalhada das informagdes que a empresa disponibilizava, mas, a
efetiva busca de contato na empresa; b) as proprias empresas ndo possuem
informagdes adequadas, e a acessibilidade necessarias, para que pesquisadores
e outros atores consigam estabelecer parcerias de investigacao; c) a Lei é recente
e as empresas ainda ndao se sentem confortaveis para tomar posicionamentos
publicos sobre a mesma; d) as empresas ndo querem participar de pesquisas
como esta, com receio de produzir informag¢des que possam prejudicar a sua
imagem, e até mesmo produzir provas contra elas mesmas.

Ainda que o instrumento da entrevista nao tenha se efetivado, as tentativas
de executa-lo corroboraram para reflexdes importantes sobre a exequibilidade na
Lei no Brasil e seu monitoramento. Além de reforgcar a importancia de pesquisas
futuras que alcancem de forma direta as empresas, por meio de pessoas

responsaveis para a adequacgao a Lei.

3.2.5 Formulario (survey)

A investigacao desenvolveu ainda o instrumento do formulario via recurso

disponivel no Google (Google Forms)'’. A escolha desse método de pesquisa se

" https://forms.gle/zZPvHq1GHt2dBPdi7
https://forms.gle/a9ZmcbsHVZhFr7bo6
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justifica pela possibilidade de estabelecer um quadro comparativo entre as
empresas pesquisadas, uma amostragem probabilistica capaz de estabelecer
indicativos mais gerais e abrangentes sobre a Lei de Devida Diligéncia e sua
aplicabilidade no Brasil. Este survey foi elaborado com base nos fundamentos de
pesquisa sugeridos por E. BABBIE (2001) e nas obrigagdes de devida diligéncia
estabelecidas na Lei e estudados pelo grupo.

Denominou-se “Panorama da implementacao pelas empresas a Lei Alema
de Monitoramento Global da Cadeia de Suprimento” este survey, que foi
construido tendo por base os artigos da referida Lei, sendo organizado em cinco
secdes que correspondem ao requisitos de devida diligéncia estabelecidos no
marco legal, dos quais as empresas devem se adequar: dados sobre empresa e
responsavel pelo preenchimento; conhecimento da Lei; politicas de direitos
humanos, devida diligéncia e gerenciamento; informagdes internas sobre as
politicas de direitos humanos e devida diligéncia; desafios para a empresa em
relacdo a Lei. As segdes sdo organizadas em perguntas curtas e de
multipla-escolha.

Inicialmente, o formulario estava destinado ao preenchimento por parte do
responsavel de cada empresa, que seria enviado no momento do contato para a
realizagdo das entrevistas. A proposta inicial € que com o formulario pudessem
ser cobertas informagdes mais detalhadas que ndo seriam possiveis de acessar
com o tempo curto de entrevista, além de possibilitar uma melhor sistematizagao
e quantificagdo das informagdes. Neste sentido, o formulario repete algumas
perguntas e temas das entrevistas, assumindo um carater de complementaridade
entre eles.

Em face da dificuldade de contato direto com as empresas e do tempo de
execugao da pesquisa, os formularios foram enviados conjuntamente com as
cartas-convite para participagdo na pesquisa, para tal se inseriu 0 termo de
consentimento da pesquisa, no qual se assegura a confidencialidade todas as
informagdes prestadas e a anonimizagao dos dados, respeitando as diretrizes da
Lei Geral de Protecdao de Dados. Isso porque a pesquisa pretende estabelecer

conclusdes gerais e abstratas e nao especificas sobre cada empresa.
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Como mencionado anteriormente, o envio das cartas-convite acabou
sendo tardio para a pesquisa, tendo em vista a dificuldade de acesso aos
contatos de responsaveis por meio das paginas das empresas. Nao se obtendo
uma resposta de nenhuma empresa, nem para a participagdo na pesquisa, nem
do preenchimento do formulario enviado conjuntamente com a carta-convite.
Isso, implicou que o uso inicialmente proposto para o formulario, a saber, que a
propria empresa o fizesse, e, portanto, assumisse um carater autodeclaratorio,
nao ocorreu.

Apesar disso, a equipe do projeto entendeu que o formulario continuava
sendo uma importante ferramenta de sistematizacdao de dados, podendo ser
utilizada como um mecanismo complementar a matriz de analise, permitindo uma
dupla conferéncia de informagdes. Assim, o formulario foi readequado para que
fosse preenchido pela prépria equipe da pesquisa. Da mesma forma que na
montagem da matriz, os dados foram localizados por meio de busca ativa em
sites das empresas, assim como ocorreu na construgdo matriz. Com este novo
foco, os itens que envolviam uma avaliagdo da prépria empresa sobre seu
conhecimento da Lei e desafios para implementagao foram avaliados a partir da

analise de declaragdes da empresa em seus documentos oficiais.
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4. Analise da matriz

Para avaliacdo da série de obrigacbes que a Lei Alema traz, foram
avaliadas as grandes areas que a lei traz:
1. Estabelecimento de um sistema de gerenciamento de riscos e
designacao de uma pessoa ou pessoas responsaveis;
Realizagdo da analise de risco;
Publicacao de uma politica;
Estabelecimento de medidas preventivas;

Realizacao de agdes de remediacao;

o o M 0N

Estabelecimento de procedimentos de reclamacao;
7. Documentar e reportar,

Tendo em vista que as empresas ainda nao enviaram seu primeiro relatério
ao BAFA e o limite do escopo da investigacao, a pesquisa focou na primeira etapa
na transparéncia por meio de um levantamento nos canais publicos oficiais do
que ja é realizado em termos de acbes nao vinculantes que as empresas ja
venham realizando, para o estabelecimento de uma linha de base de como a Lei
podera impactar o respeito aos direitos humanos nas cadeias produtivas no
Brasil.

Como nao houve a realizacao das etapas da pesquisa junto as empresas, a
equipe realizou o preenchimento do formulario desenvolvido para levantar os
dados a partir dos documentos publicos. Como sera melhor detalhado abaixo, as
informagdes publicizadas nos sites brasileiros na maioria das vezes nao refletem
as acdes realizadas pelas companhias, que sdo divulgadas somente nos
chamados sites globais. O preenchimento foi realizado em uma primeira tentativa
a partir das informacbes do site em portugués, e, em ndo encontrando as

informagdes buscadas, no site global.
4.1 Documentar e reportar

O que diz a lei? As empresas deverdo apresentar os riscos e violagdes

encontrados, como a obrigacdo de devida diligéncia esta sendo cumprida e
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revisada para ajustes necessdrios. Para fins do relatério a ser submetido para o
Governo Alemao, o BAFA elaborou um formuldrio que devera ser preenchido e
submetido anualmente ao drgéo.

Na pesquisa, buscamos avaliar a existéncia da divulgagdo nos sites das
empresas de relatérios anuais de direitos humanos e/ou sustentabilidade, da
divulgacao de politicas de direitos humanos e aderéncia as principais politicas e
iniciativas ndo vinculantes de empresas e direitos humanos, da indicagao de
mecanismos de prevencdo e remediacdo, e procedimentos de reclamacao,
formas de monitoramento de impactos e da existéncia de um responsavel de

gestao de riscos e direitos humanos.

Companhia Politica Interna de Direitos Codigo de Conduta do Relatério anual
Humanos Fornecedor

Unilever

Ferrero

VW

Allianz

Procter & N&o ha um Cédigo, mas ha uma No site tem relatérios de
Gamble Expectativa de fornecimento sustentabilidade de 1999 até

responsavel 2015. A partir de 2016 tém
relatérios de cidadania, nos
quais ha uma segao sobre
sustentabilidade.

Thyssenkrupp

Boehringer
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Bayer

Beiersdorf

Continental

Mercedes-Benz

C&A

Siemens

Stihl

Em verde destacamos os documentos disponiveis em portugués no site
brasileiro, em amarelo os documentos disponiveis em inglés no site brasileiro, em
laranja os documentos disponiveis em inglés no site global, e em vermelho a nao
existéncia de documentos. O critério para considerar os documentos publicados
em portugués nos sites brasileiros como suficientes foi a substancialidade de
informagdes em relagdo aos cddigos globais existentes. Caso houvesse um
documento publicado em portugués, mas que fosse muito reduzido em relagao
ao documento global, o mesmo nao foi considerado como suficiente para ser
considerado quanto a sua transparéncia.

Foi possivel avaliar que pouco mais da metade das empresas priorizou a
publicizacdo dos cdédigos de condutas para fornecedores (com variagdo na
terminologia). Apesar de ndo ter sido feita uma andlise aprofundada de cada

documento, a grande maioria dos documentos disponibilizados em portugués se


https://www.bayer.com.br/sites/bayer_com_br/files/manual-compliance-port-intranet-final.pdf?version=2
https://www.bayer.com.br/sites/bayer_com_br/files/manual-compliance-port-intranet-final.pdf?version=2
https://www.bayer.com.br/sites/bayer_com_br/files/manual-compliance-port-intranet-final.pdf?version=2
https://www.bayer.com.br/sites/bayer_com_br/files/manual-compliance-port-intranet-final.pdf?version=2
https://www.bayer.com.br/sites/bayer_com_br/files/manual-compliance-port-intranet-final.pdf?version=2
https://www.bayer.com.br/sites/bayer_com_br/files/manual-compliance-port-intranet-final.pdf?version=2
https://www.continental.com/en/sustainability/sustainable-corporate-governance/business-partner/
https://www.continental.com/en/sustainability/sustainable-corporate-governance/business-partner/
https://www.continental.com/en/sustainability/sustainable-corporate-governance/business-partner/
https://group.mercedes-benz.com/sustainability/human-rights/
https://group.mercedes-benz.com/sustainability/human-rights/
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apresentou como insuficiente em termos de expectativas aos fornecedores, com
referéncia as estratégias globais em inglés.

Mesmo que a maioria das empresas ja possuirem estratégias globais de
gerenciamento de riscos, até mesmo com analises sobre os riscos possiveis nas
cadeias de fornecimento no Brasil, ainda ndao ha transparéncia quanto ao
monitoramento e o conhecimento de riscos no pais que seja feito de maneira
clara e detalhada. Das empresas, a C&A e a Ferrero foram as unicas que
disponibilizaram uma listagem dos fornecedores no site em portugués, porém,
com informacdes em inglés™®.

Além das questdes ja apontadas, um problema possivel na aplicacao da lei
diz respeito a acessibilidade das informagdes que serdo incluidas no relatorio a
ser divulgado pelas empresas. A experiéncia francesa demonstrou que grande
parte das empresas se limitou a relatar em seus planos de vigilancia as atividades
ja executadas pelas empresas, com referéncia a diversos documentos nao
consolidados, o que dificultou o acesso integrado das informagdes. Durante a
coleta de informagdes para a presente pesquisa foram encontradas diversas
dificuldades na acessibilidade de informagdes, como a referéncia a politicas de
direitos humanos distintas em partes diferentes dos sites, links quebrados,
informagdes sobre iniciativas e agdes adotadas sem referéncia sobre datas, o que
dificultou ainda mais a compreenséao sobre a evolugéao do esforgo das empresas

no seu dever de devida diligéncia.

4.2 Estabelecer um sistema de gerenciamento de risco e
designar uma pessoa responsavel na empresa

O que diz a lei: As empresas devem estabelecer um sistema de gestéo de
risco adequado e eficaz para cumprir as obrigagées de devida diligéncia (se¢do 3
(1)). Eficazes sdo aquelas medidas que tornam possivel identificar e minimizar os
riscos relacionados aos direitos humanos e ao meio ambiente e prevenir, acabar ou
minimizar a extensdo das obrigacbes relacionadas aos direitos humanos ou ao
meio ambiente se a empresa tiver causado ou contribuido para esses riscos ou

violagbes dentro da cadeia de suprimentos. A gestdo de risco deve ser integrada

'8 Em relagdo as especificidades da indéstria da moda, recomendamos a leitura do Indice de Transparéncia da
Moda Brasil. A C&A pontuou 70%, sendo a unica empresa além da Malwee a atingir a pontuagdo para o ano

de 2021. Verificar: C&A — Onde sdo feitas as minhas roupas? — Site — Acesso em 23/12/2022


https://sustentabilidade.cea.com.br/pt-br/Paginas/fornecedores.aspx
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em todos os processos de negocios relevantes por meio de medidas apropriadas.
Ao estabelecer e implementar seu sistema de gestdo de risco, a empresa deve levar
em consideracdo os interesses de seus empregados, empregados dentro de suas
cadeias de suprimentos e aqueles que de outra forma possam ser diretamente
afetados em uma posicao legal protegida pelas atividades econémicas da empresa

ou pelo atividades econémicas de uma empresa em suas cadeias de suprimentos.

Estabelecer um sistema de gerenciamento de risco

A empresa ja tem um
sistema de
gerenciamento de risco
em funcionamento? Esse
sistema abrange
minimamente os direitos
humanos e ambientais
indicados pela lei alema?

Houve um processo de
identificagdo das partes
interessadas e grupos
vulneraveis? As partes
interessadas como
trabalhadores,
sindicatos, comunidades
e demais stakeholders
foram consultados no
processo de
estabelecimento do
sistema de gestédo de
risco? Ha a indicacéo da
metodologia de consulta
destes?

Houve a identificagédo da
cadeia de produgao? Ha
elementos claros que
indiqguem a identificagédo
de todos os
fornecedores diretos e
indiretos, e o
estabelecimento da
atuagao quanto aos
riscos envolvidos?

Ha indicagéo no plano
dos riscos e danos
identificados? Ha
indicagcdo mensuravel e
um plano de agao
razoavel para o
gerenciamento dos
riscos encontrados?

Indicacdo do sistema de
gerenciamento de risco
no site ou relatério
anual/sustentabilidade

Identificacdo das partes
internas e externas
interessadas

Mengcéo a identificagao
dos fornecedores
diretos e indiretos, e
precisdo sobre origem
dos produtos utilizados

Divulgacéo do sistema
de gerenciamento de
risco com metodologia
de andlise, avaliagéao e
monitoramento

Na existéncia de um
sistema de gestéao de
risco, avaliagao da sua
adequagao ao NAP ou a
lei

Divulgacéo da
metodologia de
identificacédo e
delimitacdo dos
stakeholders

Divulgacdo do nome dos
fornecedores, locais de
operagao, numero de
trabalhadores e
potenciais riscos
identificados

Foram avaliadas também a existéncia de algum sistema de gerenciamento
de risco, ao menos, do gerenciamento de risco nos processos de estabelecimento
de relagdes comerciais com fornecedores. A expectativa era de que as empresas,
devido ao seu porte e complexidade de negdcios, ja possuissem ao menos algum

tipo de gerenciamento de risco e estrutura de administragdo de compliance ou
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ASG, e também de monitoramento da cadeia de fornecimento, o que se pode
confirmar pelos levantamentos realizados.

Nesse ponto foram avaliados também a existéncia de indicativos de
monitoramento da cadeia, onde somente a C&A e a Volkswagen indicaram nos
sites brasileiros a realizacdo de monitoramento da cadeia de maneira detalhada,
além de agdes de capacitacdo com os fornecedores. A Volkswagen indica o
nimero de fornecedores com “impactos ambientais negativos significativos
identificados” e o numero de relagcdes encerradas como resultado da avaliagao
realizada’. A C&A além de detalhar como ¢ realizado o monitoramento tanto de
fornecedores diretos e indiretos, apresenta um mapa da localizagao das unidades
de producdo de nivel 1%°. Nas informagdes globais, hd maior publicidade e
informagdes sobre a realizagdo do monitoramento das cadeias de fornecimento,
com informagdes sobre iniciativas de certificacdo e adequacdo dos seus
relatérios ao padrao GRI. A Ferrero indica no seu relatério de sustentabilidade em
portugués a divulgacdo de seus fornecedores de cacau e avelda de nivel 1,
entretanto, as informagdes se encontram em inglés.

Em relacdo a entrada em vigor da LkSG, buscamos entender também o
impacto da lei nas estratégias atuais das empresas quanto as novas obrigagdes
exigidas. Para verificagdo, foi realizada buscas nos canais de comunicagao
oficiais e relatérios anuais quanto a declaragdes no que se refere a modificagoes
ou adequacgdes para atendimento da lei. Novamente, ndo havia informagdes nos
sites brasileiros quanto a este item, ndo tendo sido encontradas meng¢des nos

relatérios globais de conhecimento e adequagao a lei alema de somente 2

9 Segundo informagdes do site, a Volkswagen destaca como impactos negativos significativos: “Os
impactos considerados na avaliagdo ambiental sdo: ndo possuir documentagdo ambiental (Licenga
Ambiental, AVCB, Ibama, Produtos Controlados, Certificado ISO 14001, Outorga de Recursos
Hidricos, relatérios e avaliagdes que demonstram atendimento a Licenga Operacional); ndo estar em
conformidade com a legislacao vigente sobre gestao de residuos, efluentes, emissbes atmosféricas
e no monitoramento de ruido e vibragédo; além disso, possuir passivos ambientais ou autos de
infracdo e agdes civis publicas. Com a revisdo procedimental realizada em 2020, que estabelece que
os fornecedores reprovados sem envio da documentagdo sejam submetidos a sistematica de
escalacao interna em Compras, caso o fornecedor ndo envie a documentacao, ele é bloqueado para
novos negocios no Grupo VW. Em 2021 foi notavel o avango na redugdo de fornecedores com
impactos ambientais reais e potenciais negativos, tendo sido tratados e revertidos 32 dos 46
fornecedores verificados.” Volkswagen — Relatostar 2021 — site — acesso em 23/12/2022

2 Fornecedores de nivel 1 sdo os fornecedores diretos e seus subcontratados: “‘empresas de
confecgdo de vestuario, calgcados, acessorios, mochilas, cintos, oculos, joias, gravatas, cachecais,
bonés, luvas. Empresas com processo de bordado, lavanderias, estamparias em vestuario.” C&A —
Processo de monitoramento da nossa rede de fornecimento — site — acesso em 23/12/2022



https://sustentabilidade.cea.com.br/pt-br/Paginas/Monitoramento.aspx
https://sustentabilidade.cea.com.br/pt-br/Paginas/Monitoramento.aspx
http://www.relatostar.com.br/2021
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empresas. A nao disponibilizacdo de tais informacgdes para o publico brasileiro
indica possivelmente a nao realizacdao de medidas adequadas na garantia da
participacdo das partes interessadas, especialmente dos trabalhadores e
possiveis atingidos, no estabelecimento de implementacdo do sistema de
gerenciamento de risco, como dispde o paragrafo 4 da secao 4.

A Bayer, por exemplo, menciona em seu relatério a realizagao de atividades
no nivel das suas atividades na Alemanha e Unido Europeia, porém ainda sem
indicar direcionamentos de como o didlogo com as principais partes afetadas
serdo ouvidas e incluidas nas discussdes necessarias®'. A Stihl menciona em seu
ultimo relatério estar preparada para a entrada em vigor da nova lei, e afirma ir
além dos novos requerimentos. Porém, as informagdes divulgadas nos ultimos
relatérios sdao muito sucintas. Por exemplo, quanto ao dialogo com stakeholders a
empresa se limita a descrever que realiza agdes de dialogo com trabalhadores,
fornecedores e organizagdes ndo governamentais, mas nao apresenta a
metodologia empregada e indicadores e metas para a agao. Em relagao a cadeia
de producdo, se limita a apontar as porcentagens de cada subsidiaria na
aquisicao de matéria prima, mas nao apresenta nenhuma avaliagao de riscos que
podem estar envolvidos em cada regido. Para além de acidentes de trabalhos nas
proprias plantas de produgdo, também ndo ha informagdes sobre possiveis
violagdes que possam ter ocorrido e como foram operados os processos de
mitigagcao e remediagao.

As empresas devem compreender que o dever de reportar deve ser feito
de maneira minuciosa que permita que nao somente o BAFA consiga visualizar
seus esforgos na realizagdo da devida diligéncia, mas também sirva como
elemento de fortalecimento dos proprios trabalhadores, sindicatos e pessoas
atingidas na cadeia de fornecimento, especialmente para identificagdo daqueles

envolvidos de maneira indireta.

21 “Bayer is also an active participant in the current discussion on due diligence with respect to
human rights at the EU level and on the implementation of the requirements stemming from the
German Supply Chain Due Diligence Act at the national level. Together with a partner, we conducted
a Bayer Straight Talk in October on the EU's human rights due diligence initiative, featuring
participants from politics, law, civil society and industry. At the 8th Wiesbaden Compliance Day, we
presented initial experiences from the implementation of our due diligence program. We established
a cross divisional and cross-functional working group to implement the requirements stemming
from the German Supply Chain Due Diligence Act." Bayer — Sustainability Report 2021



https://www.bayer.com/sites/default/files/2022-03/Bayer-Sustainability-Report-2021.pdf
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“The Act on Corporate Due Diligence in Supply Chains gives us a legally binding
framework that defines the requirements for responsible management of
supply chains. Our project is geared toward that, and the milestones are defined
accordingly. Thanks to our longer-term focus on sustainable supply chains at
STIHL, the law has not caught us off guard. On the contrary, we are very well
prepared for its introduction, and we strive to go above and beyond the new
requirements. In my opinion, the act helps to steer supply chains toward more
sustainability and raise awareness in the public debate. Nevertheless, | think it's
important to define a standard legal framework at both a European and global
level"?.

Designar uma pessoa ou pessoas responsaveis na empresa

H& uma pessoa responsavel pelo monitoramentodo | Como a administracdo estd envolvida no
gerenciamento do risco? Quais as atribuicdes desta | conhecimento e implementagédo do gerenciamento
pessoa dentro da governanca da empresa? de risco?

Indicagdo de gerente de sustentabilidade/direitos | Divulgagdo do fluxo de gerenciamento de riscos e
humanos (ou anélogo) sua integragd@o na tomada de decis6es

0 que diz a lei: A empresa deve garantir que seja determinado quem dentro
da empresa é responsavel pelo monitoramento do gerenciamento de riscos, por
exemplo, nomeando um oficial de direitos humanos. A alta administracdo deve
buscar informagbes regularmente, pelo menos uma vez por ano, sobre o trabalho
da pessoa ou pessoas responsaveis.

Quanto a designagao de uma pessoa responsavel, buscamos informacgdes
sobre a indicagdo no site ou relatérios sobre um responsavel pela area de
sustentabilidade e direitos humanos. Todas as empresas apresentaram em suas
estratégias globais ao menos um responsavel pelas estratégias de
sustentabilidade, direitos humanos.

Todos os membros do conselho de gestdao da empresa da Boehringer
assinam o Codigo de Conduta. No entanto, ndo ha nenhuma mengao a algum
setor especifico ao qual tal cédigo se vincula. Entre os membros da mesa diretora,
nenhuma das fungbes por eles desempenhadas liga-se diretamente a
sustentabilidade ou aos direitos humanos.

No Brasil, a C&A nao indicou a existéncia de um cargo especifico sobre um
responsavel, mas informou que “O Diretor Presidente, como principal executivo, é

responsavel por todas as areas que direta ou indiretamente a ele se reportam,

22 Stihl = Supply Chain — The long haul — site — acesso em 23/12/2022



https://sustainabilityreport.stihl.com/2021/supply-chain.html#the-long-haul
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inclusive aquelas que tratam de temas econdémicos, ambientais e sociais"*.

Somente a Volkswagen publicou o nome e cargo da diretora responsavel pela
area de Sustentabilidade.

No formulario divulgado pelo BAFA, sao questionadas as empresas quanto
a periodicidade da realizagdo de analise de risco. Além disso, em seus
desdobramentos, ela busca obter informacdes sobre a adequacao e a eficacia da
analise por meio de respostas sobre as etapas, os métodos de analise de risco e,
principalmente, as fontes utilizadas, a metodologia de identificacao, avaliagao e
priorizagcdo quando identificado risco concreto e em que medida as informacdes
sobre os riscos e violagbes obtidas em mecanismos de ouvidoria refletem na
integracdo dos interesses das pessoas potencialmente afetadas nos
procedimentos de gestao de risco.

O formulario busca identificar quais procedimentos de gestao de risco sao
utilizados para identificar violagdes na propria area de negécio, em fornecedores
diretos e em fornecedores indiretos, 0 que pressupde a integracdo em todos os
processos de negocios relevantes, como esta descrito no texto da lei.

As perguntas buscam averiguar a eficacia do sistema de gestao de risco
quanto a consideragao apropriada dos interesses de pessoas afetadas ou
potencialmente afetadas no momento de seu estabelecimento e no momento de
revisao desse sistema de analise, o que esta conforme a lei. Grande parte das
respostas exige a complementagado com justificativas de texto livre, porém sem
indicativo por parte do BAFA de quais as expectativas quanto ao cumprimento
das agbes. Quanto a exigéncia de um diretor responsavel, o relatério se atém ao
que determina a lei, a medida que buscam informagdes sobre o responsavel pela
supervisao da gestao de risco e sobre o estabelecimento, pela alta administragao,
de um processo de reporte regular a respeito do trabalho dessa pessoa designada

peIo menos uma vez ao ano.

4.3 Realizar andlises regulares de risco e publicar uma politica

O que a lei diz: Como parte da gestao de risco, a empresa deve conduzir

uma andlise de risco apropriada de acordo com os paragrafos (2) a (4) para

23 C&A - Relatoério Anual de Sustentabilidade 2021



https://sustentabilidade.cea.com.br/pt-br/Documents/C%26A_RA_2021_Port_11.pdf

31

identificar os direitos humanos e os riscos relacionados ao meio ambiente em sua
prépria drea de negdcios e em seus fornecedores diretos. Os direitos humanos
identificados e os riscos relacionados ao meio ambiente devem ser ponderados e
priorizados adequadamente. Os critérios listados na se¢do 3 (2), entre outros, sdo
decisivos nesse sentido. A empresa deve garantir que os resultados da analise de
risco sejam comunicados internamente aos tomadores de decisdo relevantes,
como o conselho de administracdo ou o departamento de compras. A analise de
risco deve ser realizada uma vez por ano, bem como em uma base ad hoc se a
empresa deve esperar uma situacdo de risco significativamente alterada ou
significativamente expandida na cadeia de suprimentos, por exemplo, devido a
introducdo de novos produtos, projetos ou um novo campo de negocios. Os
resultados do processamento de relatérios de acordo com a secéo 8 (1) devem ser

levados em consideragéo.

Realizar analises regulares de risco

Houve o estabelecimento de uma | Existe um fluxo claro de Qual a frequéncia da realizagao
analise de risco integral e uma ad | informacao dos riscos e da andlise de riscos? Ha formas
hoc? Ha uma metodologia clara violagdes encontrados durante o | permanentes de monitoramento
quanto a andlise de riscos na processo de andlise de risco? H4 | dos riscos?

cadeia de fornecimento? uma politica ou cédigo de

conduta que incorpore 0s
resultados encontrados? Ha a
realizagao de treinamento para
compreensao dos riscos
encontrados e quais medidas
devem ser adotadas?

Informacgdes sobre as fontes de Mecanismo de comunicagao Divulgacéo da periodicidade das
informacéo usadas e interna para responsaveis pelas andlises de riscos

periodicidade de consulta decisdes

Identificacdo detalhada de riscos | Ha identificacdo de quem séo e Divulgacéo de outras formas de
e danos graves treinamentos para capacitar os andlises de riscos ad hoc

tomadores de decistes?

Descricao e andlise dos riscos
identificados

Priorizacao de riscos
identificados

Plano de agdo de acordo com
niveis de riscos
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A empresa deve emitir uma declaragao de politica sobre sua estratégia de
direitos humanos. A alta administracdao deve adotar a declaracao de politica. A
declaracao de politica deve conter pelo menos os seguintes elementos de uma
estratégia de direitos humanos da empresa: 1. a descricao do procedimento pelo
qual a empresa cumpre suas obrigagdes nos termos da segdo 4 (1), segédo 5 (1),
secdo 6 (3) a (5) e segbes 7 a 10, 2. os direitos humanos prioritarios da empresa e
os riscos relacionados ao meio ambiente identificados com base na analise de
risco e 3. a definicdo, com base na analise de risco, das expectativas relacionadas
aos direitos humanos e ambientais colocadas pela empresa em seus funcionarios

e fornecedores na cadeia de suprimentos.

Publicar uma politica

Ha uma politica de direitos humanos e ambiental? Os direitos listados na lei e outros instrumentos (como
Principios Orientadores, Principios da OIT, etc) sdo claramente identificados? De acordo com os riscos
envolvidos na analise de risco, ha uma declaragdo quanto a quais direitos a empresa busca respeitar? Ha
o estabelecimento das expectativas em relagdo ao escopo intra e extra grupo?

Divulgacdo de quais instrumentos de soft law (UNGP, ILO, OCDE) respeita, no site ou relatério de
administragcao

Divulgacao de respeito a normativas de direitos humanos nacionais e internacionais no site ou relatério de
administragao

Elaboragdo e divulgagdo de politica especifica de direitos humanos e sustentabilidade nas préprias
operagdes e na cadeia de fornecimento

A realizacdo de analise de riscos devera ser uma das primeiras etapas a
serem realizadas para a adequagao a nova lei, seguida da elaboracdo de uma
politica de direitos humanos e ambiental que aborde minimamente os direitos
previstos na lei, quais as expectativas de cumprimento dentro de suas operagdes
e em relagdo aos fornecedores. Como uma primeira etapa da avaliagéao,
buscamos verificar a existéncia de politicas e sua mengdao em coédigos de
condutas intragrupo e para fornecedores, como relatado no primeiro item deste
relatério, e a disposicdo expressa de quais direitos estariam abrangidos

minimamente.
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Neste item foram verificadas a mengao quanto a buscar respeitar os
Principios Orientadores, as Diretrizes da OECD para Devida Diligéncia, e os
Principios Fundamentais da OIT, da qual a maioria das empresas informou buscar
respeitar. Em uma segunda etapa, procuramos identificar também quais direitos,
dentro daqueles listados de forma especifica na lei*, estdo listados em suas
politicas ou documentos quanto ao gerenciamento de risco. Verificou-se que os
principais direitos abordados sdo aqueles referentes a direitos trabalhistas (que
também sdo aqueles mais explicitos nas leis).

Entretanto, a minoria das empresas destacou de maneira explicita a
identificacdo desses direitos na sua cadeia de producgéo, e quando foi feita,
sempre nas suas areas e negocios OU processos upstream, e poucos hos
processos downstream. Algumas empresas apresentaram matrizes de
materialidade onde indicaram a avaliagdo de importancia de tais direitos em sua
avaliagao de riscos, mas sem demonstrar quais riscos foram encontrados e sua
correlagdo com setores especificos, a adogdo de uma governanga apropriada
para cada risco e medidas adotadas por departamentos, um mapeamento
escalonavel dos riscos com metas. A Ferrero apresentou uma avaliagdo e
priorizagao de riscos dentro de cada area de operagao, inclusive em seu primeiro
relatorio de direitos humanos divulgado em 20222°.

Em relagdo a anadlise de riscos de fornecedores, as agdes se dividem em
processos de habilitacdo dos fornecedores por sistemas de avaliagdo de
fornecedores, certificagdes e auditorias. Ha ainda grande énfase pela maioria das
empresas nos processos de certificagdo e auditorias, mas sem indicar o
engajamento direto com esses processos € mesmo com iniciativas setoriais para
que processos amplos de monitoramento sejam efetivos. A Ferrero menciona
nesse sentido o didlogo com outros atores, reconhecendo a fragilidade das

praticas usuais das empresas:

% Em relagdo a “proibigdo de uma agdo ou omisséo em violagdo do dever que seja diretamente
suscetivel de prejudicar uma posicéo juridica protegida de forma particularmente grave e cuja
ilegalidade seja evidente apds uma avaliagdo razoavel de todas as circunstancias relevantes”, a
avaliagdo deste exigiria uma analise mais aprofundada de todos os documentos, que néo € o
escopo da presente pesquisa.

25 Ferrero Group — First Human Rights Report — 2021 — pdf — acesso em 23/12/2022



https://s3-eu-west-1.amazonaws.com/ferrero-static/globalcms/documenti/4317.pdf
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“Como alguns dos desafios de sustentabilidade enfrentados em
diferentes cadeias de abastecimento sdo profundamente enraizados e
complexos, fazemos parcerias com ONGs, cientistas, universidades,
autoridades locais e nacionais, empresas semelhantes, 6rgdos da
industria, fornecedores e outras partes interessadas para alcancgar
nossas ambigdes. Quando avaliamos que a devida diligéncia,
rastreabilidade e padroes ndo sdo suficientes para melhorar a
“qualidade” de nossas cadeias de abastecimento, investimos
diretamente em conjunto com parceiros de conflanga para causar
impacto: as principais parcerias sdo descritas para cada uma de nossas
principais matérias-primas ao longo deste capitulo?”.

Outras empresas mencionam, ainda que sem detalhamento, o
envolvimento com organizagdes nao-governamentais, sociedade civil e pessoas
atingidas, e também a avaliagao de denuncias feitas nas midias, como a Bosch. O
“Sustainability Report” da empresa, de 2021, disponivel somente em inglés,
detalha o plano de gestéao de riscos da empresa. Aqui, menciona-se verificagao do

respeito aos direitos humanos ao longo da cadeia:

Given the particularly high risk associated with the field of raw materials
extraction from an environmental and social perspective, we have set this as one
of our initial priorities. That is why in 2020 a detailed risk analysis was carried out
to systematically identify the raw materials of relevance for the Bosch Group that
could pose significant risks, particularly in the deeper supply chain (see Fig. 20).
We have drawn on reports from nongovernmental organizations (NGOs) in order
to include the views of those affected. We have also taken into consideration
violations that have come to our attention through media reports. The risk
analysis was subsequently supplemented to include additional aspects, such as
the future business orientation and the raw materials requirements of our
divisions.

We take into account sustainability aspects at an early stage when selecting
potential suppliers in accordance with our company-wide guidelines. (...) As part
of the regular assessment of suppliers’ sustainability performance, we have so
far had two established methods for on-site verification: CSR quick scans and
more comprehensive CSR drill-deep assessments. (..) CSR quick scans are
based on a checklist of specific criteria relating to the environment, occupational
health and safety, and human rights. Supplementary questionnaires are used for
selected groups of materials — for example, for visits to suppliers and
sub-suppliers of lead-acid starter batteries or to logistics service providers. CSR
quick scans are carried out by qualified Bosch associates from purchasing or
quality functions as part of regular on-site visits to suppliers. If a supplier does
not satisfy the minimum requirements of the CSR quick scan, it is required to
make improvements by implementing appropriate measures. Under the
requirements, however, the supplier does not receive any new business until the
review is successfully completed?.

% Grupo Ferrero — Relatério de Sustentabilidade 2020 — pdf — acesso em 23/12/2022
27 Bosch - Sustaibability report 2021 - pdf



https://assets.bosch.com/media/global/sustainability/reporting_and_data/2021/bosch-sustainability-report-2021.pdf
https://www.static.ferrero.com/globalcms/documenti/4461.pdf
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A Bayer apresenta um relatorio de responsabilidade socioambiental
especificamente sobre as agdes realizadas no Brasil, sendo o ultimo documento
datado de 2017. O documento contém informagdes sobre treinamentos
realizados voltados ao treinamento do mercado, porém sem especificar se sao
abordadas as questdes sobre monitoramento de riscos e violacdes de direitos.

Em relacao a agricultura apresenta informagdes sobre o desenvolvimento
de acdes para desenvolver as acdes delineadas para sua responsabilidade
ambiental da agricultura sustentavel, especificamente voltados para a adocao de
boas praticas e obtencao de certificacdo. Entretanto, somente no tdpico referente
a Gestdo de Sistemas de Agua ha indicadores concretos relativos ao reuso e
tratamento da agua nos locais de operagdo da empresa no Brasil. Apesar de ser
mencionado em diversas partes do documento o didlogo com funcionarios,
parceiros e outros atores, ndao ha indicios de que uma analise de risco sistematica
tenha sido realizada, nem a definicdo de metas, divulgacdo de violagbes
encontradas, processos de prevengao, remediagdo ou mitigagao. A questao como
o uso de agrotéxicos no Brasil, que vem sendo amplamente denunciada por
diversos atores da sociedade civil, ndo chega a ser mencionada em qualquer
momento no documento?,

A C&A apresentou o processo mais transparente e material. No Indice de
Transparéncia da Moda Brasil 2020, a empresa foi a que apresentou o melhor
indice geral. No Brasil, das empresas pesquisadas as C&A é a unica que possui
um site de sustentabilidade inteiramente em Portugués, com todas as
informagdes que possui o site em lingua estrangeira, com informagdes
detalhadas sobre o processo de monitoramento de fornecedores, de realizagao de
treinamento com fornecedores, mapa dos fornecedores tier-1, resultados das
auditorias com agdes de remediagdo e expectativas para que as violagbes
encontradas sejam resolvidas dentro de tempo adequado. O relatério apresenta a
metodologia de elaboragdo, dados sobre indicadores de igualdade de condigdes
de trabalho com foco na desigualdade de género, realizagao de treinamento em
direitos humanos com numero de horas e percentual de associados que

receberam o treinamento.

%8 Bayer — Relatdrio de Responsabilidade Socioambiental 2017 - PDF



https://www.bayer.com.br/sites/bayer_com_br/files/relatorio-responsabilidade-socioambient17.pdf%0d
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“Até o inicio de 2015 os auditores estavam organizados dentro da SOCAM, uma
empresa independente criada especialmente para o monitoramento da rede de
fornecedores da C&A. Em 2015, considerando os desafios da rede de
fornecimento, que extrapolam fronteiras nacionais, foi criado um departamento
global, o Sustainable Supply Chain — SSC, que responde no Brasil ao Comité
Executivo e também a uma Diretoria Global"*.

A Volkswagen também apresenta seu Relatério em portugués, com
algumas informacdes mais especificas sobre a existéncia de um gerenciamento
de risco voltado para direitos humanos, trabalhistas e ambientais, e indicadores e
metas. Entretanto, no item responsabilidade social as unicas metas existentes
dizem respeito ao aumento do numero de mulheres em cargos executivos,
gerentes, e gerentes-executivas, e metas de responsabilidade social referente a
eficiéncia energética, emissdao de CO2, redugdo do uso de energia de origem
féssil, gestdo de residuos e consumo de agua®.

Ha a indicagao de existéncia de uma politica ambiental e de energia, que se
encontrou indisponivel no periodo de consulta. Ha informacgdes sobre o Comité
Executivo na SAM (América do Sul, América Central e Caribe) e no Brasil, com a
presenca de cargos como VP de Suprimentos, e Diretora de Assuntos
Corporativos e Relagdes com a Imprensa da Regido SAM e Sustentabilidade da
Volkswagen do Brasil, com indicagdo do nome, mas sem dados de contato.
Apesar das limitagdes dos dados apresentados, a Volkswagen foi uma das Unicas
das empresas que apresentou informagdes sobre a execugdo do seu programa
Global Together4integrity no Brasil, que aborda de maneira geral questdes de
compliance e corrupgao, porém sem identificar informagdes especificas sobre
riscos e violagdes dos direitos abordados pela legislagado alema.

Quanto aos fornecedores, a empresa divulga informagdes sobre o
processo de selecdo dos fornecedores de acordo com requisitos de engenharia,
qualidade, sustentabilidade e logistica. Os critérios sdao quanto a riscos
ambientais e de impactos sociais, e ha divulgagdo do nimero de fornecedores
com impactos ambientais negativos identificados, do numero de relagbes
encerradas, e indicativo de existéncia de processos de negociagao para melhoria

dos padroes. A Volkswagen destaca a exigéncia quanto a0 compromisso com a

2 C&A — Processo de monitoramento da nossa rede de fornecimento — site — acesso em
23/12/2022
%0 Volkswagen - Relatostar 2021. Nossas fdbricas — auditoria ambiental



https://www.relatostar.com.br/2021/nossas-fabricas/#NF-auditoriaambiental
https://sustentabilidade.cea.com.br/pt-br/Paginas/Monitoramento.aspx
https://sustentabilidade.cea.com.br/pt-br/Paginas/Monitoramento.aspx
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erradicacao do trabalho infantil e escravo, e que “A gestao do trabalho infantil e
escravo é monitorada e avaliada pela Verificagdo do Parceiro de Negdcio, por
auditorias de qualidade e também pelo Sustentability Rating. Caso sejam
identificadas irregularidades, a area de Suprimentos em conjunto com Juridico e
GRC (Governanga, Riscos e Compliance) definem as agdes pertinentes para a
resolucao. A Volkswagen do Brasil tem como meta que 80% dos seus
fornecedores tenham rating de sustentabilidade nota A até 2025. Essa meta tem o
intuito de minimizar os impactos negativos significativos reais e ou potenciais no
trabalho forgado ou analogo ao escravo na cadeia de valor como um todo.”

A Mercedes-Benz também divulga sua metodologia de analise de
materialidade para sustentabilidade, empregados e direitos humanos®, com
metas e indicadores claros sobre o cumprimento do que foi estabelecido.
Especificamente em relagédo a utilizagdo de matérias-primas em sua producao, a
empresa ja identificou 24 minerais com riscos elevados de direitos humanos que
deverdo ter suas cadeias de produgao avaliadas individualmente. Atualmente ja
hd a indicagdo de 7 areas de atencdo (cobalto, mica, litio, aluminio, e 3TG), onde
indica algumas acgbes adotadas como a realizagdo de pesquisas desk-based,
dialogos com ONGs, porém se atendo ainda a exigéncia de certificacdo e
participagdo em iniciativas “industry-wide"”. Somente em relagdo ao cobalto, cujo
fornecimento nao é realizado de forma direta pela empresa, a empresa divulgou
os resultados de auditoria realizada entre 2019 e 2022, com listagem dos
fornecedores avaliados. As informagdes incluem os critérios que foram avaliados,
dentre eles direitos humanos, trabalhistas e ambientais, e os resultados
encontrados e agbes de remediagdo adotadas, como o oferecimento de
treinamentos®. Quanto ao engajamento com stakeholders, aponta exemplos de
instrumentos que utiliza para dialogar e incluir a participacao de stakeholder em

sua anélise de risco.

31 Mercedez-Benz — Sustainability Report 2021. Sustainability Management — site — acesso em
23/12/2022, Mercedez-Benz — Sustainability Report 2021, Social Compliance — site — acesso em
23/12/2022 e Mercedes-Benz — Sustainability Report 2021. People Materiality and Goal — site —
acesso em 23/12/2022

32 Mercedez Benz — Our activities in the cobal supply chain — site — acesso em 23/12/2022 e
Mercedez Benz — Auditing by RSC Global: Detailed Findings 2021. Pdf — acesso em 23/12/2022



https://group.mercedes-benz.com/sustainability/human-rights/supply-chain/cobalt.html
https://group.mercedes-benz.com/documents/sustainability/society/daimler-auditing-by-rcs-global-detailed-findings-en-20210723.pdf
https://group.mercedes-benz.com/documents/sustainability/society/daimler-auditing-by-rcs-global-detailed-findings-en-20210723.pdf
https://sustainabilityreport.mercedes-benz.com/2021/esg-reporting/human-rights/social-compliance.html
https://sustainabilityreport.mercedes-benz.com/2021/esg-reporting/human-rights/social-compliance.html
https://sustainabilityreport.mercedes-benz.com/2021/esg-reporting/people/materiality-and-goals.html
https://sustainabilityreport.mercedes-benz.com/2021/esg-reporting/people/materiality-and-goals.html
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4.4 Expectativas quanto ao BAFA

O formulario se limita a averiguar a identificacdo dos riscos relacionados
ao meio ambiente e aos direitos humanos, que estao listados na lei, e a elencar os
critérios de adequacdo enumerados na Secdo 3 (2). Nessa pergunta, que busca
identificar a ocorréncia da comunicagao interna dos resultados da andlise de
risco, o formuldrio vai um pouco além ao tentar coletar informacgdes especificas
sobre quem faz o reporte, como ele ocorre e com qual frequéncia, ao mesmo
tempo que direciona a prestagao de contas a alta administracdo. Essa pergunta
do formulario se atém aos limites estabelecidos na lei e procura averiguar a
realizacdo de anadlise de risco relacionada a eventos, de maneira que séo
elencados diversos fatores que possam ter sido determinantes para essa analise.
Ao final, ocorre o questionamento sobre a incorporacao dos procedimentos de
denuncia/ouvidoria como prevé a Secao 8 (1). Sobre a publicacdo de uma politica,
o formuldrio questiona sua existéncia ou atualizagdo com base na andlise de
risco e se a administracdao emitiu a declaragdao, ambas disposi¢cbes estdo
previstas na lei. Além disso, ele busca informacbes sobre a publicidade e
acessibilidade, a quais grupos-alvos ela foi comunicada e quais elementos,

enumerados na lei, estdo presentes.

4.5. Estabelecer medidas preventivas na propria area de

negocios e em relacdo aos fornecedores diretos, realizar agdes de

remediacdo, implementar obrigacbes de devida diligéncia

referente aos riscos com fornecedores indiretos

O que diz a lei: Se uma empresa identificar um risco no curso de uma analise
de risco de acordo com a segdo 5, ela deve tomar as medidas preventivas
apropriadas de acordo com os pardgrafos (2) a (4) sem demora injustificada. A
empresa deve estabelecer medidas preventivas apropriadas em sua propria drea de
negocios, em particular: 1. a implementag¢édo da estratégia de direitos humanos nos
processos de negdcios relevantes estabelecidos na declaragdo de politica, 2. o
desenvolvimento e implementacdo de estratégias de aquisicdo apropriadas e
praticas de compras que previnem ou minimizam os riscos identificados, 3. 0

fornecimento de treinamento nas dreas de negocios relevantes, 4. a implementagcao
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de medidas de controle baseadas em riscos para verificar o cumprimento da
estratégia de direitos humanos contida na declaragcdo de politica em sua propria
area de negdcios. A empresa deve estabelecer medidas preventivas adequadas em
relacdo a um fornecedor direto, em particular: 1. consideracdo das expectativas
relacionadas aos direitos humanos e ambientais ao selecionar um fornecedor
direto, 2. garantias contratuais de um fornecedor direto fornecedor que cumprira as
expectativas relacionadas aos direitos humanos e ambientais exigidas pela alta
administracdo da empresa e as abordara adequadamente ao longo da cadeia de
suprimentos, 3. a implementacdo de medidas de treinamento inicial e posterior
para implementar as garantias contratuais feitas pelo fornecedor direto fornecedor
de acordo com o numero 2, 4. acordar os mecanismos de controle contratual
apropriados e sua implementacdo baseada em risco para verificar o cumprimento
da estratégia de direitos humanos no fornecedor direto. A eficacia das medidas
preventivas deve ser revista uma vez por ano e numa base ad hoc caso a empresa
deva esperar uma situacdo de risco significativamente alterada ou
significativamente alargada na sua propria drea de negdcio ou no seu fornecedor
direto, por exemplo devido a introdugdo de novos produtos, projetos ou uma nova
area de negocios. Os resultados do processamento de relatdrios de acordo com a
secdo 8 (1) devem ser levados em consideragdo. As medidas devem ser

atualizadas sem demora injustificada, se necessario.
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Estabelecer medidas preventivas na prépria area de negécios e em relagao aos fornecedores diretos

H& um plano de agdo de mitigagdo dos riscos e
prevencao de violagdes? Ha o estabelecimento de
indicadores que demonstrem a eficdcia e eficiéncia
das medidas de preveng¢ado?

Ha a divulgagdo e treinamento das partes
interessadas para conhecimento da politica e agdes
a serem realizadas para prevengéo?

Mengdo a estratégia de direitos humanos nos

Realizagdo de treinamentos e grupos de trabalho

processos relevantes

Politica e estratégia de aquisicdo e na cadeia de
produgao

Medidas de controles (auditorias,
mecanismos de alerta precoce)

inspegdes,

Elaboragéo e publicagdo de um plano de agédo de
mitigacgao de riscos e prevengdo de danos graves

Se a empresa descobrir que uma violagdao de uma obrigacao relacionada a direitos
humanos ou uma obrigacéo relacionada ao meio ambiente ja ocorreu ou é iminente
em sua propria drea de negdcios ou em um fornecedor direto, ela deve, sem demora
injustificada, tomar as medidas corretivas apropriadas para prevenir, acabar ou
minimizar a extensdo desta violagdo. Secdo 5 (1) sentenca 2 se aplica em
conformidade. Em sua propria area de negdcios na Alemanha, a agdo corretiva deve
pér fim a violagcdo. Na propria area de negocios no exterior e na propria drea de
negécios de acordo com a segcdo 2 (6) sentenca 3, a acdo corretiva deve
geralmente encerrar a violagédo. Se a violagdo de uma obrigagcédo relacionada aos
direitos humanos ou ao meio ambiente em um fornecedor direto for tal que a
empresa ndo possa resolvé-la em um futuro previsivel, ela deve elaborar e
implementar um conceito para acabar ou minimizar a violagdo sem demora
injustificada. O conceito deve conter um calendario concreto. Ao elaborar e
implementar o conceito, em particular, as seguintes medidas devem ser levadas em
consideragdo: 1. o desenvolvimento conjunto e implementagcdo de um plano para
acabar ou minimizar a violagdo com a empresa que causou a violagéo, 2. unir
forcas com outras empresas em iniciativas setoriais e padrdes setoriais para
aumentar a capacidade de influenciar a entidade que causa ou pode causar um
dano, 3. uma suspensdo tempordria do relacionamento comercial enquanto

esforgos sao feitos para minimizar o risco. A rescisdo de uma relagdo comercial s6
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€ necessaria se 1. a violagcdo de uma posicao legal protegida ou de uma obrigagao
relacionada ao meio ambiente é avaliada como muito grave, 2. a implementacao
das medidas desenvolvidas no conceito ndo remedia a situagdo apos o tempo
especificado no conceito, 3. a empresa ndo tem outros meios menos severos a sua
disposicdo e aumentar a capacidade de exercer influéncia ndo tem perspectiva de

Sucesso.

Realizar agoes de remediagao

H4 o estabelecimento de um
plano escalondvel e mensuravel
que leve em conta a remediagéo,
minimizagao ou cessacao dos
danos?

Participa de iniciativas
multissetoriais como medidas de
prevengao e como formas de
remediagao?

Ha o estabelecimento de agdes
escalonaveis na identificacdo de
violagdes? Ha uma metodologia
clara para identificagédo de danos
graves, e estabelecimento e

utilizagdo de medidas de
remediagdo e eventual cessagao
das relagdes comerciais?

Publicagdo de um plano de agédo
de remediagdo de danos graves

Participagdo em iniciativas
multisetoriais com agdes
especificas a remediagao

Especificagdo das agdes a serem
adotadas

Dialogo e evolugdo das medidas
de remediagao

Divulgacédo de metodologia de
identificacdo dos danos e do
estabelecimento de medidas de
remediagao

Estabelecimento de metodologia
para avaliagdo ad hoc das
medidas adotadas

A empresa deve estabelecer o procedimento de reclamagbes de acordo com a
sec¢do 8 de tal forma que também permita que as pessoas relatem riscos a direitos
humanos ou riscos relacionados ao meio ambiente, bem como violagdes de
obrigagées relacionadas a direitos humanos ou ambientais que surgiram devido a
as agbes econbmicas de um fornecedor indireto. A empresa deve adaptar seu
sistema de gerenciamento de risco existente conforme definido na seg¢édo 4 de
acordo com o pardgrafo (3) abaixo. (3) Se uma empresa tiver indicacbes reais que
sugiram que uma violagdo de uma obrigag¢do relacionada aos direitos humanos ou
uma obrigagdo relacionada ao meio ambiente em fornecedores indiretos pode ser
possivel (conhecimento comprovado), ela deve, sem demora injustificada e

conforme garantido 1. realizar uma andlise de risco de acordo com a se¢do 5(1) a
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(3), 2. estabelecer medidas preventivas adequadas em relagdo ao responsavel,
como a implementacdo de medidas de controle, apoio na prevengao e preveng¢ao
de um risco ou a implementagéao de iniciativas setoriais ou intersetoriais as quais a
empresa estd uma festa, 3. elaborar e implementar um conceito de prevencao,
cessacdo ou minimizagéo e 4. atualizar sua declaragao de politica de acordo com a

secdo 6 (2), se necessdrio.

Implementar obrigagdes de devida diligéncia referente aos riscos com fornecedores indiretos

H& mecanismos de reclamagao que abranjam as
acdes de fornecedores indiretos?

Existéncia de mecanismo de reclamacao, Existéncia de procedimentos previstos de acordo
identificagdo das partes interessadas e divulgagdo | com a Secéo 9, Para 3

Apesar de nao ser exigida pelo BAFA a divulgacdo dos fornecedores,
minimamente foi avaliada a mencgédo a processos de avaliagdo das subsidiarias,
terceirizados e fornecedores quanto ao mapeamento do risco. Em relagao aos
fornecedores diretos e indiretos, as agdes das empresas variam entre processos
de certificagao, avaliagdo dos fornecedores por processos de autoavaliagdo ou
habilitagdo dos fornecedores em sistemas proprios de selegao, e a participagao
em iniciativas externas de setores. Destaca-se aqui o amplo uso da plataforma
EcoVadis, que realiza um processo de avaliagdo de sustentabilidade dos
fornecedores. Além disso, também mencionam a realizagdo de auditorias
independentes para verificagdo do cumprimento dos requisitos dispostos em
seus Cdodigos de Conduta para fornecedores, realizagdo de treinamentos com
fornecedores sobre questbes de compliance — com foco maior ou menor em
questdes ambientais, trabalhistas e ambientais. E importante destacar que
poucas das empresas analisadas realizaram e publicizaram os resultados
concretos de Andlises de Impacto em Direitos Humanos (Human Rights Impact
Assessment), com informacbes sobre os resultados encontrados, quais as
principais questdes identificadas em cada parte de suas operagdes e agdes

tomadas.
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As companhias que empregam matérias primas em sua cadeia, ainda que
nao diretamente como a Mercedes-Benz, estdao buscando realizar acdes de
avaliagao no seu impacto nas cadeias de valor desses materiais, com destaque
para minérios de conflitos e 6leo de palma. Por exemplo, em relacdo ao Oleo de
Palma, a Unilever possui um procedimento de queixa especifico® e divulga uma
listagem com os nomes de seus fornecedores de Oleo de Palma®, sem
especificagcao de qual pais operam. Apesar de nao terem sido encontrados dados
especificos sobre o resultado desse mecanismo, a Unilever divulga de maneira
detalhada os dados das auditorias de fornecedores realizadas e os principais
achados por direito e por paises, com o Brasil estando em 4° [ugar no numero de
ndo conformidades encontradas para o ano de 2020°°.

Em relagdo as medidas de remediagao, as empresas ainda divulgam dados
muito reduzidos em relagdo as medidas tomadas. Algumas mencionam que se
engajam com os fornecedores diretos para a realizagdo de adequagdes,
especialmente quando o ndo cumprimento diz respeito a alguma adequagéao de
seguranga ou ambiental no local de operagéao, ofertam processos de treinamento
em direitos, e quando nao resolvida as questdes, informam que houve a
terminagdo das relagdes. Algumas empresas mencionam a sustentabilidade
como fator para nova contratacdo dos fornecedores, por meio dos rankings
estabelecidos nas plataformas de fornecedores.

Conforme ja mencionado em topico anterior, a Ferrero foi a Unica a realizar
uma avaliagao de direitos humanos em toda sua atuagdo, com demonstragao dos
principais riscos em cada area de operagao, ainda que as medidas de
monitoramento e remediagdo ainda estejam sendo implementadas, e
engajamento na rastreabilidade integral de seus insumos como cacau e avela. A
Ferrero foi também uma das unicas que contém em sua Human Rights Policy

Statement o respeito a defensores de direitos humanos e ambientais, com

% Unilever Palm Qil Grievance Procedure — pdf — acesso em 23/12/2022. Ainda em relag&o ao Oleo
de Palma, a empresa realizou um estudo de caso na Indonésia onde realizou uma extensa analise
de risco na cadeia de 6leo de palma, que esta disponivel em Unilever - Sustainable Sourcing 2021 —
Forest Footprint Report, Aceh, Indonesia case study

34 Unilever’s Palm Qil Suppliers 2021 - pdf

35 Unilever Human Rights Progress Report 2021 - pdf



https://www.unilever.com/files/cefcd733-4f03-4cc3-b30a-a5bb5242d3c6/unilever-human-rights-progress-report-2021.pdf
https://www.unilever.com/files/194becaa-f3a6-4153-89d0-a10e23df2f4f/unilever-palm-oil-suppliers-2021.pdf
https://assets.unilever.com/files/92ui5egz/production/564966a883e6160aeee155d8b6a47b3562c78bfc.pdf/palm-oil-grievance-procedure.pdf?_gl=1*uwgaz4*_ga*NTM3MDY5MTYuMTY2OTA2Njk2Ng..*_ga_YD4H91RBTJ*MTY3MTgxNzAwMi44LjEuMTY3MTgxNzA1Mi4wLjAuMA
https://assets.unilever.com/files/92ui5egz/production/6967d544f6e440f5ab61102387b9ca13edb8993f.pdf/unilever-forest-footprint-report-2021.pdf?_gl=1*got3aq*_ga*NTM3MDY5MTYuMTY2OTA2Njk2Ng..*_ga_YD4H91RBTJ*MTY3MTgxNzAwMi44LjEuMTY3MTgxNzM3OC4wLjAuMA
https://assets.unilever.com/files/92ui5egz/production/6967d544f6e440f5ab61102387b9ca13edb8993f.pdf/unilever-forest-footprint-report-2021.pdf?_gl=1*got3aq*_ga*NTM3MDY5MTYuMTY2OTA2Njk2Ng..*_ga_YD4H91RBTJ*MTY3MTgxNzAwMi44LjEuMTY3MTgxNzM3OC4wLjAuMA
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expectativas que os fornecedores também os reconhecam e respeitem, assim
como a Mercedes-Benz e Unilever.

Uma conclusao consistente com os resultados encontrados diz respeito a
maneira como as empresas parecem estar caminhando quanto a incorporagao da
LkSG em suas operacgdes, e dependera da maneira como o BAFA ira realizar sua
fiscalizagdao. Uma posi¢cao preocupante € a colocada pela Bosch, que esclarece
que a responsabilizacao dos riscos ainda é descentralizada "is assumed locally on
all group management levels, with certain governance tasks being organized at the
corporate level. This means that, as far as possible, risks are identified and
managed where they arise: in other words, above all the divisions and their regional
subsidiaries. The latter are also primarily responsible for introducing measures to
reduce or control risks” Com a énfase da lei em obrigagées mais diretas e
especificas nas operagbes em sua propria area de negdcios, como as
subsidiarias, espera-se que o nivel de monitoramento e ag¢do do escritorio
principal também seja maior e com um processo de gerenciamento voltado para
riscos das operagdes em direitos de maneira mais integrada. Desde ja, o que se
viu foi que, se implementados, os processos de gerenciamento de risco no Brasil
ainda estao muito aquém do que prevé a lei.

As perguntas do formuldrio buscam identificar as medidas preventivas que
foram tomadas para prevenir e minimizar os riscos prioritarios definidos em sua
propria area de risco, assim, as medidas sado colocadas em alternativas. Junto a
isso é questionada a implementagao de um procedimento para verificar a eficacia
de tais medidas. Dentre as medidas preventivas elencadas no formulario constam
a realizagao de treinamentos em areas de negdcios relevantes e a implementacgao
de medidas de controle baseadas em risco, deixando um espacgo para descrigao
de medidas adicionais.

Em comparagao a lei, é possivel perceber que ndo esta explicitamente
previsto o desenvolvimento e implementagdo de estratégias de aquisigao
apropriadas e praticas de compras que previnem ou minimizem 0s riscos
identificados nas alternativas expressas da pergunta. As perguntas buscam
identificar as medidas preventivas que foram tomadas no periodo coberto pelo

relatério para prevenir € minimizar os riscos prioritarios implementados em
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fornecedores diretos a partir da determinacdo de quais riscos aos direitos
humanos ou ao meio ambiente foram priorizados para esses fornecedores. Cabe
ressaltar que as perguntas se repetem, igualmente, para fornecedores indiretos e
os riscos listados se limitam a disposicao da lei. O formulario busca identificar se
foi definido e implementado um processo para verificar a eficacia das medidas
preventivas, previamente enumeradas, a partir de uma descricao delas. Nesse
ponto, ndo ha a mesma densidade da verificagao de eficacia do sistema de
gestao deriscos.

Ainda, o instrumento trata primeiro da situacao de identificar violacao no
comportamento dos fornecedores diretos e em caso de resposta positiva, realizar
analise de se as agdes corretivas tomadas resultaram no término da violagdo. As
perguntas surgem no sentido de analisar uma possibilidade de encerramento da
relagdo comercial, motivado pelas violagdes e buscam analisar o impacto no
encerramento de relagdes devido a violagdes graves, e a eficacia das medidas

adotadas.
4.6  Estabelecer procedimentos de reclamacgéao

A empresa deve assegurar que um procedimento interno apropriado para
reclamagées esteja implementado de acordo com os pardgrafos (2) a (4). O
procedimento de reclamagcdo permite que as pessoas denunciem riscos
relacionados a direitos humanos e ambientais, bem como violagdes de obrigagcbes
relacionadas a direitos humanos ou ambientais que tenham surgido como
resultado de agbes econbémicas de uma empresa em sua propria area de negocios
ou de uma empresa direta fornecedor. O recebimento das informacgdes relatadas
deve ser confirmado para a pessoa que relatou as informagées. As pessoas
encarregadas pela empresa da implementagcdo do procedimento devem discutir os
fatos com as pessoas que comunicaram a informagéo. Eles podem oferecer um
procedimento de solugdo amigavel. As empresas podem, em vez disso, participar
de um procedimento de reclamagcdo externa apropriado, desde que atenda aos
seguintes critérios. A empresa estabelece regras de procedimento em forma de
texto que estdo publicamente disponiveis. As pessoas encarregadas pela empresa

da conducgéo do processo devem oferecer garantia de imparcialidade; em particular,
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eles devem ser independentes e ndo vinculados a instrugées. Eles sao obrigados ao
sigilo. A empresa deve disponibilizar publicamente de forma adequada informacées
claras e compreensiveis sobre acessibilidade e responsabilidade e sobre a
implementacdo do procedimento de reclamacdes. O procedimento de reclamagéao
deve ser acessivel as potenciais partes envolvidas, deve manter a confidencialidade
da identidade e deve garantir uma protecdo eficaz contra desvantagens ou
punicbées decorrentes de uma reclamacdo. A eficacia do procedimento de
reclamacées deve ser revista pelo menos uma vez por ano e numa base ad hoc se a
empresa esperar uma situagdo de risco significativamente alterada ou
significativamente expandida na sua propria area de negdcio ou no fornecedor
direto, por exemplo devido a introdugdo de novos produtos, projetos ou uma nova

area de negocios. As medidas devem ser repetidas sem demora injustificada, se

necessario.
Estabelecer procedimentos de reclamacgao

H& um mecanismo permanente de reclamagédo? 0 mecanismo é seguro e capaz de evitar a

Esse procedimento é realizado por um responsdvel | represdlia de seus utilizadores? H4 publicidade na

independente? divulgagao dos métodos de funcionamento do
procedimento, dos encaminhamentos tomados e
solugdes encaminhadas? O mecanismo abrange
todas as pessoas cujos direitos possam ser
afetados pelas atividades da empresa e dentro do
escopo da devida diligéncia, como comunidades
atingidas? Ha identificagdo clara dessas pessoas e
grupos no estabelecimento do mecanismo?

As regras estdo disponiveis em formato de facil E assegurado o sigilo da deniincia e a existéncia de

acesso aos interessados mecanismos para evitar represalias

0 procedimento é acompanhado por auditor Houve o envolvimento das partes na elaboragéo e

externo e a imparcialidade é assegurada avaliagdo do mecanismo?

Existem mecanismos de avaliagdo da eficacia do

procedimento

Quanto aos mecanismos de reclamagao, este foi o unico item que foi
possivel identificar tanto nos sites brasileiros quanto globais. A Volkswagen, por
exemplo, possui um canal de denudncias local via nimero de telefone que
encaminha para o canal de denuncia da matriz e é realizado por um atendente e

um intérprete, e por e-mail. A P&G e Unilever possuem mecanismos de queixa
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exclusivo para o Oleo de Palma, e divulga os resultados especificos das
denuncias recebidas, com informacdes sobre as medidas adotadas®®.

Expectativa quanto ao BAFA: O formulario busca avaliar a existéncia de um
mecanismo de reclamagao, as formas que foram oferecidas (se um procedimento
interno, externo ou combinado), quais partes interessadas tém acesso e como é
divulgada e assegurada o acesso a0 mecanismo, quais as providéncias adotadas
para evitar represalias, e informagdes sobre a eficacia do procedimento. As
empresas deverao reportar o numero de reclamacgoes recebidas, quantas foram
resolvidas, e envolvimento dos interessados na concepc¢ao, implementacao e

revisao da eficacia das medidas.

36 Unilever's Palm Oil Grievance Tracker (updated July 2022) - pdf e P&G Palm Grievance Tracker
(updated June 2022) - pdf



https://www.unilever.com/files/73ee99fa-70a6-49e2-a253-75f55438a5ff/unilever-palm-oil-grievance-tracker.pdf
https://s1.q4cdn.com/695946674/files/doc_downloads/esg/2021/PG_ESG_Palm_Oils_Grievance_Tracker_FINAL2.pdf
https://s1.q4cdn.com/695946674/files/doc_downloads/esg/2021/PG_ESG_Palm_Oils_Grievance_Tracker_FINAL2.pdf
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5. Consideragoes Finais

A Bosch, que foi a Unica empresa que possui um Plano de Vigilancia,
publicou um documento de somente 3 paginas, se referindo constantemente aos
relatérios de sustentabilidade. Até o momento, os documentos divulgados pelo
BAFA ainda nao trazem novos elementos de como sera feita a fiscalizagédo da
aplicagcao da Lei. Em entrevista, Torsten Safarik, presidente e Chief Controller do
BAFA, pontuou que o 6rgao atuara com base em critérios de agdo adequada - os
esforgcos empreendidos pelas empresas em relagao a sua capacidade de agéao - e
conhecimento substanciado, o que certamente colocara nas organizagdes da
sociedade civil, trabalhadores e sindicatos e demais atingidos uma capacidade
elevada de entendimento das cadeias de valor, sistematizagdo das denuncias e
informe ao Governo Alemao.

Desde j3a, é possivel visualizar que principalmente em relagdo aos pontos
mais nebulosos das cadeias de valor, as questdes de transparéncia continuarao
sendo um problema tendo em vista a opacidade dos dados disponibilizados pelas
empresas. Mesmo nas préprias areas de negocios no Brasil, ha uma disparidade
muito grande quanto as estratégias de ESG adotadas pelas empresas, ao menos
no que consta nas informagdes publicizadas, ainda que mesmo os processos nas
unidades centrais ainda tenham muitas deficiéncias. Apesar dos primeiros
relatérios ainda nao terem sido enviados e avaliados pelo BAFA, e apesar do
destaque na lei e nos guias subsidiarios destacados pelo 6rgdo, deve-se
aprofundar uma analise da acepgao das empresas quanto ao conceito de risco, e
qual perimetro deve ser estabelecido quanto a abordagem aos riscos mais
saliente e do critério de adequacgao das medidas quando da avaliagao das agdes
da empresa. No caso francés, as organizagoes ja destacaram que a maioria dos
planos elaborados pelas empresas ainda foca majoritariamente no conceito de
riscos as empresas, e ndo riscos a terceiros e ao meio ambiente (Renaud et. al, p.
10,2019).
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6. Relatorio das Atividades Realizadas

A fim de cumprir com os objetivos gerais e especificos da presente
pesquisa, analisando os desdobramentos da Lei Alema de Devida Diligéncia na
Cadeia de Suprimentos e buscando responder como esta sendo a adaptagao das
politicas internas e a atuacao das empresas que encontram-se no Brasil e estdo
submetidas ao escopo da referida lei, a equipe do Homa - Centro de Direitos
Humanos e Empresas, em continuacao aos estudos independentes realizados ao
longo dos ultimos anos sobre a responsabilizacdao empresarial por violagcdes de
Direitos Humanos, dedicou-se ao aprofundamento da lei, seus desafios e avancos,
bem como as discussdes que a permeiam, buscando, para isso, entender o
cenario no qual esta sera introduzida, a partir do estudo especifico de como atua
cada uma das empresas escolhidas.

Desta forma, ao longo dos sete meses de pesquisa, contamos com
reunides internas que permitiram a consolidagdo de entendimentos sobre a lei,
além de diversos eventos especificos, cujo intercambio com outros
pesquisadores sobre a tematica e sociedade civil muito nos acrescentaram. O
presente topico se dedica a descrever as atividades desenvolvidas e as

discussdes que foram colocadas em voga em cada uma delas.

a) Reunibes

A principio, insta dizer que a fim de atender a proposta consubstanciada na
presente pesquisa, em razao da complexidade a ela atinente, a forma de trabalho
desenvolvida pela equipe do Homa buscou subdividir os pesquisadores em linhas
ou campos de atuagao. Diante disso, houve quatro reunides, intituladas “gerais”,
as quais tiveram o quérum composto por todos os seus pesquisadores, e todas
as demais devidamente segmentadas de acordo com as demandas e objetivos
especificos concernentes ao momento do projeto. Deste modo, a pesquisa foi
dividida entre quatro grupos principais: o da coordenacgao geral, responsavel pela
condugéao do trabalho, contatos diretos com a Embaixada Alem3, organizacao de

eventos, montagem de equipe, administrativo, financeiro, revisdo e
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direcionamento de cada etapa; o da comunicacgao, responsavel pela divulgagao
das noticias atinentes a pesquisa nos canais e redes sociais oficiais do Homa; o
da metodologia, responsavel pela estruturacdo dos critérios de selecdo das
empresas e ferramentas para coleta de dados, construcao dos indicadores que
orientariam a pesquisa, elaboracdo da carta-convite, do termo de compromisso,
do formulario e das perguntas que seriam realizadas nas entrevistas, bem como
pela geréncia de cada etapa metodoldgica; e, por fim, o dos bolsistas, que
respaldaram a organizacao dos eventos, a busca de dados especificos em cada
etapa da pesquisa, e a elaboracdo dos documentos pertinentes, além de
fornecerem todo o apoio necessario para a realizagao do presente trabalho.

Em 22 de junho de 2022 (quando foi liberado o inicio pela URJF), foi
realizada uma primeira reunido geral com apresentagdo da proposta e dos
objetivos da pesquisa pela coordenagao geral do projeto, com vistas a definigcao
dos primeiros passos. Nela, ficou estabelecido que a primeira tarefa seria a leitura
acurada da “The German Supply Chain Act (LkSG)”, por nés apelidada de “Lei de
Devida Diligéncia Alema”. Além disso, a leitura deveria ser acompanhada de
breves anotagdes em um documento on-line e compartilhado, no qual foram
estabelecidas as primeiras impressdes sobre a Lei, sobretudo no que se refere as
obrigagcOes concretas impostas as empresas. Também foi criada uma pasta
comum no Google Drive, para que todos tivessem acesso a uma biblioteca de
materiais sobre a tematica de Devida Diligéncia que deveriam ser estudados
previamente, dando inicio a analise documental e a revisao bibliografica que
introduziram a metodologia utilizada na pesquisa.

Na semana seguinte, em 30 de junho de 2022, o grupo responsavel pela
articulagdao da metodologia a ser utilizada se reuniu para discutir as linhas gerais
do projeto e estabelecer metas basilares pelas quais o projeto seria estruturado.
Em 30 de julho, houve nova reunido do grupo, que contou também com a
coordenacao geral da pesquisa, para debate e consolidagdo dos estudos de
documentos e instrumentos relativos a tematica, e direcionamento e divisao das
atividades a serem realizadas. Novamente, em 03 de agosto, os pesquisadores

associados se reuniram para debater a construgdo dos indicadores de analise,
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que atuariam como parametros para avaliagcdo do cumprimento da Lei pelas
empresas selecionadas e a decorrente efetividade da legislagao.

Na sequéncia dos trabalhos, no dia 05 de agosto de 2022 foi realizado um
segundo encontro geral, no qual foi tracada a primeira visdo ampla sobre o
cronograma que nortearia toda a pesquisa, sobre a construcao dos indicadores e
critérios de selecao das empresas e sobre a avaliagao da analise documental e da
revisao bibliografica. No que tange a metodologia, ficou acertado que os bolsistas
de graduacao seriam responsaveis por preencher uma tabela com informacdes
sobre as empresas. A referida tabela funcionaria como uma linha mestra,
apontando quais dados poderiam ser absorvidos dos canais virtuais das
empresas (comecgando pelo sitio eletronico brasileiro e caminhando até o site
global da empresa), dados estes que se referem primordialmente aos aspectos
essenciais em matéria de Devida Diligéncia. Para a complementagéao da tabela,
foram realizadas outras duas reunides, nos dias 11 e 15 de agosto, entre as
pesquisadoras associadas e os bolsistas, de modo a construir coletivamente as
analises sobre a forma de coletar os dados e os resultados obtidos.

As pesquisadoras pds-graduadas incumbiria a andlise em abstrato sobre a
lei e o desenvolvimento de critérios metodoldgicos para o desenvolvimento da
pesquisa, tratamento dos dados e escolha das empresas-alvo (uma lista principal
e uma suplementar), o que foi apresentado em reunido do grupo de metodologia
no dia 25 de agosto, quando houve encontro para analisar as dificuldades
enfrentadas até o momento.

Em 29 de agosto de 2022, a reunido proposta abrangeu especialmente os
bolsistas de graduagao, o encontro ocorreu presencialmente na sala do Homa na
UFJF e destinou-se a idealizagdo e confec¢ao de uma carta-convite as empresas e
termo de responsabilidade para realizagdo da pesquisa. Sob a perspectiva de
realizarmos uma entrevista com o0s representantes dos setores de Devida
diligéncia e Direitos Humanos das empresas, era premente a necessidade de
desenvolvimento de um meio formal de fazer com que estas tivessem
conhecimento da pesquisa e pudessem colaborar, 0 que consubstanciou-se nos
documentos produzidos. J& em 1° de setembro de 2022, houve um segundo

encontro com os bolsistas de graduagado, desta vez on-line, para que fosse
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possivel estabelecer os parametros para a investigagcao quanto as iniciativas em
matérias de Direitos Humanos desenvolvidas por cada setor e pesquisa sobre os
contatos disponiveis nos meios de comunicacao oficiais das empresas. Em 16 de
setembro, a equipe de metodologia se reuniu para pacificar a compreensao do
conteudo produzido até entao e se preparar para a proxima reuniao.

A terceira reuniao geral realizada em 28 de setembro teve como objetivo a
organizacao de uma nova etapa do projeto. A partir dela foi possivel dar
encaminhamento tanto ao formuldrio (que seria respondido a principio pelos
representantes das empresas), quanto a lista de contatos. Como a comunicagao
direta com os canais disponibilizados pelas proprias empresas mostrou-se
dificultosa e majoritariamente infrutifera, ficou acertado que solicitariamos auxilio
da Embaixada da Alemanha para a intermediacdo dos contatos. Ainda, foi
apontada a necessidade de adequagdo das perguntas do questionario e das
entrevistas as finalidades especificas da pesquisa, atentando-se a linguagem a
ser utilizada. Ademais, restou prevista a estruturagdo de grupos responsaveis pelo
envio, monitoramento das respostas e agendamento das entrevistas.

No dia 20 de outubro, ocorreu uma reunido entre a coordenagao do projeto
e representantes da Embaixada Alema para tratar especificamente da
carta-convite as empresas e da dificuldade de acesso para contata-las. Nessa
toada, a Embaixada ofereceu ajudar com essa ponte de comunicagao, convidando
diretamente as empresas e fornecendo os contatos das pessoas adequadas para
participacao das entrevistas e preenchimento dos formularios. Além disso, foram
expostas possiveis duvidas por parte das empresas de como se daria a utilizagao
dos dados coletados diretamente no processo, e ficou decidido que na
carta-convite seria acrescentada a garantia de nao utilizagdo de dados de maneira
individualizada, mas que eles serviriam para uma anadlise mais abrangente de
como vem ocorrendo o processo de adaptagao a Lei. Ademais, foi dado repasse
sobre o processo de implementacgéao da legislagdo na Alemanha.

Por fim, em 08 de novembro de 2022, aconteceu a ultima reuniao geral do
projeto. Nela, foram delineadas as fases finais da pesquisa, incluindo a analise
final dos dados, o preenchimento do formulario e a elaboragao do relatério final.

O formulario, ainda que sem a colaboragdo das empresas, contando somente
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com as informacdes disponiveis nos sites, ja se mostra como um indicativo de
transparéncia, de modo que restou evidente seu valor para a investigagao como
guia para andlise dos dados coletados. Na oportunidade, também foi discutida a
relevancia da inclusao da interpretacao apresentada pelo BAFA, da analise sobre a
Diretiva Europeia e da comparagdo com outras leis (tais como a francesa e a

norueguesa).
b) Webinario

Como parte das atividades que complementam e contribuem para a
realizagdo da pesquisa, no dia 22 de setembro de 2022, as 10 horas, horario de
Brasilia, foi realizado um webinar via Google Meet para discutir os aspectos
juridicos e politicos da Lei Alema sobre Obrigagdes de Due Diligence Corporativa
nas Cadeias de Suprimentos. O evento foi aberto a todos os interessados e
divulgado nas midias do Homa, contando com as participagdes dos palestrantes
Markus Krajewski, Professor da Universidade de Erlangen-Nuremberg; Ben
Vanpeperstraete, Assessor Juridico Sénior do Centro Europeu de Direitos
Constitucionais e Humanos (ECCHR); Lissa Bettzieche, Assessora Juridica Sénior
do Instituto Alemao de Direitos Humanos Rights; e Johannes Blankenbach,
pesquisador da UE/Europa Ocidental e representante no Business and Human
Rights Resource Centre (BHRRC). Outros ativistas sociais e representantes da
sociedade civil foram convidados a contribuir para o debate.

Apébs a abertura realizada pela professora Manoela Roland, coordenadora
do Homa, em que houve a apresentacdo do Centro de Pesquisa e explicagao
sobre a iniciativa do evento, foi apresentado histérico e panorama geral sobre a lei
pelo Professor Markus Krajewski, que justificou a normativa como o produto de
dado apontado pelo NAP alemao, indicando que apenas de 13% a 18% das
empresas alemas realizavam Due Diligence em Direitos Humanos, gerando
intensiva campanha da sociedade civil em busca de uma lei que disciplinasse o
tema e propusesse obrigagdes diretas as empresas. Ainda, houve analise sobre a
abrangéncia e aplicagao da lei, também no que se refere aos fornecedores, diretos
e indiretos, bem como sobre os riscos particulares aos Direitos Humanos aos

quais a lei possui enfoque, além de reflexdes sobre sua execucao e realizagao de
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um paralelo com a diretiva europeia. O Professor Markus informou também sobre
a importancia de pesquisar, dentro da proposta sobre a presente pesquisa,
empresas financiadoras ou que exercam atividades de financiamento. Por fim,
alertou sobre o estreitamento da discussao, como ocorreu durante a adog¢ao do
UNGP, para informar sobre a necessidade de regredir em alguns pontos a fim de
focar em questdes fundamentais da justica global.

Na sequéncia, Lissa Bettzieche apresentou pontos fortes e fracos da lei,
abarcando o rol de diligéncias de Direitos Humanos dos principios da ONU que
estavam no PNA, o escopo e a as distincdes de tratamento para fornecedores
diretos e indiretos, e destacando que havera a necessidade de adaptacdes e
avaliagcbes do documento ao longo dos proximos anos, visto que é um ato
revestido de muitos compromissos politicos. Lissa deu enfoque para as lacunas
normativas para 0 acesso a reparagao, cuja recorréncia a responsabilidade civil
gera O6nus da prova, altos custos e outros obstaculos processuais, dificultando o
acesso a justica. Informou acreditar que o procedimento de reclamagéao previsto
nas SegOes 8 e 9 pode afetar a analise de risco como forma de gerar
conhecimento substancial, ndo gerando necessariamente a remediagdo. Além
disso, afirmou que o problema para garantir o acesso ao remédio fica aquém do
ato e por isso espera que a tematica seja abordada de maneira mais efetiva por
meio da Diretiva Europeia, acatando as contribui¢des e os anseios da sociedade
civil. Para concluir, expds o papel do BAFA como autoridade de execugéo e suas
obrigacdes de relatar auditorias.

O pesquisador Johannes Bankenbach também contribuiu para o debate,
defendendo o fortalecimento da proposta de Diretiva da UE, ressaltando a
importancia do trabalho do BAFA com a sociedade civil e expondo alguns pontos
problematicos da lei relacionados as praticas de compra. Em seu discurso, ele
também mencionou o NAP e sua baixa aplicagdo entre as empresas alemas,
porém acredita que as empresas que ja estavam implementando o UNGP seriam
beneficiadas com a legislagdo. Por fim, concluiu que a Lei € uma normativa
imperfeita, mas se consagra como um comego, um ponto de partida para a

efetiva protecdo dos Direitos Humanos em detrimento de suas sistémicas
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violagbes perpetradas por grandes corporagdes, de modo que sua adocao é
positiva e gera alivio aos defensores e defensoras de Direitos Humanos.

Em seguida, o palestrante Ben Vanpeperstraete buscou conectar a Lei
Alema com a proposta de Diretiva Europeia a partir de suas experiéncias
concretas, contextualizando o cenario no qual as normativas estao inseridas na
Europa. Nessa toada, afirmou que a proposta da Diretiva da EU é mais forte na
estratégia de cumprimento e que a comissao de ambiente apresentou alteracdes
mais proximas das propostas holandesa e belga. Além disso, afirma que os
legisladores da UE nao acrescentam novos mecanismos de acesso a justica e
nao veem problema nisso, ja que o objetivo é tracar um limite e nao
responsabilizar as empresas por todas as violagdes. Outro problema apontado foi
a definicdo de relagdo comercial, pois gera incerteza com as conclusdes
divergentes dos juizes. Quando se trata de aplicagéo publica, a Diretiva esta mais
proxima das propostas alema e francesa e com isso sugere responsabilidade
objetiva para a cadeia de suprimentos. Para finalizar, disse que a nao realizagao
da devida diligéncia, antes de tudo, acarreta prejuizos. Ademais, tragou um
paralelo entre a lei alema e a francesa, que apenas determina a criagdo e
implementagédo de um plano, mas nao aprofunda nas questdes de competéncia, e
explicitou que a Lei Alema nao estabelece nova responsabilidade civil, porém a
competéncia para julgar é do juizo civel, algo que pode ser visto como sendo a
superagao do procedimento se o parametro for a loi de vigilance.

Dando prosseguimento ao evento, a pesquisadora do Homa, Anna Carolina
Galeb, apresentou a proposta da pesquisa “Repercussdes da Lei Alema de Due
Diligence no Brasil” e a metodologia que seria utilizada, a fim de introduzir e abrir
o debate para questionamentos e contribuicbes externas. Dentre os temas
debatidos, ressalta-se o questionamento de Thales Cavalcanti Coelho, procurador
da Republica e chefe do Grupo de Trabalho Empresas e Direitos Humanos do
Ministério Publico Federal, sobre a possibilidade de aplicagdo da lei mais
benéfica, sendo ela a incidente sobre o local do dano, sendo negada pelos
palestrantes Bem e Johannes, que acrescentaram que o foco da Lei € dado em
cessar a violagao, mas trata de forma branda e superficial a reparagao dos danos.

Além disso, Andressa Soares, Coordenadora de Pesquisa do Homa, trouxe a tona
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um ponto importante para entender o alcance da Lei: 0 questionamento sobre a
sucursal doméstica responder por todo o grupo econémico, embora Lissa e
Markus tenham garantido que apenas a sucursal doméstica tem que cumeprir a
obrigacao de due diligence e que a aplicacao estaria sempre nivelada abaixo da
empresa-mae, sendo uma relagao familiar a jusante. Posteriormente, Almudena
Abascal, responsavel pela América Latina na FIAN Alemanha, compartilhou uma
analise que defendia nao ser a devida diligéncia a ferramenta mais efetiva para as
pessoas atingidas, e sim as normativas que preveem obrigacdes vinculantes.
Lissa comentou a declaragao dizendo que a nivel nacional a Lei € um passo nessa
direcdo, em sua opinidao nao é possivel ter um marco como o tratado nos
proximos anos, primeiro € preciso ir para o nivel nacional e depois para o nivel
internacional. Em seguida, Ben acrescentou que compartilhou a analise de
Almudena, lembrando também que a lei alema parece seguir o UNGP, o que causa
impactos reais no acesso ao remédio nos dias de hoje. Na sequéncia,
questionado sobre o trabalho do BAFA, o professor Markus elucidou que o grupo
conta com funcionarios para supervisionar as empresas, mas nao é suficiente, o
que traz muito aporte de associagdes e advogados e leva a uma cooperagao
estado-estado para reconhecer o trabalho do BAFA .

Para encerrar o evento, a professora Manoela Roland acrescentou que a
chave para uma lei efetiva é empoderar a sociedade civil e os trabalhadores, e
com isso explicou um pouco da tramitagdo do Projeto de Lei 572/22, que prevé
um mecanismo de fiscalizagdo das empresas que ndo os retém como unica fonte
de informacao, e possui o propdsito de dialogar com um futuro tratado vinculante
de Direitos Humanos e Empresas.

A troca de entendimentos, duvidas e sugestdes entre os palestrantes,
pesquisadores e participantes resultou na consolidagdo de estratégias e
apontamentos sobre a tematica, aquecendo a discussao e ampliando as visdes
do grupo relativas a Lei, seus objetivos, efeitos, entraves, lacunas e pontos

positivos, bem como sobre a diregao para qual a pesquisa deveria ser orientada.

c) Conferéncias
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A pesquisa contou também com a participacdo do Homa em diversos
eventos, nacionais e internacionais, que proporcionaram espacgos de formacgao e
discussao conjunta da Lei Alem3a, das demais normativas que envolvem a devida
diligéncia em Direitos Humanos e do cenario internacional envolvendo a agenda
de Empresas e Direitos Humanos. As trocas ocorridas nesses eventos
promoveram aprendizados e aprofundamentos essenciais para a realizagcao deste
trabalho.

Dentre os eventos que constavam no plano de atividades da pesquisa, esta
a participacao na 92 Conferéncia Latino-Americana e Caribenha de Ciéncias
Sociais, organizada pelo Conselho Latino-Americano de Ciéncias Sociais
(CLACSO), na Universidade Nacional Auténoma do México (UNAM), nos dias 7 a
10 de junho de 2022. O Homa, representado pela Coordenadora de Pesquisa
Andressa Soares, participou ativamente do evento, integrando o Painel sobre
“Empresas Transnacionais e Direitos Humanos”, com eixo em economias, crises
do capitalismo, desenvolvimento e alternativas populares, no qual abordou o
panorama de negociacdo do Tratado Internacional Vinculante sobre Direitos
Humanos e Empresas e a iniciativa de Lei Marco de Direitos Humanos e
Empresas no Brasil, nomeada PL 572/2022, que contou com a atuagao do Homa
para o desenvolvimento de seu texto-base. Soares compds a mesa sobre “Justica
guerras juridicas e estudos juridicos”, apresentando o artigo “Direitos Humanos e
empresas: a ideologia desenvolvimentista, a captura corporativa e a necessidade
de um direito internacional desde baixo”, de co autoria com Manoela Roland,
professora e Coordenadora Geral do Homa. Ouvir especialistas do mundo inteiro e
mostrar a pesquisa que o Homa desenvolveu em um espag¢o democratico, que
proporciona pensamento critico sobre a tematica, se mostrou essencial para a
ampla compreensao daquilo que o trabalho se propbe a trazer, agregando
diversas visOes, sugestdes e apontamentos sobre a analise prévia dos riscos da
atuagao empresarial e a prevengao de violagdes de Direitos Humanos.

Outra atividade anteriormente prevista foi a participagdo do Homa,
representado pela Coordenadora Geral Manoela Roland, na Conferéncia Global do
ETO Consortium, em Nuremberg, e visita ao Centro de Pesquisa do professor

Markus Krajewski, nos dias 11 a 21 de junho. A professora integrou seminarios de
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pesquisa para alunos de mestrado e doutorado da Universidade de Nuremberg
sobre o trabalho do Homa e a agenda de Direitos Humanos e Empresas no Brasil.
Além disso, durante a Conferéncia Global do ETO Consortium, integrou o Painel
Publico para debate sobre processos nacionais e internacionais de regulacao da
atividade econdmica extraterritorial, como a lei de devida diligéncia alem3, a
diretiva europeia, o Tratado Internacional sobre Empresas e Direitos Humanos e o
PL 572/2022 brasileiro.

Houve também envolvimento do Homa em atividades extras ao plano de
atividades, que contribuiram para o debate que envolve a pesquisa ao
estabelecerem espacos de formacao e discussao atinentes a tematica.

Neste viés, o Homa esteve presente no evento “Poder Corporativo e
Direitos Humanos: Perspectivas do Sul Global”, que ocorreu de forma remota e
paralela a 502 Sessao de Conselho de Direitos Humanos da ONU no dia primeiro
de julho de 2022, representado por sua Coordenadora Geral, a professora Manoela
Roland. O evento, promovido por iniciativa da Justica Global, objetivou o
fortalecimento do debate e da pressdo por uma normativa de responsabilizagao
empresarial no Brasil, especialmente o apoio ao PL 572/2022, lei marco
regulatorio de Direitos Humanos e Empresas, que esta em tramitagdo na Camara
Federal. O eventou contou, juntamente com as contribuicées do Homa, com a
participagcdo de Fernanda Hopenhayn, vice-presidente do Grupo de Trabalho sobre
Empresas e Direitos Humanos da ONU; Fernanda Melchionna, deputada federal
co-autora do PL 572/2022; Danilo Serejo, assessor da Justica Global, quilombola
da comunidade de Canelatiua, em Alcantara (MA); Julia Neiva, membro da
Conectas Direitos Humanos; Ana Luiza Queiroz, que integra a PACS - Politicas
Alternativas para o Cone Sul); e Melisanda Trentin, da Justica Global.

Ademais, o Homa, também na pessoa de sua Coordenadora Geral Manoela
Roland, participou do VII Foro Regional de las Naciones Unidas sobre las
Empresas y los Derechos Humanos para América Latina y el Caribe, que ocorreu
no dias 13 a 15 de julho de 2022, em formato hibrido ou presencial na Universidad
Externado de Colombia, em Bogotad, integrando a organizagao do espago Sessao
Preliminar da Sociedade Civil: “Rendicién de cuentas para una conducta

empresarial responsable”, contando com o apoio do Centro de Informacion de
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Empresas y Derechos Humanos (CIEDH) e em conjunto com PODER; Conectas
Direitos Humanos; Observatorio Latinoamericano de Derechos Humanos y
Empresas de la Universidad Externado de Colombia; Oxfam México; Proyecto de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales; A.C. ProDESC; e RedDESC. O evento,
organizado no projeto Conduta Empresarial Responsavel na América Latina e
Caribe (CERALC), tem, ao longo dos ultimos anos, se mantido como um dos mais
importantes que versam sobre Direitos Humanos nas Ameéricas, e objetiva
fornecer meio para dialogos entre governos, empresas, sociedade civil e outras
partes interessadas - como povos indigenas, organizacdes de trabalhadores e
organizacgdes internacionais - discutirem sobre responsabilizacdo empresarial e
Direitos Humanos.

Ademais, foram realizados eventos presenciais em Honduras
(evento da Friends of the Earth América Latina) Ouro Preto (Seminario de Balango
do Rompimento da Barragem do Fundao), Brasilia (evento da Embaixada Alema3),
Sdo Paulo (Formacdo da rede de pesquisadores brasileiros sobre Direitos
Humanos e Empresas) e Rio de Janeiro (palestra para ouvidoria da Petrobras),
sobre os projetos do Homa e publicizagao do projeto como previsto do Pedido de

Fomento apresentado em Janeiro/2022.
d) Workshop

Para validagcdo do diagndstico da pesquisa, foi organizado evento pelo
Homa no dia 01 de dezembro de 2022, via Google Meet, intitulado “Possiveis
Impactos da Lei Alema de Monitoramento de Cadeias de Valor no Brasil®, que teve
como objetivo apresentar para sociedade civil e para as institui¢cdes de justica os

"

resultados da pesquisa “ Repercussdes da Lei de Devida Diligéncia Alema no
Brasil”. A seguir, serdo expostas as discussdes e contribui¢coes trazidas durante o
evento.

Dando inicio a oficina, Tchenna Maso, pesquisadora associada do Homa,
realizou uma apresentagcdo do Centro e da pesquisa desenvolvida. Com isso,
explicou que os dois objetivos da pesquisa foram entender a lei alema e buscar
identificar como as empresas que atuam no Brasil estdo se adaptando a ela.

Como desafio desse segundo objetivo, verificou-se que coletar dados diretamente
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das empresas nao seria viavel, ja que elas ndo se sentiram muito seguras para
contribuir em razao da incipiéncia da lei. Assim, a pesquisa teve que ser adaptada
e conduzida de maneira mais ativa a partir das informagdes publicizadas e
disponiveis nos sites dessas empresas.

A exposicao da oficina foi dividida em cinco momentos, apresentacao do
projeto, the german supply act no contexto global, aspectos gerais da lei e
desafios, os dados encontrados e a regulagao do BAFA e, por fim, houve abertura
para perguntas e duvidas.

Em sequéncia a apresentacao, a professora e coordenadora do Homa,
Manoela Roland, expds os principais aspectos da lei no contexto global. Para
comegar, explicou que a adogédo dos Principios Orientadores foi um ganho no
estabelecimento da devida diligéncia, tendo em vista que esse dever de vigilancia
vinha associado a avaliagao de risco empresarial, ou seja, uma tentativa de prever
perdas em termos de investimento tendo como base a teoria do risco. Nesse
sentido, somente apos o estabelecimento dos principios e a criagdo do Grupo de
Trabalho de Empresas e Direitos Humanos na ONU é que passa-se a adotar a
devida diligéncia em matéria de Direitos Humanos. Esse GT foi responsavel por
produzir um relatério em 2014 que tinha como objetivo incentivar a internalizagao
dos principios por meio dos Planos Nacionais de Agdo, sendo o primeiro
produzido pelo Reino Unido.

A professora destacou que hoje sabemos que os PNA nao foram
cumpridos como era esperado e, por isso, impulsionou a discussao na ONU sobre
a necessidade de normas vinculantes em Direitos Humanos e empresas a partir
de um Tratado Internacional, que ja esta em sua nona sessdo de negociagoes,
sob lideranga do Equador. Ha, portanto, um diagnostico negativo sobre os PNAs.
No contexto alemao, uma pesquisa conduzida pelo governo apontou que apenas
13-18% das empresas cumpriam o PNA da Alemanha. Apesar disso, ainda existe
uma resisténcia sobre a elaboragao do Tratado e podemos observar isso a partir
da predominancia e do protagonismo no discurso em defesa, antes do PNA e
agora da Diretiva Europeia, em detrimento do Tratado durante sua negociagdo em

Genebra.
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Por outro lado, a professora destaca que as leis de devida diligéncia nao
fogem do automonitoramento e refletem a dificuldade das empresas em produzir
documentos e informagdes. Assim, a devida diligéncia é vista como um checklist
e uma obrigacao de meio, ja que se a empresa comprovar ter cumprido a analise
de risco nao sera responsabilizada. Além disso, a atuagcdo das empresas em
diferentes Estados, caracterizando sua transnacionalidade, contribui para a
limitacdo da responsabilizacdo e revela a necessidade de mecanismos de
extraterritorialidade.

Roland ainda ressalta a necessidade de observar a importancia da
sociedade civil, visto que o diagndstico de baixa adesao das empresas ao PNA
alemao contribuiu para a aprovagao da lei de devida diligéncia alema. O Prof.
Markus Krajewski, que participou do Webinar organizado pelo Homa e é uma
figura ativa no contexto da lei alem3, esclarece a importancia da Iniciativa de
Setembro que reuniu a sociedade civil e criou uma plataforma para alavancar o
processo da lei. Robert Grabosh, que integra o Business & Human Rights Centre,
também colabora com essa informacéao e afirma que foi colocado muito peso nas
articulagdes do estado em relagao a elaboragao da normativa alema.

Para encerrar sua fala, a coordenadora do Homa realizou breves
comparacgoes entre a Lei de Devida Diligéncia Alema, a Lei de Vigilancia francesa,
a Diretiva da Unido Europeia e o PL 572/2022. A Lei francesa tem em seu escopo
empresas com mais de 5 mil empregados, prevé uma cadeia de valor mais ampla
e € mais genérica, o que gera certa subjetividade e pode levar a ndo aplicagao da
lei e a inseguranca juridica. Ja a Diretiva da UE é voltada para empresas maiores e
fica entre a lei francesa e a alema. Assim, a lei alema prevé em seu escopo
empresas com mais de 3 mil empregados no primeiro ano de vigéncia e 1 mil a
partir do segundo, porém, tem dificuldade de estabelecer a responsabilizagao
civil, nao deixa clara a consulta aos empregados e a sociedade civil, e define a
produgdo de um plano anual, mas o préprio governo ainda nao identificou quais
empresas estarao vinculadas. Por fim, o PL 572/2022 possui outra construgao e é
muito mais amplo e denso, contendo previsdes de monitoramento da cadeia de

valor nos artigos 2°,5° e 7°.
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Logo apds, Andressa Soares, que também é pesquisadora associada do
Homa, realizou uma exposicao sobre o conteudo e as previsdes da lei. Em relagao
a Secao 1, a lei disp6e sobre o escopo de aplicacao e nesse sentido existe uma
discussao sobre o alcance de grupos econdmicos, quando matriz e filiais
possuem pessoas juridicas diferentes. Na Secao 2, ha a definicao dos trés pontos
principais para a cadeia de suprimentos, que sao business area, fornecedores
diretos, sendo aqueles que respondem diretamente a empresa e possuem
contratos linkados a ela, e fornecedores indiretos, quem possui obrigacdes
distintas e que as empresas somente serdao responsabilizadas em caso de
conhecimento substancial de sua violagdo, o que gera incerteza pela falta de
precisao do termo.

As obrigagdes propriamente ditas estdo dispostas entre as Secbées 3 e 10 e
a pesquisadora destacou como a logica de automonitoramento esta presente por
serem obrigagcdes de meio, e ndo de resultado no que tange a efetividade que se
busca em normativas de Direitos Humanos e Empresas. Dentre elas temos a
analise de risco de “main risks”, um termo vago utilizado para definir os riscos
principais ou primordiais que se relacionam a atividade fim da empresas, e que
podem gerar a exclusdo de outros riscos no decorrer da atuagao empresarial; a
definicdo de um diretor responsavel pelo monitoramento; a adogdo de medidas
preventivas e de remediagao, prevendo apenas sugestdes ja que a politica em si é
desenvolvida pela empresa; o estabelecimento de ouvidorias; e a definicao pela
propria empresa de quais obrigagdes ira aplicar a fornecedores indiretos, , uma
vez que as obrigagbes mais diretas previstas pela Lei, que sdo as medidas
preventivas e de remediagdo, ndo se aplicam aos fornecedores indiretos,
deixando a cargo da empresa a definicdo de quais obrigagdes serdo aplicadas a
tais agentes, gerando inseguranga sobre sua responsabilizagao.

Junto a isso, Soares explica que a lei ndao é capaz de gerar
responsabilizagao civil, pois se a empresa nao cumpre as obrigagdes da lei ndo é
possivel acionar a jurisdicdo alema por descumprimento diretamente dela, sendo
possivel apenas em casos que envolvam legislagdes trabalhistas ou de direitos
humanos. As sangdes previstas sdo administrativas, multas com uma série de

regras para aplicagao e, em ultimo plano, a exclusado de contratos publicos.



63

Por fim, foi abordada a questdao do monitoramento dessas obrigagdes, que
sera realizado através de relatérios auditados pelo BAFA, 6rgao da Alemanha
responsavel por questdes econOmicas e de exportacdes de empresas
transnacionais. Esse 6rgao, que nao é especifico de Direitos Humanos, auditara
esses relatérios e podera realizar o monitoramento de oficio ou provocado, e,
nessas circunstancias, as empresas possuem obrigacao de entregar informagdes
e documentos solicitados. O desafio, nesse caso, é garantir a efetividade do
monitoramento pelo 6rgao, visto que também nao ha previsao de sangao em caso
de descumprimento de tal obrigacao.

Dando sequéncia a apresentacao, a pesquisadora Anna, que também atua
na coordenacgao da referida pesquisa, se propds a explicar a metodologia adotada
e realizar alguns apontamentos sobre o papel do BAFA, que serd, provavelmente, o
principal 6rgao e a principal ponte que teremos com a Alemanha nas futuras
questdes que possam ocorrer envolvendo Direitos Humanos e empresas. Nesse
viés, a estimativa é que, nesse primeiro ano em que a Lei estiver em vigor, 900
empresas na Alemanha estejam obrigadas a se reportarem ao BAFA, e, a partir de
2024, o numero cresce para 4800 empresas. Por isso, torna-se necessario
compreender como esta o entendimento do 6rgao sobre as empresas, se elas
estdo estabelecendo ou nao o sistema de gerenciamento de risco efetivo, se as
consideragbes sobre as diferengcas e peculiaridades de cada pais e as
problematicas de cada setor estdao sendo levadas em conta.

Em seguida, exp0s a dificuldade de acesso a todas as complexidades das
cadeias de valores, motivo que, somado ao reduzido tempo em que a pesquisa foi
realizada, resultou na consideragao do histérico de violagdes ocorridas no Brasil
como um critério para a selegdo de empresas estudadas. Sendo bastante
conhecidas, a maioria delas acaba possuindo impacto maior sobre direitos
trabalhistas, que possuem grande enfoque na Lei, principalmente em se tratando
de questbes envolvendo trabalho escravo, andlogo a escravidao, infantil e de
remuneragao inadequada. A normativa traz os direitos econémicos e sociais de
forma muito abrangente, apesar de dar algum destaque a comunidades atingidas
de certos empreendimentos, de atividades extrativistas ou de infraestrutura; e do

ponto de vista ambiental, restringe a poucos tratados, que tratam de residuos,
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questdes envolvendo a utilizacdo de mercturio e afins, sendo muito conservadora
e nao tratando sobre questdes climaticas.

A metodologia utilizada na pesquisa foi estabelecida com trés etapas a
serem cumpridas. A primeira consistia em uma analise dos dados publicos
emitidos pelas empresas selecionadas, considerando que elas possuem o dever
de publicizar seus relatérios e as informacdes de como estao desenvolvendo as
atividades de gerenciamento de risco. Com base em levantamento realizado a
partir dos préprios documentos e comunicacdes publicas das empresas nos
sites, concluimos pela falta de informacao e transparéncia desses dados. Ha falta
de publicidade nos canais brasileiros sobre qualquer tipo de monitoramento de
riscos, e sobre como o monitoramento é realizado na cadeia de suprimentos.
Poucas empresas divulgam minimamente a existéncia de politicas de Direitos
Humanos, de codigo de conduta, de mecanismos de reclamagéo. A segunda e a
terceira etapa seria em contato direto com as proprias empresas, através,
respectivamente, de um formulario online a ser preenchido pelas empresas e de
uma entrevista para entender o que elas acreditam que precisariam fazer, tendo
em vista a grande variedade de obrigagGes que sdo estabelecidas ao longo da
cadeia de valor. Como ainda ha muita imprecisao sobre como vao ser avaliados
cada um dos critérios estabelecido pela Lei, as préprias empresas possuem
cautela de reportar seus dados e compreensdes para o BAFA, e acabam nao
divulgando. De todo modo, a maioria das subsidiarias no Brasil ndo demonstrou
ter politicas estratégicas proprias de monitoramento de riscos.

Posteriormente, foi realizada nova reflexdo sobre a atuagao do BAFA e as
dificuldades de implementagdo de suas agdes de fiscalizagdo. Até o presente
momento foram divulgados trés documentos pelo 6rgdo: o primeiro traz a
identificagdo, variagdo e priorizagdo de riscos; o segundo, que ainda sé esta
disponivel em alemao, trata dos mecanismos de reclamacgao, que sera um dos
primeiros canais que devem ser estabelecidos, por meio dos quais as empresas e
0 BAFA irdo se orientar quanto as principais areas, riscos e medidas preventivas; e
o terceiro, também ainda sem tradugao, consiste na divulgagao das informagoes

atinentes ao formulario que sera solicitado pelo BAFA.
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Concluindo sua participacao, a pesquisadora expds alguns dos critérios e
conceitos que vém sendo debatidos ha muito tempo no que tange a devida
diligéncia e ainda ndo possuem uma consolidacao clara na Lei, fazendo com que
as medidas de devida diligéncia em Direitos Humanos tomadas pelas empresas
sigam aquilo que ja determinam os principios orientadores como o préprio guia
da OSD, com alguns acréscimos.

A professora Manoela Roland, coordenadora geral do Homa, articulando a
implementacao da Lei e o0 momento em que a agenda de empresas e Direitos
Humanos se coloca, propds uma reflexdo sobre o desafio de ir além do
automonitoramento, ndao estando os 6rgaos de controle e toda a sociedade refém
apenas da confiabilidade das informagdes e dos documentos disponibilizados
pelas empresas para a devida fiscalizagdo e responsabilizagdo corporativa.
Segundo a professora, se a Lei se torna um novo paradigma, o0 monitoramento é
tido como satisfatério, e o passa a ser como modus operandi. A partir de entao, a
restricio ao cumprimento das diretrizes da Lei no que se refere ao
automonitoramento pode favorecer inclusive empresas que estao violando os
Direitos Humanos mas nao se tem isso divulgado, na medida em que nao é
apontado nenhum tipo de irregularidade. Quando surge uma nova normativa, mas
ela se coloca de forma incompleta ou insuficiente, com diversas lacunas, gera um
risco na esfera social de que a empresa cumpra com a lei e ainda assim corrobore
violagdes, visto que a normativa é limitada ou ndo tém ferramentas inclusive para
se comprovar que esta sendo cumprida. Tal situagao pode reforgar inclusive uma
invisibilidade da impunidade, na medida em que é dificil desconstruir a imagem de
uma empresa que esta em conformidade com a legislagao posta

Foi abordada a importancia da consulta na formulagao dos relatérios que
serdo submetidos ao BAFA aos possiveis atingidos e atingidas e aos
trabalhadores, questao fortalecida na Diretiva Europeia, e a necessidade de
postulagdo dessa demanda de consulta a sociedade. Além disso, houve
discussao sobre como desenvolver uma politica empresarial desde a geréncia em
matéria de Direitos Humanos, seus os desaflos e perspectivas, e abertura do
debate as contribuigdes externas, que envolveram duvidas sobre possibilidade de

retroatividade na responsabilizagao direta pela falta de diligéncia, reafirmacao da
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importancia do envolvimento dos sindicatos e questionamentos sobre a
participacao deles na pesquisa, além de perguntas sobre a amplitude da clausula
geral de protecao dos Direitos Humanos. Todas as colaboracdes foram debatidas
em grupo, a fim de sistematizar e construir coletivamente os conhecimentos

resultantes do encontro e dos estudos realizados.

e) Negociagdo do Tratado

Dando continuidade aos trabalhos de defesa de Direitos Humanos contra
violagdes perpetradas por transnacionais que vém sendo desenvolvidos nos
ultimos anos, o Homa, que integra a Campanha Global para Reivindicar a
Soberania dos Povos, Desmantelar o Poder Corporativo e Por Fim a Impunidade®’,
representado por sua Coordenadora Geral Manoela Roland, e pelas pesquisadoras
Andressa Soares e Tchenna Maso, participou da 82 sessao de negociagao do
Tratado Internacional Vinculante de Direitos Humanos e Empresas, do Grupo de
Trabalho Intergovernamental de Composicdo Aberta (OEIGWG), que ocorreu no
Palacio das Nagdes da ONU, em Genebra, na Suiga, nos dias 24 a 28 de outubro
de 2022.

O debate sobre o desenvolvimento de uma politica empresarial em defesa
dos Direitos Humanos contra as violagées causadas por empresas transnacionais
ocorre desde a década de 1970, em razdo da auséncia de marcos normativos
internacionais que responsabilizem grandes empresas pelos crimes e violagdes
contra os Direitos Humanos. Embora, em 2011, o Conselho de Direitos Humanos
da ONU tenha apresentado os Principios Orientadores sobre Direitos Humanos e
Empresas, seu carater voluntario ndo surtiu os efeitos esperados no que diz
respeito a reparagao justa e efetiva as vitimas de violagdes de direitos humanos
por empresas. Desde entdo, o avan¢co do desmonte da presen¢a do Estado na
vida social, a expansao do lobby empresarial, as violagées de Direitos Humanos

causadas por tais empresas e a impunidade que recai sobre elas levaram diversos

%7 Criada em 2012, a Campanha Global para Recuperar a Soberania dos Mundos, Desmantelar o
Poder Corporativo e Acabar com a Impunidade, chamado este trabalho de "Campanha’, € uma rede
gue redne mais de 250 movimentos, organizagGes de sociedade civil e comum afetadas pelas
atividades das Empresas Transnacionais. A organizacdo, criada como resposta as frequentes
violagdes dos Direitos Humanos por parte das empresas, permite uma estrutura global em busca de
visibilidade da resisténcia contra as atividades a partir de grandes empreendimentos. Mais
informacgdes disponiveis em: https://www.stopcorporateimpunity.org.
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paises e a sociedade civil a demandarem a instrumentalizagdo de um marco
normativo vinculante de cumprimento obrigatério sobre a tematica. Assim, trés
anos apods a apresentacao dos Principios Orientadores, houve a aprovacao da
Resolugdo 26/9 para a elaboracao do Tratado Internacional sobre Empresas e
Direitos Humanos, que vém sendo discutido por um grupo de trabalho
intergovernamental dentro da Organizag&o®® como forma de p6r fim a impunidade
das grandes empresas.

O Tratado busca trazer uma efetiva protecao dos Direitos Humanos em
face dos crimes e violagdes cometidos por transnacionais. Sua proposta, em
complemento as lacunas normativas trazidas nas leis quanto ao acesso a
reparacao, busca regularizar a responsabilidade civil de empresas transnacionais
e dos Estados levando em consideragdo a importancia da participagdo da
sociedade civil e de outras instituicdes sociais para a sistematizagdo e
construgao coletiva de praticas que estabelegcam uma base inegociavel e alcangar
uma legislagdo que proponha responsabilizagado direta as empresas pela falta de
diligéncia e que proponha uma reflexao para além do automonitoramento.

Embora a articulagdo de estados e sociedade civil em busca de regulagao
normativa do poder econdémico corporativo tenha atingido diversos progressos,
ha constante tentativa de enfraquecimento do processo por governos que
compactuam com a conduta empresarial. Um exemplo se deu com a proposta, na
sétima sessao, em 2021, de abandono do Tratado pela adogado de uma convengao
marco, que nao possuiria o carater obrigatorio e a protecdo efetiva aos Direitos
Humanos que o documento defendido visa trazer, supostamente para que fosse
possivel atingir, de forma mais rapida, um consenso internacional. Dessa forma, a
atuacao da Campanha, se posicionando de forma enfatica em defesa do Tratado,
se torna imprescindivel para desmantelar a arquitetura de impunidade e a
assimetria de poder que recai sobre tais empresas.

Este ano, o Homa, juntamente com outras organizagdes brasileiras,
denunciou a atuagdo de empresas transnacionais nas mudangas climaticas na
Amazonia e o avango do setor de mineragao sobre territérios e comunidades

tradicionais, corroborados pela flexibilizagdo de licenciamento ambiental e

% Grupo de Trabalho Intergovernamental de Composigéo Aberta (OEIGWG, em inglés).
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desmonte de protecdo ambiental, de comunidades tradicionais e de Direitos
Humanos pactuadas pelo governo brasileiro, na figura do presidente Jair
Bolsonaro. Junto com o grupo Amigos da Terra, 0 Homa apresentou a cartilha
“Avanco das Empresas Transnacionais da Mineragdao no Brasil: praticas
predatdrias e de resisténcia no contexto do retrocesso governamental”, que
enfatizou a invisibilizacao de Direitos Humanos e a desigualdade social causadas
pelas politicas adotadas nos ultimos anos.

Além das negociagdes, houveram outros eventos acompanhados pelo
Homa que ocorreram de forma paralela e trataram da importancia do Tratado, das
leis de devida diligéncia e das discussbes atuais sobre a agenda de Direitos
Humanos e Empresas, que envolveram movimentos sociais, sindicatos e
organizagdes da sociedade civil. Dentre eles, houve o evento intitulado “The UN
Binding Treaty Spills over: national and regional legislations regulating TNCs”,
ocorrido no dia 24 de outubro de 2022, bem como o evento “Overcoming
Corporate Capture of Government Decision-Making”, realizado no mesmo dia, que
contou com a presenga da Coordenadora Geral do Homa, Manoela Roland, e
tratou do tema “captura corporativa”. Outro evento, “Pillars of an Effective Binding
Treaty The Need to Establish Obligations for TNCc and Role of an Tribunal”,
ocorreu no dia 26 de outubro de 2022, e contou com os palestrantes Andressa
Soares, Coordenadora de Pesquisa do Homa; Adoracién Guaman, Professora de
Direito da Universidade de Valéncia; Joseph Purugganan, representante do Focus
on the Global South/Asia Task Force; Rasha Dayyeh, representante do PENGON —
Friends of the Earth Palestine; e Ivan Gonzalez, integrante da Confederagao
Sindical das Américas; para discutir os desafios a serem futuramente enfrentados
no processo de negociagao do Tratado, envolvendo, especificamente, dois pontos
que estruturam um instrumento eficaz na defesa de Direitos Humanos versus
atuacdo empresarial: a necessidade de adequacao a obrigagbes diretas para
TNCs e a importancia de mecanismos de aplicagdo do documento, ou seja, de um
Tribunal que seja responsavel por julgar empresas que violem tais direitos. Para
finalizar, o evento “The Right and Power to Say No to Corporate Violations:
perspectives from the Global South” ocorreu no dia 27 de outubro e tratou sobre “o

direito de dizer nao” ao extrativismo.
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f) Documentos produzidos e indicadores

Conforme os indicadores previstos no projeto, o Homa produziu dos
relatérios principais, o parcial, apresentado em 05 de setembro de 2022, e o final,
apresentado em 31 de dezembro de 2022.

Um dossié sobre Devida Diligéncia da revista Homa Publica (que possui
indexacao internacional e qualis A4) foi publicado em junho de 2022, como
primeira atividade do projeto.

Sobre os indicadores de entrevistas, devido a dificuldade de contato com
as empresas, foi necessario mudar a metodologia. Mas, o nimero de empresas

avaliadas no final foi condizente com os indicadores inicialmente previstos.
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