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Resumen

Este articulo analiza de manera critica las implicaciones del reciente acuerdo firmado entre Volkswagen (VW) do
Brasil y el Ministerio Publico Federal que da por finalizadas las acciones civiles planteadas por victimas de la
dictadura brasilena que alegaban la complicidad de su empresa empleadora en graves violaciones a los derechos
humanos. Para entender el comportamiento cémplice de las empresas primero se explican las politicas
econdémicas impuestas durante las dictaduras en la regiéon y se presentan los avances que se registran en materia
de responsabilidad por complicidad empresarial. Luego se describen los antecedentes y alcances del acuerdo de
VW do Brasil a la luz de los objetivos de la justicia transicional. A continuacion, se presentan los estandares de
derechos humanos aplicables al caso, enfatizando en los interamericanos, para luego discutir los desafios y
complejidades que presentan las negociacionesy acuerdos en el dmbito de la complicidad corporativa. Al analizar
las potencialidades y limitaciones de las negociaciones relacionadas con casos de complicidad corporativa, se
concluye que el monto indemnizatorio no solo puede cumplir el rol de reparar a las victimas de las violaciones a
los derechos humanos, sino que adquiere un significado relevante en materia de sancién a los responsables y
como garantia de no repeticion.
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Abstract

This article critically analyses the implications of the recent agreement signed between Volkswagen (VW) do
Brazil and the Federal Public Prosecutors’ Office closing the civil lawsuit filed by victims of the Brazilian
dictatorship that alleged the complicity of their employer company in gross violations of human rights. In order
to understand the complicit behaviour of corporations, the economic policies imposed during the dictatorships
in the region are explained first as well as the progressions in the field of responsibility for corporate complicity.
Then we present the background and scope of the VW do Brazil through the prism of a transitional justice
perspective. Human rights standards applicable to the case are presented, emphasising the inter-American ones.

' Los autores agradecen a Marcelo Almeida de Carvalho Silva, Victoria Basualdo y Gabriel Pereira por sus comentarios y
sugerencias al borrador de este articulo.
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Then we discuss the challenges and complexities that negotiations and agreements face in the field of corporate
complicity. When analysing the potential and limits of the negotiations related to cases of corporate complicity,
one conclusion drawn is that the compensatory amount not only can play a role in indemnifying victims of human
rights violations but it also has a relevant meaning in terms of sanctioning those responsible and creating
guarantees of non-recurrence.

Keywords

Volkswagen. Brazil. Complicity. Human Rights. Business. Transnational Justice. Inter-American System.

Resumo

Este artigo analisa criticamente as implicacdes do recente acordo firmado entre a Volkswagen (VW) do Brasil e o
Ministério Plblico Federal, que encerra as ac¢oes civis movidas por vitimas da ditadura brasileira que alegaram a
cumplicidade de seu empregador em graves violacdes dos direitos humanos. Para entender o comportamento
cumplice das empresas, primeiramente sdo explicadas as politicas econémicas impostas durante as ditaduras na
regido e apresentados os avancos alcancados em termos de responsabilidade pela cumplicidade empresarial. Os
antecedentes e o escopo do acordo da VW do Brasil sdo descritos a luz dos objetivos da justica de transicdo. A
seguir, sdo apresentadas as normas de direitos humanos aplicdveis ao caso, com énfase nas interamericanas, para
posteriormente discutir os desafios e complexidades que apresentam negocia¢des e acordos no dominio da
cumplicidade empresarial. Ao analisar as potencialidades e limitagdes das negociacdes relacionadas aos casos de
cumplicidade empresarial, conclui-se que o valor da indenizacdo pode ndo sé cumprir o papel de reparar as
vitimas de violacdes de direitos humanos, mas também adquirir um significado relevante em termos de punicdo
para os responsaveis e como garantia de nao repeticao.

Palavras-chave

Volkswagen. Brasil. Cumplicidade. Direitos humanos. Empresas. Justica de transicdo. Sistema Interamericano.

1. INTRODUCCION

Enmarcandose en una tendencia global creciente que enfatiza en la relevancia de
aplicar los derechos humanos en el ambito de las empresas, América Latina se encuentra hoy
a la vanguardia en el disefio e implementacion de medidas y mecanismos de justicia
transicional en el campo especifico de la responsabilidad por complicidad econémica con las
dictaduras de la regién, y la responsabilidad empresarial por complicidad en delitos de lesa
humanidad. Juicios penales, civiles y laborales, con contenido monetario o solo invocando el
derecho a la verdad, comisiones estatales de la verdad tanto en el &mbito legislativo como
ejecutivo, en el plano nacional y subnacional, investigaciones administrativas, son algunos
de los innovadores esfuerzos individuales y colectivos en la busqueda de justicia que se han
desarrollado en América Latina —sobre todo en el Cono Sur-en el Gltimo decenio.

Ahora bien, cuando todo parecia conocido en cuanto a los formatos mediante los
cuales podian alcanzarse los objetivos de verdad, memoria, justicia y no repeticién en el
campo de la responsabilidad por complicidad econémica, la filial de Volkswagen en Brasil
(VW do Brasil) firmé en septiembre de 2020 un acuerdo con el Ministerio Publico Fiscal que
da por finalizadas las acciones civiles iniciadas por ex trabajadores que habian sido victimas
de la dictaduray que alegaban complicidad de su propia empresa empleadora. Este formato
de acuerdo supone tanto una novedad para la practica social e institucional en el campo de

la complicidad corporativa en la regién como un desafio en cuanto a comprender
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cabalmente sus implicaciones politicas, econémicas vy juridicas proyectadas sobre otros

casos de complicidad bajo investigacion y juzgamiento en los paises de la regién. ;Qué

factores debemos tener en cuenta al juzgar la eficacia de estos acuerdos a la luz de la agenda

de verdad, memoria, justiciay no repeticion? ;Qué estandares juridicos debemos aplicar para

determinar si este tipo de acuerdo es aceptables o no desde un enfoque de derechos
humanos?

Llamativamente, el desarrollo académico, la jurisprudencia nacional, e incluso las
acciones y estrategias desplegadas por los organismos de derechos humanos de la regiéon
han sustentado sus reclamos relacionados con la responsabilidad empresarial por
complicidad en violaciones a los derechos humanos en el derecho internacional v,
ocasionalmente, en los respectivos derechos nacionales, pero no en el derecho
interamericano de los derechos humanos. AUn asi, en 2020 fue presentado ante la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos un reclamo relacionado con una empresa acusada de
complicidad durante la dictadura en Argentina (Enrique Roberto Ingenieros vs Techint). Este
caso pone de manifiesto la necesidad imperiosa de que la Comisiony la Corte Interamericana
de Derechos Humanos fijen criterios orientadores que deben regir las practicas relacionadas
con la responsabilidad empresarial por complicidad en violaciones a los derechos humanos
en el contexto de las dictaduras en América.

En este articulo se describe primero la politica econémicaimpuesta por las dictaduras
en los paises de la regién, dato contextual imprescindible para comprender la racionalidad
del comportamiento complice de numerosos actores econémicos en los procesos politicos
de represién y violencia estatal y, de manera correlativa, para el disefio de medidas eficaces
de rendicién de cuenta. Luego se explica la emergencia y consolidaciéon de una variada gama
de iniciativas que se han implementado en materia de responsabilidad empresarial por
complicidad en violaciones a los derechos humanos en respuesta a la impunidad.
Seguidamente se presenta el caso de la VW do Brasil y el acuerdo alcanzado recientemente
con el Ministerio Publico Federal en el caso de los ex trabajadores que acusaban a la empresa
de haberincurrido en complicidad con agentes estatales en sus secuestros y torturas. Luego
se estudian los estdndares juridicos aplicables en materia de responsabilidad empresarial
por complicidad en violaciones a los derechos humanos, que incluyen tanto el derecho
internacional como el derecho interamericano. En la siguiente seccion se proponen
reflexiones sobre los nuevos desafios y complejidades que suponen las negociaciones y
acuerdos en el &mbito de la complicidad corporativa. En la Gltima parte se presentan las

conclusiones.

2. NEOLIBERALISMO “DESDE ARRIBA”, RENDICION DE CUENTAS
“DESDE ABAJO”
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Aunque las ideas asociadas a lo que actualmente conocemos como neoliberalismo
fueron dadas a luz en la declaracién de principios de la Mont Pelerin Society y tuvieron su
univoca linea de continuidad en la Chicago School of Economics, América Latina fue uno de
los terrenos en los que esas ideas fueron puestas a punto. En su ensayo La Doctrina del Shock
(2014), Naomi Klein explica como, durante el transcurso de la Guerra Fria, la instauracién del
capitalismo de libre mercado coincidié, para nada casualmente, con la violacién masiva de
los derechos humanos. Chile constituye un caso paradigmatico que ha puesto en evidencia
la intima conexidén existente entre los shocks econémicos neoliberales que empobrecian a
miles de personas y enriquecian a unos pocos y los electroshocks que se empleaban contra
los disidentes y las disidentes politicas en los centros clandestinos de tortura. Sin embargo,
el caso chileno ha revelado un patrén comun a las dictaduras del Cono Sur. Los regimenes
autoritarios de Argentina, Brasil y Uruguay también tuvieron por objetivo primordial la
implementacion de politicas econémicas neoliberales “a la fuerza” (Basualdo, Bucheli y
Berghoff, 2021; Bohoslavsky, Ferndandez y Smart, 2019).

Aunque es una tendencia que se ha estado revirtiendo en la ultima década, los
actores econdémicos complices de esos regimenes autoritarios habian quedado
histéricamente fuera del radar del derecho internacional e interamericano. Naomi Roht-
Arriaza (2016) ha planteado algunas hipétesis que explicarian por qué la dimensién
econdmica de la represion estatal estuvo ausente durante tanto tiempo en la justicia
transicional. Fueron varios los motivos por los cuales la justicia transicional limitdé en sus
origenes sus esfuerzos a los derechos civiles y politicos. Hubo, en primer término, una
decision estratégica de utilizar los mecanismos internacionales de protecciéon de los
derechos humanos disponibles en ese momento (la infraestructura institucional
protegiendo los derechos econdémicos, sociales y culturales era practicamente inexistente
en los anos ochenta). En consecuencia, la decision fue focalizar los esfuerzos en los juicios
penales contra los actores estatales que cometieron los crimenes, rompiendo de ese modo
el muro que suponia la negacién de los delitos; lo cual supuso, también, no antagonizar con
las politicas neoliberales. Sin embargo, tal como explica Naomi Roht-Arriaza (2016), la
persistencia de la pobreza y las desigualdades que vinieron a profundizar los gobiernos
autoritarios, la creciente exigibilidad de los derechos econdémicos, sociales y culturales, la
mayor atencién social, politica y juridica de los derechos humanos sobre las empresas y la
convergencia de agendas que lleva a explorar las raices de las luchas econémicas presentes
en el fracaso al confrontar el pasado de una manera adecuada, han sido todos ellos factores
que vienen contribuyendo a laincorporacion gradual de la dimensiéon econdémica en el campo
de la justicia transicional.

Leigh Payne, Gabriel Pereira y Laura Bernal-Bermddez (2019), al plantear una mirada

mas detallista y cuantitativa del asunto, revelan que la rendicién de cuentas por complicidad
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empresarial ha sido en realidad abarcada, de un modo u otro, desde los origenes mismos de
los mecanismos de justicia transicional, tanto en los procesos de juzgamiento de los
crimenes del régimen nazi como en las subsiguientes comisiones de verdad y actuaciones
judiciales en todas las regiones del mun. Esa/os misma/os autora/es destacan que América
Latina ha jugado un rol preponderante en la incorporacion de la complicidad empresarial en
los mecanismos de justicia transicional. Asi, por ejemplo, si consideramos las comisiones de
la verdad, de los 22 informes que han identificado a empresas como coémplices en graves
violaciones a los derechos humanos en todo el mundo, 10 fueron producidos en América
Latinay de las 321 empresas identificadas como complices, 224 de ellas fueron denunciadas
en comisiones latinoamericanas. En relacion con los procesos judiciales, América Latina es la
region del mundo que concentra la mayor cantidad de casos judiciales por participacién de
empresas en violaciones masivas a los derechos humanos y es también el lugar en el que se
observan con mayor nitidez los primeros avances en la determinacién legal de las
responsabilidades de actores empresariales por complicidad en violaciones a los derechos
humanos. En efecto, 81% de las condenas que se han obtenido en esta materia han
provenido de tribunales latinoamericanos (Payne, Pereira y Bernal-Bermudez, 2019)

El protagonismo latinoamericano en la rendicion de cuentas de los actores
econdémicos vinculados a las graves violaciones a los derechos humanos radica, sobre todo,
en la presencia de un fuerte activismo social de victimas y organizaciones de derechos
humanosy, en particular, en su capacidad de combinar la movilizacién social con estrategias
legales e institucionales innovadoras. Este proceso de rendicién de cuentas que viene
abriendo camino “desde abajo” involucra un conjunto de novedosos litigios nacionales y
trasnacionales. En el &mbito penal, existen casos, como los de Pesquera Araucoy Colonia
Dignidad en Chile (Ferndndez y Garcés Fuentes, 2020) y Ford Motor en Argentina (Basualdo
y Basualdo, 2021), en los que se han juzgado a individuos en su rol de actores econémicos
que participaron directamente en la violaciéon a los derechos humanos. Argentina ha tenido
un rol preponderante en la visibilizacion juridica y social de la complicidad empresarial con
regimenes autoritarios. En 2015, un informe titulado “Responsabilidad empresarial en
delitos de lesa humanidad: represion a trabajadores durante el terrorismo de Estado”,
editado por organismos de derechos humanos y el propio Ministerio de Justiciay Derechos
Humanos (MJDH et al, 2015), presenté evidencias sobre 25 casos de participacién de duenos,
ejecutivos y gerentes en violaciones a los derechos humanos de personas trabajadoras
durante la ultima dictadura argentina, muchos de los cuales se encuentran judicializados en

la actualidad con distintos estados procesales. Pero las innovaciones legales se observan
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también en el dmbito de la justicia civil, tal como se evidencia en los casos Techint®y SIDERCA®
tramitados en Argentina, dos expedientes en los que se discutio si la imprescriptibilidad
penal de los delitos de lesa humanidad se extiende a acciones civiles cuando se trata de
empresas que faltaron a sus deberes como empleadoras, por no haber tomado medidas para
proteger a sus trabajadores/as en contextos de comisiéon de crimenes internacionales. Cabe
senalar que el principio de la imprescriptibilidad de los delitos de lesa humanidad en el fuero
civil fue finalmente recogido por el nuevo Cédigo Civil y Comercial de la Naciéon promulgado
en octubre de 2014.

3. EL CASO DE LA VW DO BRASIL

3.1 EL ROL DE VW DO BRASIL DURANTE LA DICTADURA

Preocupada por la desaceleracién econémica y las medidas intervencionistas del
presidente constitucional Joao Goulart, la Asociacién Industrial de San Pablo estaba, en
1964, a favor de un cambio militar de gobierno tendiente a derrocar al presidente en
funciones. No sorprende, entonces, que Friedrich Schultz-Wenk, el CEO de VW do Brasil,
subsidiaria de la casa matriz de Alemania, estuviera euférico luego del “primer golpe del Sur”
en 1964y que incluso llegara a celebrar el arresto de simpatizantes de izquierda entre otras
formas de violencia estatal (Kopper, 2021: 327-8). Mas recientemente, en una entrevista
concedida a la periodista alemana Stefanie Dodet, el presidente del Grupo VW entre 1982y
1993, Carl Hahn, al ser consultado por el golpe de 1964 en Brasil, situacién que seguia muy
de cerca, respondié con naturalidad: “en ese momento, no me molesté. No recuerdo haber
llorado por desaparicion de la democracia™.

Pero la evidencia mayor de la simpatia de VW con el golpe militar es el propio balance
comercial de la empresa correspondiente al afo 1964, publicado en abril de 1965. En este
documento la empresa afirma que “el movimiento revolucionario desencadenado el 31 de
mazo por las fuerzas democraticas del pais -y el consecuente cambio de gobierno- brindé las
condiciones para una reformulacion econdémica [...] En 1965, la situacion politica y

econdémica debe consolidarse, creando condiciones para un desarrollo positivo en Brasil".

2 Ingenieros Maria Gimena c¢/Techint S.A. Compania Técnica Internacional s/ accidente -ley especial, Cdmara Nacional de
Apelaciones del Trabajo, Sala V, 2 de febrero de 2012.

3 Cebrymsky Ana Maria ¢/Siderca SA, Suprema Corte de la Provincia de Buenos Aires, 18 de abril de 2007.
4 Acceso el 12 de mayo de 2021: https://www.youtube.com/watch?v=feJsXRP_nYw

> Este documento puede ser consultado en el sitio web de la Biblioteca Nacional Digital de Brasil. Acceso el 12 de mayo de
2021:
http://memoria.bn.br/DocReader/docreader.aspx?bib=030015_08&pasta=an0%20196&pesq=Volkswagen%20do%?20Brasil&
pagfis=67517
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El régimen dictatorial beneficié, a partir de 1964 y de manera deliberada vy
extraordinaria, a VW do Brasil, alentado por un periodo de fuerte crecimiento y incremento
de la concentracién de la riqueza en el pais (Bresser-Pereira, 2016). De manera general, VW
do Brasil se beneficié de un proteccionismo estatal que caracterizé al primer periodo de la
dictadura, incluyendo exenciones tributarias, ayudas Ffinancieras a tasas infimas y
proteccionismo frente a importaciones competitivas. En el documento precitado, la VW do
Brasil sefala que “con el cambio en la legislacién sobre capitales extranjeros se verifica una
nueva disposicion para inversiones. Las negociaciones para la asistencia financiera del
exterior concluyeron con éxito”.

De manera mas especifica, gracias a una politica laboral impuesta violentamente por
el Estado, el régimen desalenté (y reprimid) la actividad sindical, lo cual se tradujo en salarios
bajos a pesar delaumento sideral en las ventas de VW do Brasil. En ese contexto, la Comisiéon
Nacional de la Verdad de Brasil encontré en su informe de 2014 evidencia preliminar acerca
de la colaboracién -entre otras muchas empresas- de la administracion de VW do Brasil y la
Policia Politica tanto en la Operacdo Limpieza que trasunté en la represién de trabajadores
(Comisién Nacional de la Verdad, 2014:57), asi como su involucramiento en la llamada
Operacdo Bandeirantes (plan de represion implementado por el Estado de Sad Paulo con
apoyo directo de empresas paulistas) (Prado Soares 'y Fecher, 2106: 477).

En las conclusiones del informe conjunto publicado en 2020 por el Ministerio Pablico
Federal, el Ministerio Publico del Estado de Sao Pauloy el Ministerio Publico del Trabajo que
lleva por titulo “Derechos Humanos, Empresas y Justicia Transicional: el papel de la VW do
Brasil en la represion politica durante la dictadura militar”, se explica que la cooperaciéon de
la empresa con el régimen dictatorial Fue mas allad de la simpatia politica o de los intereses
comerciales. De acuerdo con el informe, “la empresa, por decisién de su direccién en Brasil
en connivencia con la direccion de la casa matriz en Alemania, se involucré directamente en
la persecucién politica a opositores del régimen dictatorial” (2020, 58). Asi, el informe
describe la practica rutinaria de delatar a personas trabajadoras a los érganos de la policia
politica, exponiéndolos a detenciones ilegales y a la practica de la tortura. También
menciona la facilitacion de dependencias de la compania para detener ilegalmente a
personas trabajadoras, asi como la practica de la tortura fisica y psiquica dentro de sus
escritorios, la participacion del departamento institucional de la empresa como una longa
manus de la policia politica conduciendo interrogatorios e investigaciones incluso fuera de
la empresa, entre otras acciones criminales. El informe remarca que la empresa participé en
la creacién intelectual y material de versiones falsas sobre el paradero de personas
trabajadoras mientras estos se encontraban presos y sometidos a tortura. Recientes

investigaciones académicas han detallado adn mas el nivel de violencia Fisica, econémica,
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psicoldgica, simbdlicay politica que ejercia la VW do Brasil contra sus propia/os empleada/os
(Almeida de Carvalho Silva, 2021).

La Revista Anistia Politica e Justica de Transicdo del Ministerio de Justicia de Brasil
dedicé una edicién completa a la “Cooperacdo Econdmica com a Ditadura” (Bohoslavsky y
Torelly, 2016). Las investigaciones alli contenidas dan cuenta del volumen, profundidad y
persistencia de la complicidad de un nimero significativo de empresas y empresarios con la
dictadura brasilera, y cémo este ataque concertado del Estado y empresas contra lo/as
trabajadore/as y toda persona que se opusiera a las politicas econémicas de concentracién
de la riqueza redundaron, efectivamente, en un deterioro de las condiciones materiales de
vida de la mayoria de la poblaciény en un aumento de la desigualdad en el pais. El caso de la
VW debe entenderse en ese contexto.

Muchos anos han pasado desde la comisién de crimenes de lesa humanidad durante
la dictadura en Brasil y laimpunidad de agentes estatales y no estatales es casi absoluta en
el pais. Como es sabido, desde 1979, la Ley de Amnistia (No. 6.683) ha impedido a las
victimas de la dictadura acudir a la via penal para que los torturadores sean juzgados y
sancionados por sus crimenes. Pero, ademas de la privacion del derecho a la justicia, las
victimas padecen los efectos de un negacionismo oficial que se promueve desde las mas
altas esferas del Estado.

En abril de 2010 elTribunal Supremo Federal se pronunci6 a favor de la
constitucionalidad de la Ley de Amnistia®. Ese mismo ano, la Corte Interamericana de
Derechos Humanos, en el caso de Gomes Lund y otros vs. Brasil, concluyé que la Ley de
Amnistia no se ajustaba a las obligaciones internacionales de Brasil y resolvié que éste debia
adoptar las medidas necesarias para dejar sin efecto esa ley. A su vez, el 15 de marzo de
2018, la Corte Interamericana condené al Estado de Brasil (Herzog y otro vs. Brasil) por la
violacién de los derechos y las garantias judiciales y la proteccion a la vida del periodista
Vladimir Herzog, torturado y asesinado en un Centro de Detencién (DOI-CODI) en la ciudad
de S3o Paulo en 1975. En esta sentencia, la Corte reiteré la manifiesta incompatibilidad de
la Ley de Amnistia brasilena con la Convencién Americana en casos de graves violaciones de

derechos humanos.

3.2 EL ACUERDO

Con todo, privadas, todavia, de ver a sus torturadores y cémplices juzgados y

castigados por la justicia, las victimas han acudido a la “Unica opcién posible”: la via civil’. La

6 Lo hizo en la accién denominada “Alegacién de No Cumplimiento de Precepto Fundamental” (ADPF) n° 153.

7 Al afirmar que la opcioén civil se presenta como la Unica opcién posible no estamos subestimando la potencialidad de la via
penal como alternativa que permite hacer efectiva la responsabilidad de las empresas por graves violaciones a los derechos
humanos. Como sefala Iglesias Marquez (2018), a diferencia de la via civil y administrativa, la responsabilidad penal -apesar de
los fuertes obstaculos que enfrenta tanto a nivel nacional como a nivel internacional- se presenta como mas potente puesto
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historia comienza de algiin modo en 2015, cuando el “Foro de trabajadores y trabajadoras
por la Verdad, la Justicia y la Reparacion” recogio el guante que fuera dejado en 2014 por la
CNV y se fij6 como objetivo hacer efectivas sus recomendaciones y continuar las
investigaciones sobre el rol de las empresas complices en el periodo dictatorial. Asi, el Foro
presenté una accion publica en contra de la VW do Brasil, acompanada de mas de 600
paginas de documentacién, ante el Ministerio Publico Federal demandando la adopcién de
medidas destinadas a profundizar las investigaciones y el establecimiento de reparaciones
colectivas. La peticion fue firmada por las centrales sindicales, sindicatos, presidentes de
Comisiones y Comités de Verdad, juristas, intelectuales y activistas de derechos humanos,
asi como por un grupo de trabajadores de la VW do Brasil que fueron victimas de la
complicidad empresarial. Ante la presion ejercida por este colectivo, los fiscales decidieron
llevar adelante una profunda investigacion a los fines de recopilar la mayor cantidad de
informacion respecto de la responsabilidad de la empresa por complicidad en violaciones a
los derechos humanos cometidas en contra de personas trabajadoras de la fabrica®. Esto
permitié que, en la practica, el proceso de investigacion se haya convertido en una suerte de
“juicio por la verdad” sui generis que permitié reconstruir la trama de complicidad de la
empresa con la dictadura (Payne, Pereiray Bernal-Bermudez, 2020)

Frente estas alegaciones, en 2014 el jefe del archivo histérico de VW, el historiador
Manfred Grieger, decidié iniciar una investigacién para establecer la autenticidad de las
imputaciones. Para comenzar, decidié hacer un estudio /n situy viajo a Brasil para recolectar
y evaluar elementos probatorios que involucraban a la empresa con el régimen autoritario.
Sin embargo, la fuerte presién internacional ejercida en contra de la corporacién alemanay
los resultados adversos a los intereses de la VW que su investigaciéon estaba arrojando,
tensiond al maximo la relacién con su empleadory Grieger termina siendo desvinculado de
la empresa en octubre de 2016.

Frente al escandalo causado por la remociéon de Grieger, los directivos resuelven
contratar en su lugar a un profesor aleman de historia econémica, Christopher Kopper a los
fines de analizar nuevamente el caso para conocer el grado de complicidad de la empresa
con la dictadura y su participacion en las violaciones a los derechos humanos cometidas en
contra de sus trabajadores. En realidad, ante el obvio conflicto de interés que puede tener

un/a experto/a que evalla a quien lo contrata, lo que la empresa debié hacer -antes que

que no soélo alerta a las empresas de que sus acciones estdn sujetas a un mayor escrutinio, sino que, ademas, sus rituales
implican una mayor condena moral.

8 Las acciones tramitaron primero ante el Ministerio Publico Federal (Demanda Civil Publica n® 1.34.001006706/2015-26) y,
luego, ante el Ministerio Publico del Estado de Sdo Paulo (Demanda Civil Pablica n® 14.725.0001417/2015-7 y el Ministerio
Publico el Trabajo (Demanda Civil Pablica n°000878.2016.02.001/3. El objeto de las acciones civiles consistia, por un lado, en
requerir medidas para profundizar las investigaciones sobre la conducta ilegal de la empresa vy, por otro, en demandar
reparaciones colectivas por la complicidad de la VW do Brasil con las violaciones a los derechos humanos cometidas durante la
Gltima dictadura.
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continuar contratando expertos- era someterse a la investigaciéon de un juez y una jueza
estatales.

Con todo, en su informe titulado “VW do Brasil in the Brazilian Military Dictatorship
1964-1985. A Historical Study” el experto concluyé que “la direccién de VW de Brasil exhibié
una lealtad sin reserva hacia el gobierno militar, y compartia los objetivos de su politica
doméstica y econémica” (Kopper, 2017: 126). La investigacién también daba cuenta del
estrecho y continuo vinculo entre el Departamento de Seguridad Laboral de la VW y la
policia, que explica secuestros y torturas contra un nimero de empleados con actividad
sindical o criticos del gobierno y/o la empresa. Sobre los beneficios obtenidos por VW, el
informe revela: “Los controles salariales gubernamentales y las restricciones a los sindicatos
mantuvieron los niveles salariales mas bajos de lo que hubieran sido en una democracia
pluralista con libertad de negociacion salarial y derecho de huelga. VW de Brasil y, en Gltima
instancia también VW AG, se beneficiaron de la supresién de los derechos fundamentales de
los trabajadores” (2017:126).

De acuerdo con Kopper (2020: 343), tanto la administracién de VW do Brasil como la
administracién ejecutiva de VW en Alemania miraron con buenos ojos a la dictadura militar
e ignoraron deliberadamente las crecientes preocupaciones sobre las violaciones a los
derechos humanos. Los miembros brasilefios y alemanes de la administraciéon ejecutiva de
VW do Brasil aprobaron tacticamente una cooperacion institucionalizada entre el
Departamento de Seguridad Laboral con la represiva Policia Politica. Esta cooperacién tuvo
severas repercusiones para los seis miembros del staff que fueron detenidos, arrestados y
torturados en 1972. La Policia Politica nunca podria haber sospechado del involucramiento
de los operarios en actividades subversivas si el Departamento de Seguridad Laboral de VW
do Brasil no hubiera estado preparado para espiar a los empleados y entregar esta
informacién sin importar las consecuencias. Sin embargo, pasa desapercibido para el autor
del informe de la VW do Brasil la gravedad de las consecuencias penales que se podrian
derivar de esos mismos hechos descriptos, sea bajo el formato de autoria, participacién
necesaria o complicidad. En su informe, Kopper remarca el rol del jefe del Departamento de
Seguridad Industrial de la VW do Brasil, el oficial del Ejército de Brasil, Ademar Rudge,
atribuyéndole las decisiones y, consecuentemente, toda la responsabilidad de los crimenes
cometidos como si éstos crimenes hubieran sido el resultado de una accién aislada e
inconsulta.

El 23 de septiembre de 2020, la filial de VW do Brasil firmé un acuerdo de ajuste de
conducta con el Ministerio Publico Federal que da por cerrados los reclamos civiles iniciados

por ex personas trabajadoras victimas de la dictadura brasilena (1964-1985) que
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demandaban civilmente a la empresa por complicidad con las fuerzas de seguridad®. Segun
este acuerdo, la VW se compromete a destinar unos 6,4 millones de délares para indemnizar
a antiguos empleados perseguidos y torturados, y financiar iniciativas relacionadas con la
promocién de derechos humanos. A cambio de ello, se cierran las tres acciones civiles
iniciadas en su contra y toda eventual demanda que sea interpuesta en el futuro por estos
hechos. Geovaldo Gomes dos Santos, quien denuncié que fue incluido en las listas negras
que elaboraban los jefes de la VW do Brasil para que los militares ejecutaran el trabajo
sucio, sefalé que, aunque no se sentia satisfecho con el resultado, era “la Gnica opcion
posible”, dadas las actuales condiciones politicas del pais (BBC, 2020).

En declaraciones a la BBC (2020), Kopper sefhalaba que estamos ante un hecho
histéricamente innovador pues “serd la primera vez que una empresa alemana asume la
responsabilidad por violaciones de derechos humanos hacia sus propios trabajadores
después del fin del nacionalsocialismo”. Sin embargo, ;qué clase de reconocimiento y justicia
expresa esa indemnizacién?.

Primero, en términos de verdad, este acuerdo no aporta mucha substancia. No
conocemos muchos mas detalles acerca de la trama de complicidad de la VW ni en qué la
medida precisa la empresa se beneficié con la politica laboral criminal que impuso el
gobierno dictatorial en connivencia con las empresas, ni el rol que cumplié la casa matriz de
VW en el entramado de instigacion, ejecucion y complicidad en la represion de los propios
empleados. De la lectura delinforme del experto, y que presume el acuerdo de 2020, la casa
matriz de Alemania no estaba al tanto de la colaboracién de VW do Brasil con las fuerzas
represivas. ;No se realizaban auditorias? ;No existian (y se respetaban) normas corporativas
en materia de diligencia debida? La ceguera deliberada frente a lo que hace una filial
controlada, ;podria eximir de responsabilidad a la empresa controlante?.

Segundo, aunque la empresa se compromete a apoyar iniciativas en términos de
memoria, resulta inaudito, por ejemplo, que no se haya contemplado la posibilidad de
efectuar una senalizaciéon dentro de las instalaciones de la empresa y un memorial sobre las
luchas obreras, tal como la propia VW hizo en Berlin, segln se puede ver en el sitio oficial de
la firmal®, Tampoco se contempld la propuesta de los propios denunciantes de que la
empresa financiara la construccién de un Espacio de Memoria de los Trabajadores en la
Galeria Prestes Maia de San Pablo, en la que el gobierno municipal proyecta un gigante

espacio de reconstruccion histérica (Nicleo Memoria, 2019).

9 El Compromisso de Ajustamento de Conducta (TAC) fue suscripto por los representantes del Ministerio PUblico Federal, el
Ministerio Publico del Estado de S3o Paulo, el Ministerio Publico del Trabajo y la VW do Brasil. Acceso el 12 de mayo de 2021:
http://www.mpf.mp.br/sp/sala-de imprensa/docs/TAC_Final_VW_Assinado_Sem_Anexo.pdf

10 Acceso al sitio web el 12 de mayo de 2021:
https://www.volkswagenag.com/en/news/2019/01/volkswagen_remembrance_day_2019.html
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Tercero, la cldusula segunda del acuerdo sefala expresamente que no se reconoce
ninguna responsabilidad propia ni de sus autoridades o empleados relativa a los hechos que
desembocaron en el acuerdo. Sin asuncién de responsabilidad, no puede haber reparacién
desde un enfoque de derechos humanos. De hecho, en la cladusula cuarta, el acuerdo se
refiere las victimas como “supuestas victimas”. Asi, sin reconocer siquiera la existencia de
victimas ni de victimarios, el convenio se asemeja mas a una donacién que a una reparacion.
Esa fue la expresion empleada por un grupo de activistas de derechos humanos que
formaron parte de la presentacion inicial y apoyaron a los trabajadores, como Rosa Cardoso
(miembro de la CNV), Adriano Diogo (CEV-SP) y Sebastido Neto (IIEP), quienes criticaron el
acuerdo al senalar que “las donaciones realizadas seran tratadas por la empresa como
benevolenciay no como reparacién por su complicidad con la dictadura. En ese sentido, [VW
do Brasil] saldra limpia de esta historia”’.

Sobre este punto, cabe sefalar que luego de la firma del acuerdo se suscité una
controversia respecto del cabal cumplimiento de su cldusula primera, que obligaba a la VW
do Brasil a efectuar una declaraciéon publica sobre su responsabilidad en los hechos sobre los
que versaba el acuerdo. El 14 de marzo de 2021, la automotriz alemana publicé un aviso que
cumplia solo formalmente con el compromiso asumido puesto que, en su eliptico texto, la
empresa omitié asumir cualquier tipo de responsabilidad y, desde una posicién de ajenidad,
expreso: “la WV lamenta profundamente las violaciones a los derechos humanos ocurridas
en Brasil en aquel momento histérico y se solidariza con los eventuales episodios que
pudieran haber envuelto a sus ex empleados y familiares”!?.

Cuarto, no se efectla ningdn compromiso en términos de reformas en el disefio de
la gobernanza corporativa de la VW, a fin de prevenir en el futuro similares comportamientos
complices. Esto es particularmente relevante, puesto que el propio autor de informe sobre
VW do Brasil, en un texto académico recientemente publicado, destaca que los documentos
relativos a la casa matriz en Alemania “no revelan ninguna preocupacién sobre las
violaciones a los derechos humanos en Brasil” (Kopper, 2021: 335).

Finalmente, el monto tan modesto de la indemnizacién para compensar los danos
provocados por la conducta cémplice, sobre todo si se lo contrasta con el aumento sideral
de las ventas de la VW do Brasil durante la dictadura, no crea ningln incentivo serio que
desaliente futuros comportamientos corporativos complices con violaciones graves de
derechos humanos. Se debe sefalar que el archivo de la empresa, constituido recién en 2013,

contiene solo algunos documentos originales insignificantes y, en todo caso no existen

" Carta fechada en 24 de septiembre de 2020, disponible en https://esquerdaonline.com.br/2020/09/24/ativistas-de-direitos-
humanos-criticam-acordo-com-a-volkswagen-sobre-cumplicidade-com-a-

ditadura/?fbclid=lwAR3dhxw8BiRD 154vvzkYyB7spkhiQzTAoFE9VJFn_HhjYf-E955eMNUMUKA

12 Egte episodio abre un debate acerca de la ejecutoriedad de los acuerdos negociados en materia de derechos humanos,

quiénes estan facultada/os para exigir su cumplimiento, ante qué autoridad/es y en qué casos pueden ser judicializados.
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registros previos al ano 2000 (Kopper, 2021: 327), con lo cual es atin imposible determinar la
proporcién de la indemnizacién sobre las ganancias extraordinarias percibidas durante el

boom de VW do Brasil en plena dictadura.

4., ESTANDARES JURIDICOS INTERNACIONALES E INTERAMERICANOS

Con el creciente espacio y poder de las empresas privadas en el mundo, ha ido
desarrolldndose en las ultimas décadas, de manera lenta y progresiva, un corpus de
estandares, principios y guias internacionales en el campo de las empresas y los derechos
humanos, impulsado y consolidado por un fuerte activismo, casos judiciales y estudios
académicos. Esta tendencia se formalizé en 2011 con la aprobaciéon de los Principios
Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos de Naciones Unidas, y continda su
profundizacién, de lo cual dan cuenta, por ejemplo, la conformacién del Grupo de Trabajo
Intergubernamental para elaborar un tratado vinculante sobre empresas y derechos
humanos, que fuera aprobado en 2014 por el Consejo de Derechos Humanos, y la
Observacion General N° 24 del Comité sobre Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
aprobada en 2017 sobre obligaciones de las empresas y derechos humanos.

La “subseccion” de la responsabilidad de los actores econémicos por su complicidad
en violaciones de derechos humanos en el dmbito de la justicia transicional también registra
esa progresion. Si bien sus origenes pueden rastrearse en los Casos Industriales juzgados por
el Tribunal Militar de NUremberg (Michalowski et al, 2018, 145-181), y que las convenciones
internacionales sobre derechos humanos sancionan expresamente la complicidad en sentido
genérico, esto es, la facilitacién o contribucién para la comisién de crimenes que atentan
contra los derechos humanos, ha sido en los Gltimos 15 anos que los estandares
internacionales aplicables han comenzado a robustecerse y refinarse. Los procesos de
rendicion de cuentas (comisiones de la verdad, juicios penales y civiles, reparaciones,
memoriales) de las empresas cémplices en contextos autoritarios han ido aumentando de
manera gradual, aunque no siempre coherente, e incluso sin que el campo de la justicia
transicional haya sido necesariamente consciente de esa progresion. Como hemos senalado,
América Latina ha estado a la vanguardia en el desarrollo de iniciativas de rendiciéon de
cuentas que ha sido descripto como “de abajo hacia arriba” dado el protagonismo que en él
tienen las victimas y organismos de derechos humanos (Payne, Pereira y Bernal-Bermudez,
2020).

La Comisién Internacional de Juristas publicé en 2008 (ClJ, 2008) un informe de tres
tomos sobre “Complicidad empresarial y responsabilidad legal”. Dicho informe intenté
cristalizar los estandares internacionales en la materia, partiendo de la nocién basica de la
responsabilidad empresarial por complicidad en violaciones a los derechos humanos que se

describe como prestacion de asistencia en la violacion masiva de derechos humanos, si de
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esa manera permite, facilita o exacerbala comision de tales delitos. De modo similar, la fiscal
de la Corte Penal Internacional, Fatou Bensouda, al presentar en 2017 un amicus curiae ante
la Corte Constitucional de Colombia sobre la Jurisdiccion Especial de Paz sefnalé que “basta
con que una persona brinde asistencia practica, aliento o apoyo moral que tenga un efecto
substancial en la perpetracion de los crimenes. En particular, la contribucién del cémplice no
necesita ser una conditio sine qua non, ni necesita estar dirigida especificamente a la comision
de los crimenes” (CPI, 2017: 19). Ademas, la responsabilidad empresarial por complicidad en
violaciones a los derechos humanos se debe ser considerada con independencia de la propia
del Estado que comete el acto ilicito principal (Carillo Santarelli 2016).

Por otra parte, generalmente, las violaciones mas serias a los derechos humanos con
intervencion empresarial no han sido cometidas por la misma empresa, sino por una tercera
parte -frecuentemente, los Estados- que depende o se beneficia del apoyo directo o
indirecto que aquella le brinda (Wettstein 2010). De hecho, en los casos de complicidad
empresarial por beneficio o silencio se podria generar responsabilidad en el plano
internacionalssilainfluenciay proximidad sean tales que el aceptar los beneficios o el silencio
complice puedan interpretarse como apoyo a la violacion (Ramasastry 2002).

De ese modo, existen cuatro tipos de complicidad empresarial en violaciones a los
derechos humanos: a) complicidad directa: se da cuando la empresa contribuye directa y
causalmente a la produccién de violaciones de derechos humanos; b) complicidad indirecta:
es aquella que no contribuye directamente sino de modo general a la capacidad del
perpetrador de llevar adelante violaciones sistematicas a los derechos humanos; ¢)
complicidad por beneficio: se trata de los casos en los que las empresas se benefician
conscientemente de los abusos a los derechos humanos cometidos por el autor principal; y
d) complicidad por silencio: la que tiene lugar cuando la empresa guarda silencio complice
frente a violaciones a derechos humanos cometidas por otra parte®:.

La asistencia corporativa a un régimen criminal puede consistir en diversas clases de
bienesy/o servicios (transporte, logistica, provisién de bienes, servicios informaticos, dinero,

personal, etc.). La empresa debe haberse encontrado en una situacién préxima con el

13 Florian Wettstein (2012) desarrolla especificamente su hipdtesis del silencio como complicidad y la proyecta en el escenario
impuesto por el mundo globalizado en el que las empresas pueden devenir complices de violaciones a los derechos humanos,
aunque no estén haciendo nada incorrecto -ni en un sentido convencional ni por estar comprendido en una accién ilegal. Para
el autor, esta novedosa situacion, plantea nuevos desafios para nuestra intuicion moral y sentido de la justicia. En este sentido,
Wettstein (2012) plantea que los derechos humanos les imponen a las empresas la obligacion moral directa de no ser cémplice
de ninguna forma de violacién a los derechos humanos y, dado que el silencio es una forma de complicidad, el autor aboga por
la existencia de una obligacién positiva en cabeza de las empresas de ayudar a proteger a las personas de violaciones a los
derechos humanos. De manera mas reciente, en junio de 2021, el Relator Especial sobre Pobreza Extremay Derechos Humanos
de la ONU, advirtié sobre la necesidad de actualizar y fortalecer (“5.0") los Principios Rectores de Naciones Unidas sobre
Empresas y Derechos Humanos de manera que ya no estén basados en la idea de que las empresas pueden maximizar la
creacion de riqueza dentro de los limites que imponen los derechos humanos sino que debe asegurarse que las empresas, de
hecho, contribuyen a una forma de desarrollo mas sustentable, en la cual los derechos humanos no son una restriccion externa
sino un objetivo a ser alcanzado (De Schutter 2021).
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perpetrador principal del delito, en términos de naturaleza de la conexion, transacciones

comerciales, y duracién y frecuencia de la relaciéon. En cuanto al nexo causal en si, se exige

que el dano facilitado por la complicidad econémica haya sido una consecuencia previsible

de esa accién, es decir, que normalmente ocurre el resultado en cuestion. Cuanto mas cerca

la empresa y su aporte respecto de la comisién de los delitos, mayor probabilidad de que

tuviera el “poder, influencia u oportunidad necesarios para que su conducta tenga un
impacto suficiente en la conducta del perpetrador principal” (ClJ, 2008 Vol 1: 24).

La clave esta en determinar si, sin ese ingrediente, la cadena de causacién se hubiera
interrumpido, o si, alternativamente, tuvo un efecto sustancialen el desarrollo de la actividad
criminal (Bohoslavsky, 2020). Este elemento de la sustancialidad de la colaboraciéon
empresarial no implica que su contribucién sea indispensable para que el actor principal
incurra en violaciones a derechos humanos. De este modo, los acciones de la empresa
pueden simplemente facilitar las violaciones a los derechos humanos mas que contribuir a
su realizacién (Wettstein 2010).

En cuanto al elemento subjetivo requerido en el cémplice, los estatutos y la
jurisprudencia internacionales han exigido mayoritariamente el recaudo del conocimiento,
aungque no se persiga primariamente la comisiéon del crimen principal. Sin embargo, el
Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional (art. 25.3) exige el propésito de facilitar
los crimenes. Pero ese propésito puede ser secundario o no exclusivo, en el sentido de que
antes pudo buscarse otro objetivo (como lucrar). Dicho de otro modo, “quien
conscientemente vende gas al operador de la cdmara de gas con el propdsito primario de
ganar dinero puede inferirse que tiene el propdésito secundario de asesinar gente, y de esa
forma él puede continuar vendiendo mas gas para asesinar mas gente” (Cassel, 2008: 315).
Esta tesis parece ser abonada por el hecho de que el art. 25.3.d de dicho estatuto prevé la
responsabilidad penal de los miembros de un grupo exigiendo sélo el conocimiento del
propésito criminal de dicho grupo, y no el propésito de contribuir a la perpetracién de los
crimenes.

Para establecer si una empresa sabia o debia saber las consecuencias de su
contribucién es necesario analizar contextualmente la informaciéon razonablemente
disponible en ese momento. El Grupo de Trabajo sobre Empresas y Derechos Humanos de la
ONU emitié en 2020 un informe sobre “Derechos humanos y las empresas transnacionalesy
otras empresas por conflictos: hacia el aumento de las medidas”, en el que, precisamente,
se enfatiza la relevancia de la diligencia debida de las empresas en contextos violentos
(GTEDH, 2020).

En cuanto a los dafios indemnizables, se debe recordar que la Resolucién 60/147 de
2006 de la Asamblea General de las Naciones Unidas establecié que la reparacién que debe

suceder a masivas violaciones de derechos humanos debe cubrir todo dano
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econémicamente mensurable, y esa compensacion debe ser proporcional a la gravedad de
los hechos y circunstancias de cada caso. Sobre la gravedad de los hechos, se deberia incluir
el volumen de la ganancia capitalizada como consecuencia del dafo. También deben
tomarse en cuenta las “circunstancias individuales” de cada victima. Dicha resolucién brega
por una reparacion en forma de “satisfaccion”, en el sentido de que se descubran y revelen
los hechos relacionados con los abusos de derechos humanos, lo que obviamente incluye a
las complicidades. Del mismo modo, el Estatuto de la Corte Penal Internacional dispone que
la reparacion no “podra interpretarse en perjuicio de los derechos de las victimas con arreglo
al derecho interno o el derecho internacional” (art. 75.6).

En esa linea, los “Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de
violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanosy de violaciones
graves del derecho internacional humanitario a interponer recursos y obtener
reparaciones”, que fueron aprobados en 2005 por la Asamblea General de las Naciones
Unidas, disponen que “las disposiciones nacionales sobre la prescripcion de otros tipos de
violaciones que no constituyan crimenes en virtud del derecho internacional, incluida la
prescripcion de las acciones civiles y otros procedimientos, no deberian ser excesivamente
restrictivas”.

En el ambito regional, aunque se puede rastrear ya en 2001 una Resolucién de la
Asamblea General de la OEA sobre la Promociéon de la Responsabilidad Social de las
Empresas en el Hemisferio, y desde ese momento se han aprobado una serie de resoluciones
sobre empresas y derechos humanos (Iglesias Marquez, 2020), fue en 2019 que la Relatoria
DESCA -respondiendo a un requerimiento de la Asamblea General que databa de 2016-
presenté un informe especifico sobre “Empresas y derechos humanos: Estandares
interamericanos” que luego fuera aprobado por la CIDH (Relatoria DESCA, 2019).

De algun modo, este informe continda con un enfoque estadocéntrico sobre el
desarrollo de los Principios Rectores de la ONU en esta materia, e identifica la
responsabilidad directa del Estado por las acciones y omisiones de las empresas cuando
éstas son controladas de algin modo por aquél, y contempla también que los Estados deben
adoptar las medidas apropiadas para prevenir, investigar, castigar y reparar abusos de
derechos humanos cometidos por empresas. Aun asi, el informe de la Relatoria DESCA
también aporta elementos para comprender un incipiente reconocimiento de la
responsabilidad autonoma de las empresas de respetar los derechos humanos a la luz de los
estandares del sistema interamericano (en linea con la Corte IDH, Kalina y Lokono con
Surinam, 2016), sobre todo en el ambito de las personas defensoras de derechos humanos,
el cambio climatico y la extraterritorialidad. En este fallo, la Corte IDH advirtié: “Los Estados
tienen la responsabilidad de proteger los derechos humanos de las personas contra las

violaciones cometidas en su territorio y/o su jurisdiccién por terceros, incluidas las empresas.
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Para tal efecto los Estados deben adoptar las medidas apropiadas para prevenir, investigar,
castigar y reparar, mediante politicas adecuadas, los abusos que aquellas puedan cometer”.

Lo que resulta de una importancia excepcional es que el informe, luego reconocer
que el sistema interamericano hasta ahora no ha dedicado suficiente atencién a la cuestion
(parrafo 202), contiene una seccién especifica sobre “Justicia Transicional y rendicion de
cuentas de actores econdémicos”. El informe efectia un repaso de las acciones e
investigaciones sobre responsabilidad de las empresas en las dictaduras civico-militares de
Argentina, Brasil, Colombia, Chile y Uruguay y reconoce entre los criterios interamericanos
fundamentales en materia de empresas y derechos humanos, la obligacién de rendicién de
cuentas tanto de las autoridades estatales como de las empresas cémplices de violaciones a
los derechos humanos, asi como la necesidad de implementar mecanismos que combatan la
impunidady estén dirigidos a evitar la repeticién de los hechos, incluyendo el acceso efectivo
a la justicia, la sancion penal, administrativa, o de otra indole. El parrafo 51 del documento
también reconoce la obligacién de reparacién efectiva y adecuada de las victimas a la luz de
los estandares internacionales en la materia.

El documento recalca que la Corte IDH ya ha identificado algunos supuestos en los
que el accionar de particulares podria llegar a configurar responsabilidad internacional del
Estado en si misma, pero no avanza al punto de reconocer plenamente una responsabilidad
auténoma a las empresas autoras o complices de violaciones de derechos humanos. Esta
vision no resulta consistente con los esfuerzos tendientes a abordar los principales
obstdaculos a la rendicion de cuentas de los complices econdémicos, que el propio informe
identifica (parrafo 209): la impunidad, y la falta de acceso a la justicia y reparacion integral
de las victimas.

Un enfoque pro homine sugiere una mayor dosis de innovacién interpretativa
respecto del alcance del Pacto de San José en relacién con los actores no estatales asi como
las herramientas procesales disponibles en el sistema. En el caso de complicidad con
regimenes dictatoriales en la region, donde actores econémicos sostuvieron e incluso
instigaron violaciones graves de derechos humanos, admitir solo la responsabilidad de los
Estados (mas no la de las empresas), no permitiria, en la practica, completar la narrativa
histérica y asegurar una rendicién de cuentas cabal: si bien es cierto que el Estado asume la
obligacién de proteger a las personas contra afectaciones de sus derechos que pudieran
provenir de empresas, fueron los propios agentes estatales quienes cometian crimenes de
lesa humanidad con la ayuda de empresas cémplices que a su vez capitalizaban beneficios
materiales siderales.

Continuar exigiendo la intermediacién y materializacion de la responsabilidad estatal
para que las victimas puedan demandar una rendicién de cuentas a las empresas coémplices

(en no pocas ocasiones, ellas mismas instigadoras, coautoras o coparticipes de crimenes
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internacionales) cuando, precisamente, el sistema de proteccién internacional de derechos
humanos tiende al reconocimiento de la responsabilidad auténoma de las empresas (cfr.
Principios Rectores de Naciones Unidas sobre Empresas y Derechos Humanos), representa
una contradiccion que necesita ser revisada a fin de asegurar la consistencia del derecho
internacional.

En todo caso, la eficacia del sistema de proteccién de derechos humanos necesita
profundizar la reinterpretaciéon que estd en pleno desarrollo en el sistema interamericano
en cuanto a las obligaciones de los actores no estatales (el Gltimo caso fue Emplegados de la
Fabrica de Fuegos de San Antonio de Jesus y sus familiares vs. Brasil, 2020, citando, de hecho,
los Principios Rectores de Naciones Unidas sobre Empresas y Derechos Humanos). Esta cita
a los Principios Rectores tiene suma relevancia al pronosticar en qué direccién puede
evolucionar la interpretacion de la responsabilidad de las empresas en el sistema
interamericano puesto que el llamado “Segundo Pilar” de esos Principios es, precisamente,
la obligacién de las empresas de respetar los derechos humanos, de la cual se deriva el deber
de debida diligencia.

El enfoque estadocéntrico dominante en el sistema interamericano de derechos
humanos resulta inadecuado para captar las dindmicas que adquiere la violencia en el
contexto de la hegemonia del modelo neoliberal en el que las corporaciones suelen
acumular un poderio econémico tal que les permite rivalizar con el propio poder de algunos
Estados. La perspectiva humanista del derecho internacional, que enfatiza que son los seres
humanos los Unicos y verdaderos protagonistas de las normas y que deben ser protegidos
de manera integral e independientemente de quien sea el agresor, se muestra como una
herramienta mas potente frente a los desafios que imponen los tiempos que corren.

De todos modos, aun dentro del marco estadocéntrico que continta prevaleciendo
en el sistema interamericano, el caso del acuerdo de VW do Brasil y sus trabajadores, que
fuera homologado por el poder judicial de ese pais, sin duda podria ser objeto de un futuro
control de convencionalidad en el que el SIDH podria evaluar una conducta estatal que
convalida una negociacion a propoésito de reclamos indemnizatorios interpuestos por
victimas de violaciones a los derechos humanos. ;Cual es el control de legalidad efectuado
por el Estado brasilefio sobre ese acuerdo?

Tal como indica el informe de la Relatoria DESCA (parrafo 219), los derechos a la
verdad, justicia, reparacion y garantias de no repeticion son relevantes en esta discusion. Por
ejemplo, la Corte Interamericana de Derechos Humanos sugiere la existencia de un vinculo
muy estrecho entre la obligaciéon de investigar y la de reparar el dafno causado. En su
jurisprudencia, ninguno de estos deberes puede ser obviado mediante la invocacién a
normas de derecho interno (Gomez Lund y otros (Guerrilha do Araguaia) vs. Brasil, 2010;

Rodriguez Vera y otros (Desaparecidos del Palacio de Justicia) vs. Colombia, 2014).
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Elinforme sobre el “Derecho a la verdad en América” (CIDH, 2014) establece que, al
ser una obligacién de los Estados derivada de las garantias de justicia, el derecho a la verdad
también constituye una forma de reparacién en casos de violaciones a los derechos
humanos. Y subraya que el conocimiento de las circunstancias de modo, tiempo, lugar, las
motivaciones y la identificacion de los perpetradores son elementos fundamentales para
reparar integralmente a las victimas de violaciones de derechos humanos.

Es llamativo que el informe de la Relatoria DESCA no contemple entre las medidas
destinadas a la reconstruccion y a la memorizalizacién de la verdad histérica y el
esclarecimiento de las violaciones a los derechos humanos otros mecanismos
extrajudiciales, como lo son los acuerdos entre victimas y empresas complices. En el parrafo
207, elinforme de la Relatoria DESCA destaca el papel creativo que han asumido las victimas,
familiares, defensora/es de derechos humanos u organizaciones de la sociedad civil al
documentar, verificar y difundir la verdad acerca de violaciones de derechos humanos a
través de comisiones no oficiales de la verdad, la conduccién de investigaciones y
elaboracion de estudios e informes, asi como iniciativas orientadas a presionar por el
reconocimiento social y publico de dichas violaciones. Sin embargo, la perspectiva
estatatocéntrica vuelve a primar y omite a las empresas complices de violaciones a los
derechos humanos entre los destinatarios de las obligaciones de reconstruir y difundir la
verdad de esas violaciones y coloca esa obligaciéon exclusivamente en los estados.

Con todo, el parrafo 217 el informe de la Relatoria DESCA senala que “la CIDHy su
REDESCA entienden que, como parte de los derechos a la verdad, justicia, reparacion y
garantias de no repeticiéon, en tanto pilares que guian estos procesos, los Estados tienen la
obligacién de generar informacién confiable sobre los beneficios obtenidos por las
empresas (en su patrimonio y/o el de sus principales accionistas) como consecuencia de la
posible relaciéon de complicidad entablada. A su vez, la REDESCA identifica que es necesario
el despliegue de acciones tendientes a generar conciencia sobre el impacto que han tenido
las empresas en el contexto de graves violaciones de derechos humanos y procesos de
justicia transicional, no sélo dentro de las instituciones publicas vinculadas directamente a
estos procesos, sino también a nivel educativo hacia la poblacién de los paises que
atravesaron este tipo de conflictos y regimenes”.

Estas no son cuestiones meramente retéricas, sino que, mas temprano que tarde,
demandaran una respuesta de la CIDH: en mayo de 2020 el Centro de Estudios Legales y
Sociales (CELS) de Argentina solicit6 a la CIDH se declare la imprescriptibilidad de acciones
civiles cuando derivan de delitos de lesa humanidad, en relacién al caso Enrique Roberto

Ingegnieros vs Techint, mencionado en la introduccién a este articulo.

@@ Homa Publica - Revista Internacional de Derechos Humanos y Empresas | 2526-0774 | Vol. 05 | N2 01 | Jan - Jun 2021 | e:075

19



Juan Pablo Bohoslavsky | Juan Cruz Gofii

5. DESAFIOS Y COMPLEJIDADES DE LA RENDICION DE CUENTAS
NEGOCIADA CON EMPRESAS COMPLICES DE VULNERACIONES DE
DERECHOS HUMANOS

El acuerdo extrajudicial firmado por la VW do Brasil y el Ministerio PUblico Federal
que da por finalizada las acciones civiles interpuestas por algunos de sus ex trabajadores nos
confronta con el interrogante de determinar hasta qué punto la rendicion de cuentas de las
empresas que han sido complices de violaciones masivas a los derechos humanos puede ser
negociada por las partes en un contrato que pretende darle una expresién monetaria al
sufrimiento humano.

En primer lugar, esta la discusidén acerca de si las negociaciones son 0 no una opcion
valida dentro de la “caja de herramientas” de la justicia transicional y si, en todo caso, pueden
servir de manera auténoma o complementaria al cumplimiento de sus objetivos. Sin
embargo, aun cuando la via civil habilite una instancia legitima de negociacién a través de la
cual se pueda materializar la rendicién de cuentas de las empresas complices de violaciones
a los derechos humanos y la reparacion de los danos, nos enfrentamos a otro conjunto de
interrogantes acerca de como deberian ser esos acuerdos: ;rige en toda su plenitud el
principio de autonomia de la voluntad y, en consecuencia, pueden las partes decidir de
manera irrestricta sobre el contenido de esos acuerdos? ;o deben existir pisos minimos,
indisponibles para las partes, destinados a evitar los abusos de la mas fuerte y a que se
debiliten los objetivos sociales mas amplios vinculados a la verdad, memoria, justicia,
reparacion y no repeticion? ;cudl es el rol que le cabe a los Estados, en tanto garantes de la
legalidad, en la homologacién de esos acuerdos? Y, si la respuesta a esta pregunta fuese que
los Estados deben controlar esas negociaciones, ;qué tipos de controles deberian llevar a
cabo las autoridades estatales cuando les toca homologar esos acuerdos? Ante la ausencia
de estandares internacionales e interamericanos que Ffijen criterios explicitos, las preguntas
antes senaladas estan abiertas a interpretaciény discusion.

En cuanto al asunto de si los objetivos de la justicia transicional pueden canalizarse -
al menos de manera complementaria- a través de los acuerdos extrajudiciales, entendemos
que esta herramienta presenta, en teoria, ciertas potencialidades, tanto si es empleada de
modo auténomo -cuando las demads vias se encuentran ocluidas-, como cuando es utilizada
de modo complementario a otras herramientas de justicia transicional en miras a robustecer
el cumplimiento de sus objetivos. Al ser el contenido de esos acuerdos algo esencialmente
negociable entre las victimas y los responsables, los acuerdos extrajudiciales pueden seruna
importante herramienta transicional ya que constituyen un método que puede captar los
rasgos contextuales, ajustandose a las peculiaridades y las necesidades concretas de las

comunidades y sus miembros mas directamente involucrados en esos mismos acuerdos.
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En relacién con el objetivo de hacer justicia, las sanciones pecuniarias de un/a
juez/jueza del fuero civil a empresas cémplices de violaciones a los derechos humanos
pueden ser una forma efectiva de sancion. En general, la via civil permite superar la
limitacién que impone el principio de irresponsabilidad penal de las personas juridicas, asi
como las altas exigencias probatorias que suele requerir el derecho penal en materia de
culpabilidad. Las sanciones pecuniarias pueden ser una forma de castigar eficazmente el
comportamiento disvalioso empleando el vocabulario universal con el que hablan las
empresas: el del dinero. En vez de promover la idea de que al sufrimiento se le contesta con
otro sufrimiento -como lo hace la via penal-, la via civil abre un juego mas complejo en el que
el proceso se vuelve una modalidad de intercambio y su lenguaje es menos el de la violencia
y mas el de la redistribucién. Por eso es esencial conocer cuales han sido las ganancias de las
empresas complices durante los periodos de violencia, pues sin esa informacion la relacién
de equivalencia que la justicia intenta componer se vuelve imposible. La finalidad del
derecho civil no esta orientada a la expiacién, sino a retornar al statu quo ex ante a través de
una compensaciéony, en el contexto de la justicia transicional, a garantizar la no repeticion.

De todos modos, un acuerdo pecuniario en el que la empresa reconoce su
responsabilidad y se compromete a pagar una suma de dinero a las victimas, que ademas sea
proporcional a las ganancias obtenidas, constituye un incentivo adicional, puesto que esa
rendicién de cuentas puede ir acompanada de un dafo a la reputacion de la empresa. Asi, el
criminélogo John Braithwaite (2006) afirma que uno de los problemas centrales de las
sociedades que cuentan con un elevado indice de delitos de cuello blanco es la ausencia de
procesos efectivos de avergonzamiento social. Asi, por ejemplo, sefiala que la propaganda
adversa es un temido factor disuasorio del delito de cuello blanco, tanto para las
corporaciones -por las consecuencias financieras y no financieras del estigma- como para los
individuos que las integran ya que, al ser poseedores, por lo general, de un elevado estatus
ocupacional, tienen mucho que perder en términos de reputacién y respetabilidad. El dano
a la reputacién de las corporaciones se ha vuelto entonces una implicacion lateral que, en la
practica, sanciona a las empresas por sus comportamientos ilegales o desleales y que, de
manera complementaria, puede satisfacer el objetivo de sancionar a los actores corporativos
complices de las violaciones a los derechos humanos.

Las indemnizaciones pecuniarias emergentes de la via civil pueden también resultar
eficaces para construir “garantias de no repeticiéon” puesto que, como se ha sefalado, si las
empresas que participan directa o indirectamente en violaciones de derechos humanos ven
incrementados sus costos financieros directos o erosionada su reputacion en el mercado,
aumentaria la posibilidad de disuadir su complicidad en el Futuro. Este es uno de los puntos
en el que el guantum de las compensaciones se vuelve un asunto clave desde la perspectiva

de la justicia transicional ya que las indemnizaciones, para que cumplan una funciéon
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pedagdgicay susceptible de ser traducida en un efecto disuasorio para el futuro, deben ser
significativas para la empresa. La condena ejemplarizante de las empresas a través de la via
civil puede tener un fuerte impacto en la imagen, reputaciéon y beneficios, por ejemplo,
inspirando sanciones: boicots o exclusiones en circulos no estatales; procesos de
socializacion o internalizacion: o acciones de inversores, donantes o accionistas actuales o
potenciales frente a empresas percibidas como complices.

En cuanto a la pregunta de si las negociaciones pueden servir como un instrumento
para disefiar un programa de reparacién para las victimas, estamos ante uno de los motivos
que hacen de la via civil la opcién mds seductora ya que, a diferencia de la justicia penal, que
pone su centro en la culpabilidad o inocencia de los victimarios, la justicia civil se orienta
primordialmente en darle una respuesta a cada victima que acude a ella pidiendo la
reparacion del dano. A su vez, en contraste con el modelo penal, que suele colocar a la
victima en el lugar de una convidada de piedra en la gestion de su propio conflicto (Christie,
1992), la justicia civil potencia la capacidad de agencia de la persona al permitirle asumir una
actitud protagénica y activa en el proceso de reclamo, disefio e implementacién de la
reparacion de los dafos sufridos. Esa participaciéon de la victima posee un importante efecto
de reconocimiento a la condicién de ciudadana/os a las personas que han sufrido violaciones
a sus derechos humanos. Nadie estd en mejores condiciones de saber cudles son sus
auténticas necesidades que las propias victimas que experimentaron el dafo y cargan con
SuS consecuencias.

Pero ;cudles serian las pautas a partir de las cuales se construye una compensaciéon
justay adecuada? La Corte IDH ha admitido un concepto amplio de reparaciones a través del
cual los Estados pueden compensar las lesiones producidas a las victimas de violaciones a
los derechos humanos que podrian ser mutatis mutandi incluidas en las negociaciones con
empresas complices. De acuerdo con la Corte, la reparacién “podra consistir en la restitutio
in integrum de los derechos afectados, en un tratamiento médico para recuperar la salud
fisica de la persona lesionada, en la obligacion del Estado de anular ciertas medidas
administrativas, en la devolucién de la honra o la dignidad que fueron ilegitimamente
quitadas, en el pago de una indemnizacion...la reparacién puede tener también el caracter
de medidas tendientes a evitar la repeticién de los hechos lesivos”*“.

Sin embargo, con respecto al quantum de la indemnizacién, entendemos que este no
puede quedar librado al arbitrio de las partes, sino que esos montos deberian contemplar
los criterios domésticos e interamericanos que los tribunales utilizan para cuantificar los
danos, lo que incluye tanto el dano material (dafio emergente y lucro cesante o pérdida de

ingresos) como el inmaterial o dafo moraly la frustraciéon del proyecto de vida. A su vez, y

14 CIDH, Caso Garrido y Baigorria — reparaciones, parr. 41.
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tal como explicamos mas arriba, los montos de las indemnizaciones deben también tener en

miras los objetivos de la justicia transicional, es decir, en tanto expresan un significado

simbélico, los montos indemnizatorios deben transmitir un mensaje inequivoco de

reparacion para las victimas y de desaprobacion de la conducta para los victimarios y sus

complices, lo que implica deshacer las ganancias que las empresas podrian haber percibido

gracias a su conducta criminal o complice. Con esta rendiciéon de cuentas patrimonial se les

esta hablando al resto de las empresas respecto de cudles serian las conductas corporativas
inadmisibles en el futuro.

De este modo, para que estas negociaciones sean validas, los 6rganos estatales estan
obligados a efectuar un control sobre la pertinencia de los montos indemnizatorios
confrontados con las circunstancias del caso, la naturaleza y gravedad de las violaciones a
los derechos humanos y con la reparaciéon que, de acuerdo con las exigencias de justicia y
equidad, resulte una compensacién razonable. Asi, por ejemplo, si bien la Corte IDH en la
resolucién de algunos casos ha empleado la técnica de limitarse a los puntos declarativos y
dejar las reparaciones sujetas al acuerdo de partes®®, el art. 56.2 del Reglamento de la Corte
advierte que “si la Corte fuere informada de que el lesionado y la parte responsable han
llegado a un acuerdo respecto del cumplimiento de la sentencia sobre el fondo, verificara
que el acuerdo sea justo y dispondré lo conducente”. Es asi los acuerdos inter partes sobre
las reparaciones quedan sujetos a la homologacién de la Corte IDH?S.

El ultimo, pero no menos importante aspecto, es hasta qué punto la negociacién en
derechos humanos puede contribuir con el objetivo basico de toda justicia transicional que
consiste en la plena revelacién publica de la verdad. En este punto, pensamos que las
negociaciones pueden contribuir tanto al conocimiento como a lo que Thomas Nagel (1989)
denominé el reconocimiento de la verdad, que es lo que sucede al conocimiento cuando se
lo sanciona oficialmente y se lo hace ingresar a la escena cognitiva publica. Las negociaciones
pueden permitir que las victimas conozcan individualmente todos los pormenores de las
circunstancias que las damnificaron, incluyendo a los sujetos que participaron y las razones
por las que los perpetradores violaron sus derechos humanos y, al mismo tiempo, les
permiten a las comunidades la construccién de una narrativa histérica mas rica acerca de las
condiciones que permitieron que los hechos sucedieron. En este plano, el conocimiento de
la verdad se toca de un modo muy particular con las iniciativas destinadas a fortalecer la
memoria colectiva que son parte integrante de la justicia transicional. Para satisfacer esta

dimensién colectiva de la verdad, es necesario que las empresas cémplices pongan a

15 CIDH, Garrido y Baigorria, Reparaciones (Articulo 63.1 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos), Sentencia de
27 de agosto de 1998, parrs. 18 y ss.
16 CIDH, Veldsquez Rodriguez, Sentencia de 29 de julio de 1988 (fondo). Serie CNo. 4, parr. 191; Neira Alegriay otros, Sentencia

del 19 de enero de 1995 (fondo). Serie C No. 20, parr. 90, y Garrido y Baigorria, Sentencia del 2 de febrero de 1996 (fondo).
Serie C No. 26, resolutivo 4.
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disposicién de las victimas y de toda la sociedad toda la informacién de la que disponen. Asi,
por ejemplo, pueden abrir sus libros contables y publicarlos, exhibir e incluso modificar los
legajos laborales de los/las operarios/as, etcétera.

Como todos los items de la caja de herramientas de la justicia transicional, los
acuerdos extrajudiciales presentan también numerosas limitaciones. Al depender de la via
civil, uno de los primeros obstaculos que enfrentan las victimas es el desigual acceso a los
tribunales y, adn superado este paso, un segundo problema es garantizar que tengan
oportunidad equitativa de obtener resultados similares. La desigualdad en las reparaciones
trae aparejados problemas entre las victimas pues promueven la idea de que la violaciones
de los derechos humanos de unas personas son mas grave que las cometidas contra otras,
debilitando asi una importante preocupacion por la verdad y conduciendo, en algunos casos,
a una jerarquizacion de las victimas. Esta sensacion de desigualdad puede profundizarse si
la comparacion se efectla con la experiencia de personas trabajadoras de otros paises que
hayan obtenido mejores resultados en los tribunales civiles de sus respectivos paises.
Asimismo, otro peligro que presenta la via civil es el riesgo de que la victima tenga que pagar
honorarios en caso de perder el caso o, incluso “ganandolo”, puede ser condenada por su
orden lo que puede generar serias limitaciones en términos de acceso a la justicia. Otra vez,
si la Corte y Comisién Intermaericanas fijaran criterios uniformes en esta plano, coadyuvaria

a promover mayores niveles de rendicion de cuentas e igualdad en la regién.

6. CONCLUSIONES

El acuerdo de VW do Brasil con el Ministerio Publico Fiscal exhibe tanto la
potencialidad que presentan las negociaciones en derechos humanos como herramienta
transicional en el campo de la complicidad corporativa, como sus principales limitaciones.
Del lado de las potencialidades, la conquista de la escena de la negociacién debe ser vista
como un avance significativo de la/os trabajadora/os, y los colectivos de derechos humanos
que, en medio del clima de impunidad y negacionismo asfixiante que rige en Brasil no le deja
a las victimas sino resquicios minimos en los que realizar su derecho a la justicia. Lograr en
ese contexto que las autoridades de la VW do Brasil se sienten con sus ex trabajadores a
acordar indemnizaciones individuales y colectivas para dar una respuesta a sus reclamos
posee una enorme importancia politica y simbélica y abre una importante discusién acerca
de las tareas pendientes en la rendicion de cuentas de las demas empresas complices en el
paisy laregién. Cabe sefalar que la via civil como herramienta de justicia transicional no sélo
muestra sus potencialidades para casos como el de Brasil, en los que la via penal se
encuentra vedada, sino que también puede ser de utilidad para aquellas experiencias -como
la de Chile y Argentina- que han profundizado la via penal pero que ven el limite de esta

herramienta por la avanzada edad de los imputados.
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Sin embargo, el caso de la VW do Brasil exhibe también las limitaciones que esta
herramienta puede tener como instrumento transicional. ;Qué tipo de reconocimiento es
aquel en el que ni las victimas son llamadas por su nombre y ni los victimarios salen de su
estado de inocencia? ;de qué libertad disponen las partes para negociar cuando saben que
la via civil es la Unica alternativa posible? ;qué control efectué el Estado brasilefo sobre las
cldusulas del acuerdo? ;con qué recursos cuentan los reclamantes que fueron excluidos de
la negociacion y que consideran que ese acuerdo “promueve la invisibilidad y el
silenciamiento de la memoria de la clase trabajadora”? Y ;qué significado transmite el monto
de la reparacion para las victimas, la empresas complices y para la sociedad en general?

El peligro real de darle una expresion numérica al sufrimiento humano para “dar
vuelta la pagina” pero de una manera totalmente desconectada de los objetivos basicos de
la justicia transicional y de las ganancias percibidas por la empresa gracias a la politica
criminal apoyada es que los perpetradores, ademas de haber triunfado en el plano material,
terminen triunfando también en el plano simbélico al mostrar que esas vidas que fueron
objeto de la represion eran, en verdad, insignificantes y que, bajo ningln punto de vista, el
valor de la vida humana podria desafiar las ganancias de las empresas.

Si los mensajes que se intentan articular a través de las reparaciones son, por un lado,
el de reconocimiento de las victimas como ciudadanos/as, es decir, como seres humanos
irremplazables e insustituibles, y, por el otro, el de la desaprobacién de que las empresas
opten por instigar y/o apoyar violaciones de derechos humanos para ser mas rentables, los
montos de la indemnizaciones deberian poder traducir el sufrimiento humano en una justa
redistribucién puesto la justicia exige siempre la reconstruccién de una relacién de
reciprocidad luego de una ruptura injusta de las relaciones humanas. El sistema
interamericano de derechos humanos provee estdndares y ofrece herramientas para
asegurar que la compensacion pactada entre empresas complices y victimas sea justa para
las éstas y a suvez promueva la consecucién de los objetivos de la justicia transicional, sobre
todo la no repeticién.

Cuando victimas del Holocausto demandaron en Estados Unidos a empresas que
habian colaborado con sus verdugos durante la Segunda Guerra Mundial (Eizenstat, 2004), y
que se habian beneficiado con esa complicidad, los montos multimillonarios compensatorios
de las resoluciones judiciales y de los acuerdos alcanzados implicaron un mensaje mas
comprometido con los derechos humanos que el enviado recientemente a la VW do Brasil:
matar, o ayudar a matar, nunca deberia ser un buen negocio.

Si comprendemos adecuadamente la relevancia de los actores econémicos en los
contextos autoritarios y nos tomamos en serio los objetivos de sancién, reparacién y, sobre

todo, de no repeticion de la justicia transicional, la potenciacién de la Funcién pedagdgica de
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las compensaciones que se componen en el dmbito de la justicia civil asume un rol decisivo

en el cumplimiento de sus proclamados fines.
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